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Resumen

El objetivo del presente estudio fue determinar las diferencias en los factores del
tratamiento de la noticia en la campafia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los
noticieros centrales de Latinay América Television, Lima, 2015. Mediante un disefio de
investigacion descriptivo correlacional, no experimental; en una muestra de 45 videos
analizados bajo una hoja de cotejo, validada por expertos con una confiabilidad de 0,67 .
Los resultados manifiestan que: no existen diferencias en el tratamiento de la noticia por
ambos noticieros ni en cuanto al “Enfoque objetivo de la noticia”, ni en cuanto “Material
visual representativo de la noticia entre si uno de ellos trata de forma adecuada y el
otro noticiero de forma escandalosa” se determina que no hay diferencias;

Igualmente, en cuanto al tratamiento del “Nivel de importancia dentro de la
estructura”: en cuanto si trasmite la impresion, o si hay seguimiento de la accion o si,
recoge puntos de vista o testimonios: se observa un tratamiento casi igual; de la misma
manera, en cuanto a la “Seleccion: eleccion de material relevante” ambos lo hacen casi
de la misma manera y ninguno para el factor “Exposicion sensacionalista que afecta lo
emocional” no se observan diferencias significativas Concluyéndose que en el tratamiento
de la noticia entre los noticieros centrales de Latina y América Television en la campafia
“Chapa tu choro y déjalo paralitico” del afo 2015 son casi similares en los factores méas

representativos en el tratamiento de la noticia.

Palabras clave: tratamiento de la noticia, América televisién, frecuencia Latina, programa

noticioso, campafia chapa tu choro.
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Abstract

The objective of this study was to determine the differences in the factors of the treatment
of the news in the campaign “Chapa tu choro y déjalo paralyitico”, in the central newscasts
of Latina and América Television, Lima, 2015. Through a correlational descriptive research
design not experimental; in a sample of 45 videos analyzed under a checklist validated by
experts with a reliability of 0.67. The results show that: There are no differences in the
treatment of the news by both newscasts or in terms of the “Objective focus of the news”,
nor in terms of “Representative visual material of the news between whether one of them
treats adequately and the another scandalous news program it is determined that there are
no differences; Likewise, regarding the treatment of the "Level of importance within the
structure™: as to whether it transmits the impression, or whether there is follow-up of the
action or whether it collects points of view or testimony: almost the same treatment is
observed; In the same way, regarding the "Selection: choice of relevant material” both do it
almost in the same way and neither of finally for the factor "Sensational exposition that
affects the emotional™ no significant differences are observed. It is concluded that in the
treatment of the news among the central newscasts of Latin America and América
Television in the campaign "Chapa tu choro y déjalo paralyitico™ of 2015 are almost similar

in the most representative factors in the treatment of the news.

Keywords: treatment of the news, America television, Latin frequency, news program,

chapa tu choro campaign
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Capitulo |

Planteamiento del problema

1.1.  Descripcion problematica

Segun la encuesta del barémetro de las Américas del Proyecto de Opinion Pablica
de América Latina (LAPOP) realizada en 28 paises de América Latina entre enero del 2013
y febrero del 2014, el Per ocupa el primer lugar en inseguridad, pues el 30.6% de personas
aseguraron haber sido victimas de la delincuencia. En el segundo lugar, est4 Ecuador con el
27.5%y le sigue Argentina con el 24.4%. Estos resultados son los mas resaltantes en
comparacion con experiencias como crimenes, inseguridad, economia y corrupcion en la
region. Pero eso no es todo, la preocupacion peruana sobre el crimen y la violencia, ocupa
el puesto 6. La sensacién de la poblacién por atender este problema diario en las calles, era
el 11% en el 2006 y el afio pasado aumento drasticamente al 47%, superando a la
necesidad de incrementar la economia, pues al menos 1 de cada 3 personas se siente
insegura en su pais (Zechmeister, 2013).

El Observatorio de Criminalidad del Ministerio Publico, manifiesta que cada cinco
minutos se comete un delito, asi mismo, el 82% de los peruanos se siente inseguro en las
calles. Noticias como asaltos en restaurantes, en bodas, en vehiculos de transporte publico,
son mencionadas en todos los noticieros, y son ain mas comentados cuando la victima pasa
a convertirse en victimario a la hora de defenderse. El actuar del Poder Judicial queda en
tela de juicio al liberar a delincuentes a tan solo horas después de haber perpetrado el
crimen (Ardito V. et al., 2011). En este contexto surgié un problema social: una campafa
por las redes sociales denominada “Chapa tu choro, y déjalo paralitico”, en la que las juntas

vecinales se unen, capturan al delincuente, y posteriormente, lo golpean. La campafia ha



tenido un gran impacto social, no solo por la acogida de la poblacion, sino porque en
algunos medios de comunicacion, como, por ejemplo, Latina, se apoy0 indirectamente la
campafa para que se frene la ola de delincuencia en Lima Metropolitana y provincias
(Latina, 2015).

La campafia en redes sociales, exactamente en facebook, se cred el 27 de agosto
bajo el nombre, “Unete a la marcha chapa tu choro y déjalo paralitico” en el que el
administrador y los integrantes comentaban su molestia por el estado actual de la
delincuencia, a través de memes, textos y videos en los que incitaban a tomar la “justicia
por las propias manos”, inmediatamente miles de personas empezaron a unirse a la
campafa mostrandose casi en totalidad a favor de la marcha, contando actualmente con
5690 personas unidas a esta marcha y 254 que tal vez asistan. La marcha se realizaria el 31
de octubre del 2015 (Fans Page, 2015).

En estos tres afos, la delincuencia ha aumentado de manera irrefrenable. De
acuerdo con una encuesta de Datum, el 53% de peruanos esta de acuerdo con hacer la
justicia con sus propias manos frente a los altos indices de delincuencia, como promueve la
campafia ‘Chapa tu choro y déjalo paralitico (Redaccién Peru 21, 2015). Segun el
informe Pulso Perl, la mayoria respalda este tipo de iniciativas que aparecen en las redes
sociales, pese a saber que es ilegal. Incluso, respaldan aquellas que invitan a linchar o matar
delincuentes que roban en sus zonas. Por el contrario, el 39% prefiere entregar al hampén a
la Policia Nacional, solo un 5% de los encuestados evitd responder o contestar a la pregunta
(Instituto de Defensa Legal, 2016)

A pesar de ser una campafia que surgio en redes sociales, ha tenido gran acogida en
varios noticieros televisivos. La frase “Chapa tu choro” fue muy comentada no solo por los

presentadores de noticias, sino también por el publico en general que era entrevistado para


http://peru21.pe/noticias-de-pulso-peru-89593
http://peru21.pe/noticias-de-policia-nacional-1970

dar su punto de vista sobre la campafa, asi mismo, se realizaron diversos reportajes sobre el
origen de la campafia y como ésta fue rapidamente aceptada por la mayoria de peruanos
(ATV, 2015).

Podemos ver hasta qué punto de vista, las redes sociales han tenido mayor
connotacion en la television, causando gran acogida en la sociedad. Segun la informacién
interna de la red social facebook, 7.8 millones de personas acceden a este tipo de
plataformas al dia, de las cuales 5,2 millones lo hacen a traves de dispositivos maéviles; la
sociedad esta siendo bombardeada constantemente con nuevas tecnologias que le facilitan
el acceso a este tipo de redes, es aqui donde los medios aprovechan para hacerse auspicio
de los servicios que brindan, entre estos la television. El cual es uno de los medios de
comunicacion mas consumidos diariamente, y estos se encargan de difundir las noticias
mas relevantes y de importancia para sus espectadores, ya que informa, orienta y entretiene
diariamente, actualizando su informacion constantemente (Karbaum, 2017).

Dentro de todas las noticias presentadas durante los Gltimos tres afios, mas se ha
mencionado las noticias de actos delictivos que lo constituyen la corrupcion, los asesinatos,
la violencia contra la mujer y el mas comun, el robo. Segun el estudio cualitativo de
seguimiento y analisis de los noticieros centrales, realizado por ConcorTv en el Per(, el
mayor numero de notas policiales trat6 especificamente sobre robos, asaltos, delincuentes,
asesinatos, agresiones y violencia sexual, y seguridad ciudadana, tematicas que tienen
promedios del 8.6%; 2.6%; 2.0%, y el 1.8% respectivamente. Asi mismo, los resultados del
estudio, demuestran que los actores sociales que tuvieron mayor presencia en los noticiarios
analizados fueron los ciudadanos en general, con el 19.8% seguido por los politicos con el

17.5%, y luego, los delincuentes con el 10.0% (CONCORTYV, 2014)
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1.2.  Formulacion del problema

1.2.1. Pregunta general

¢Cuales son los factores que diferencian el tratamiento de la noticia en la camparfia
“Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América

Television, Lima, 2015?

1.2.2. Objetivo general:

o Determinar los factores que diferencian el tratamiento de la noticia en la campafia
“Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América

Television, Lima, 2015 ?

1.2.3. Obijetivos especificos

. Identificar el enfoque y tipo de suceso del informativo de la campafia “Chapa tu
choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América
Television afio 2015.

o Analizar la cobertura del informativo de la campana “Chapa tu choro y déjalo
paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television afio 2015

o Analizar el lenguaje visual del informativo de la campafia “Chapa tu choro y déjalo
paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television afio 2015

. Analizar el lenguaje verbal del informativo de la campaiia “Chapa tu choro y déjalo
paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television afio 2015

o Analizar la estructuracion de la noticia en la campafia “Chapa tu choro y déjalo

paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television afio 2015
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o Identificar el nivel de exposicidn sensacionalista que afecta lo emocional en la
campaiia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina

y América Television afio 2015

1.3.  Justificacion

Esta investigacion fue relevante teéricamente, en consideracién al manejo técnico
cientifico del tratamiento de la informacion en consideracion de que existen pocos estudios
al respecto. Por otro lado, el tratamiento de la informacion sobre “La campafia Chapa tu
Choro” por ser un tema social delicado en el contexto de inseguridad fue relevante
estudiarlo y verificar su tratamiento de diferentes emisoras periodisticas al tratar un tema
delicado y el cumplimiento a los principios y normas periodistas; considerando que el buen
o mal tratamiento, puede implicar en el aspecto psicoemocional de los ciudadanos tanto
como repercutir en su actitud y conducta.

De la misma forma, fue vital institucionalmente que los canales que trasmiten la
noticia puedan verificar la relevancia del impacto en la sensibilizacion hacia una actitud
positiva 0 negativa que genera sensacionalismo, y por ende, agudizar la crisis social en la
inseguridad ciudadana.

Esta investigacion también fue relevante en forma practica en la medida que se
verificd el uso de la ética en el tratamiento periodistico de la noticia, sobre todo es un tema
de inseguridad ciudadana; un aspecto que puede ser una influencia nociva a la sociedad, en
cuanto al inadecuado o nulo uso de los principios éticos en el tratamiento de la noticia, y el

potencial efecto que puedan tener en la conducta de las personas.
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Capitulo I1.

Marco teorico

2.1.  Antecedentes de investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Macassi (2013) en un trabajo sobre “El tratamiento informativo segun el ciclo de
vida de los conflictos socioambientales: un estudio comparativo de tres casos en medios
regionales y nacionales”. Los resultados arrojan que el relato periodistico sobre el conflicto
se ha centrado, en visibilizar 3 actores protagonistas; el poder ejecutivo (20.9%), a la
sociedad civil (22%) vy a los actores del gobierno local (18.7%). En cambio, de quien mas
se ha hablado, sin ser este protagonista del discurso o hecho han sigo el poder ejecutivo
(25.5%) y la empresa privada (25.3%). Y como actores secundarios también figura el poder
ejecutivo (21.8%), y en segundo lugar la poblacién (14.4%), la empresa por su parte tiene
un rol poco protagdnico, usualmente los actores hablan mucho de ella, pero ella aparece en
pocas ocasiones declarando o siendo agentes de la accion.

Dicho estudio se relaciona directamente con la investigacion debido a que ambas
investigaciones abordan la variable: tratamiento informativo de un problema social, sin
embargo, es en el tipo de problema en que se diferencia, ya que Macassi aborda conflictos
socioambietales y este estudio, el problema de la delincuencia. Asi mismo, Macassi, toma
para su analisis los medios nacionales y regionales, mientras que esta investigacion solo
estudia medios de comunicacion de sefial abierta a nivel nacional.

Huaman (2012), en su tesis sobre “Medio de comunicacion en conflictos socio-

ambientales: tratamiento periodistico del conflicto socio-ambiental Quellaveco en el cual
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pone énfasis en la cobertura que se le dio al conflicto durante ese periodo, las perspectivas
que se generaron en los periodistas locales y los distintos comportamientos de los actores
involucrados en el marco de una dinamica de tension — confrontacion - negociacion. El
trabajo ofrece una aproximacién al contexto del conflicto, una descripcion densa del caso y
de los principales acontecimientos enmarcados en la dinamica del conflicto. Esta
investigacion se estructuro en 4 aspectos una aproximacion tedrica y conceptual del
conflicto socio-ambiental en la que describe brevemente la definicion, las causas, la
dinamica y los actores que se encuentran en el conflicto. Ademas, se explican la
mediatizacién y la aparicion del conflicto en los medios de comunicacion, asi como el rol
del periodista en esta dindmica. Por otro lado, se describe el contexto peruano en el que se
aborda la cobertura periodistica de los conflictos socio-ambientales. Asimismo, explica en
forma exhaustiva el contexto del conflicto Quellaveco y finalmente, aborda todos los
hallazgos que se han podido encontrar en las entrevistas a periodistas locales y en el
analisis de contenido de los diarios y la radio regional.

Los resultados fueron la confirmacion de que los periodistas de ambos diarios, no
resaltan la importancia de la mesa de didlogo como una instancia que esta hecha para la
transformacion del conflicto. De esta manera, aprovechan este espacio para enfatizar en las
polarizaciones y dan mayor espacio a las opiniones en contra de la mesa de dialogo.

Este estudio es vital como antecedente porque el conflicto social Quellaveco ha
generado multiples movilizaciones durante todo su ciclo, y pese a ello, el conflicto ha
tenido una amplia cobertura por los medios de comunicacion, asi mismo, este proyecto
analiza el tratamiento periodistico, en este caso tres medios de prensa escrita.

Acevedo (2012) en su estudio “El periodismo y la sentencia de Alberto Fujimori por

los crimenes de La Cantuta y Barrios Altos, cobertura y tratamiento de la noticia en los
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diarios: EI Comercio, Trome, La Republica, EI Popular, Correo y Aja, cuyo objetivo fue
analizar las informaciones publicadas entre el 4 y 15 de abril del 2009, y de esta forma,
identificar la tendencia de la informacion antes y después de producido el hecho a través
del andlisis de los diarios mencionados en el titulo. Asi como establecer la importancia que
otorgaron los medios de comunicacion a esta noticia y determinar si la postura mostrada
por los diarios guarda relacion con la linea editorial de cada grupo periodistico al que
pertenecen. Los resultaros fueron que tanto el grupo La Republica, EI Comercio y Epensa,
trataron el tema de la sentencia de Alberto Fujimori como hecho noticioso. Los “diarios
serios” de cada grupo presentaron angulos politicos y juridicos en sus informaciones,
mientras los “diarios chichas” presentaron angulos informativos algunas veces politicos
matizados con noticias inactuales del régimen de Fujimori.

También se concluyd en la investigacion que los medios de comunicacion de
acuerdo con sus intereses clasifican la informacién y le muestran a los lectores solo una
parte de los hechos. Asi, tratan de crearle al pablico lector una agenda sobre la cual discutir
y pensar, pero no brindandoles todos los argumentos del caso, sino aquellos que les son
convenientes difundir, en este caso, esos argumentos obedecian a la linea editorial de cada
grupo. La investigacion se considerd relevante en el tratamiento de la informacion
publicada en los diarios respecto a la labor del Poder Judicial y la sentencia a Alberto
Fujimori, similar al presente estudio.

Fong & Triana (2012) en su estudio sobre “Analisis comparativo del tratamiento
periodistico dado por los medios impresos El Tiempo y El Pais a la informacion
relacionada con un hecho de caracter internacional: el terremoto de Haiti”. El objetivo fue
identificar el grado de diferenciacion de los dos diarios, asi como evaluar la calidad de los

géneros periodisticos utilizados. Los resultados proyectan a los lectores la imagen de un
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pais azotado por la pobreza, corrupcién politica y enfermedades venéreas. También se
conocid que ninguno de los dos periddicos cuenta con corresponsales ni enviados
especiales en Haiti, como para estar informando de manera mas exacta sobre los
acontecimientos de dicho pais. Esta investigacion permite conocer mas a fondo la
elaboracion de un analisis de tratamiento periodistico, ademas de su importancia al hacer
comparacion entre dos medios de comunicacién del mismo rango.

Espinoza (2009) en un estudio sobre el “Tratamiento informativo que le dan la
prensa grafica y el diario de hoy a los casos de conduccion temeraria en El Salvador”. La
investigacion abordo el tratamiento informativo que dieron los periodistas del 1 de enero al
31 de marzo de 2008. El objetivo fue determinar cuél de los dos medios han sido mas
objetivos en su tratamiento informatico, de acuerdo a las noticias de casos de conduccién
temeraria. Objetividad del tratamiento informativo que le brindan a las noticias de
conduccion temeraria dichos rotativos se inclina a favor de El Diario de Hoy, sin embargo,
de forma subjetiva podria decirse que el tratamiento informativo en cumplimiento de
indicadores para la variable dependiente objetividad de acuerdo con el instrumento,
recoleccion y presentacion de datos, se inclina a favor de El Diario de Hoy debido a su
mejor estructura en cuanto a las partes de la noticia.

Aracena (2006) en su trabajo sobre “Analisis de la cobertura y tratamiento de
noticias policiales en noticieros de television. El caso de los noticieros centrales de
Chilevision y Canal 13 (julio-agosto de 2005). El objetivo fue analizar el tratamiento de
noticias policiales en ambos noticieros centrales con la finalidad de apreciar sus diferencias.
Luego de identificar las cinco categorias de cobertura periodistica y las seis de tratamiento
informativo en las noticias pertenecientes a las 11 teméticas seleccionadas, se aprecio una

marcada diferencia en la cantidad emitida por ambos noticieros centrales. En el caso de
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Chilevision se registraron 120 noticias policiales, contra 90 de Canal 13, es decir, el primer
canal presento un cuarto (¥s) més de informaciones de este tipo, durante los meses de julio
y agosto del afio 2005 que la estacidon catolica, privilegiando de esta manera, la difusion e
informacidn de los hechos de sangre en la pauta del noticiero mas importante de la jornada,
considerando la cantidad de audiencia que estos informativos poseen. Antecedente
relevante porque hace la comparacion de la transmision de noticias policiales de dos
medios televisivos, similar al presente estudio.

Morales (2014) en su investigacion analizé y comparo los rasgos culturales y
audiovisuales que determinan los estilos y el tratamiento informativo de una noticia de
contenido similar, emitida por dos medios privados de distintos paises: Pert y Espafia. El
estudio se realizo6 aplicando el protocolo del Modelo de construccion informativa eficaz
(MOCIAE) y detecta un claro sesgo en favor de la postura gubernamental en ambos paises.
No obstante, mientras en el caso espafiol, se detecta mayor presencia de elementos formales
de puesta en escena y multiperspectiva de opinion; en la versidn peruana se constata un
tratamiento y enfoque menos textual y predominantemente espectacular, basado en el uso
de recursos de sonido ambiental y las acciones violentas de los manifestantes.

Begoria et al., (2010), en el estudio sobre “El tratamiento de las noticias televisivas
a debate: de la informacion a la dramatizacion” se resalta que la columna vertebral en torno
a la que se articulan todas las televisiones, bien sean nacionales, regionales o locales, son
los informativos. Resaltando los investigadores que estos formatos o géneros televisivos se
han ido mixtificando con el tiempo. La informacion ha variado su esencia, ha adquirido un
nuevo formato. Teniendo como punto de partida estos aspectos la investigacion plantea el
andlisis de la evolucidn del lenguaje utilizado en los informativos televisivos espafioles,

desde sus inicios en TV hasta la actualidad. El estudio se ha ido desarrollando a lo largo
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tres fases diferentes; la primera a finales de los afios 80, la segunda en los 90 y la tercera en
la actualidad, a través de una serie de encuestas realizadas a una poblacion heterogénea.

Los resultados obtenidos permitieron constatar que los informativos puros han ido
adquiriendo unas formas narrativas cambiantes a lo largo de su existencia comenzando con
la informacién “objetiva”, pasando por la informacion vehiculizada, a la dramatizacion por
medio de las imagenes de impacto y finalmente a la dramatizacion narrativa con la
sensibilizacion e identificacion de los personajes. La espectacularizacion de la informacion
se convierte en la sefia de identidad de los nuevos informativos en pro de alcanzar un mayor

ndmero de audiencia.

2.2. Bases biblicas filos6ficas

En distintos momentos de la historia, la aplicacién de la ley del talién que castiga a
los delincuentes con un rigor equivalente a la magnitud del dafio ocasionado, ha sido el
medio usado para reprimir el delito. Asi, el 0jo por ojo, diente por diente, se impuso como
una opcion de justicia retributiva en su expresion mas estricta. Desde épocas del gran
fildsofo italiano Beccaria, se sabia que alin mas certero y disuasivo que las penas extremas,
era lo que llamaremos inexorabilidad de la justicia, es decir, la confianza general que de
todas maneras se impondra la ley y el castigo (Alfaro, 2018). Sin embargo, en el Per0 la
ley parece poner a favor del delincuente y en contra del agraviado, es por ello, que la
justicia popular se ha hecho presente méas de una vez a lo largo de la historia (Pierina,
2015). Se ha podido observar la delincuencia como un mal social, no vamos a solucionarlo
con justicia popular. En el contexto biblico cristiano se plasma una filosofia preventiva
con contra la inseguridad ciudadana como refiere la escritora, White ( 2009): la mayor

necesidad del mundo es la de hombres que no se vendan ni se compren; hombres que sean
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sinceros y honrados en lo mas intimo de sus almas; hombres que no teman dar al pecado el
nombre que le corresponde; hombres cuya conciencia sea tan leal al deber como la brajula
al polo; hombres que se mantengan de parte de la justicia, aunque se desplomen los cielos

(p. 53).

La television debe cumplir con su rol de educar, es mas, la educacion desde el
marco cristiano afirma que el hombre debe ser un ejemplo en todo momento. La Biblia
narra a detalle como fue la educacion del nifio Jests y como lo ensefian las sagradas
escrituras, prueba del anteriormente expuesto se presenta en Lucas: 2-52: <Y Jesus crecia
en sabiduria, en estatura, y en gracia para con Dios y los hombres™ ; el versiculo muestra
los aspectos mas importantes al desarrollar desde la nifiez en la educacidn, la sabiduria se
refiere al &ambito intelectual, sin embargo, no solamente en el hecho de obtener nuevos y
mas conocimientos sino también en actuar con sabiduria y prudencia, la estatura se refiere a
la crecimiento fisico y su desarrollo integral con sus caracteristicas saludables; la gracia de
Jesus para con Dios mostraba la comunion cercana que tenia con su padre, su espiritualidad
era alta por lo que Dios lo tenia en gracia; su relacién no solo era buena con Dios también
lo era con su alrededor , con los otros, lo que muestra habilidades sociales que eran buenas
entre él y las personas de su comunidad, esto resalta su capacidad social , tan necesaria hoy
en la sociedad, donde la telecomunicacion cobra un papel importante como gestor de

contenidos que ensefien sobre las relaciones con los demas, el respeto y el buen trato.
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2.3. Bases teoricas

La delincuencia en el Peru

Segun la encuesta del barémetro de las Américas, el Per lidera la lista de paises de
la region con mayor porcentaje de ciudadanos que han sido victimas de la delincuencia en
el ultimo afio (de enero 2013 a enero 2014). La medicion realizada en 28 paises de todas las
Américas, incluidos Estados Unidos y Canada, revela que la tasa de victimizacién por
delincuencia en el caso de Peru asciende a 30%, superando a paises como Ecuador (28%),
Argentina (24%) y Venezuela (24%), informo el Instituto de Estudios Peruanos. El
principal tipo de delincuencia que afecta al pais es el hurto o robo al paso (32%), por
encima del robo con amenaza (19%) y el robo con arma (18%). Los robos de la casa se
ubican en el cuarto lugar (12%), seguidos de la extorsion (8%) (Zechmeister, 2013).

Con todo este panorama, el estudio muestra como la inseguridad se ha convertido en
el problema mas importante de los peruanos con el transcurrir de los tltimos afos, pasando
de 11% en 2006 a 47% en 2014, superando asi a los problemas econémicos (28%).

El 29,5% de la poblacion de 15 y més afios de edad del area urbana a nivel nacional,
han sido victimas de algin hecho delictivo, asimismo en las ciudades de 20 mil a mas
habitantes esta cifra alcanza el 31,8%, mientras que a nivel de centros poblados urbanos el
23,0% fueron victimas de algun hecho delictivo, segun los resultados del Gltimo semestre
en analisis. En comparacion con el semestre similar al afio anterior, a nivel nacional urbano
esta cifra tuvo una variacion de 2,5 puntos porcentuales, pasando de 32,0% a 29,5%. (El
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica-INEI, 2015).

Por su parte, la Gltima Encuesta Nacional de Programas Estratégicos (ENAPRES),

aplicado por el Gobierno del Peru a traves del Instituto Nacional de Estadistica e
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Informética (INEI), da cuenta de que la victimizacion personal fue del 36.6% el 2015(El
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica-INEI, 2018). De la misma forma, nuestra
victimizacién sigue siendo alta en la region y alcanza mas del doble que la presentada por
los paises desarrollados, segun arrojé la ultima Encuesta Internacional sobre Criminalidad y
Victimizacion (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia-INEGI, 2019).

Igualmente, en el 2012 el ranking de victimizacion personal de la ENAPRES, fue
encabezado por las regiones del Cusco (45.5 %), Puno (42.0 %), Apurimac (41.4 %), Tacna
(41.2 %) y Lima (40.0 %). En el otro extremo, se ubicaron Amazonas (20.0 %), San Martin
(20.1 %), Cajamarca (25.6 %), Lambayeque (27.8 %), Ica (28.8 %), Ayacucho (29.3 %) y
Loreto (29.4 %). La ENAPRES también muestra que, durante el 2012, méas de la mitad de
las victimas (53.7 %) lo fue de dos 0 méas hechos delictivos y que solo el 13.0 % de las
victimas formulé la correspondiente denuncia. Peor aln, apenas el 6.5 % de las victimas
que denunciaron el hecho afirman que obtuvieron resultados positivos, como la detencion
del delincuente o la recuperacion de los bienes sustraidos (El Instituto Nacional de
Estadistica e Informética-INEI, 2018)

En contraste, se verifica un proceso lento en las denuncias las facilidades no son las
dptimas; sin consideracion a algunas caracteristicas que deberia estar presente: como los
procedimientos breves, elevada moral y practica de virtudes civicas, gravedad del acto,
confianza en la competencia y rectitud de la Policia Nacional , alarma y reaccion ante el
crimen, presiones de los medios de informacidn, amplia aceptacion de las leyes penales,
certidumbre de la no impunidad, urgente indemnizacion econémica, mayor actividad del
Ministerio Publico, naturaleza de los intereses juridicos vulnerados o amenazados, y
condicidn social de la victima. Con relacion a los delitos mas recurrentes, la estadistica

policial registra que, entre el 2000 y el 2012, dos de cada tres denuncias (67.7 %) fueron
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sobre asuntos de caracter patrimonial, especialmente los hurtos —despojo sin violencia ni
amenaza— Y los robos — despojo con violencia o amenaza sobre la persona—. Las
lesiones representaron el segundo delito méas extendido (10.7 %), seguidas del trafico ilicito
de drogas (4.0 %), las violaciones sexuales (3.9 %) y los homicidios (1.5 %). El Ministerio
del Interior y el Observatorio de la Criminalidad del Ministerio Pablico han determinado
que los robos, los hurtos, las lesiones, los homicidios y la violacion sexual son los que

generan la mayor inseguridad ciudadana (Berninzon et al., 2012).

Accién del Poder Judicial ante actos de delincuencia

La desconfianza ciudadana en la capacidad del Poder Judicial para castigar la
delincuencia se encuentra generalizada en todo el pais. Incluso en las regiones con menos
desconfianza, la Sierra Norte y la Sierra Sur, la suma de los que manifiestan tener “nada” o
“poca” confianza es de 55% y 57,6%, respectivamente. En regiones como la Sierra Centro,
la Costa Sur, y Lima Metropolitana, esa desconfianza supera el 76% de los entrevistados.
Es evidente que, en lo que se refiere al combate de la delincuencia, la poblacion peruana
tiene poca confianza tanto en la policia como en los juzgados (Zechmeister, 2013).

|La omnipresencia del crimen y la violencia en América Latina y El Caribe genera
serias preocupaciones con relacion a la calidad y estabilidad de la democracia en la region.
En lugares donde el régimen falla en proteger adecuadamente a sus ciudadanos de la
violencia y el crimen, no solamente es posible que los ciudadanos estén insatisfechos y
confien menos en las instituciones y funcionarios publicos encargados de proporcionar
seguridad a los ciudadanos, sino que bajo ciertas condiciones también podrian culpar a la
democracia misma por sus circunstancias de peligro. O, en condiciones de alta

criminalidad, los ciudadanos también pueden hallarse menos comprometidos con los
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principios fundamentales del Estado de Derecho que permite que la democracia progrese
(Instituto de Defensa Legal, 2016).

Complementa, Carrion et al.,(2015) quienes advierten sobre el circulo vicioso que
atrapa a los paises en una “trampa de seguridad” en que las burocracias estatales
ineficientes y altos niveles de corrupcion debilitan la capacidad de los Estados de proveer
seguridad publica y mantener el Estado de Derecho, generando desconfianza en la
legitimidad de la democracia que, a su vez, debilita al Estado. El contar con un Estado
fuerte que responda efectivamente e impida el crimen y la violencia es critico para el
florecimiento de la democracia en cualquier contexto.

La Ley 27933, que crea el Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana del Peru
(SINASEC), considera que la seguridad ciudadana es la accion integrada que desarrolla el
Estado, con la colaboracion de la ciudadania, para asegurar la convivencia pacifica, la
erradicacion de la violencia y la utilizacion pacifica de las vias y espacios publicos, asi
como para contribuir a la prevencién de la comision de delitos y faltas. Con mayor detalle,
el reglamento del SINASEC, aprobado mediante Decreto Supremo 012- 2003-IN, precisa
que su orientacion final es la proteccion del libre ejercicio de los derechos y libertades,
ademas de garantizar la seguridad, la paz, la tranquilidad y el cumplimiento y respeto de las
garantias individuales y sociales a nivel nacional. Es importante también, que se conozca
qué entidad del Estado se encarga de algun acontecimiento de violencia segun su rubro.
Podemos ver a continuacion en qué casos, que entidad toma la responsabilidad del caso.

Prevencidn de la violencia y el delito:- Policia Nacional (especialmente la Direccion
Ejecutiva de Seguridad Ciudadana y las comisarias) - Municipalidades (incluyendo
serenazgos) - Ministerio Pablico (labor fiscal en prevencion del delito y los programas y

jornadas de acercamiento a la poblacion jovenes lideres hacia un futuro mejor, fiscales
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escolares y fiscales escolares ambientales, y padres construyendo hijos de éxito) -
Ministerios: Mujer y Poblaciones Vulnerables (que incluyen Consejos Consultivos de
Nifas, Nifios y Adolescentes), educacion, salud, desarrollo e inclusién social, trabajo y
promocion del empleo, transportes y comunicaciones - juntas vecinales - rondas
campesinas

Control y persecucion del delito: - Policia Nacional - Ministerio Publico - Poder
Judicial - Unidad de Inteligencia Financiera de la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP - Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (Direccion General de Defensa Publica y
Acceso a la Justicia)

Rehabilitacion y reinsercién social: - Instituto Nacional Penitenciario -
Municipalidades (como unidades receptoras para la ejecucion de las penas limitativas de
derechos) - Centros Juveniles del Poder Judicial (tratdndose de adolescentes infractores de
la ley penal) - Iglesias (especialmente los agentes pastorales) - Sociedad civil

Atencion a victimas: - Ministerio Pablico (Programa de proteccién y asistencia a
Victimas y Testigos) - Municipalidades (especialmente las defensorias municipales de los
nifios y adolescentes) - Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (Direccion General de
Defensa Publica y Acceso a la Justicia) - Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
(especialmente los Centros de Emergencia Mujer y la Direccion de Investigacion Tutelar -
Ministerio de Salud - Colegios profesionales.

Es muy importante saber qué tipo de castigo se aplica a las personas que realizan
estos actos delictivos, es por ello, que el Cédigo Penal, en el articulo 188 y 189 afirma que:
“El que se apodera ilegitimamente de un bien mueble total o parcialmente ajeno, para

aprovecharse de él, sustrayéndolo del lugar en que se encuentra, empleando violencia
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contra la persona 0 amenazéandola con un peligro inminente para su vida o integridad fisica
sera reprimido con pena privativa de libertad no menor de tres ni mayor de ocho afios".
Esto se aplicaria si el robo se comete cumpliendo cualquiera de los siguientes
puntos: 1. Con crueldad. 2. En casa habitada. 3. Durante la noche o en lugar desolado. 4. A
mano armada. 5. Con el concurso de dos 0 mas personas. 6. En vehiculo de transporte
publico de pasajeros que esté prestando servicio. 7. Fingiendo ser agente de la policia,
autoridad o servidor publico o mostrando orden o0 mandamiento falso de autoridad.

Asi mismo, la pena serd no menor de veinte ni mayor de veinticinco afios, si el robo
es cometido: 1. Con abuso de la incapacidad fisica o mental de la victima o mediante el
empleo de drogas contra la victima. 2. Colocando a la victima o a su familia en grave
situacion econdémica. 3. Sobre bienes de valor cientifico o que integren el patrimonio
cultural de la nacién. 4. Por un agente que haya sido sentenciado por terrorismo. En dicho
contexto se presenta la campafia “Chapa tu Choro y déjalo paralitico” en que la sociedad
trata de buscar su propia justicia en contraste con la desidia de algunas autoridades (Bazan,

2015)

La Camparfa: Chapa tu choro

Las redes sociales vienen cumpliendo un rol preponderante en las comunicaciones
sociales entre ellos el facebook como una de las plataformas principales que ha servido para
mantener comunicadas a las personas y organizar grandes eventos por causas benéficas,
pero también permite generar polémica con temas como la delincuencia y la inseguridad
ciudadana.

Esto ha ocurrido con la creacion de un evento llamado "Chapa tu choro™, nacido en

primera instancia en Huancayo, y teniendo como principal promotora a la comunicadora
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social Cecilia Garcia Rodriguez, siendo rdpidamente viralizado en las redes sociales
aplicandose en algunos distritos de la capital como también en departamentos como Puno,
Arequipa, Junin, entre otros. Garcia explicé a RPP Noticias que todo comenzé en su natal
Huancayo, cuando la policia dejé libre a un ratero que fue capturado in fraganti dentro de
una vivienda. Segun contd, los vecinos atraparon al delincuente y, tras casi hora y media de
haber Ilamado insistentemente a la policia y al serenazgo, por fin les hicieron caso y
acudieron serenos para llevar al delincuente a la comisaria. Ante la indignacién por la
inaccion de las autoridades frente a la delincuencia, ella 'y de sus vecinos decidieron colocar
en su vecindario una banderola con la frase: “Ratero, nosotros no llamamos a la comisaria,
te vamos a linchar”. Segin Garcia, esto tuvo eco en las redes sociales debido al clamor de
la poblacion (Redaccion RPP, 2015).

En dicho contexto, la campafia iniciada mediante la colocacion de un cartel
amenazador no es de ninguna novedad en esta préactica, sin embargo, el lema de la campafia
trascendié mucho mas alla del espacio meramente barrial para viralizarse rapidamente
durante las siguientes semanas, convirtiéndose en “trending” a fines de agosto tanto en
facebook como en otras redes sociales —youtube, whatsapp y twitter- logrando con ello,
Ilamar la atencién de medios de comunicacién, lo que permitio que la camparfia lograra aun
mayor repercusion de la que se esperaba(youtube, 2015)

En una entrevista en el programa Beto Ortiz sobre dicha campafia de “Chapa tu
Choro y D¢jalo Paralitico” se refieren que en dicho marco se han identificado hasta 110
“fan pages” con el nombre “Chapa tu Choro” y sus diversos derivados, todas de origen
peruano, de las cuales por lo menos una tercera parte eran grupos cerrados —esto es,
requerian del permiso previo del operador para poder visualizarlas por completo-, mientras

que el resto eran grupos de acceso abierto. Asimismo, mientras la mayor parte de estos
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grupos mostraban un perfil nacional, algunas paginas hacian referencia a grupos ubicados
en ciudades especificas del pais, principalmente Arequipa, Tacna, Huancayo, Juliaca,
Cusco y Cajamarca, ademas de algunos distritos de Lima como Santa Anita y San Juan de
Lurigancho (YouTube, 2015).

Respecto al numero de seguidores, mientras algunas paginas captaban un namero
sorprendente de éstos —como la comunidad “Chapa tu Choro y Déjalo Cuadrapléjico”, con
24,292 seguidores, o “Chapa tu Choro y Déjalo Paralitico”, con 16,635 seguidores- en el
resto de casos el nimero era mucho menor; asi, otras paginas con un nimero respetable de
seguidores era “Chapa tu Choro y Déjalo Paralitico, Oficial”, con 5,969 miembros; “Chapa
tu Choro”, con 6,972 seguidores; y “Chapa tu Choro, Per1”, con 3,219 seguidores, mientras
que entre las paginas “regionales” la que contaba con mayor nimero de seguidores era
“Chapa tu Choro y D¢jalo Paralitico Huancayo” —vinculada a la ciudad de origen de la
campafa- con 8,401 seguidores. En otras palabras, solo 2 de 110 paginas identificadas
tenian seguidores que superaban las diez mil personas, otras 4 se acercaban o superaban los
5 mil seguidores, mientras que la gran mayoria llegaba apenas a unas decenas (Emol, 2015)

Por otro lado, junto a la adhesion lograda por la campafia, algunos datos parecen dar
cuenta de que la misma si ha logrado el objetivo (hoy negado por su promotora) de
promover un aumento en el nimero de linchamientos que se producen en el pais, por lo
menos frente a la frecuencia con las que se estaba presentando este fendmeno en los
ultimos meses (Gimeno, 2015). Entre enero y julio del 2015 se registraron cerca de una o
dos linchamientos por mes a nivel nacional, nUmero que, ademas, ya se estaba
incrementandose producto de la crisis de seguridad generada por el aumento de la
delincuencia, pero, sobre todo, por la creciente percepcion de inseguridad entre la

poblacion. Frente a ello, los linchamientos registrados entre el 1y el 16 de setiembre del
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presente afio dan cuenta de un incremento significativo de esta préctica, superando en
varios casos dos o mas linchamientos por dias, ademas de incrementarse el nimero de

lugares donde se cometieron estos hechos (La Vanguardia, 2015)

El periodismo

1) Definicion

En cuanto a la definicion de periodismo se describen varias fuentes entre ellas: la
Real Academia Espafiola (2020) la define como la captacion y tratamiento, escrito, oral,
visual o gréfico, de la informacion en cualquiera de sus formas y variedades. Por otro lado,
Mario Vargas Llosa, escritor y periodista afirma que “El periodismo, es el mayor garante de
la libertad, le mejor herramienta de la que una sociedad dispone para saber qué es lo que
funciona mal, para promover la causa de la justicia y para mejorar la democracia” (Calvo,
2006).
2) Géneros periodisticos

Moreno (2001) hace referencia con respecto a los géneros periodisticos: como las
diferentes modalidades de la creacion literaria destinadas a ser divulgadas a través de
cualquier medio de difusion colectiva, y se refiere al periodista como un operador
semantico, o dicho de otro modo: la interpretacion periodistica de la realidad se expresa a
través de una gama de modos y convenciones, que son los géneros periodisticos. Los
cadigos de la comunicacion periodistica, afiade, se plasman asi en unos estilos y géneros
propios de un lenguaje que se diferencia claramente de otros tipos de lenguajes.

Igualmente, en otra referencia se precisa que los géneros periodisticos serian como
una red que el colectivo profesional de los periodistas lanza sobre eso que llamamos «el

mundo», para racionalizarlo y explicarlo, y la teoria y sus categorias -la de que existen los
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géneros periodisticos, y la de que son éstos, y no cualesquiera otros-, expresarian ese
esfuerzo para conseguir que la malla sea cada vez mas fina, (Moreno, 2000).

En cuanto a las teorias sobre el manejo de la informacion Angel Benito, en su libro
“Teoria general de la informacion”, afirma que el periodismo se debe distinguir, a partir de
1850, en tres etapas. Periodismo ideoldgico, que se caracteriza por ser un periodismo al
servicio de ideas politicas y religiosas, es un tipo de prensa con poca informacion y muchos
comentarios, resaltando en este periodismo el articulo, el comentario y el ensayo.
Periodismo informativo, se centra mas en la narracion de los hechos. En este periodismo
esta la noticia, la crénicay el reportaje. Periodismo de explicacién, aborda los hechos en
profundidad y utiliza equilibradamente los géneros basicos, relato y comentario. Pretende
informar y, a la vez, crear opinién (Benito, 1973).

Dicho autor clasifica los géneros periodisticos en dos grupos: géneros periodisticos
informativos que dan a conocer los hechos, utilizando la forma expositiva, descriptiva y
narrativa. La noticia segin Mar Fontcuberta etimolégicamente noticia procede de la
palabra “nova” que significa “cosas nuevas”. Su proposito consiste en informar de un
acontecimiento noticioso oportunamente. La extension de una noticia es variable, aunque
siempre presenta una estructura similar con tres partes: titular, entradilla y cuerpo de texto
(Vidal, 2010) .

Igualmente, Vidal sustenta que el titular depende de la importancia que el medio le
conceda a la noticia: si es menor, solo aparecera el titulo; si se pretende resaltar, ira
acomparfiado de un antetitulo o de un subtitulo. Su funcién es resumir objetivamente el
contenido de la informacion. La entradilla, entrada o lead es el primer parrafo de la noticia,
y recoge, de forma condensada, las claves informativas del suceso. El periodismo

norteamericano definid estas claves en las llamadas seis w, seis preguntas a las que debe
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responder el periodista en la entradilla: quién (who?), qué (what?), cuando (when?), donde
(where?), cdmo (how?) y por qué (why?). Esta regla de las seis w no es rigida, ya que el
periodista puede afiadir otras claves: a quién, para qué, desde cuando, cual es la fuente de
informacién, etc. (Vidal, 2010).

De la misma manera, refiere Moreno (2001) en cuanto a los géneros periodisticos:
“El cuerpo de texto o cuerpo de la noticia estd formado por el resto de parrafos. Su funcion
es desarrollar y completar los datos resumidos en la entradilla”. Refiere también que, segln
el tipo de informacidn, el cuerpo de texto puede presentar diferentes tipos de estructuras,
algunas de las cuales son las siguientes: estructura de piramide invertida: el contenido se
organiza en diferentes parrafos que recogen datos o ideas en orden de importancia
decreciente, apareciendo en primer lugar los de mayor interés y al final los menos
trascendentes.

Narracion cronoldgica: es un relato lineal de los hechos, que avanza
cronolégicamente desde sus inicios hasta el desenlace. Esta estructura, propia de la
narracion literaria, se denomina también estructura climatica, ya que deja para el final los
hechos més relevantes y de mayor interés. - Relato mixto: es una mezcla de las dos
estructuras anteriores. Presenta un primer parrafo que resume las claves de la informacion
(como la pirdmide invertida), mientras que los siguientes parrafos ofrecen una narracion
cronoldgica. (Vidal, 2010).

Noticias de declaraciones: son muy frecuentes en secciones como politica nacional
e internacional, en las que el periodista se limita a recoger las declaraciones de uno o varios
personajes sobre un determinado acontecimiento. Esta estructura no es narrativa, asi que el
texto se puede estructurar siguiendo un criterio tematico (un parrafo por tema) o personal

(un pérrafo por cada personaje o grupo implicado). (Vidal, 2010).
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La entrevista es el género mediante el cual un profesional de la informacion, el
periodista, entra en contacto con un personaje publico, el entrevistado, del que se presupone
interés periodistico, bien por sus declaraciones, por su cargo o por su propia personalidad.
Por consiguiente, la entrevista tiene como propdsito dar a conocer mediante la reproduccién
de la imagen, una situacion, un hecho, etc. Hay dos tipos de entrevista: entrevista
informativa. - se realiza a un especialista en un tema de interés, y su objetivo es profundizar
sobre ese tema. Entrevista de personalidad: el interés no esta en el tema, sino en la persona;
su objetivo es revelar distintos aspectos del caracter y las ideas del entrevistado.

El reportaje: sobre este género afirma Mariano Rojas Avendafio que es el género que
permite una mayor capacidad expresiva individual y la experimentacion de nuevas formas y
que partiendo de la exigencia de la objetividad y de la fidelidad a la realidad, admite plena
libertad de tratamiento. Segun él «el reportaje brilla sobremanera cuando la sociedad pasa
por momentos de tensién: guerras, huelgas, cataclismos, epidemias, o trata de reflejar la
vida diaria de un grupo o de una persona». Para elaborar un buen reportaje se deben
completar las siguientes fases: eleccion del tema: debe ser de interés general, si bien su
actualidad no es siempre inmediata, si debe ser latente. Documentacién: el periodista retine
informacidn sobre distintos aspectos relacionados con el tema elegido en el reportaje.
Investigacion: se investiga en el lugar de los hechos, asi como también se entrevista a los
protagonistas, asi como a fuentes especializadas. Contraste de fuente: el reportero debe
comprobar la veracidad de la informacion recabada antes de publicarla. Redaccion final:
depende del estilo que quiera darle el periodista, aunque siempre debe cefiirse a la

objetividad. (Moreno Espinosa, 2001).
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La cronica segiin Mariano Cebrian Herreros considera que la cronica es «la
informacidn sobre unos hechos ocurridos durante un periodo de tiempo desde el lugar
mismo o proximo a donde han ocurrido por un informador que los ha vivido como
protagonista testigo o investigador y que conoce las circunstancias que lo rodean». La
estructura de la cronica es la siguiente: la presentacion o entrada el relato, que incluye
detalles que permiten al lector “vivir” el suceso. La conclusion, se trata del fin del relato
(Vidal, 2010).

Géneros periodisticos de opinidn: dan a conocer ideas, predomina la funcion
apelativa. El articulo de opinién es un texto argumentativo en el que se presenta la
valoracion del periddico sobre algun asunto de actualidad, con la intencién de convencer al
lector de que se adopte esa postura. Su finalidad es condicionar y crear opinion publica.
Cabe resaltar que el articulo de opinion es un texto cuyo autor no pertenece a la redaccion
del periddico, sino suele ser un personaje publico de relevancia intelectual, a quien recurre
el periddico para que transmita al pablico su opinién sobre determinado tema. (Yanes,
2004)

La columna es una variante del articulo de opinién, pero su diferencia es su brevedad
y periodicidad. Esta periodicidad permite que se convierta en un punto de encuentro entre
el autor y sus lectores; ya que estos textos son muy personales tanto en el tratamiento del
tema como en el estilo (Moreno, 2000).

El periodismo televisivo

Caracteristicas

Segtin el escritor espafiol Jos¢é Martinez de Sousa refiere que “utiliza las peliculas
para la propagacion de noticias (comprende los noticieros cinematogréficos y de

television)” (p.397). Igualmente, Olivia Sitja resalta que “La diferencia fundamental entre
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el lenguaje de prensa y el audiovisual es, que el primero esta escrito para la vista y el
segundo para el oido”. (p.22). (Citado en Lagos & Rodriguez, 2006).

Enfatizan, Lagos & Rodriguez, (2006) que, a la simpleza de las palabras utilizadas
en el lenguaje audiovisual, se agrega la necesidad de buscar una correlacién entre imagenes
y sonido al momento de entregar un mensaje informativo, es decir, no s6lo es importante
incorporar lo que vemos, sino que también aquello que oimos. Todo esto ira en beneficio de
un lenguaje de mayor calidad y una mejor comprension del mensaje.

Dicho investigador manifiesta que uno de los aspectos que condiciona la claridad
del mensaje informativo en el periodismo audiovisual es la utilizacion de términos
especializados propios de alguna informacion compleja. Para ello, el periodista debe
traducir e interpretar con sus propias palabras los conceptos confusos que muchas veces
poseen las informaciones técnicas. Del mismo modo, puede recurrir a la utilizacién de
graficos electronicos que le permitan al televidente retener y comprender los datos
presentados fugazmente. Antes de emitir la informacion es necesario decidir como esta se
presentara, de acuerdo con qué enfoque, y cudl seré la duracién del contenido a utilizar.
Para ello, se recurre a los denominados formatos del periodismo audiovisual que permiten
al periodista y al medio, escribir y transmitir la noticia dependiendo del horario, dia y grupo
al que se destine el producto. A dichos formatos recurren constantemente los canales de
televisién con el fin de innovar en la entrega informativa, y presentar de forma atractiva el
producto televisivo.

Formatos

Martin (2002) desarrolla una plataforma tedrica sobre los formatos televisivos y sus

tratamientos. Resalta que el formato y tratamiento se imponen a los contenidos. Mas que el
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contenido es la forma espectacular, con la que se aborda lo que atrae al espectador.
Clasificandole en:

Infortadculos. Son programas que incorporan una variante en la concepcion de la
informacidn televisiva en la que se integran elementos de espectaculos. Se trata de
programas en los que se busca la combinacién de la informacion con el entretenimiento, la
diversion y el espectéculo.

Magazines informativos. Es un programa que abarca la diversidad de contenidos
con variedad de enfoques y tratamientos. Se busca el lado espectacular de la realidad. El
magazine encuentra su identidad en el presentador, que se convierte en la “estrella” del
programa. EI magazine se caracteriza por ofrecer temas del mundo del espectaculo. Por
presentar cierta dimensidn cultural. Por introducir aspectos politicos de la vida o aficiones
de politicos. Por el afan de entretener, buscando en todo momento sorprender al
telespectador.

Talk-show. El informador organiza el espectaculo hablado en el estudio a su gusto y
estilo. Son programas de gran carga informativa, no inmediata, pero si del dia. Manuel
Piedrahita insiste en la vinculacién de este tipo de programas con la publicidad y en la
repercusion que esto tiene en el presentador: “La experiencia demuestra que en los
habituales programas talk-show, la publicidad manda mucho, incluso ordena que el
presentador sea tal o cual persona”.

Realiy show. Se constituyen en el encuentro de la realidad y de la ficcion. Jaime
Barroso destaca tres elementos: “El reality se nutrira de la nocion de autenticidad- lo que
hace vivir y vibrar- de verosimil- ficcionalmente coherente- y de veracidad- la objetividad

de la informacidn-; tres rasgos que seran de resultado y consecuencia del “naturalismo” del
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relato directo que emana de la gente comun y de sus historias realmente vividas”. (Boggio,
2001)

La noticia en el periodismo televisivo

El periodismo produce las noticias que construyen una parte de la realidad social, y
que posibilitan a los individuos el conocimiento del mundo, al que no pueden acceder de
manera directa. El producto de su trabajo multiplica y naturaliza gran parte de los discursos
en circulacion en las sociedades. Por eso mismo, toda teoria de la noticia se inscribe en una
teoria de los medios y en el paradigma mayor de una teoria de comunicacion (Martini,
Periodismo, noticia y noticiabilidad) (Stella, 2000).

El noticiero de television

Es un espacio mas de una programacion televisiva, lo que quiere decir que el
noticiero es un programa de television cuyo contenido es la informacién de los sucesos
ocurridos en el Per y el mundo. Y, por ser parte de la programacion de un canal,
fundamentalmente de entretenimiento, debe, por un lado, tener en cuenta esa realidad
televisiva, y por otro, enfrentar a programas de los canales competidores en su horario. Por
ello, su rating o sintonia depende también de los programas que lo anteceden y lo suceden.
(Estremadoyro, 2004, p 140).

Estremadoyro, hace referencia que los noticieros pueden identificarse por las
siguientes caracteristicas: criterio periodistico, por el origen geogréafico de las noticias. Con
este criterio las informaciones se agrupan en secciones fijas, como locales, nacionales e
internacionales; por el valor periodistico independiente de cada nota, sin importar su origen
geografico. Segun este criterio, no hay ningin inconveniente en dar las noticias de
cualquier lugar del mundo, sino su interés informativo y el interés general de cualquier

noticiero.
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Igualmente, refiere este investigador que el enfoque informativo plasma las
siguientes caracteristicas: Serio, con énfasis en los trascendental o importante. Extrema
flexible, basado fundamentalmente en el interés general de las notas. Truculento y
sensacionalista, con preferencia por las notas policiales y de espectaculos. Linea editorial,
oficialista, gobiernista; tiene preponderancia a apoya al gobierno de turno, oposicion al
gobierno; énfasis en las informaciones de hechos que revelan desaciertos o fallas del
gobierno, Independiente; con un contenido objetivo e imparcial. Al servicio de grupos
influyentes; defensa de intereses particulares y empresariales.

De la misma manera, Estremadoyro, refiere que en cuanto al formato se compone
por un narrador; dos narradores, varios narradores, comentaristas y entrevistadores. En
cuanto a la duracién se verifica si la variable; va desde los micronoticieros de minutos hasta
programas de varias horas. En cuanto al disefio considera la composicién escenogréfica:
real (los narradores aparecen delante de personal trabajando); teatral (la mas comdn,
disefiada por un escendgrafo); por defectos (se logra mediante el empleo del chromakey);
virtual o digital (disefios computarizados). Asimismo, tiros de camara: de entrada, salida,
composiciones individuales. Iluminacién: general, individualizada. Ayudas visuales:
inserciones de créditos. Finalmente, en cuanto al estilo se considera estilos formal o clésico
(los narradores se limitan a leer textos); informal (los narradores, con base en referencias
concretas, se encargan de desarrollar su labor de forma coloquial o conversada).; mixto (se
intercalan los momentos formales con los informales).

Componentes de un noticiero

Martinez, (2020) en cuanto a los componentes de un noticiero detalla que la
television, y en particular el noticiero, persiguen una continuidad televisiva en la cual se

busca impactar al televidente para luego informar. Es por esto que, se justifica la inclusion
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de los titulares, bloques, publicidad, entrevistas y noticias como componentes del
informativo. Este comienza con los titulares de las noticias que se presentan acompafiados
de iméagenes y efectos sonoros, luego continta el saludo del o de los conductores, para dar
paso a las informaciones que estan agrupadas tematicamente en bloques informativos. Con
esto se desarrolla la linea informativa del canal que se interrumpe durante algunos minutos
para incluir la publicidad que compra algunos espacios del noticiero ofrecidos por las
estaciones con la de idea de financiarse. En general estos componentes no varian demasiado
si analizamos los distintos informativos y al parecer los titulares, bloques informativos,
publicidad y las noticias estan lejos de abandonar la estructura clasica de los noticieros en
televisién. Por lo pronto debemos analizarlos detenidamente, ya que es en este Unico
programa donde todos ellos se manifiestan y es el formato en el cual se basa nuestra
investigacion.

De la misma forma, desarrolla los diferentes componentes como: los titulares.- “Es
una anticipacion de los contenidos sobresalientes del programa. Permite una rapida
identificacion de la informacion y busca provocar el interés y aceptacion de la audiencia”.
Los titulares generalmente anuncian el orden en el que apareceran las informaciones,
aunque en muchas ocasiones se modifica la ubicacién en la pauta de las noticias
presentadas una vez puesto al aire el noticiero. Igualmente, los bloques informativos
cumplen la tarea de ordenar, agrupar y presentar todas las noticias tematicas similares con
el fin de contextualizar y ubicar de mejor forma los hechos noticiosos. También,
publicidad, dentro de la programacion televisiva es posible apreciar los diferentes tipos de
publicidad que aparecen en pantalla, aumentando la importancia del avisador y del precio
del segmento a publicitar a medida que se aproxima el horario prime, que es el de las 20 y

22 horas.
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Por otro lado, las entrevistas que deben cumplir la caracteristica de entablar un
didlogo aqil, fluido y que contengan temas de interés para la audiencia, evitando palabras
innecesarias o de relleno. Ademas de las noticias. segin Fraser Bond “noticia es un informe
oportuno de todo aquello de interés para la humanidad, y la mejor noticia es aquella que
interesa al mayor numero de lectores”. (Bond, 1965. p.98 Citado en Martinez,2020). Otro
de los autores que coincide con Bond en el sentido de definir la noticia como un hecho que
afecta a una gran cantidad de individuos es Mitchell Charnley, quien la define como “la
informacidn corriente de los sucesos del dia puesta al alcance del publico, informacion a
menudo muy importante para hombres y mujeres que desean saber bien qué deben pensar y
cdémo actuar. La noticia es la cronica oportuna, concisa y exacta de un suceso; no el suceso
mismo” (Charnley, 1971.p.17 Citado en Martinez,2020).

Los canales de television

Leandro, (2019) conceptualiza la composicion del canal de América Television
(canal 4) es una cadena de television del Perd, que transmite su sefial desde 1958. El canal
pertenece al grupo Plural TV, formado por los diarios EI Comercio y La Republica es el
segundo canal mas antiguo del pais y el primero en realizar transmisiones comerciales
regulares. América Television es, en la actualidad, uno de los canales mas vistos de la
television peruana. Desde 1958, ya con 50 afios sin interrupciones, fue competencia para
Panamericana Television cuando dicho canal era el mas sintonizado; y cuando aparecian
los canales ATV y Frecuencia Latina. El noticiero América noticias: Edicion central es
presentado por los periodistas: Mavila Huertas, René Gastelumendi y Gonzalo Nufiez, La
informacidn noticiosa es del acontecer nacional, mundial y su emision es de lunes a viernes

a las 11 de la noche.
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Por otro lado, Latina los origenes del canal 2 de Lima se remontan hacia 1957,
cuando Eduardo Cavero, propietario de una enorme red de radioemisoras, siendo la
principal Radio Victoria, adquirié los derechos para operar el canal 2 (54-60 MHZz) en
Lima. Las transmisiones comenzaron el 31 de mayo de 1962. Al inicio, la especialidad del
canal eran las atracciones musicales, nacionales e internacionales. Sin embargo, debido a la
competencia de los canales, su audiencia comenzo a bajar. Cuatro afios mas tarde, fue
adquirido por la espafiola Movie Record y la estadounidense Metromedia, con un nuevo
nombre: Tele2 S.A. El canal transmitia solamente peliculas en la tarde y las retransmitia de
nuevo en la noche, siendo el primer canal de América Latina en transmitir solo peliculas,
antes de que lo hicieran los canales HBO/OIé y Cinecanal. También transmitia un noticiario
de 15 minutos al comienzo de su programacion. En 1974, dejé de transmitir debido a la
censura del gobierno militar y su licencia fue revocada.

El programa “90 Segundos” nacié como un micronoticiero, ya que solamente
duraban minuto y medio y se transmitian cada hora desde el inicio de una nueva
programacion. En1984, se daria paso al Especial de 90 Segundos, de lunes a viernes, cuna
de toda una generacién de jovenes reporteros, entre las que destacaron la cuzquefia Vicky
Pelaez y Ménica Chang. En la actualidad, es el noticiero mas representativo de Frecuencia

Latina, conducido por Ménica Delta y Eduardo Guzman.
2.4.  Definicion de términos

Informacion. Es el fendbmeno social apoyado en el proceso de redaccion, a través del cual
surge la opinion publica.
Etica periodistica. Es la obligacion moral de informar al publico de manera veraz y objetiva

por parte de los comunicadores sociales.
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Medios de comunicacion. Se refiere a los moderados o canales por los cuales llega la
informacion a la colectividad.

Obijetividad informativa. Es la negacion sistematica de la subjetividad informaética en los
medios de comunicacion social, es presentar la informacion sin involucrar la percepcion del
periodista.

Periodismo. Forma de buscar informacion a través de la documentacién, investigacion y
anélisis.

Tratamiento informativo. Forma o proceso en que un rotativo aborda diferentes tematicas
en el acontecer diario, es el procedimiento que se sigue para conocer y valorar las formas
en gue un mensaje generado por un emisor es presentado y publicado en los medios de
comunicacion.

ISFTIC: Instituto Superior de Formacion y Recursos en Red para el Profesorado.

Frames. Es la idea directriz que provee un contexto a la noticias. Implica seleccion, énfasis,
exclusion y elaboracion.

Instituto de Estudios Peruanos. Es una Institucion privada dedicada a la investigacion, la
ensefianza y la difusion de los estudios sociales sobre el Peru y otros paises de América

Latina.
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Capitulo I11.

Metodologia

3.1.  Tipo de investigacion

La presente investigacion, fue de enfoque cuantitativo, segun el nivel fue un tipo de
investigacion descriptiva; segln su objetivo fue aplicado; y seguin su profundidad fue de
campo. La investigacion fue aplicada, debido a que busco investigar sobre el fendmeno
del tratamiento de la noticia, ademas, fue de tipo comparativo a fin de verificar el

tratamiento de la noticia entre ambos canales noticiosos. (Hernandez Sampieri et al., 2018)

3.2.  Disefio de la investigacion

Dadas las caracteristicas del presente estudio, por el tipo de disefio, se enmarca
dentro de los estudios no experimentales; ademas, cuya informacién se obtuvo en un solo

momento, es decir, fue transversal. (Hernandez Sampieri et al., 2018).

3.3. Definicién de variable

Variable. Tratamiento informativo

Definicion conceptual: procedimiento que se sigue para conocer y valorar las
formas en que un mensaje generado por un emisor, es presentado y publicado en los medios
de comunicacion y las reacciones que producen en la sociedad. Es decir; la manera peculiar
de ofrecer una informacion. - Martinez de Sousa

Definicion operacional: el tratamiento informativo se midio a través de una guia de
analisis que considerd quince indicadores organizados en las dimensiones: cobertura,

estructura y presencia del cddigo de ética de periodistas.
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Tabla 1.

Estructura conceptual y operacional de la variable

Dimensién

Definicion Conceptual

Definicion operacional

Cobertura

Lenguaje del
conductor

Estructura de la
noticia

Edicion

Cadigo de ética

de periodistas del
Per(

Son los medios técnicos y humanos con
que se cubre una informacion y dicho
seguimiento de dicha noticia.

Propone y organiza, ante su publico un
sistema de valores que incide en los
conocimientos, opiniones, juicios,
actitudes y conductas de personas
Pretende suministrar la maxima
informacion en el menor tiempo, a través
de distintas fuentes informativas para que
el espectador entienda mejor el tema.
Produccién de noticias televisivas.

Son los deberes esenciales del periodista
en la busqueda, redaccion, produccion,
narracion y comentario de la

Sera a través de cuatro indicadores que
serviran para medir la dimensién de
acuerdo al cuadro de
operacionalizacion.

Se medird a través de tres indicadores
con el que se conocera a detalle la
dimension mencionada.

Se medira a través de cuatro
indicadores

Seran dos indicadores los que formaran
parte de esta dimension
Se medira a través de dos indicadores.

Tabla 2.

Estructura de la operacionalizacion de la variable

VARIABLE
TRATAMIENTO DE
LA INFORMACION

DIMENSION
Cobertura de la noticia

INDICADOR

NUmero de veces en que se presenta la noticia

Registro Audiovisual
Registro de testimonios
Tiempo de la secuencia de la noticia

Lenguaje del conductor

Uso de adjetivos

Imparcialidad

Tonalidad de la voz

Estructura de la nota informativa

Sentido noticioso del material audiovisual

Jerarquizacion del contenido de la nota informativa
Redaccion del guion audiovisual

Edicion

Seleccion de material audiovisual

Duracién

Caodigo de ética

La presentacion de la noticia es objetiva sin segar su
presentacion a la postura del editor

La presentacion de la noticia evita el uso de imagenes
denigrantes para la condicion humana
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3.4.  Poblacién y muestra

Para los fines de esta investigacion, la poblacion comprende todos los noticieros
centrales de Latina (21) y América Television (24) en total 45 noticieros. Transmitidos
desde enero a noviembre del 2015. Considerandose 33 noticias y 12 reportajes de la
campaiia “Chapa tu Choro y déjalo paralitico”

Delimitacion de la muestra
La muestra fue de tipo censal, considerando que se analizaron todos los noticieros

emitidos por Latina y América en el periodo del afio 2015

3.5. Proceso de recoleccion de datos

Para la recoleccién de los datos se uso la hoja shest list sobre el tratamiento de la
informacion de la campafa “Chapa tu Choro y déjalo paralitico “que fueron transmitidas
por el noticiero “90 Segundos” y “América Noticias Edicion Central” entre el 01 de enero
al 30 Noviembre del afio 2015. Se consideraron noticias y reportajes sobre dicha campafa
y se analizaron los distintos componentes del tratamiento de la noticia

Las fuentes secundarias de esta investigacién fueron los libros y documentos
especializados consultados a través de la web, que permitid hacer parte de una revision
bibliogréafica relacionada con el tema de investigacion, es decir sobre periodismo, géneros

periodisticos, impacto de las redes sociales y tratamiento de la noticia.

Recoleccion documental. La cual se utilizé con el fin de recolectar informacion de
caracter cualitativo, teniendo en cuenta los elementos y componentes que se plantearon en
el marco tedrico. Esta revision estuvo guiada por las categorias de andlisis que se

establecieron, pero para poder realizar esta revision de noticieros se operacionaliz6 la
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variable y se establecieron las siguientes categorias: cobertura de la noticia, estructuracion

— sentido noticioso, jerarquizacion, redaccion, edicion —redaccion, edicion, codigo de ética.

3.6.  Técnicas e instrumentos

El instrumento utilizado fue la hoja shest list con base a la tabla de
operacionalizacion basado en 21 componentes del tratamiento de la noticia (ver anexo 1);
analizando cada noticia emitida si cumple con los requisitos basicos de una emision
correcta y equilibrada en el tratamiento de la noticia. La validacion fue efectuada por 3
expertos considerando su especialidad y conocimientos de estadistica. La confiabilidad

arrojo un alpha de Crombach de ,672 siendo un instrumento confiable.

3.7. Procedimiento de analisis de datos

Se llevaron a cabo 3 momentos para la gestion de los datos y analisis de la
investigacion: 1er momento: se focalizaron todos los noticieros de los meses de enero a
noviembre del 2021; 2do momento: procedio a verificar el contenido de cada contenido y
verificar si la emision de la noticia cumplia con cada criterio estipulado en la hoja de
cotejo; 3er momento: se tabul6 en excell para darle valor numérico a cada clasificacion
segun la hoja Sesh List; 4to momento se procedid a tabular en el SPSS a fin de analizar los
calculos estadisticos; 5to momento: se procedio a realizar el analisis estadisticos cuadros
descriptivos y tablas comparativas segun los requerimientos de la formulacion del

problema.
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Capitulo 1V.

Resultados y discusion

4.1. Resultados sociodemograficos

En la tabla 1 se puede observar en cuanto al enfoque y tipo de suceso del
informativo de la campana “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales
de Latina y América Television afio 2015. Se verifico que en los noticieros el 44,4% (20
videos) enfocan la noticia “Ejecutan castigo violento a delincuentes™; un 35,6% (16 videos)
enfocan como “Campaiia violenta de castigo a los delincuentes™; 11,1% (5 videos) enfocan
como “Ejecutan la muerte de los delincuentes” y finalmente 8,9% (4 videos) enfocan como
“Detenido y librado del castigo violento a delincuentes”.

En contraste se puede complementar dichos resultados con el tipo de suceso
expresado en los videos analizados: el 44,4% (20 videos) como “castigo”; un 35,6% (16
videos) como “campana’; 11,1% (5 videos) presenta el suceso como “Mmuerte” y

finalmente, 8,9% (4 videos) como “detencion”.
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Tabla 3.

Enfoque y tipo de suceso del informativo de la campaiia “Chapa tu choro y déjalo
paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television, afio 2015.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Campafia violenta de castigo a los

16 35,6 35,6 35,6
delincuentes "Choro"
Deteni li | i iol
et'enldo y librado del castigo violento a 4 89 89 444
delincuentes "Choro"
Ei . iol i
jecutan castigo violento a delincuentes 20 444 444 88.9
"Choro"
Ejecutan la muerte de los delincuentes
5 11,1 11,1 100,0
"Choro"
Total 45 100,0 100,0
Campafia 16 35,6 35,6 35,6
Detencién 4 8,9 8,9 44,4
Castigo 20 44,4 44,4 88,9
Muerte 5 11,1 11,1 100,0
Total 45 100,0 100,0

En la tabla 3 respecto a la cobertura del informativo de la campafia “Chapa tu choro
y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television, afio 2015.
Se observa en cuanto a la “posicion fisica del presentador” el 51,1% como 6ptima y un
48,9% no aparece. En cuanto al “uso de planos en la presentacion”; el 48,9% (22 videos)
se usa a nivel de busto, un video en nivel entero y un 48,9% (22 videos) no aparece el uso
de planos. Igualmente, como “enfoque objetivo de la noticia” se presenta como Optima el
51,1% y regular el 48,9% . En cuanto a la “aparicion en cAmara del periodista que realizd
la nota” 68,9% “0” veces; 11,1% 1 vez'y 13,3% 2 veces y mas de 4 veces 6,6% aparece en
camara el periodista al realizar la nota. Asimismo, en cuanto a la “aparicion del periodista
en despacho en directo” 95, 6% (43 videos) “0” veces en un video aparece 1 vez y otro
video aparece 4 veces.

Por otro lado, con relacién al lugar en que se presenta la noticia “Campaiia Chapa

tu choro” se presenta en: 46,7% (21 videos), 24,4% (11 videos) y 5 videos en la Selva; 5
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videos de Sierray Costa y un video de Sierray Selva y finalmente 2 videos de Costa, Sierra
y Selva juntos. En contraste focalizandolo por region se focaliza la presentacion de la
informacidn 40% (18 videos) en la capital, 42,2% (19 videos) provincias de la Sierray 2
videos en las provincias de la Selva y 4 videos en la provincia de la Costay 2 en la
provincia constitucional del Callao.

Tabla 4.

Cobertura del informativo de la camparia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los
noticieros centrales de Latina y América Television afio 2015.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Posicion fisica del Optima 23 51,1 51,1 51,1
presentador No aparece 22 48,9 48,9 100,0
Total 45 100,0 100,0
Uso de Planos en Busto 22 48,9 48,9 48,9
la presentacion  Entero 1 2,2 2,2 51,1
No aparece 22 48,9 48,9 100,0
Total 45 100,0 100,0
Enfoque objetivo Optima 23 51,1 51,1 51,1
de la noticia Regular 22 48,9 48,9 100,0
Total 45 100,0 100,0
Aparicién en 0 veces 31 68,9 68,9 68,9
camara del 1 vez 5 111 11,1 80,0
periodista que  Entre 2 a 4 veces 6 13,3 13,3 93,3
realizo lanota  Maés de 4 veces Total 3 6,6 6,6 100,0
Aparicion del 0 wveces 43 95,6 95,6 95,6
periodista en 1 vez 1 2,2 2,2 97,8
Despacho en 4 veces 1 2,2 2,2 100,0
Directo Total 45 100,0 100,0
La noticia Costa 21 46,7 46,7 46,7
“Campaiia ChapaSierra 11 24,4 24,4 71,1
tu choro” se Selva 5 11,1 11,1 82,2
presenta en: Sierra y Costa 5 11,1 11,1 93,3
Sierray Selva 1 2,2 2,2 95,6
Sierra, Selva y Costa 2 4,4 4,4 100,0
Total 45 100,0 100,0
Region donde saleCapital 18 40,0 40,0 40,0
la informacion  Sjerra 19 422 42,2 82,2
Selva 2 4.4 4,4 86,7
Costa 4 8,9 8,9 95,6
Callao 2 4.4 4,4 100,0
Total 45 100,0 100,0
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En la tabla 3 se observa con relacién al lenguaje visual del informativo de la
campafia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y
América Television afio 2015. En cuanto al “material visual representativo de la
noticia” es: escandaloso el 64,4% (29 videos) y 35,6 (16 videos) adecuado.

Por otro lado, en cuanto al lenguaje visual en el “tipo de secuencia en la campafia
“Chapa tu choro” se verifica agresion fisica en 84,4% (38 videos) y 15,6% (7 videos) no
se visualiza. Uso de entrevistas en la emision de la noticia el 31,1% (14 videos) no se
visualiza y el 68,9% (31 videos) si se visualiza. En cuanto a la visualizacion en la noticia
sobre los “derechos legales del choro” 82,2% (37 videos) no se visualizay 17,8% (8
videos) si se visualiza. En el lenguaje visual a la hora de emitir la informacion no se
visualiza publicidad. Igualmente, sobre los “derechos legales de la victima,” 93,3% (42
videos) no se visualiza y 6,7% (3 videos) si se visualiza.

Por otro lado, “en cuanto al testimonio de la victimas” el 71,1% (32 videos) no
se visualiza; se visualiza 1 vez en un 22,2% (10 videos) y 2 veces se visualiza testimonio de
las victimas en un video; y también 3y 6 veces en un video respectivamente. De la misma
manera, se expresa el lenguaje visual en cuanto a la movilizacion politica no se visualiza en
97,8% (44videos) y si se visualiza en un video. Y finalmente, en cuanto al “testimonio del
choro” no se visualiza 75,6% (34 videos); entre 1 a 5 veces en 7 videos se aprecia

testimonio del “choro” y en 4 videos mas de 5 veces.
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Tabla 5.

Lenguaje visual del informativo de la camparia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en
los noticieros centrales de Latina y América Television afio 2015.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Material visual ~ Adecuado 16 35,6 35,6 35,6
representativo de Escandaloso 29 64,4 64,4 100,0
la noticia es: Total 45 100,0 100,0
Tipo de secuencia en la campaiia “Chapa tu choro”
No se visualiza 7 15,6 15,6 15,6
Agresion Fisica  Si se visualiza 38 84,4 84,4 100
No se visualiza 14 31,1 31,1 31,1
Entrevistas Si se visualiza 31 68,9 68,9 100
Derechos legales No se visualiza 37 82,2 82,2 82,2
del choro Si se visualiza 8 17,8 17,8 100,0
Total 45 100,0 100,0
Publicidad No se visualiza 45 100,0 100,0 100,0
Derechos legales No se visualiza 42 93,3 93,3 93,3
de la victima Si se visualiza 3 6,7 6,7 100,0
Total 45 100,0 100,0
Testimonio de No se visualiza 32 71,1 71,1 71,1
victimas 1vez 10 22,2 22,2 93,3
2 veces 1 2,2 2,2 95,6
3 veces 1 2,2 2,2 97,8
6 veces 1 2,2 2,2 100,0
Total 45 100,0 100,0
movilizacion No se visualiza 44 97,8 97,8 97,8
politica Si se visualizan 1 2,2 2,2 100,0
Total 45 100,0 100,0
Testimonio del  No se visualiza 34 75,6 75,6 75,6
choro Entre 1 a 5 veces 7 15,6 15,6 91,1
Mas de 5 veces 4 8,8 8,8 100,0
Total 45 100,0 100,0

En la tabla 4 se observa en cuanto al lenguaje verbal del informativo de la campafia

“Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América

Television afio 2015. En el tipo de fuente del lenguaje verbal emitido en la noticia se

verifica en cuanto a “personalidades sociales y lideres de influencia”: en 91,1% de

videos analizados (41 videos) no se verifica; solo 1 vez en 2 videos y 2 veces y 8 veces en

un video analizado respectivamente.

Igualmente, en cuanto a la expresion verbal de “fuentes oficiales” en 86,7% de

videos analizados (39 videos) no se verifica; solo 1 vez en 3 videos; y 2 veces, 3y 4 veces



en un video analizado respectivamente. En cuanto a “fuentes informales” 97,8% (44
videos) no se constata verbalizacion en la emisidn del informativo, tan solo 1 vez en un
video analizado. De la misma manera, en cuanto a participacion de “politicos” 97,8% (44
videos) no se constata verbalizacion en la emision del informativo, tan sélo 1 vez en un
video analizado.

Por otro lado, en cuanto al lenguaje verbal de “autoridades (congresistas,
ministros y otros)” 84,4% (38 videos) no se constata verbalizacion en la emision del
informativo, tan sélo 1 vez en 4 videos, 2 en dos videos y 6 veces en 1 video analizado.
“Otros personajes” que participan en el lenguaje verbal al emitir la noticia, No se
presenta lenguaje verbal 71,1% (32 videos); de 1 a 5 veces 13,3% (6 videos); de 6 a 10
veces 6,6% (3 videos); y mas de 10 veces en 4 videos.

En cuanto a la “frecuencia de la emision de la noticia” menor a 1 minuto 40% (18
videos); entre 1y 2 minutos 31,1% (14 videos); entre 3 y 4 minutos 17,8% (8 videos); mas
de 5 minutos 11,1% (5 videos). Finalmente, en cuanto a la “confiabilidad del testimonio”
se describe en un indice alto 48,9% (22 videos), en nivel media y regular 4,4% (2 videos), y

en indice bajo de confiabilidad del testimonio 1 video. Y no se describe 40% en 18 videos.
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Tabla 6.

Lenguaje verbal del informativo de la camparnia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en
los noticieros centrales de Latina y América Television afio 2015

Porcentaje  Porcentaje
Tipo de Fuente: Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Per_sonalldgdes No se presenta lenguaje a1 911 011 011

sociales y lideres de verbal

influencia 1 2 4,4 4.4 95,6
2 1 2,2 2,2 97,8
8 1 2,2 2,2 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuentes_ ofl_C|_aIes No se presenta lenguaje 39 86.7 86.7 86.7

(poder judicial) verbal
1 3 6,7 6,7 93,3
2 1 2,2 2,2 95,6
3 1 2,2 2,2 97,8
4 1 2,2 2,2 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuentes informales No se presenta lenguaje m 978 97.8 97.8
verbal
1 1 2,2 2,2 100,0
Total 45 100,0 100,0

Politicos No se presenta lenguaje 44 978 978 978
verbal
1 1 2,2 2,2 100,0
Total 45 100,0 100,0

Autorlda_ldes No se presenta lenguaje 38 84.4 84.4 84.4

(congresistas, verbal

ministros y otros) 1 4 8,9 8,9 93,3
2 2 4,4 4,4 97,8
6 1 2,2 2,2 100,0
Total 45 100,0 100,0

Otros personajes No se presenta lenguaje 32 711 711 711

mencione verbal
1ab5 veces 6 13,3 13,3 84,4
6 a 10 veces 3 6,6 6,6 91,1
Mas de 10 veces 4 8,8 8,8 100,0
Total 45 100,0 100,0

Frecuencia de la Menor a 1 minuto 18 40,0 40,0 40,0

emision de la noticia Entre 1y 2 14 311 311 71,1
Entre 3y 4 8 17,8 17,8 88,9
mas de 5 5 11,1 11,1 100,0
Total 45 100,0 100,0

Confiabilidad del Alta 22 48,9 48,9 48,9

Testimonio Media 2 4,4 4,4 53,3
Regular 2 4,4 4,4 57,8
Baja 1 2,2 2,2 60,0
No hubo 18 40,0 40,0 100,0
Total 45 100,0 100,0

51



En la tabla 5 se describe en cuanto a la Estructuracién de la noticia en la campafia
“Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América
Television afio 2015. En cuanto al “nivel de importancia dentro de la estructura” no
refleja en un nivel en 20% (9 videos); trasmite la impresion 46,7% (21 videos); realiza
seguimiento de la accion 4,4% en 2 videos y recojo del testimonio en 22,2% (10 videos).
Por otro lado, en cuanto a la “duracién en pantalla de la noticia” 00:47 - 01:00 minutos
en 11% (5 videos) y de 01:01 - 02:00 minutos en 41,8% (19 videos); y de 02:01 - 05:00
minutos en 17,6% (8 videos); de 05:01 - 11:00 en minutos 13,2% (6 videos); Mas de 11
minutos en 7 videos.

Por otro lado, “jerarquizacion de la noticia (en comparacion con las otras
noticias)” entre 2 a 5 nivel de jerarquizacion un 57,8% (26 videos); de 6 a 7 el 42,2% (19
videos). Con relacion a la “seleccion” se verifica en un nivel suficiente el 66,7% (30
videos), en un nivel regular el 31.1% (14 videos) y un video en nivel insuficiente en la
seleccion. En cuanto al “orden: organizacion fluida de la informacion” se observa que
el 100% de videos analizados lo hace fluidamente; en la “seleccion de material
relevante” el 84,4% (38 videos) si lo hacen mientras 7 videos analizados no lo hacen. En
cuanto a la “organizacion fluida de la informacion” si lo realizan en 100% de videos
analizados. En cuanto al “tiempo de exposicion” menos de un minutos 8,9% (5 videos);
entre 1 a 2 minutos el 46,7% (21 videos) entre 2 a 5 minutos 15,6% (7 videos) de 5a 10

minutos 6,6% (3 videos); mas de 10 minutos 22,2% (10 videos)
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Tabla 7.

Estructuracion de la noticia en la camparia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los
noticieros centrales de Latina y América Television afio 2015.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Nivel de importancia No refleja un nivel 9 20,0 20,0 20,0

dentro de la Trasmite la impresion 21 46,7 46,7 66,7

estructura Seguimiento de la accion 3 6,7 6,7 73,3
Puntos de vista 2 4.4 4,4 77,8
Recojo de testimonio 10 22,2 22,2 100,0
Total 45 100,0 100,0

Duracién en pantalla 00:47 - 01:00 5 11,0 11,0 11,1

de la noticia 01:01 - 02:00 19 41,8 41,8 52,9
02:01 - 05:00 8 17,6 17,6 70,5
05:01 - 11:00 6 13,2 13,2 83,7
Mayor a 11 minutos 7 15,4 15,4 100,0
Total 45 100,0 100,0

Jerarquizaciéon de la 2 4 8,9 8,9 8,9

noticia (en 3 5 11,1 111 20,0

comparacion con las 4 10 22,2 22,2 42,2

otras noticias) 5 7 15,6 15,6 57,8
6 11 24,4 24,4 82,2
7 8 17,8 17,8 100,0
Total 45 100,0 100,0

Seleccion: Suficiente 30 66,7 66,7 66,7
Regular 14 31,1 31,1 97,8
Insuficiente 1 2,2 2,2 100,0
Total 45 100,0 100,0

Orden: Organizacion  Si

fluida de la 45 100,0 100,0 100,0

informacién

Seleccion de material Si 38 84,4 84,4 84,4

relevante No 7 15,6 15,6 100,0
Total 45 100,0 100,0

Organizacion fluida Si 45 100,0 100,0 100,0

de la informacién

Tiempo de Menos de un minuto 5 8,9 8,9 8,9

exposicion Entre 1y 2 minutos 21 46,7 46,7 55,6
Entre 2 y 5 minutos 7 15,6 15,6 71,1
Entre 5y 7 minutos 1 2,2 2,2 73,3
Entre 8 y 10 minutos 2 4,4 44 77,8
Més de 10 minutos 10 22,2 22,2 100,0
Total 45 100,0 100,0

En la tabla 6 se observa en cuanto a la exposicion sensacionalista que afecta lo

emocional en la campana “Chapa tu choro y déjalo paralitico™, en los noticieros centrales

de Latinay América Television, afio 2015 en una escala de puntuacién 1- 3 que hace

referencia a un nivel bajo el 26,7% (12 videos analizados); en nivel de 4-5 en un nivel
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medio 24,4% (11 videos) y en la escala del 6 y 7 el 48,9% (22 videos) en un nivel alto de
exposicion sensacionalista de la informacion.

Tabla 8.
Exposicion sensacionalista que afecta lo emocional en la camparia “Chapa tu choro y

)

déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television aiio 2015.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado

Escala de 1 2 4.4 4,4 4.4
Puntuacion 2 4 8,9 8,9 13,3

3 6 13,3 13,3 26,7

4 10 22,2 22,2 48,9

5 1 2,2 2,2 51,1

6 12 26,7 26,7 77,8

7 10 22,2 22,2 100,0

Total 45 100,0 100,0

4.2. Resultados inferenciales

Prueba de normalidad
A. Formulacién de la hipotesis estadistica

Ho. Los datos de todos los factores son iguales a una distribucion normal.

Ha. Los datos de al menos uno de los factores difieren de una distribucion normal.
B. Regla de decision

Si valor p > 0.05, se acepta la hipétesis nula (Ho)

Si valor p < 0.05, se rechaza la hipo6tesis nula (Ho). Y, se acepta Ha
C. Estadisticos de prueba

En la tabla 7 se observa mediante el anlisis de prueba de normalidad Shapiro Wilk

por tener datos menores a 50 (45 videos analizados) para los datos de los factores del
tratamiento de la noticia en la campafia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los
noticieros centrales de Latina y América Television afio 2015, se presentan: para los datos
del factor “nombre del canal que emiti6 la informacion “ con un valor p de ,000 siendo

< a0,05; igualmente para el factor, “enfoque objetivo de la noticia” con un valor p de
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,000 siendo < a 0,05; Asimismo, para el factor “material visual representativo de la
noticia” un valor p de ,000 siendo < a 0,05; también, para el factor: “nivel de
importancia dentro de la estructura” con un valor p de ,000 siendo < a 0,05; de la
misma manera, para el factor “seleccion: eleccion de material relevante” con un valor p
de ,000 siendo < a 0,05; finalmente para el factor “exposicidon sensacionalista que afecta
lo emocional” con un valor p de ,001 siendo < a 0,05; es decir, todos los factores
analizados se observa datos con distribucion anormal.

Tabla 9.

Pruebas de normalidad para los factores en el tratamiento de la noticia en la campafna

“Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América
Television afio 2015.

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
!\lombre q?l canal que emitio la 356 15 000 635 45 000
informacion
21. Exposicion sensacionalista 234 45 000 893 45 001

que afecta lo emocional
3. Enfoque objetivo de la noticia ,344 45 ,000 ,637 45 ,000
8. Material visual representativo

.. 413 45 ,000 ,606 45 ,000
de la noticia es:
13. Nivel de importancia dentro 333 45 000 785 45 000
de la estructura
16. Seleccion: eleccion de 416 15 000 638 45 000

material relevante
a. Correccién de significacion de Lilliefors

Decision

En este contexto, las evidencias nos conllevan a rechazar la hipotesis nula (Ho). Y,
se acepta la Ha: los datos de todos los factores difieren de una distribucién normal. Es
decir; los datos de cada uno de los factores analizados presentan una distribucion no
paramétrica.

En consecuencia, se toma la decision de usar para el analisis estadistico de las

comparaciones: usar estadisticos para datos no paramétricos con dos muestras
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independientes (2 noticieros diferentes) como U de Mann-Whitney; para el analisis
comparativo de los factores en el tratamiento de la noticia en la campafia “Chapa tu choro y
déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television afio 2015,

Contrastacion de hipdtesis de investigacion:

Diferencias de los factores en el tratamiento de la noticia en la campana “Chapa tu
choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television afio
2015,

A Formulacion de la hipotesis estadistica
Ho.  No Existe diferencias significativas en ninguno de los factores en el tratamiento de la
noticia en la campafia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, entre los noticieros

centrales de Latina y América Television afio 2015

Hi. Existe diferencias significativas en al menos uno de los factores en el tratamiento de
la noticia en la campana “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, entre los noticieros

centrales de Latina y América Television afio 2015

B. Regla de decision
Si valor p > 0.05, se acepta la hipétesis nula (Ho)
Si valor p < 0.05, se rechaza la hipo6tesis nula (Ho). Y, se acepta Ha
C. Estadisticos de prueba

Vista la tabla 7 de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk por ser la cantidad de
datos menor a 50 donde se observa que los datos de cada uno de los factores analizados
presentan una distribucién no paramétrica. Se toma la decision de usar para el analisis
estadistico de las comparaciones: usar estadisticos para datos no paramétricos con dos

muestras independientes (2 noticieros diferentes) como U de Mann-Whitney; para el
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analisis comparativo de los factores en el tratamiento de la noticia en la campafia “Chapa tu
choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television, afio
2015.

En latabla 8 se verifican los datos de los factores del tratamiento de la noticia en la
campafia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, entre los noticieros centrales de Latina y
América Television afio 2015, se presentan: en cuanto al factor “enfoque objetivo de la
noticia” con un valor p de ,875 siendo >a 0,05; asimismo, para el factor “material visual
representativo de la noticia es adecuado o escandaloso” un valor p de ,128 siendo > a
0,05; También, para el factor: “nivel de importancia dentro de la estructura™: sino refleja
un nivel, si trasmite la impresién, o si hay seguimiento de la accion o si, recoge puntos de
vista o testimonio: con un valor p de ,734 siendo > a 0,05; de la misma manera, para el
factor “seleccion: eleccion de material relevante” con un valor p de -,188 siendo > a 0,05;
finalmente, para el factor “exposicion sensacionalista que afecta lo emocional” con un
valor p de ,201 siendo > a 0,05; es decir, todos los factores analizados no se observa
diferencias significativas en el tratamiento de la noticia entre los noticieros centrales de
Latina y América Television en la campafia “Chapa tu choro y déjalo paralitico” del afio

2015.
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Tabla 10.
Diferencias de los factores en el tratamiento de la noticia en la campafa “Chapa tu choro
y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television aiio 2015.

. . ._Nombre del canal que emiti6é
Factores en el tratamiento de la noticia q

la informacién N Rango promedio Suma de rangos
3. Enfoque objetivo de la noticia: Latina 21 22,71 477,00
Optima, Regular América 24 23,25 558,00
Total 45
8. Material visual representativo de la Latina 21 25,64 538,50
noticia es: Adecuado o Escandaloso  América 24 20,69 496,50
Total 45
3. Nivel de importancia dentro de la  Latina 21 23,67 497,00
estructura: No refleja un nivel América 24 22,42 538,00
Trasmite la impresion Seguimiento de Total
la accion Puntos de vista Recojo de 45
testimonio
16. seleccidn: eleccion de Latina 21 20,74 435,50
material relevante América 24 24,98 599,50
Total 45
21. Exposicion sensacionalista que  Latina 21 25,62 538,00
afecta lo emocional Ameérica 24 20,71 497,00
Total 45
Estadisticos de prueba? 3. Enfoque objetivo de la noticia
U de Mann-Whitney 246,000
W de Wilcoxon 477,000
z -,158
Sig. asintotica (bilateral) 875
8. Material visual representativo de la noticia es:
adecuado o escandaloso
U de Mann-Whitney 196,500
W de Wilcoxon 496,500
z -1,523
Sig. asintética (bilateral) ,128
13. Nivel de importancia dentro de la estructura
U de Mann-Whitney 238,000
W de Wilcoxon 538,000
z -,340
Sig. asintética (bilateral) 734
16. seleccidn: eleccién de material relevante
U de Mann-Whitney 204,500
W de Wilcoxon 435,500
Z -1,316
Sig. asintotica (bilateral) ,188
21. Exposicion sensacionalista que afecta lo
emocional
U de Mann-Whitney 197,000
W de Wilcoxon 497,000
z -1,280
Sig. asintdtica (bilateral) ,201

a. Variable de agrupacion: Nombre del canal que emitio la informacion
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Decision

En este contexto la evidencia nos conlleva rechazar la hipotesis alterna Ha y aceptar
la hipdtesis nula Ho:  no existen diferencias significativas en ninguno de los factores en el
tratamiento de la noticia en la campafia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, entre los
noticieros centrales de Latinay América Television afio 2015

Es decir, en el tratamiento de la noticia en la campafia “Chapa tu choro y déjalo
paralitico”, entre los noticieros centrales de Latina y América Television afio 2015 no
existen diferencias en el tratamiento en cuanto al “enfoque objetivo de la noticia”, ni en
cuanto “material visual representativo de la noticia entre si uno de ellos trata de forma
adecuado y el otro noticiero de forma escandalosa” se determina que no hay
diferencias.

Igualmente, en cuanto al tratamiento del “nivel de importancia dentro de la
estructura”: en cuanto si trasmite la impresion, o si hay seguimiento de la accion o si,
recoge puntos de vista o testimonio: se observa un casi igual tratamiento; De la misma
manera, en cuanto a la “seleccion: eleccion de material relevante” ambos lo hacen casi
de la misma manera y ninguno de finalmente para el factor “exposicion sensacionalista
que afecta lo emocional” no se observa diferencias significativas. Concluyéndose que en
el tratamiento de la noticia entre los noticieros centrales de Latina y América Television en
la campafa “Chapa tu choro y déjalo paralitico” del afio 2015 son casi similares en los

factores mas representativos en el tratamiento de la noticia.
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Discusion de resultados

El objetivo del presente estudio fue determinar las diferencias en los factores del
tratamiento de la noticia en la campafia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los
noticieros centrales de Latinay América Television, Lima, 2015. Hallandose en las
evidencias al analizar los factores del tratamiento de la noticia entre los noticieros centrales
de Latina y América Television en la campafia “Chapa tu choro y déjalo paralitico” del afio
2015 que no se observan diferencias significativas en el tratamiento de la noticia por
ambos noticieros. Al observar los factores verificamos que en cuanto al factor “enfoque
objetivo de la noticia” un valor p de ,875 lo cual acredita que no hay diferencias en la
medida que ellos enfocan la noticia.

Asimismo, en cuanto al “material visual representativo de la noticia si es
adecuado o escandaloso” con un valor p de,128 nos manifiesta también que no hay
diferencias al material visual. De la misma forma, en cuanto al “nivel de importancia
dentro de la estructura”: sino refleja un nivel, si trasmite la impresion, o si hay
seguimiento de la accidn o si, recoge puntos de vista o testimonio: con un valor p de
,734 refleja también no hallarse diferencias significativas. De la misma manera, en cuanto
a la “seleccion: eleccion de material relevante” con un valor p de -,188 evidencia que no
hubo diferencias significativas. Y finalmente en relacion a la “exposicion sensacionalista
que afecta lo emocional” con un valor p de ,201 tampoco se encontré diferencias
significativa.

Dicho analisis es resaltante en el contexto periodistico televisivo considerando que
ambos noticieros siendo los principales, tratan la noticia de la misma manera un aspecto
que al televidente, no le queda opcion de eleccion si considera que desde su perspectiva

estuviera teniendo efectos psicoemocionales y sociales, sobre todo, cuando la noticia de la
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“Campafia chapa tu choro y déjalo paralitico” mantiene una carga emocional muy fuerte y
sobre todo, de indole personal como es la seguridad ciudadana; un aspecto a ser
considerado por los que tratan la noticia y el impacto, que esta pueda tener en el
televidente.

En contraste a los resultados, hay estudios como el realizado por Huaman (2012),
que en su tesis sobre “Medio de comunicacion en conflictos socio-ambientales: tratamiento
periodistico del conflicto socio-ambiental Quellaveco” en cuyo estudio pone énfasis en la
cobertura que se le dio al conflicto resaltdndose los distintos comportamientos de los
actores involucrados en el marco de una dinamica de tension — confrontacién - negociacion.
Cabe destacar el rol del periodista en esta dindmica, ademas del contexto peruano en el que
se aborda la cobertura periodistica de los conflictos socio-ambientales. Asimismo, explica
en forma exhaustiva el contexto del conflicto Quellaveco, y finalmente, aborda todos los
hallazgos que se han podido encontrar en las entrevistas a periodistas locales, y en el
analisis de contenido de los diarios y la radio regional.

Los resultados pusieron en manifiesto; que los periodistas de ambos noticieros no
resaltan la importancia de la mesa de didlogo como una instancia que esta hecha para la
transformacion del conflicto. De esta manera, aprovechan este espacio para enfatizar en las
polarizaciones, y dan mayor espacio a las opiniones en contra de la mesa de dialogo. Es
importante resaltar el efecto de este estudio, al poner en evidencia que el conflicto social
Quellaveco ha generado multiples movilizaciones durante todo su ciclo, y pese a ello, el
conflicto ha tenido una amplia cobertura por los medios de comunicacion.

El tratamiento de las noticia por los medios comunicacionales en el conflicto de
Quellaveco refleja que la mayoria de medios que hicieron el tratamiento de la noticia de

dicho conflicto, tuvieron una performance similar teniendo un efecto social por el
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escandalo y las polarizaciones caso similar al tratamiento que realizaron los medios en la
“Campafia chapa tu choro y deja paralitico” dichos ejemplos muestran que hay poco
profesionalismo en el tratamiento de la noticia desconsiderando los factores que deberian
tener en cuenta al realizar el tratamiento de la noticia, desconsiderando el impacto que
tiene la informacion en el medio social.

Verificando los detalles del tratamiento de la noticia que tuvieron los
noticieros en la campaiia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en cuanto al enfoque y tipo
de suceso del informativo de dicha campafa en los noticieros centrales de Latina y
América Televisién afio 2015. Los resultados acreditan que los noticieros el 44,4% (20
videos) enfocan la noticia.

“Ejecutan castigo violento a delincuentes”; un 35,6% (16 videos) enfocan como
“Campaiia violenta de castigo a los delincuentes”; 11,1% (5 videos) enfocan como
“gjecutan la muerte de los delincuentes™ y finalmente 8,9% (4 videos) enfocan como
“detenido y librado del castigo violento a delincuentes”. En contraste se puede
complementar dichos resultados con el tipo de suceso expresado en los videos
analizados: el 44,4% (20 videos) como “castige”; un 35,6% (16 videos) como
“Campaiia”; 11,1% (5 videos) presenta el suceso como “muerte” y finalmente 8,9% (4
videos) como “detenciéon”.

En consideracion al enfoque y suceso en que tratan la noticia los dos principales
noticieros en el Peru contrasta con la investigacion realizada por Morales (2014) quien
analizd y comparo los rasgos culturales y audiovisuales que determinan los estilos y el
tratamiento informativo de una noticia de contenido similar, emitida por dos medios en
Per( y Espafia. Un estudio que se realiz6 aplicando el protocolo del Modelo de

construccién informativa eficaz (MOCIAE), por medio del cual se pudo detectar un claro
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sesgo en favor de la postura gubernamental en ambos paises. Cabe resaltar que en el caso
espanol se detectd mayor presencia de elementos formales de puesta en escena y
multiperspectiva de opinion; en la version peruana se verifica un tratamiento y enfoque
menos textual y predominantemente espectacular, basado en el uso de recursos de sonido
ambiental y las acciones violentas de los manifestantes. Considerando este estudio se puede
aseverar que en Per(, los noticieros tienden a destacar lo grotescamente violento como lo
refiere el presente estudio de casi la mitad enfoco el “castigo” en la “chapa tu choro y
déjalo paralitico” que objetivamente lo enmarca en cuanto al “enfoque objetivo de la
noticia” en un nivel 6ptimo, 51,1% y regular el 48,9%, aspecto que contrasta con el otro
margen que trato bajo un enfoque de suceso de campania.

Por otro lado, en cuanto a la cobertura del informativo de la campafia “Chapa tu
choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television, afio
2015 los resultados del presente estudio manifiestan que en cuanto a la “posicion fisica del
presentador” el 51,1% como éptimay un 48,9% no aparece. En cuanto al “uso de planos
en la presentacion”; el 48,9% (22 videos) se usa a nivel de busto, un video en nivel
entero y un 48,9% (22 videos) no aparece el uso de planos. En cuanto a la “apariciéon
en camara del periodista que realizo6 la nota” 68,9% “0” veces; 11,1% 1 vezy 13,3% 2
veces y mas de 4 veces 6,6% aparece en camara el periodista al realizar la nota. Asimismo,
en cuanto a la “aparicion del periodista en despacho en directo” 95, 6% (43 videos) “0”
veces en un video aparece 1 vez y en otro video aparece 4 veces.

De la misma manera, con relacion al lugar en que se presenta la noticia “Campaiia
Chapa tu choro” se presenta en: 46,7% (21 videos) en Costa, 24,4% (11 videos) en
sierra 'y 5 videos en la Selva; 5 videos de Sierray Costa y un video de Sierray Selva 'y

finalmente 2 videos de Costa, Sierray Selva juntos. En contraste focalizandolo por region
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se focaliza la presentacion de la informacion 40% (18 videos) en la capital, 42,2% (19
videos) provincias de la Sierra y 2 videos en las provincias de la selvay 4 videos en la
provincia de la Costa y 2 en la provincia constitucional del Callao. Se puede sustentar que
en cuanto forma de la cobertura del informativo de la campafia “Chapa tu choro y déjalo
paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television en el afio 2015 tiene
algunas deficiencias técnicas que se deberian tomar en cuanta tomando como referencia el
presente estudio. Otras investigaciones también hacen referencia una situacion similar.

Como lo sustentado por Navarrete Pinto, (2020) en un estudio en Lima sobre
“Analisis del tratamiento de la noticia televisiva en la civilizacion del espectaculo: caso
América noticias Edicion Central” manifestd que la rapidez y poca profundidad con las
que se elaboran las noticias televisivas, en la actualidad no s6lo estan poniendo en riesgo la
calidad del discurso periodistico, sino que le esta restando importancia al lenguaje
audiovisual. Ademas, la falta de criterio audiovisual estaria contribuyendo a que una noticia
no sea entendida en el contexto en la que se desarrollo. A esto se suma, el papel del
periodista dentro de una sociedad (Mario Vargas Llosa la denomina Civilizacion del
Espectaculo), caracterizada por seguir un patrén de diversion, show, entretenimiento y por
estar marcando la pauta del comportamiento humano. El periodista televisivo, como
integrante de esta sociedad, también se ve afecto al momento de informar. Ante este hecho,
el publico recibe informacion noticiosa elaborada con ingredientes propios del
entretenimiento, esta declaracion deja entrever que en nuestro pais puede estar en riesgo la
forma en la que se trata la noticia.

Dicha realidad se expresa en los resultados del presente estudio en cuanto al
lenguaje visual del informativo de la campafia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los

noticieros centrales de Latinay América Television afio 2015 se hallé en cuanto al
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“material visual representativo de la noticia” como: escandaloso el 64,4% (29 videos) y
tan sélo un 35,6% (16 videos) adecuado. De la misma manera, en cuanto al “tipo de
secuencia se verifica agresion fisica en 84,4% (38 videos) y 15,6% (7 videos) no se
visualiza. Por otro lado en cuanto al “uso de entrevistas en la emision de la noticia” el
31,1% (14 videos) no se visualiza y el 68,9% (31 videos) si se visualiza. En cuanto a la
visualizacion de la noticia sobre los “derechos legales del choro” 82,2% (37 videos) no se
visualiza'y 17,8% (8 videos) si se visualiza. En el lenguaje visual a la hora de emitir la
informacidn no se visualiza publicidad. lgualmente, sobre los “derechos legales de la
victima” 93,3% (42 videos) no se visualiza y 6,7% (3 videos) si se visualiza.

Por otro lado, “en cuanto al testimonio de la victimas” el 71,1% (32 videos) se
visualiza 1 vez en un 22,2% (10 videos), y 2 veces se visualiza testimonio de las victimas
en un video; y también 3 y 6 veces en un video respectivamente. De la misma manera, se
expresa el lenguaje visual en cuanto a la movilizacion politica no se visualiza en 97,8%
(44videos) y si se visualiza en un video. Y finalmente, en cuanto al “testimonio del choro”
no se visualiza 75,6% (34 videos); entre 1 a 5 veces en 7 videos se aprecia testimonio del
“choro” y en 4 videos mas de 5 veces. En este contexto, se puede observar que el
tratamiento de la noticia en cuanto al lenguaje visual por dichos noticieros tienen sus
“bemoles” como bien lo manifestd Navarrete Pinto, (2020) que “La rapidez y poca
profundidad con las que se elaboran las noticias televisivas en la actualidad no sélo estan
poniendo en riesgo la calidad del discurso periodistico”; otro estudio considera también
cémo se puede poner en riesgo el aspecto politico nacional por un tratamiento poco
responsable de la noticia.

Califano, ( 2015) en su articulo sobre “Medios de comunicacion, las noticias y su

influencia sobre el sistema politico” realizado en México acredita que “mas alla de su lugar
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como intermediarios entre los hechos y las audiencias, los medios masivos son actores
empresariales con un papel decisivo sobre el sistema politico. En su tarea diaria, construyen
noticias en un proceso que supone incluir, excluir y jerarquizar ciertos hechos en las
agendas informativas, no s6lo en funcion de criterios de noticiabilidad, sino también a
partir del trazado de estrategias orientadas al logro de metas politico-econémicas
particulares”.

Resaltando, lo delicado que es tratar la informacion el estudio realizado plasma
también con respecto al lenguaje verbal del informativo de la campafia “Chapa tu choro y
déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television afio 2015

En cuanto al “tipo de fuente del lenguaje verbal” se verifica que no se presentan
apreciaciones de “personalidades sociales y lideres de influencia” en mas del 91,1% de
los videos analizados (41 videos); solo 1 vez en 2 videos y 2 veces y 8 veces en un video
analizado respectivamente. Igualmente, a la participacion verbal de “fuentes oficiales” en
86,7% de videos analizados (39 videos) no se verifica; s6lo 1 vez en 3 videos; y 2 veces, 3
y 4 veces en un video analizado respectivamente. Ni tampoco se evidencia en cuanto a
“fuentes informales” 97,8% (44 videos) no se constata verbalizacion en la emision del
informativo, tan sélo 1 vez en un video analizado. Mucho menos en cuanto a participacion
de “politicos” 97,8% (44 videos) no se constata verbalizacion en la emision del
informativo, tan sélo 1 vez en un video analizado. Cabe resaltar en cuanto al tiempo en que
participaron, aunque fueron muy poco se observa en el analisis “frecuencia de la emision
de la noticia” menor a 1 minuto 40% (18 videos); entre 1 y 2 minutos 31,1% (14 videos);
entre 3y 4 minutos 17,8% (8 videos); méas de 5 minutos 11,1% (5 videos). Y finalmente,

en cuanto a la “confiabilidad del testimonio” se describe en un indice alto 48,9% (22
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videos), en nivel media y regular 4,4% (2 videos), y en indice bajo de confiabilidad del
testimonio 1 video. Y no se describe, 40% en 18 videos.

En consideracion a la situacion del lenguaje verbal en el tratamiento de la noticia
por partes de los noticieros analizados es necesario verificar la dptica chilena que es muy
parecido como lo refrenda Morales Colipe (2016), quien sustenta que: “en el ambito
espacial existe un desequilibrio informativo a nivel territorial, ya que se privilegian
aconteceres que ocurren en la capital del pais donde se concentran los poderes politicos y
economicos. Y desde el punto de vista temporal predomina el tiempo actual y presente”.
Ademas, resalta el investigador que: “Si bien es dificil determinar la importancia de una
noticia segun su duracion, es necesario considerar que “cada noticia en television dispone
de una duracion media que oscila entre el minuto y los dos minutos, un promedio
imprescindible para la comprension de los hechos de cierta complejidad” (Cebrian H.,
2003).

En complemento al analizar la estructuracion de la noticia en la campafia “Chapa tu
choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales de Latina y América Television afio
2015 se verificd en el presente estudio que en cuanto al “nivel de importancia dentro de
la estructura” no refleja en un nivel en 20% (9 videos); trasmite la impresion 46,7% (21
videos); realiza seguimiento de la accion 4,4% en 2 videos y recojo del testimonio en
22,2% (10 videos). Por otro lado, en cuanto a la “duracion en pantalla de la noticia”
00:47 - 01:00 minutos en 11% (5 videos) y de 01:01 - 02:00 minutos en 41,8% (19
videos); y de 02:01 - 05:00 minutos en 17,6% (8 videos); de 05:01 - 11:00 en minutos
13,2% (6 videos); més de 11 minutos en 7 videos. Por otro lado, con relacién con la
“jerarquizacion de la noticia (en comparacion con las otras noticias)” entre 2 a 5 nivel

de jerarquizacion un 57,8% (26 videos); de 6 a 7 el 42,2% (19 videos). Con relacién a la
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“seleccion” se verifica en un nivel suficiente el 66,7% (30 videos), en un nivel regular
el 31.1% (14 videos) y un video en nivel insuficiente en la seleccion. En cuanto al
“orden: organizacion fluida de la informacion” se observa que el 100% de videos
analizados lo hace fluidamente; En la “seleccion de material relevante” el 84,4% (38
videos) si lo hacen mientras 7 videos analizados no lo hacen. En cuanto a la “organizacion
fluida de la informacion” si lo realizan en 100% de videos analizados. En cuanto al
“tiempo de exposicion” menos de un minutos 8,9% (5 videos); entre 1 a 2 minutos el
46,7% (21 videos) entre 2 a 5 minutos 15,6% (7 videos) de 5 a 10 minutos 6,6% (3 videos);
Mas de 10 minutos 22,2% (10 videos)

Cebrian H. (2003) también, resalta que: “una duracion inferior supone una menor
importancia del hecho y una reduccién de los elementos destacables. Por el contrario, una
duracion superior otorga un relieve mayor a los hechos y, en consecuencia, permite una
eleccion mas amplia y un tratamiento mas profundo; sin embargo, es mas frecuente la
duracion inferior que superior” En el estudio realizado en Chile por Cebrian donde se
observa que un 40% de los videos analizados mantienen de 2 minutos a menos, en el
tratamiento de la noticia un indice mas complicado técnicamente se presenta en el
tratamiento de la noticia por América y Latina con respecto a la campafia “Chapa tu Choro
y D¢jalo Paralitico” que el 71% de videos analizados emiten de 2 minutos a menos dichos
margenes como bien ya lo refiri6 Morales Colipe (2016) podria caerse en un desequilibrio
informativo.

Finalmente, el estudio describid el nivel de exposicion sensacionalista que afecta lo
emocional en la campafia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en los noticieros centrales
de Latina y América Television afio 2015 manifestando que en una escala de puntuacion 1-

3 que hace referencia a un nivel bajo el 26,7% (12 videos analizados); en nivel de 4-5 en un
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nivel medio 24,4% (11 videos) y en la escaladel 6 y 7 el 48,9% (22 videos) en un nivel alto
de exposicion sensacionalista de la informacion. Cuyo resultado evidencia el alto contenido
de exposicion sensacionalismo al tratar la noticia en América y Frecuencia Latina.

Con base de lo estudiado, se puede concluir que el tratamiento es muy variado y
demostrando serias deficiencias en su tratamiento con la noticia, un aspecto que necesita ser
mejorado en nuestro pais un aspecto que no es ajeno a otros paises como en Chile como
bien lo sustento Pellegrini (2010), que sustenta: “la aplicacion empirica a los noticiarios de
cuatro canales de la televisidn chilena permite establecer que estos ofrecen una escasa
diferenciacion en sus informativos; no se aprecia coherencia con su imagen corporativa y,

por lo tanto, contribuyen poco a su valor de marca.
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Capitulo V.

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

1)

2)

No existen diferencias en el tratamiento de la noticia por ambos noticieros ni en
cuanto al “enfoque objetivo de la noticia”, ni en cuanto “material visual
representativo de la noticia entre si uno de ellos trata de forma adecuado y el otro
noticiero de forma escandalosa” se determina que no hay diferencias; igualmente,
en cuanto al tratamiento del “nivel de importancia dentro de la estructura”: en
cuanto si trasmite la impresion, o si hay seguimiento de la acciéon o si, recoge
puntos de vista o testimonio: se observa un casi igual tratamiento; de la misma
manera, en cuanto a la “seleccion: eleccion de material relevante” ambos lo hacen
casi de la misma manera y ninguno de finalmente para el factor “Exposicion
sensacionalista que afecta lo emocional” no se observa diferencias significativas.
Concluyéndose que en el tratamiento de la noticia entre los noticieros centrales de
Latina y América Television en la campana “Chapa tu choro y déjalo paralitico” del
afio 2015 son casi similares en los factores mas representativos en el tratamiento de
la noticia.

Verificando los detalles del tratamiento de la noticia que tuvieron los noticieros en
la campaiia “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en cuanto al enfoque y tipo de
suceso casi la mitad de videos analizados se resalta un enfoque como “castigo
violento a delincuentes” corroborandose con la evaluacion del nivel que tan
solo fue 6ptimo 51,1% y la otra mitad un 48,9% en un nivel regular de enfoque es

decir no adecuado a las especficaciones técnicas del tratamiento de la noticia.
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3)

4)

5)

Por otro lado, en cuanto a la cobertura del informativo de la campaiia “Chapa tu
choro y déjalo paralitico”, se verifica situaciones partidas algunas optimas y otras
inadecuadas tanto en la “posicion fisica del presentador” el 51,1% como 6ptimay
un 48,9% no aparece. Asi como al “uso de planos en la presentacién”; el 48,9%
se usa a nivel de busto, un video en nivel entero y un 48,9% de videos analizados
no aparece el uso de planos. En cuanto a la “aparicion en cdmara del
periodista que realizo la nota” 68,9% “0” veces; 11,1% 1 vezy 13,3% 2 veces y
mas de 4 veces 6,6% aparece en camara el periodista al realizar la nota. Asimismo,
en cuanto a la “aparicion del periodista en despacho en directo” 95, 6% (43
videos) “0” veces en un video aparece 1 vez y otro video aparece 4 veces.

En cuanto al lenguaje visual del informativo de la campafia “Chapa tu choro y
déjalo paralitico”, se concluye, en relacion al “material visual representativo de la
noticia” como: escandaloso en su mayoria de videos analizados presentandose en
un 84,4% secuencias de agresion fisica visualizandose entrevistas en mas de la
mitad de videos resaltdndose que no se evidencia aspectos referentes a los
“derechos legales de la victima” 93,3% (42 videos) no se visualiza; ni tampoco
“en cuanto al testimonio de la victimas” el 71,1%.

Con respecto al lenguaje verbal del informativo de la campafa; en cuanto al “tipo de
fuente del lenguaje verbal” se verifica que en la mayoria de videos no se presentan
apreciaciones ni de “personalidades sociales y lideres de influencia”; ni de
“fuentes oficiales”; muchos menos de “fuentes informales™ ni de “politicos”. Y
finalmente, en cuanto a la proporcion de tiempo un 61.1% entre 1 y 2 minutos
evidenciandose en el estudio una “confiabilidad del testimonio” en un indice alto

48,9% y no se describe en la otra proporcién de 40%.
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6)

7)

Se concluye en cuanto al “nivel de importancia dentro de la estructura” sélo un
46,7% de videos analizados trasmite la impresidn en cuanto a la “duracion en
pantalla de la noticia” 53% de videos lo hace en menos de 2 minutos. Ademas, de
un 66,7% de videos de “seleccion” de material en nivel suficiente y un nivel
regular el 31.1% aunque la “seleccion de material relevante” el 84,4% de videos
analizados lo mantiene; en cuanto al “orden: organizacion fluida de la
informacion” el 100% de videos analizados lo hace fluidamente; en la (38
videos) si lo hacen mientras 7 videos analizados no lo hacen. En cuanto a la
“organizacion fluida de la informacién” si lo realizan en 100% de videos
analizados.

Se concluye en cuanto al nivel de exposicidn sensacionalista que afecta lo
emocional en la campafa “Chapa tu choro y déjalo paralitico”, en un nivel bajo el
26,7% de videos analizados; en nivel medio 24,4% y el 48,9% en un nivel alto de
exposicion sensacionalista de la informacion. Cuyo resultado evidencia el alto
contenido de exposicion sensacionalismo al tratar la noticia en América 'y

Frecuencia Latina.
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Recomendaciones

1)

2)

3)

4)

5)

Es para las personas investigadores en el campo comunicacional; en referencia a los
resultados del presente estudio se recomienda ampliar a una muestra mayor y
analizar mas medios noticiosos con el fin de corroborar la situacion riesgosa en
cuanto al tratamiento de la noticia por parte de los medios peruanos.

A los medios informativos de noticias verificar los resultados de la presente
investigacion y poder realizar algunos ajustes en el aspecto técnico en la forma
como estan tratando la informacion y emitiéndola a fin de evitar efectos nocivos en
la sociedad.

A los directivos periodisticos y administrativos del canal de América y Latina
realizar ajustes en cuanto al tratamiento de la noticia en sus noticieros centrales; asi
como los reajustes necesarios a fin de mejorar en cuanto a la tematica tratada en el
presente estudio.

A los periodistas y estudiantes de la carrera de comunicaciones considerar los
resultados del presente estudio, y tomar conciencia en cuanto a los aspectos técnicos
en cuanto al tratamiento de la noticia a fin de guardar el nivel y profesionalismo que
amerita la institucion para la cual trabajan o trabajaran.

A la Escuela de Comunicaciones de la Universidad Peruana Union a considerar los
resultados del presente estudio y poder ajustar académicamente, tanto con el cuerpo
docente de los cursos de periodismo televisivo asi como con los estudiantes a fin de
empoderarlos en un mejor tratamiento de la noticia en sus campos laborales

presentes y futuros.
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Anexo 1: Hoja Checklist: Tratamiento de la informacion

Optima Regular Deficiente
Busto Entero Paneo
Optima Regular Deficiente
# de veces # de veces # de veces
# de veces # de veces # de veces
Costa Sierra Selva
Adecuado inadecuado Escandaloso
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Agresion
fisica

Derechos
legales del
“choro”

Publicidad

Derechos
legales de la
“yictima”

Testimonios de
victimas

Movilizacion
politica

Testimonio del
choro

Entrevistas

Otros

Personali
dades sociales y
lideres de
influencia

Fuentes
Oficiales (poder
judicial)

Fuentes
Informales

Veces que se
repiten

Veces que se
repiten

Veces que se
repiten

Veces que se
repiten

Veces que se
repiten

Veces que se
repiten
Veces que se

repiten

Veces que se
repiten

Veces que se
repiten

Veces que se
repiten

Veces que se
repiten

Veces que se
repiten
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politicos

Autoridades
(congresistas,
ministros, otros)

Otras personajes
mencione........

Uno

Alta

Trasmite la
impresion

Tiempo
estimado

Escala de
Puntuacion

1-2-3-4-
5-6-7

suficiente

Si

Si

Veces que se
repiten

Veces
que se repiten

Veces

que se repiten

Entrely 2

media

Seguimiento la
accion

Tiempo
estimado
Escala
de Puntuacion
1-2-3-4-
5-6-7
regular
No
No
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@
O
@

regular

Punto de vistas de
las partes

Tiempo estimado

Escala de
Puntuacion

1-2-3-4-5-6-
7

Insuficiente

Maés de
05

baja

Recojo

testimoni
0



Si

Menos de
minuto

Escala de
Puntuacion
1-2-3-4-5-6-7

No

Entre2y 4
minutos

Escala de
Puntuacion
1-2-3-4-5-6-7
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Entre 5a 7 minutos De 8a 10

Escala de
Puntuacion
1-2-3-4-5-6-7

Mas de 10
minutos



Anexo 2: Tabla de Operacionalizacién

Posicion fisica ideal Optima Regular Deficiente
_ del presentador

;jl’raltamlento 2. Uso de Planos en la Busto Entero Paneo
Ir?fo?macién [UEEEECET

3. Enfoque objetivode la  Optima Regular Deficiente
“Campafia Punto de vista  noticia
Chapa tu 4. Aparicién en camara # de veces # de veces # de veces
choro” del periodista que realizo la nota

Cobertura L

5. Aparicion del # de veces # de veces # de veces

periodista en Despacho en

Directo

6. La noticia “Campafia Costa Sierra Selva

Focalizacion  Chapa tu choro” se presenta en:

de lugaresde 7. La noticia “Campafia

Audiovisual

10. Tipo de Fuente de la

campafia “Chapa tu choro” SQC'aIeS y .
Lideres de Autoridades
influencia (congresistas,

ministros,
otros)

86

personalidades

cobertura Chapa tu choro” se desarrolla en

el departamento de:

8. Material visual Adecuado Inadecuado  escandaloso grotesco

representativo de la noticia es:

9. Tipo de secuencia en Agresion fisica  Publicidad Testimonios Testimonio del

la campaiia “Chapa tu choro” Derechos Derechos de victimas “choro”
legales del legales de Movilizacién ENTREVISTA
“choro” la victima politica OTROS
Entrevistas Encuestas Politicos OTROS



Estructuracion

Edicion de la
noticia
“Campafia
Chapa tu
choro”

Forma de
secuencia

Registro de
testimonios

Sentido
noticioso

Jerarquizacio
n

Seleccion

Orden

Duracion

Sensacionalist
a

11. Frecuencia

12. Confiabilidad del
Testimonio

13. Nivel de importancia
dentro de la estructura

14.

15. Duracién en pantalla
de la noticia

16. Jerarquizacion de la

noticia (en comparacion con las
otras noticias)

17. Seleccién de material
relevante

18. Orden

19. Eleccion De material
relevante

20. Organizacion fluida de
la informacion

21. Tiempo de exposicion
22. Exposicion

sensacionalista que afecta lo
emocional
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Oficiales
(poder
judicial)
uUno

Alta (primera
fuente)
victima,
victimario

Trasmite la
impresion

Tiempo
estimado

Escala de
Puntuacion (1-
7)

SUFICIENTE

Si
Si

Si

Menos de un
minuto

Escala de
Puntuacion

Informales

Entrely 2

media
(segunda
fuente)
padres y
familiares

Seguimiento
la accion

Tiempo
estimado

Escala de
Puntuacion
(1-7)

REGULAR

No
No

No

Entre2y 4
minutos

Escala de
Puntuacion

Entre 3y 4

regular(tercera
fuente) amigos
y allegados

Punto de vistas
de las partes

Tiempo
estimado
Escala de
Puntuacion (1-
7)

INSUFICIEN
TE

Entre6a?7
minutos

Escala de
Puntuacion

Mas de 5

baja(observadores)

Recojo testimonial

De 8 10 minutos

Mas de 10
minutos



Anexo 3: Otros Datos generales para el tratamiento de la informacion

Nombre del canal que emiti6 la informacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Latina 21 46,7 46,7 46,7

América 24 53,3 53,3 100,0
Total 45 100,0 100,0

Mes de ocurrencia de la informacién en el 2015
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

1 7 15,6 15,6 15,6

2 1 2,2 2,2 17,8

4 4 8,9 8,9 26,7

5 2 4.4 4.4 31,1

6 5 11,1 11,1 42,2

8 5 111 111 53,3

9 11 24,4 24,4 77,8

10 4 8,9 8,9 86,7

11 6 13,3 13,3 100,0

Total 45 100,0 100,0
Tipo de emision informativa

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

\Valido Noticia 33 73,3 73,3 73,3

Reportaje 12 26,7 26,7 100,0;

Total 45 100,0 100,0

88




titulodenoticia

delincuentes sigue causando polémica

89

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
ycflebre de matoneria?: la historia detras de 22 22 22
4 chapa tu choro
i
’ gdolescente fue brutalmgnte golpeado tras 22 22 44
intentar asaltar a una mujer
0 . .
chapa tu choro en p_oIvos azules: ladrén fue 29 22 6.7
capturado infraganti
cha_pa tu choro enfrenta a ciudadanos y 22 22 8.9
delincuentes
Chapa tu choro la v’|olenta campafia sigue 29 29 111
desangrando al Peru
Chapa tu choro_ pobladores en Puno castigaron 22 22 13.9]
a presuntos delincuentes
Chapa tu choro pobladores masacraron a 22 22 15,6
presunto secuestrador en Puno
ChapaNtu chor(_)’promo_tora,de polémica 22 22 174
campafia acudio a la fiscalia de Chancham
chapa tu_ choro se sale de control y delincuentes 22 22 20,0
son castigados
Chapa~tu choro y chicotéalo, hay una nueva 22 22 222
campafia
chapa tu choro y dejalo paralitico 2,2 2,2 24,4
chapa.tu choro: capturan y castigan a ladrons 22 22 26,7
en Chimbote y Huancayo
Chap_a tu choro: ciudadanos capturan y golpeas 29 29 28,9
a delincuentes
Chapa tu choro: comuneros ajusticiaron a dos 22 22 311
hombres en Puno
ghapa tu choro: delincuente se salvé de ser 22 22 33,9
linchado
Chz.apa tu choro: dell_r_muente terminho con el 29 29 356
tabique roto en Trtujillo
chapa tu choro: delincuentes fueron atrapados y 22 22 3738
golpeados en Huacho
Chapa tu choro: delincuentes fueron capturados 29 29 400
y golpeados
Chapa tu chgro: dos ]OYEHES inocentes fueron 22 22 422
quemados vivos en Huanuco
Chapa tu choro: hombre acusado de robo fue 22 22 44.4
torturado en Chanchamayo
chapa tu choro: iniciativa de linchar a 22 22 467




chapa tu choro: pobladores atrapan y castigan a
delincuentes en satipo

Chapa tu choro: pobladores de lquitos
incendiaron mototaxi de asaltantes

chapa tu choro: polémica campafia contra la
delincuencia

Chapa tu choro: queman vivos a dos
delincuentes en Huacho

Chapa tu choro: sujetos golpeados y acusados
de robo defendieron su inocencia

Chapa tu choro: vecinos capturaron a un
presunto ladron y lo atan a un poste

Chapa tu choro: vecinos de Cajamarca y
Abancay azotan a delincuentes

chapa tu choro: vecinos de VES castigan a
correazos a delincuente

Chapa tu choro: vecinos detienen y amarran a
presunto ladrén en Lurin

Chapa tu choro: vecinos linchan a supuesto
delincuente en Huacho

Chapa tu choro: vecinos se organizan para
atrapar delincuentes

Chapa tu choro:comerciantes capturan ladrén y
asi lo castigan

Chapa tu choro:continuan castigos a ladrones
en Huancayo y Piura

Chapa tu choro:obligan a supuestos ladrones a
caminar con letreros

comerciantes capturan a delincuentes en polvos
azules

Creadora de chapa tu choro: deslind6 de
linchamiento de delincuentes

crece polémica por campafia chapa tu choro y
déjalo paralitico

frente a la ola de delincuentes, la polémica
campafia chapa tu choro

Huancayo: atan a delincuente a un tronco con
alambre de plas y lo castigan

Inseguridad ciudadana y polémica campafia
Chapa tu choro

La campafia chapa tu choro: se extiende a
distintas regiones del Peru

promotora de chapa tu choro afirma que
desvirtué mensaje inicial
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2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

2,2

48,9

51,1

53,3

55,6

57,8

60,0

62,2

64,4

66,7,

68,9

71,1

73,3

75,6

77,8

80,0

82,2

84,4

86,7

88,9

91,1

93,3

95,6




Promotora de Chapa tu choro es denunciadaa
penalmente

Victima de Chapa tu choro: pens’pe que me
iban a matar

Total

45

2,2

2,2

100,0,

2,2

2,2

100,0

97,8

100,0
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