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Resumen

Latinoamérica es una regibn con grandes porcentajes de informalidad
empresarial; sin embargo, desde hace algunas décadas naciones como el Peru
han impulsado politicas para la formalizacion de las micro y pequefias
empresas; por ejemplo, hacia el 2003 se instauré la Ley de Promocion y
Formalizacion de la micro y pequeiia empresa con el fin de impulsar su
competitividad, formalizacion y desarrollo. No obstante, la insercion de este
grupo de empresas afronta otros desafios como el avance de la tecnologia y la
necesidad de hacer mas exactos, eficientes y rapidos los procesos contables;
por tal razén, la contabilidad reformul6 sus bases tedricas y metodoldgicas,
adoptando sistemas que decodifican la informacidon en un menor tiempo y con
mayor calidad. En ese sentido, la presente investigacion evidencia la necesidad
de emplear sistemas contables automaticos en este tipo de empresas,
considerando que la transparencia y eficiencia de sus procesos pueden
garantizar su crecimiento y rentabilidad. Metodologicamente se instauré un
estudio no experimental de corte transverso, nivel descriptivo-correlacional,
enfoque cuantitativo, cuyos instrumentos fueron dos cuestionarios aplicados a
trabajadores administrativos de la empresa Ortopedia Bonet’'s S.A.C. de la
ciudad del Cusco-Peru. Los resultados obtenidos evidencian que, en efecto, la
aplicacién de un sistema contable automatico podria traer grandes beneficios
en la rentabilidad de las Mypes.

Palabras claves: Mypes, rentabilidad, Peru, sistema contable.
Abstract

Latin America is a region with large percentages of business informality;
however, for some decades nations like Peru have promoted policies for the
formalization of micro and small businesses; For example, around 2003, the
Law for the Promotion and Formalization of micro and small businesses was
established in order to boost their competitiveness, formalization and
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development. However, the insertion of this group of companies faces other
challenges such as the advancement of technology and the need to make
accounting processes more accurate, efficient and fast; For this reason,
accounting reformulated its theoretical and methodological bases, adopting
systems that decode information in less time and with higher quality. In this
sense, this research shows the need to use automatic accounting systems in
this type of company, considering that the transparency and efficiency of its
processes can guarantee its growth and profitability. Methodologically, a non-
experimental, cross-sectional, descriptive-correlational study with a quantitative
approach was carried out, whose instruments were two questionnaires applied
to administrative workers company Ortopedia Bonet's S.A.C. from the city of
Cusco-Peru. The results obtained show that, in effect, the application of an
automatic accounting system could bring great benefits in the profitability of
Mypes.

Keyword: Mypes, profitability, Peru, accounting system.

Introduccioén

Segun la Comisién Econdmica para América Latina (CEPAL), en su informe
“‘Acerca de Microempresas y Pyme”, las empresas de la region
Latinoamericana son, en su mayoria, micros o pequefas, razén por la que
existe un nivel de diferenciacion y exclusion bastante notorio; por ejemplo,
enfrentan mas problemas al querer acceder a la tecnologia, condiciones
tributarias, financiamientos, sectores del mercado, etc. Adicionalmente, son
afectadas por las circunstancias politicas, econdmicas e incluso sanitarias en
las que se desarrollan las actividades econdmicas de las mismas.

Precisamente, estas circunstancias han sido adversas en los ultimos afios,
debido a la irrupcién de la pandemia por Covid-19. Asi, el Instituto de Estudios
Econdmicos (2021) en su informe “La situacion actual de la economia de
Ameérica Latina” afirma que este fendmeno afect6 todas las economias, pero ha
tenido mas notoriedad en los paises de la region mencionada, enfatizando la
caida estrepitosa del 27% del Producto Interno Bruto (PIB) en paises como el
Peru. Esta situacion, evidentemente, es desfavorable para la promocion de
formalidad y marco de regulacion propiciado por el Congreso de la Republica
del Pera (2003) en la Ley de Promocion y Formalizacién de la micro y pequefia
empresa.

En ese sentido, la Sociedad Nacional de Industrias asevera que solo hasta el
2021 los niveles de informalidad llegaron al 84,2%, cifra sustancialmente mayor
a las alcanzadas antes de la pandemia. Lo peculiar de este contexto son las
medidas estatales asumidas por el Estado, entre las que resaltan la promocion
de créditos, foros y reprogramacién de deudas. A pesar de ello, el nivel de
informalidad incrementé de manera subita, llevando a muchos trabajadores a
situaciones que atentan contra sus derechos basicos.

Pero los factores exdgenos no son los Unicos que afectan a las micro y
pequefias empresas, también existen determinantes internas que imposibilitan
su reconocimiento y desarrollo, entre ellas destacan la falta de automatizacion
y sistematizacién de los procesos internos. La mayoria de empresas en esta



categoria opta por sistemas contables tradicionales; por ese motivo, sufren
retrasos en la entrega de informes y declaraciones tributarias; por ende, son
mas vulnerables a incurrir en pérdidas e incumplimientos normativos que
vulneren su constitucién. Este fendmeno es grave si se considera que este
sector representa mas del 90% de la totalidad de empresas de la region, sin
dejar de mencionar que proporcionan trabajo a casi un 70% de la poblacion.

Asi, al decir de Ibrahim, Ali y Besar (2020) “Los Sistemas de Informacion
Contable (AIS) son un recurso vital para las PYMES de hoy en dia, ya que
tienen la capacidad de facilitar la toma de decisiones, la planificacion y el
control efectivo de las actividades (...)” (p.53). Adicionalmente, los autores
manifiestan lo significativo que son estos sistemas a la hora de garantizar la
rentabilidad, indicador indispensable para medir el progreso de las empresas.
Al respecto, Zambrano, Sanchez y Correa (2021) reafirman que el progreso
econdémico de las micros y pequefias empresas se sostiene en indicadores
como la rentabilidad, las deudas y liquidez, enfatizando el primer indicador.

Por lo expuesto, la presente investigacion propone como hipétesis general “El
sistema contable impacta en la rentabilidad de Mype dedicada a la venta de
equipos e instrumentos meédicos”; por ende, el objetivo fundamental es
evidenciar que, en efecto, la aplicacion de un sistema contable impacta
significativamente en la rentabilidad de la empresa en mencién. Adicionalmente,
postula dos hipotesis especificas:

HE1: “La implementacién de un sistema contable trae consigo la mejora del
tiempo y calidad de la informacion relacionada con el margen bruto”

HE2: La implementacién de un sistema contable trae consigo la mejora del
tiempo y calidad de la informacion relacionada con la utilidad operacional,
capital y utilidad neta.

Marco teoérico

Definicion e importancia de los Sistemas de Informacion Contable

Para Barona y Norma (2020), los cambios de paradigmas dentro del &mbito de
la contabilidad han llevado a trascender el plano de la teoria positiva,
adoptando una perspectiva compleja sobre la importancia de esta rama del
conocimiento en el desarrollo de las empresas y el bienestar social. A causa de
dicha transformacion, se han planteado sistemas, herramientas y estrategias
novedosas como los sistemas contables automatizados. Al respecto, Sumaryati,
Praptika y Machmuddah (2020) los definen como un conjunto de elementos o
recursos materiales y humanos mediante los que se puede registrar y procesar
informacion con la finalidad de asegurar un correcto manejo de los datos
financieros.

Segun Sanchez, Meraz y Martinez (2022) estos sistemas se hacen cruciales en
la mejora del estatus, productividad, competitividad y rentabilidad de las
empresas. Villanueva (2021) afiade que:

Permiten a los administradores, ver la situacion financiera de la
empresa en “tiempo real”’, ademas generan reportes instantaneos
sobre la evaluacién de existencias, pérdidas y ganancias, cuentas



de clientes, planilla y analisis de ventas, permitiendo asi hacer
ajustes a las estrategias de negocio segun sea necesario (p.12)

Por lo manifiesto, es menester que todas las organizaciones cuenten con
sistema automatizados de informacién, en la medida que representan
alterativas fructiferas de crecimiento; sin embargo, el acceso a estas
herramientas depende de la consolidacidén que tengan las empresas, ya que es
mas sencillo para las grandes empresas instaurar la automatizacion de sus
procesos (Buelvas y Mejia, 2014). Por el contrario, las Mypes y Pymes tienen
mas dificultades para hacerlo, debido a causas como la falta de especializacion,
recursos, sistemas vinculados al rubro desempefiado, los riesgos informéaticos,
etc.

Rentabilidad y su importancia en las Mypes y Pymes

Segun Jara et al. (2018), los nuevos escenarios en los que se desenvuelve la
contabilidad demandan que las categorias tradicionales se expandan y aporten
a las dinamicas institucionales y sociales; por tal razén, categorias como la
“rentabilidad” transformaron sus significados. Asi, en el &mbito econémico, al
hablar de ella no solo se alude a los capitales obtenidos, también se relaciona
con un conjunto de normativas que permiten alcanzar objetivos como la
liquidez, calidad de servicios, aumento de la produccion, etc. No obstante, no
todas las empresas estan en condiciones de alcanzar todos los indicadores
instaurados frente a la rentabilidad, debido a la gran asimetria que se
experimenta en Latinoamérica.

En torno a lo anterior, Ramos (2019) asevera que hay un trato diferenciado
entre las Mypes, Pymes y grandes empresas, para las primeras la variable
rentabilidad se asocia con las ganancias o pérdidas de ingresos que llevan a
elegir las mejores alternativas para recobrar el equilibrio e incremento de la
misma. Asi, el analisis de la rentabilidad trae consigo una comprension sobre el
rendimiento, ventas, activos, etc., mediante los que se instauran herramientas y
estrategias que incrementen los fondos y mejoren las operaciones a corto,
mediano y largo plazo. Cabe sefialar que, la accion que se tome frente a las
circunstancias que enfrenten las empresas se relaciona al tipo de organizacion
0 sistema que posean, ya que es muy recurrente que dentro de los sistemas no
automatizados se pueda actuar en el momento adecuado y con las medidas
pertinentes.

Metodologia

El estudio instaurado tiene un diseflo no experimental de corte transversal, de
nivel descriptivo-correlacional, cuyo enfoque es cuantitativo. Ademas, se
trabajé con una poblacién de 15 trabajadores administrativos de la empresa
Ortopedia Bonet’s S.A.C. dedicada a la venta de instrumentos y herramientas
médicas, cabe destacar que para la muestra se consideraron a todos los
integrantes de la poblacion; por ende, la muestra puede considerarse censal.
En torno a los instrumentos empleados, se aplicO un cuestionario en escala
Likert conformado por 18 preguntas relacionadas a las variables investigadas.
Las preguntas se separaron por dimensiones como: a) procesamiento de datos,
b) estados financieros, ¢) margen bruto, d) rendimiento sobre activos, e)
rendimiento sobre el patrimonio.



En lo referente al andlisis estadistico, se apel6 al sotfware Statistical Package
for Social Sciences (SPSS). Asimismo, la confiabilidad de los instrumentos se
obtuvo por medio del Coeficiente Alfa de Cronbach, cuyos resultados revelaron
valores de ,862 y ,916 para la variable sistema contable y rentabilidad
respectivamente, lo cual se refleja en las siguientes tablas:

Tabla 1
Fiabilidad de la variable sistema contable

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de
elementos

0.862 7

Tabla 2

Fiabilidad de la variable rentabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.916 11

Resultados
Sistema contable

La Tabla 3 muestra que el 40,0% (6) sostiene que la calidad y el tiempo de la
recepcion de informacion contable sera regular, mientras para el item 2, el
40,0% (6) asume que tras la aplicacibn de un sistema contable el
procesamiento de la informacion se obtendra con regular. Finalmente, en el
item 3, vinculado al tiempo de entrega de los reportes, predomina la opcion
Nada con un 33.3% (5) y en el item 4, relacionado a la calidad y eficiencia de
los reportes, encontramos con la mayor frecuencia la opcién a veces con un
53,3% (8).

Tabla 3

Dimensién Procesamiento de datos

Alternativas item 1 item 2 item 3 item 4
fHn % fHn % fHy % fH %

1. Nada 2 13.3 2 13.3 5 33.3 1 6.7

2. Muy poco 3 200 3 20.0 1 6.7 2 13.3
3. Regular 6 400 6 400 4 26.7 8 53.3
4. Mucho 1 6.7 1 6.7 1 6.7 0 0.0

5. Totalmente 3 200 3 200 4 26.7 4 26.7




Total 15 100 15 100 15 100 15 100

En la tabla 4 se observa que el item 5, asociado al registro y procesamiento de
la informacién en relacion a los estados financieros, alcanza sus valores més
altos en la opcién “muy poco”, con un 60,0% (9). Para el item 6, se encontrd
gue el 33,3% (5) esta totalmente de acuerdo con que un sistema contable
ayudaria en la eficacia, registro y procesamiento de datos referentes al estado
de ganancias y pérdidas. Finalmente, en el item 7 predomina la opcion Mucho
con un 40.0% (6), cabe sefalar que este item se asocia con la influencia del
sistema en el procesamiento del flujo de efectivo y los estados de cambios del
patrimonio neto.

Tabla 4
Dimensién Estados financieros

item 5 ftem 6 item 7
Alternativas (fr) % (fr) % (fr) %
1. Nada 2 13.3 4 26.7 2 13.3
2. Muy poco 9 60.0 3 20.0 5 33.3
3. Regular 2 13.3 1 6.7 1 6.7
4. Mucho 2 13.3 2 13.3 6 40.0
5. Totalmente 0 0.0 5 33.3 1 6.7
Total 15 100 15 100 15 100

Rentabilidad

En la tabla 5, dentro de los estadigrafos descriptivos empleados para el item 8,
relacionado al incremento de las ventas en los ultimos afios, se encuentra
resultados homologos para las alternativas nada, muy poco y regular, todas
arrojaron porcentajes del 26,7%. En el caso del item 9, vinculado a la utilidad
bruta versus calidad de servicio, se encontré6 que el 33,5% (6) marco la
alternativa mucho. Por otro lado, el item 10, emparentado con la rentabilidad
versus incremento de costos, arroja una mayor predominancia en la opcion
mucho con un 33.3% (5). Por ultimo, el item 11, vinculado a la influencia del
sistema contable en referencia a la calidad y tiempo de informacién relacionada
con el incremento de ventas, utilidad bruta y costos, encontramos con la mayor
frecuencia en la opcidon Muy poco con un 46,7% (7).

Tabla 5
Dimension Margen bruto
_ item 8 item 9 ftem 10 ftem 11
Alternativas
fHn % fHn % fH % f) %

1. Nada 4 26.7 1 6.7 3 20.0 0 0.0



2. Muy poco 4 26.7 1 6.7 3 20.0 7 46.7
3. Regular 4 26.7 4 26.7 2 13.3 2 13.3
4. Mucho 2 13.3 5 33.3 5 33.3 3 20.0
5. Totalmente 1 6.7 4 26.7 2 13.3 3 20.0
Total 15 100 15 100 15 100 15 100

En la tabla 6, dentro de los estadigrafos descriptivos empleados para el item 12,
referente a la justificacion de la utilidad neta por medio de los activos de la
empresa, se encuentran que el 33,3% (5) optd por la opcion muy poco. En el
caso del item 13, vinculado a la relacion activos fijos versus utilidad neta, se
encontré que el 33,3% (5) prefirid la opcidn regular, mientras que en el caso del
item 14, referente a la influencia del sistema contable en el control de activos e
ingresos netos, el 46.7% (7) marco la opcion regular con mayor frecuencia.

Tabla 6
Dimensioén Rendimiento sobre activos

_ ftem 12 ftem 13 item 14
Alternativas

(f) % (fr) % (f) %

1. Nada 1 6.7 1 6.7 0 0.0
2. Muy poco 5 33.3 3 20.0 4 26.7
3. Regular 3 20.0 5 33.3 7 46.7
4. Mucho 2 13.3 2 13.3 1 6.7
5. Totalmente 4 26.7 4 26.7 3 20.0
Total 15 100 15 100 15 100

Dentro de la tabla 7, el item 15 arroja que el 53,3% (8) estéa totalmente con que
la utilidad operacional ha incrementado en los ultimos afios; por otro lado, el
item 16, relacionado a la adquisicion de préstamos bancarios por encima del
capital empresarial, encontré que el 33,5% (6) considera la opcion regular.
Adicionalmente, el item 17, referente a la utilidad neta versus capital de trabajo,
evidencia que 26,7% (4) marco las alternativas regular y mucho. Una cantidad
analoga se presentd en el item 18 encontramos, en donde se aprecia mayor
frecuencia las opciones muy poco, regular y totalmente con un 26,7% (4).

Tabla 7
Dimension Rendimiento sobre el patrimonio

_ ftem 15 item 16 ftem 17 ftem 18
Alternativas

) % fr) % ) % ) %




1. Nada 1 6.7 3 20.0 1 6.7 0 0.0

2. Muy poco 4 26.7 3 20.0 3 20.0 4 26.7
3. Regular 0 0.0 5 33.3 4 26.7 4 26.7
4. Mucho 2 13.3 3 20.0 4 26.7 3 20.0
5. Totalmente 8 53.3 1 6.7 3 20.0 4 26.7
Total 15 100 15 100 15 100 15 100

Correlacion

En la Tabla 8 se muestran los resultados para contrastar la hipo6tesis general:
Al 0.05 de nivel de significancia, se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho
de Spearman = 0.863** interpretdndose como relacion positiva fuerte, con una
p = 0.000 (p <0.05); rechazando la hipotesis nula.

Tabla 8
Correlacién entre sistema contable y la rentabilidad de la empresa de equipos e
instrumentos médicos

Correlaciones

Sistema Rentabilidad
contable
Rho de Sistema Coeficiente de 1.000 .863™
Spearm  contable correlacion
an Sig. (bilateral) . .000
N 45 45
Rentabilidad Coeficiente de .863™ 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) .000 .
N 45 45

En torno a lo anterior, se puede inferir lo siguiente:
HG: El sistema contable impacta en la rentabilidad de la empresa de equipos e
instrumentos médicos.

HO: El sistema contable no impacta en la rentabilidad de la empresa de equipos
e instrumentos médicos.

Eleccién de nivel de significancia: a = 0.05

Prueba estadistica: Correlaciéon de Rho de Spearman

Regla de decision: Si p < 0.05 entonces se rechaza la hipétesis nula
Discusion

Los resultados que se derivan de la estadistica aplicada a los 45 individuos,
sujetos a través de una encuesta realizada considerando como instrumento un



cuestionario cuya validez dada por el Alfa de Cronbach de las variables en
estudio 0,862 (v. Sistema contable) y 0,916 (v. Rentabilidad), lo que indica que
el instrumento tiene buena fiabilidad.

El resultado de la prueba de hipotesis general confirma que, el Sistema
contable impacta en la rentabilidad de la Mype de equipos e instrumentos
médicos, considerando que la correlacibn del Rho de Spearman fue
(Rho=0,863; Sig.=0,00<0,05), por lo que se rechaz6 la hipétesis nula y se
aceptd la hipotesis alternativa. Este resultado es similar a lo obtenido en las
investigaciones de Puchuri (2021), Hervias (2020) y Muifiiz y Sanchez (2018),
ambos son estudios no experimentales y cuantitativos en los que se demostré
la importancia de los procesos contables automatizados en el incremento de la
rentabilidad de las respectivas empresas que tomaron como muestras
poblacionales.

Al respecto, Leyva (2021) también encuentra resultados similares en la
investigacion titulada “Sistema contable y su incidencia en la toma de
decisiones e J & F Cargo SAC, Comas, periodo del 2019, al igual que Puchuri
y Hervias establece un estudio no experimental cuantitativo, en el que
evidencia de qué forma la implementaciéon de un sistema de contabilidad
automatizado incide en la toma de decisiones, con el fin de evitar riesgos que
ocasionen una pérdida de rentabilidad. Los resultados afirmaron que,
efectivamente, la habilitacion de un sistema contable automatico mejorara
cuestiones como: a) los registros contables, b) la informacién referida a estados
financieros, c) reportes empleados por la gerencia para tomar decisiones, etc.

Ahora bien, en lo concerniente a la primera hipotesis especifica, sobre si la
implementacion de un sistema contable trae consigo la mejora del tiempo y
calidad de la informacién relacionada con el margen bruto, se encontré una
Rho de Spearman fue (Rho=0,843; Sig.=0,00<0,05), por lo que se rechazo la
hipdtesis nula y se aceptd la hipétesis alternativa. Este resultado concuerda
con lo encontrado en el estudio de Azafiero y Silva (2017), quienes afirmaron
gue la implementacion de un sistema de informacion contable es capaz de
mejorar la rentabilidad de empresas asesoradas por el estudio ECSE, con fines
metodologicos disefiaron una investigacion no experimental — correlacional y
transversal, de enfoque cuantitativo, por medio del que pudieron establecer
como resultado que “existe una relacion positiva entre la informacién contable y
la rentabilidad”, con énfasis en la mejora de tiempo y calidad de informacion
vinculada al margen bruto.

Finalmente, en torno a la segunda hipétesis especifica se determina que la
implementacion de un sistema contable trae consigo la mejora del tiempo y
calidad de la informacion relacionada con la utilidad operacional, capital y
utiidad neta, se encontr6 una Rho de Spearman fue (Rho=0,831;
Sig.=0,00<0,05), por lo que se rechazé la hipétesis nula y se acepté la hipétesis
alternativa. Los resultados obtenidos pueden ser respaldados por estudios
como los de Pervan y Dropuli¢ (2019), Pefa y Ifaki (2018) y Requena et al.
(2019), pues también sefalan lo significativos que son los sistemas contables
automatizados en el mejoramiento de los tiempos y calidad de informacion
referida a cuestiones como la utilidad neta y operacional.



Finalmente, Ramirez (2021), Abril y Barrera (2018) y Cedefio (2021), en un
sentido mas amplio, sostienen que la importancia de los sistemas contables
radica en la promocion de gestiones contables que permitan hacer mas
eficientes los procesos de recoleccidn y generacion de informacion, debido a la
importancia que ello tiene en el incremento de la rentabilidad de las mismas v;
por consiguiente, en el crecimiento y mayores niveles de empleabilidad que
permiten la continuidad de la cadena de pagos de muchos sectores vulnerables
dentro de la sociedad.

Conclusioén

En la empresa Ortopedia Bonet's S.A.C. dedicada a la venta de equipos e
instrumentos médicos si hay una relacion significativa entre sistema contable y
rentabilidad; por ello, se puede afirmar la aplicacion de un sistema contable
impacta en la rentabilidad de esta empresa. Ello puede ser respaldado con la
correlacion de hipétesis mediante el Rho de Spearman equivalente a 0.863**,
la cifra muestra la existencia de una relacion positiva fuerte, con una p = 0.000
(p <0.05); rechazando la hipotesis nula.

Dentro de la empresa Ortopedia Bonet’s S.A.C. dedicada a la venta de equipos
e instrumentos medicos la implementacion de un sistema contable trae consigo
la mejora del tiempo y calidad de la informacion relacionada con el margen
bruto, cuestion respaldada por la correlacion de hipoétesis a través del Rho de
Spearman, cuyos valores arrojaron un 0.863**, interpretado como una relacién
positiva fuerte, con una p = 0.000 (p <0.05); rechazando la hipétesis nula.

La implementacién de un sistema contable en la empresa Ortopedia Bonet's
S.A.C. dedicada a la venta de equipos e instrumentos médicos trae consigo la
mejora del tiempo y calidad de la informacion relacionada con la utilidad
operacional, capital y utilidad neta. Lo afirmado se respalda el valor de 0.831**
para el Rho de Spearman; por tanto, existe una relacion positiva fuerte, con
una p = 0.000 (p <0.05) y se rechaza la hipotesis nula.

Referencias
Abril, J. y Barrera, H. (2018). La Contabilidad de Gestion una Herramienta para

la Toma de Decisiones Empresariales. Revista Cientifica Hallazgos, 3(3),
338-351. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7148215

Azafiero, F. y Silva, D. (2017). Influencia de un sistema de informacion contable
en la rentabilidad de las empresas que asesora el estudio contable
ECSE, en Cajamarca, afio 2016 (Titulo de Contador Publico).
Universidad Peruana del Norte, Cajamarca, Pera.
https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/12734

Barona L. y Norma E. (2020). Evolucibn y nuevas tendencias de la
investigacion contable. Actualidad Contable Faces, 23(40),9-27.[fecha de
Consulta 18 de junio de 2022]. ISSN: 1316-8533. Disponible
en: https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=25763378002



https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7148215
https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/12734
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=25763378002

Buelvas, C. y Mejia, G. (2014). El papel de la contabilidad de gestion en el
sistema de informacion contable y su incidencia en la rentabilidad de las
empresas. Panorama Econdmico, 22(1), 91-108.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5671113

Cedefio, M. (2021). Gestién contable de los inventarios en los autoservicios.
Observatorio de la Economia Latinoamericana, 19(2), 68-74.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8103467

Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL). Acerca de
Microempresas y Pymes.
https://www.cepal.org/es/temas/pymes/acerca-microempresas-pymes

Congreso de la Republica del Pera. (2003). Ley de promocion y formalizacion
de la micro y pequeia empresa N° 28015.
https://www4.congreso.gob.pe/comisiones/2002/discapacidad/leyes/2801
5.htm#:~:text=La%20presente%20Ley%20tiene%20por,y%20su%20cont
ribuci%C3%B3n%20a%20la

Hervias, A. (2020). Automatizacion del proceso contable y tributario del activo
fijo en un estudio contable, Lima — 2019 (Titulo de Contador Publico).
Universidad Peruana del Norte, Lima, Peru.
https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/24806

Ibrahim, F., Ali, D., & Besar, N. (2020). Accounting Information Systems (AIS) in
SMEs: Towards an Integrated Framework. International Journal of Asian
Business and Information Management (IJABIM), 11(2), 51-67.
https://www.igi-global.com/gateway/article/246808

Instituto de Estudios Econdmicos (2021).La situacion actual de la economia de
América Latina Su incidencia sobre las empresas espafiolas, 1-11.
https://www.ieemadrid.es/producto/iee-y-fmi/

Jara, G., Sanchez, S., Bucaram, R. y Garcia, J. (2018). Analisis de indicadores
de rentabilidad de la pequefia banca privada en el Ecuador a partir de la
dolarizacion. COMPENDIUM. Cuadernos de Economia y Administracion
Vol. 5 NUm. 12 Pag. 54-76.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6794253

Kludacz, M. (2020). “La relacién entre la funcionalidad del sistema de costos,
las practicas de contabilidad gerencial y el desempefio hospitalario.
Fundamentos de la Gerencia,12 (2), 223-
236. https://www.sciendo.com/article/10.2478/fman-2020-0017

Leyva, M. (2021). sistema contable y su incidencia en la toma de decisiones en
J&F Cargo SAC, Comas, periodo 2019 (Titulo de Contador Publico).
Universidad Privada del Norte, Lima, Peru.
https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/29708



https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5671113
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8103467
https://www.cepal.org/es/temas/pymes/acerca-microempresas-pymes
https://www4.congreso.gob.pe/comisiones/2002/discapacidad/leyes/28015.htm#:~:text=La%20presente%20Ley%20tiene%20por,y%20su%20contribuci%C3%B3n%20a%20la
https://www4.congreso.gob.pe/comisiones/2002/discapacidad/leyes/28015.htm#:~:text=La%20presente%20Ley%20tiene%20por,y%20su%20contribuci%C3%B3n%20a%20la
https://www4.congreso.gob.pe/comisiones/2002/discapacidad/leyes/28015.htm#:~:text=La%20presente%20Ley%20tiene%20por,y%20su%20contribuci%C3%B3n%20a%20la
https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/24806
https://www.igi-global.com/gateway/article/246808
https://www.ieemadrid.es/producto/iee-y-fmi/
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6794253
https://www.sciendo.com/article/10.2478/fman-2020-0017
https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/29708

Mufioz, M. y Sanchez, R. (2018). Influencia del uso del sistema de informacién
contable Siscontl617 en el nivel de informaciobn que reciben las
empresas que asesora el estudio contable “Intelcon”, Cajamarca 2018
(Licenciatura en contabilidad).Universidad Privada del Norte, Cajamarca,
Peru. https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/13403

Pervan, I. y Dropuli¢ (2019). The impact of integrated information systems on
management accounting: Case of Croatia. Management: Journal of
Contemporany Management Issues, 24(1),21-38.
https://doi.org/10.30924/mjcmi.24.1.2

Pefia, N. & Ifaki, J. (2018). New accounting information system: An application
for a basic social benefit in Spain.Spanish Accounting Review, 21(1), 28-
37. https://doi.org/10.1016/].rcsar.2017.07.002

Puchuri, J. (2021). Implementacion de un sistema de control de inventarios
para mejorar la rentabilidad de la empresa Corporacion Automotriz
Salcedo SAC, San Juan de Miraflores Lima — 2020. Universidad
Autonoma del Perq, Lima, Pera.
https://renati.sunedu.gob.pe/handle/sunedu/3089973

Ramos, C. (2019). La gestién de calidad, la competitividad, el financiamiento, la
capacitacion, la rentabilidad empresarial y la formalizacién en las mype
de la provincia del Sullana, 2016. Universidad Catdlica los Angeles de
Chimbote. http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/9894

Ramirez, A., Parra, E., Berrones, A. Calderon, E. (2021). Dominio de las
Ciencias, 7(1). El papel de contabilidad de gestion como herramienta
para mejorar la rentabilidad en las cooperativas de ahorro y crédito.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8231664

Requena, D., Mufioz, H., Ricardo, L. & Zapata, L. (2019). Riesgos informaticos
y alternativas para la seguridad informatica en sistemas contables en
Colombia. Revista Venezolana de Gerencia, 2( ),528-
541. https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=29063446029

Sanchez, M., Meraz, L. y Martinez, R. (2022). Factores que influyen en la
adopcién de sistemas de informaciébn en las micro, pequefias y
medianas empresas del vino del Valle de Guadalupe. CIENCIA ergo-
sum, Revista Cientifica Multidisciplinaria de Prospectiva, 29(1),1-
20. https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=10469617003

Sumaryati, A., Praptika, E. & Machmuddah, Z. (2020). Sistema de Informacién
Contable, Sistema de Control Interno, Competencia de Recursos
Humanos y Calidad de los Estados Financieros del Gobierno Local en
Indonesia. The Journal of Asian Finance, Economics and
Business, 7 (10), 795-802.
http://koreascience.or.kr/article/JAKO202029062616700.page

Villanueva, V. (2021). Implementacion de un sistema contable en la formulacion
de los estados financieros de la empresa Core Lab. E.l.LR.L. en el afio


https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/13403
https://doi.org/10.30924/mjcmi.24.1.2
https://doi.org/10.1016/j.rcsar.2017.07.002
https://renati.sunedu.gob.pe/handle/sunedu/3089973
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/9894
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8231664
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=29063446029
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=10469617003
http://koreascience.or.kr/article/JAKO202029062616700.page

2017 (Titulo de Contador Publico). Universidad Peruana del Norte, Lima,
Perl. https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/23747

Zambrano, F., Sanchez, M. y Correa, S. (2021). Andlisis de rentabilidad,
endeudamiento y liquidez de microempresas en Ecuador. RETOS.
Revista de Ciencias de la Administracion y Economia, 11(22),235-249.
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=504568573003



https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/23747
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=504568573003

