UNIVERSIDAD PERUANA UNION
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

Escuela Profesional de Contabilidad

&
&
e VITAE ET pet

Cha Dnstitacion FAdventista
Evaluacion del manejo del efectivo en el entorno a las normas
generales de tesoreria, para el manejo de fondos publicos en una
municipalidad distrital alto andina al sur del Peru
Tesis para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico
Por:
Rutbel Chipana Flores

Jaide Vannesa Coa Mamani

Asesor:

Mg. Yasmany Said Lupaca chata

Juliaca, julio de 2022



DECLARACION JURADA DE AUTORIA DEL INFORME DE TESIS

Yasmany Said Lupaca Chata, de la Facultad de Ciencias Empresariales, Escuela

Profesional de Contabilidad, de la Universidad Peruana Union.

DECLARO:

Que el presente informe de investigacion titulado: “EVALUACION DEL MANEJO DEL
EFECTIVO EN EL ENTORNO A LAS NORMAS GENERALES DE TESORERIA, PARA
EL MANEJO DE FONDOS PUBLICOS EN UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL ALTO
ANDINA AL SUR DEL PERU” constituye la memoria que presentan los Bachilleres Rutbel
Chipana Flores y Jaide Vannesa Coa Mamani para obtener el titulo de Profesional de
Contador Publico, cuya tesis ha sido realizada en la Universidad Peruana Unién bajo mi

direccion.

Las opiniones y declaraciones en este informe son de entera responsabilidad del autor, sin

comprometer a la institucion.

Y estando de acuerdo, firmo la presente declaracion en Juliaca, a los 07 dias del mes de
agosto del afio 2022

Mg. Yasmany Said Lupaca Chata

Asesor



ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

g0 Pero, hdeca Vil Coulinquani /Y ias. diss) ¢ mes u-.._._';&'.lf.‘-"_ ........ Aol e 20,

jas /47527, _hares, s reunieros 108 miembres del jusads en |z Unfsersidad Passany Unidn Campus Julsca, bayo 18 d2

00 b prescaiela).

g :ﬁli.dg...ﬂr-ml.«.‘q l?ﬂim‘/{aaf_v_._..,‘m)m- R Jorae Alaosdes

Landex Giocest . vumm.ﬁ?&...moﬂg;f?bm' 1 - —
LTOOR00 LGy it 15 iS00y G,
jup.ata.....V.,.C‘_'é!?fﬁ.._..__..mam.mammdemmmam:

Evealupsion el meacq. &, efecliua :m of ertoan al fas. pormas geacreles 4o
deserwia, Pasa._el monris: de {nodss. Aikkwi_en _una manicipalidsd, dishilal
Nf!?..!?ﬂ*m...ﬂ.’..wf..sﬁ'l.ﬁmyum., Chipira_ flores Tdbel oo,
e @, S Hamani | Jaide Mameta .
e — e RROSUCET )2 3 13 OEIENCHIN G0l RO DIDARSIINGE BB ..........oocrrronsssonssssmmsmmssssm s ot
Sam C-ol)-laﬂar ~&w L S

amwdmmmmmmouuwummmwmmutnp
delerminads pars su sxpowcion Conclusds by sxpogcidn, of Presidente lavid o los demds miembros del predo ¢ efectuar s
PraguTias, ¥ ACAECInES DRnantes, [is cuobes Sonron soeumitas por ol (4 1) /3 (os) {8 canddada[R)s. Luago, se produfo un
reseso para s delberaciones y la amisadn del S n ol juada

Fosisrorments, of Lrado prooadh) 3 dejar cosstancia escria sobre |2 evaiuackin en la presanie a2, con of dolamen siguente

socrer 0y .. G Dipmna.  Fotes  TRuBReL e
CALFICACION [~y m—f‘“""——ju_ — Wiérito
Aprobada /6 Vg Lueno oy Meno
gactiter ... 0a___rTemant.  Jatée Vonnega . . .. 00 -
ESCALAS
CAUIFICACION | igeaimad | Uoral | Cusiiisiva | 2y
Aprebado <6 z 7 vena Aoy [Jueno
Bachiler (ck ... O AR N AR A T LT R TR R0 ¢ U AL Al S 2T IR I s
~ ESCALAS
CALIFICACION Vigesimal el 1 Coatiatve Mérito
{) Vor parte postanor

Fnaimania, al Prasidants del jurado invith al (a k) ) a (Jos) (Ras) candidaloa)'s 8 ponersa de ple, para secite Iy mabiaodn firal
y candulr of 3050 SCASAMICO Of SUSRrtackin procedinciase o regisinar las fmmes risgectig,
[ Y]
@y /1& ~
_./.I,-Q 'T‘)‘l.
* Sechetaniia

e
- - Wembo WiRnts
Bachier (8) Bachber b} Bachiber (¢)



Evaluacién del manejo del efectivo en el entorno alas normas generales de tesoreria,
para el manejo de fondos publicos en una municipalidad distrital alto andina al sur
del Pera

Evaluation of cash management in the scope of the general treasury regulation, for

the management of public funds in a high Andean District Municipality in southern
Peru

Chipana Flores Rutbel a*, Coa Mamani Jaide Vannesa b*

®EP. Contabilidad y Gestion Tributaria, Facultad de Ciencias Empresariales, Universidad
Peruana Unién

Resumen

El objetivo de este articulo de investigacion es conocer o determinar la relacion del
manejo del efectivo de los fondos publicos en el &mbito a las normas de tesoreria en una
municipalidad distrital alto andina, especialmente en las normas que las contempla vy tipifica
este manejo. La metodologia que se uso6 fue de tipo descriptivo — correlacional, de enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental y de corte trasversal, con la motivacion de conocer
como se deberia manejar el efectivo en las instituciones del estado. Para ello se empled un
instrumento que consta de 50 preguntas para recolectar la informacién. Como resultado se
obtuvo una correlacion de Pearson entre el manejo de efectivo y los fondos publicos de 0.950,
y significancia de 0.000. Se concluye que existe una correlacion significativa entre las
variables; esto significa que mientras realicen mejor uso del efectivo, habra mayor efectividad
en el manejo de los fondos publicos.
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Abstract

The research was carried out with the objective of knowing the relationship of cash
management of public funds in the scope of general treasury regulations in a high Andean
district municipality, especially in the regulations that contemplate and typify this
management. The methodology used was descriptive - correlational, quantitative
approach, non-experimental design, and cross-sectional, with the motivation of knowing
how cash should be managed in state institutions. For this, an instrument was used
consisting of 50 questions to collect the information. As a result, a Pearson connection was
obtained between cash management and public funds of 0.950, and significance of 0.000.
It is concluded that there is a significant connection between the variables; this means that
while better use of cash is made, there will be greater effectiveness in the management of
public funds.

Keywords: Evaluation, cash handling, public funds, general treasury regulations.



Introduccion

El problema que se abord6 es como se relacionan o interactian las Normas
Generales de Tesoreria (NGT) referentes al efectivo y cdmo se vienen aplicando en las
entidades publicas, ya que las NGT son un instrumento o herramienta muy importante para
las diversas actividades que desarrollan los funcionarios responsables de cada area de
trabajo, a fin de disminuir los riesgos que puedan suscitarse o afectar la unidad tesoreria.
También esto conlleva que normas y procedimientos encaminados a la gestion son
centralizados en los fondos publicos, de ello depende si muchas veces se cumple con
regularidad la normativa vigente.

El presente trabajo tuvo como fin evaluar el manejo del efectivo en acuerdo a las
NGT con los fondos publicos. El objetivo especifico fue verificar como incide el manejo de
fondos publicos con las normas relacionadas al manejo de efectivo en una municipalidad
distrital alto andina.

Tabla 1
Descripcion de las normas.
Normas Generales de Tesoreria (NGT) Detalle

NGT 01 Esta norma se enmarca en la
centralizacion de todos los fondos
financieros que cuenta la institucién para
ponerlos a disposicion de Tesoreria

NGT 05 En esta norma se contempla aquel fondo
asignado para uso exclusivo de la
institucion en funcion a sus necesidades,
como gastos menudos, urgentes y
excepcionalmente viaticos; este fondo
puede ser fijo o variable y su fuente es
directo del Tesoro Publico.

NGT 06 En esta norma se contempla aquel fondo
asignado para uso exclusivo de la
institucion en funcion a sus necesidades
como gastos menudos, urgentes y
excepcionalmente viaticos, este fondo
puede ser fijo su fuente no proviene del
Tesoro Publico

NGT 07 Esta norma va muy ligada con las NGT 05
y NGT 06, puesto que después de realizar
la conciliacion y verificacion documentaria
de acuerdo a lo establecido se procede a
la reposicion de los fondos.

NGT. 08 Esta norma implica la verificacion in situ o
del dinero en efectivo y los valores que se
encuentran en custodia de los servidores
publicos asignados a las areas de
tesoreria.

Fuente: Elaboracion de los investigadores.



En la investigacion realizada por Grajales & Castellano (2018) Sefiala que el
Departamento del Tesoro publico es el mas vulnerable a deficiencias. Por tal motivo, se opto
por determinar el sistema de su control, enfocandose en el area de tesoreria, primordialmente
en las medianas y pequefias empresas, motivo por el cual toman datos de la municipalidad de
Medellin, con el fin de identificar debilidades en los procesos e identificar oportunidades, para
mejorar los resultados a fin de detectar las fallas o dificultades que tiene la unidad de tesoreria,
relacionado con el control interno de poseen las medianas y pequefias empresas.

Ramos (2017), en su trabajo, buscd determinar la relacion de las normas de
tesoreria con los recursos financieros, para asi contribuir un mejor manejo de los recursos
financieros ya que la investigacion concluye que existe un incumplimiento de las NGT en
un 19.51%. El otro estudio realizado por Mamani (2016), su investigacion tuvo como
objetivo determinar la incidencia de la auditoria interna en la oficina de tesoreria. La
investigacion aplico un cuestionario de preguntas en referente a las NGT, por un
cuestionario con mas de veinte preguntas planteadas.

Salazar (2017) su investigacion, tuvo como objetivo mostrar la relacion o el impacto
entre una institucion publica entorno al manejo del efectivo o también llamado financieramente.
También es ver gue como una comunidad presente condiciones de alta marginacion,
predominara el uso del dinero en efectivo. En particular, se ha demostrado que el uso de
tarjetas de crédito aumenta con un mayor acceso a herramientas bancarias, lo que enfatiza
la necesidad de que los consumidores tengan canales de crédito formales.

Berk & Peter (2008) muestran en su informe que el 60% de los hospitales
gubernamentales encuestados tienen exceso de efectivo ya sea por razones
transaccionales para cubrir necesidades del dia a dia o por razones preventivas para cubrir
necesidades de efectivo imprevistas con un margen de seguridad; la NGT 06 va ligada al
informe realizado, ya que esta norma esté establecida solo para necesidades como gastos
imprevistos que puedan suscitarse u otras cosas que no estén programados por otra area.

Quispe (2019) en su estudio realizado, tuvo como propdésito analizar la aplicacion
de las NGT en los fondos publicos. Para el desarrollo de los objetivos planteados. Se
utilizaron métodos descriptivos, analiticos y deductivos para desarrollar los objetivos
propuestos; Técnicas de aplicacion, creacion de documentacion, entrevistas, métodos
estadisticos y tablas de evaluacién; seguidamente se encontr6 que los estandares
anteriores se cumplen “regularmente”, mostrandose un resultado promedio de
cumplimiento en un 77.2% mostrando este resultado por los dos afios estudiados por la
investigacion.

De acuerdo a Consultores y asesores de instituciones Publicas del Peru (2011) el
sistema de tesoreria es “un conjunto de politicas, normas y procedimientos técnicos
orientados a regular la gestion financiera y econdmica del manejo de los fondos publicos”
con la finalidad de normalizar el uso de los fondos y sobre todo de las acciones que deben
de realizar los servidores del estado que se encuentran asignados a la oficina de tesoreria

(pag. 01).

También debemos tener en cuenta que la administracion publica, desde su
consolidacion a fines del siglo XIX hasta la actualidad, esta centrada con el area



administrativa y la politica con la relacion entre la politica y la administracion las cuales
estan orientadas a los logros y fines del estado y el gobierno. Gantus (2016) contempla
este criterio cuando puntualiza que las entidades del estado desarrollan actividades
tomando en cuenta los sistemas administrativos los cuales ayudan a lograr los fines y
objetivos, y uno de ellos es el Sistema Nacional de Tesoreria.

El sistema de tesoreria se embarca a las normas orientadas a la administracion
publicay a los fondos estatales motivo por el cual las normas generales de tesoreria fueron
elaboradas y aprobada por el tesoro publico del (MEF) a fin de asegurar y sistematizar el
manejo de los bienes estatales o también llamados fondos estatales. Para una mejor
administracion en cuanto a la utilizacion o captacion de los recursos financieros, (Ministerio
de Economia y Finanzas, 1980).

De acuerdo a la R.D. N° 026-80-EF/77-15 (6/05/1980) se dispone de las normas
generales de tesoreria para su aplicacion en el ambito en el que se realizan las decisiones
pertinentes y relacionadas a la tesoreria de entidades publicas.

Asi mismo debemos tener presente lo que contempla la resolucion directoral 004-
2011-EF/77.15 (7/02/2011) en la cual tipifica que los comprobantes por concepto de
servicios 0 adquisiciones no deben de exceder el 20% de la Unidad Impositiva Tributaria
salvo que sean por el concepto de viaticos no programados.

La presente investigacion focalizé su atencién en una municipalidad distrital alto
andina, que al igual que otras entidades estatales evidencian situaciones que merecen
atencion en cuanto al cumplimiento de las NGT. Ya que en su gran mayoria se vienen
incumpliendo las normas tal como lo muestran muchas investigaciones realizadas por otros
autores, teniendo como consecuencia deficiencias en las instituciones estatales.

Materiales y Métodos.

2.1. Muestra/ Participantes
Hernandez et al. (2018) menciona que la poblacion es el conjunto de casos
relacionados con un conjunto de especificaciones, la totalidad del fendmeno en estudio.
Asi como la poblacion del presente trabajo de investigacion estuvo constituida por
trabajadores de laboran en la municipalidad, la muestra estuvo constituido por 10 personas
del area administrativa de la municipalidad distrital alto andina.

La técnica de muestreo fue no probabilistica por simplicidad ya que permite
seleccionar los casos accesibles que consienten en su inclusién. (Otzen & Manterola,
2017).

2.2. Instrumento
Se utiliz6 como instrumento de investigacion la técnica del cuestionario sobre las
NGT. Y el manejo de fondos estatales, en la institucion publica (municipalidad). El
instrumento de investigacién es una adaptacion de Ticona (2018), el cual tambien fue
revisado, aprobado y validada por juicio de expertos, 2 profesionales de 10 a 15 afios de
experiencia profesional. (Anexo 03, 04, 05, 06 y 07).



Asimismo, se realiza un analisis estadistico de la confiabilidad SPSS de las
variables, arrojando un resultado alfa de Cron Bach de 0,946. De confiabilidad, por lo que
se interpreta muy alta, por tanto es factible aplicar el instrumento (Anexo 08).

Se utiliz6 la prueba de Pearson, que fue tomada segun los resultados mostro el
SPSS, esta prueba no muestra que se utilizara para analizar la relacion entre dos o mas
variables, también conocido como el "coeficiente de momento del producto”. (Hernandez

et al. 2018).

Tabla 2
Dimensiones e indicadores
Dimensiones Explicacion Indicador
NGT. 01 Caja chica, consiste en colocar la Captacion
liquides de la entidad y ponerlos en Ingresos
custodia del personal encargado de Recursos
tesoreria. financieros
NGT. 05 El Fondo u liquides, paga los Racionalizar
gastos menores y urgentes, con Gastos imprevistos
excepcion de los gastos de viaje no
planificados.
NGT. 06 El fondo de caja chica es un fondo Dinero en efectivo
fijo, fijado segun a las necesidades Necesidades
de cada institucion. Fondo
NGT. 07 Para la reposicion de caja, se Comprobantes de
debera sustentar con comprobantes pago
de pago, declaraciones juradas Documentacion
entre otros documentos, con el fin sustentadora
de reponer la unidad de caja Rendicién en 48
horas
NGT. 08 Los arqueos se dan paulatinamente Control
y sin aviso alguno a fin de controlar Fiscalizar
y verificar el saldo de caja a la vez Saldo
verificar la documentacion.
F. Financiamiento.  Son los rubros presupuestarios en R.D.R
las que llegan los recursos F.C.M
financieros por diferentes las R.O
diferentes fuentes que existen. Otros

Fuente: Elaboracion de los investigadores.
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Paso |

Seleccion de los participantes de la municipalidad. Se conversé con el alcalde para
explicarle el contenido y propésito de la investigacion que se va realizar. Tras la aceptacion se
completd un cuestionario de preguntas con una carta de permiso para participar en la
investigacion por parte del personal netamente administrativo que estuvo conforme en apoyar en
la investigacion.

Paso IlI.

En el instrumento se usé el cuestionario de escala Pearson. El cuestionario de preguntas estuvo
compuesta por dos variables son: manejo de efectivo en el &mbito de las NGT, con cinco
dimensiones y manejo de fondos publicos, con una dimension. Para lograr el objetivo del
cuestionario se calculé medir la correlacion de las dimensiones como son de caja, el uso de caja,
la reposicion, y los arqueos de caja con referente a las fuentes de financiamiento con la variable
independiente (VI) y la variable dependiente (VD).

Paso lli

Los procesos de datos. Se dio el cuestionario estructurado por los investigadores al
personal administrativo indicandole las pautas de exclusién e inclusion durante 2 dias y se les
pidi6 después de 2 semanas. Luego la informacion fue registrada en el programa de Microsoft
Excel.

Paso IV

Validacion de los resultados del andlisis. En este item validaron los resultados, primeramente se
le aplico la prueba de la normalidad de variables en el programa de SPSS 25, seguidamente se
aplico la correlacion de Pearson, para tal asi medir el coeficiente de correlacién y la significancia
segun a los objetivos planteados. Con los resultados obtenidos se le interpreté de manera puntual
cada tabla.

Paso V

En conclusiéon. Seguidamente una vez interpretado los resultados se redacto el resumen,
discusion y conclusién, todo ello en referencia a los objetivos generales y especificos de la
investigacion.

2.3. Tipo de lainvestigacion
La investigacion es de tipo cuantitativo, asi como lo define Hernandez et al. (2018) puesto
que calcula los datos para determinar la correspondencia entre las variables y el nivel es de tipo
correlacional de corte transversal lo cual se determina la correlacion en un solo momento y es de
tipo no experimental debido que se manipulara las variables.

11



Resultados y Discusion

3.1 Resultados

Tabla 3
Escala de correlacion.
Nivel Interpretacion u significado
Correlacion

-1,00 Correlacion negativa perfecta.
-0,90 Correlacion negativa fuerte.
-0,75 Correlacion negativa considerable
-0,50 Correlacion negativa media.
-0,10 Correlacion negativa débil.
0,00 Correlacion nula.
+0,10 Correlacion positiva débil.
+0,50 Correlacion positiva media.
+0,75 Correlacion positiva considerable
+0,90 Correlacion positiva muy fuerte.
+1,00 Correlacion positiva perfecta.

Fuente: (Hernandez et al., 2018).

Tabla 4
Analisis de correlacién del manejo de efectivo entorno a las NGT para el manejo de fondos
publicos.

Evaluacion del Fondos
Manejo de Publicos
Efectivo en el
ambito de las

NGT
Evaluacion del Manejo de Correlacion de Pearson 1 0.950"
Efectivo en el Entorno a las Sig. (bilateral) 0.000
NGT. N 10 10
Correlacion de Pearson 0.950™ 1
Fondos Publicos. Sig. (bilateral) 0.000
N 10 10

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 04, muestra una correlacién entre la variable uno, manejo del efectivo entorno a las
NGT vy la variable dos, manejo del fondo publico. Se encontrd una correlacion de Pearson del
0.950, interpretandose asi seguln a nuestra escala de evaluacion una correlacién positiva muy
fuerte con un nivel de significancia del 0.000, se determina que efectivamente hay mucha relacion
entre las variables estudiadas, esto nos muestra que las NGT influyen mucho en los fondos
estatales ya que sin ello no podrian hacer movimientos o bien no tendrian control sobre ello.

12



Tabla 5
Andlisis de correlacién del manejo de fondos publicos y la unidad de caja.

Fondos Publicos NGT. 01
Correlacién de Pearson 1 0.257
Fondos Publicos Sig. (bilateral) 0.474
N 10 10
0.257 1
NGT. 01 Sig. (bilateral) 0.474
N 10 10

Fuente: Elaboracion de los investigadores.

Tabla 05, muestra una correlacion entre la variable dependiente, manejo del fondo publico
y la primera dimensién que es caja. Se encontré una correlacion de Pearson del 0.257,
interpretdndose asi segun a nuestra escala de evaluacién una correlacion débilmente positiva
con un nivel de significancia del 0. 474, se determina que efectivamente hay una relacién entre la
variable y su primera dimensién estudiada, se concluye que la deficiencia que trae la institucion
es gue el personal encargado a las recaudaciones no centraliza los recursos financieros por el
motivo que de tecnologia e internet.

Tabla 6
Analisis de correlacién del manejo de fondos publicos y el uso del fondo para pagos en
efectivo.

Fondos Publicos. NGT. 05
Correlacién de Pearson 1 0.853**
Fondos Publicos. Sig. (bilateral) 0.002
N 10 10
Correlacién de Pearson 0.853** 1
NGT. 05 Sig. (bilateral) 0.002
N 10 10

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 06, muestra una correlacion entre la variable dependiente, manejo del fondo publico
y la segunda dimensién que es; uso del efectivo para pagos. Se encontré una correlacion de
Pearson del 0.853, interpretandose asi segln a nuestra escala de evaluacién una correlacion
débilmente positiva considerable; con una significancia del 0.002, se determina que
efectivamente hay una relacion entre la variable y la segunda dimension estudiada, se concluye

que el efectivo se esta utilizando de manera racional para las ocasiones u situaciones que puedan
suscitarse de manera imprevista

13



Tabla 7
Andlisis de correlacién del manejo de fondos publicos y el uso del fondo fijo para caja chica.

Fondos Publicos NGT. 06
Correlacion de Pearson 1 0.874"
Fondos Publicos
Sig. (bilateral) 0.001
N 10 10
Correlacién de Pearson 0.874" 1
NGT. 06
Sig. (bilateral) 0.001
N 10 10

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 07, muestra una correlacién entre la variable dependiente, manejo del fondo publico
y la tercera dimension que es; el uso fijo de caja chica; Se encontré una correlacién de Pearson
del 0.874, interpretandose asi segln a nuestra escala de evaluacién una correlacion positiva
considerable; también con una significancia del 0.001, se determina que efectivamente hay una
relacion entre la variable dependiente y la tercera dimensién estudiada, se concluye que se esta
utilizando el efectivo de manera racional para gastos como los viaticos, pasajes, pagos de cartas
notariales, entre otros pagos que no estan programados por una oficina especifica.

Tabla 8

Analisis de correlacion del manejo de fondos publicos y la reposicién oportuna del fondo para
pagos en efectivo y del fondo para caja chica.

Fondos Publicos NGT. 07

e

F Publico. . .

ondo Publico Sig. (bilateral) 0.004

N 10 10
Correlacion de 0.821" 1

NGT. 07 Pearson

' Sig. (bilateral) 0.004

N 10 10

Fuente: Elaboracion de los investigadores.

Tabla 08, muestra una correlacién entre la variable dependiente, manejo del fondo publico
y la cuarta dimension que es; la reposicion de caja chica; Se encontr6é una correlacion de Pearson
del 0.821, interpretandose asi segln a nuestra escala de evaluacion una correlacién positiva
considerable; también con un nivel de significancia del 0.004, se determina que efectivamente
hay una relacion entre la variable dependiente y la cuarta dimensién estudiada, se concluye que

el personal encargado de caja esta sustentando y verificando los comprobantes de pago de
manera correcta,

14



Tabla 9
Andlisis de correlacién del manejo de fondos publicos y los arqueos sorpresivos.

Fondos Publicos. NGT. 08
Correlacion de Pearson 1 0.775"
Fondo Pblico. Sig. (bilateral) 0.009
N 10 10
Correlacion de Pearson 0.775™ 1
NGT. 08 Sig. (bilateral) 0.009
N 10 10

Fuente: Elaboracion de los investigadores.

Tabla 09, muestra una correlacién entre la variable dependiente, manejo del fondo publico
y la quinta dimension que es; los arqueos sorpresivos; Se encontré una correlacién de Pearson
del 0.775, interpretandose asi segln a nuestra escala de evaluacién una correlacion positiva
considerable; también con un nivel de significancia del 0.009, se determina que efectivamente
hay una relacion entre la variable dependiente y la quinta dimension estudiada, se concluye que
verdaderamente se vienen realizando los arqueos sorpresivos al menos una vez al mes; esto es
favorable para la institucién ya que por ese motivo conllevara a mas mejoras de la gestion
administrativa.

3.2 Discusién

Segun el objetivo establecido en la investigacion, que fue evaluar el manejo del efectivo con
el fondo publico, tal asi tuvo una correlacion muy fuerte con un valor de 0,950. Y este resultado
se asemeja a la investigacion hecha por Ticona (2018), que obtuvo como resultado un nivel de
cumplimiento del 91.97%, por lo que se concluye que las NGT influyen directamente en los
fondos estatales. También afadir que si existe una correlacién muy fuerte entre as variables, el
cual se ve reflejado en la administracion de los fondos.

La NGT 01 y la Ley N°28693, 2016, Articulo 1, indican que caja se centraliza en los fondos
estatales de cada entidad. Al analizar a correlacion de la variable dependiente y la dimension uno.
Tabla 03, evidencia una correlacién débilmente positiva con un valor de 0.474. El factor que
influy6é para este resultado poco favorable fue que la localidad donde se sitta la municipalidad
alto andina no cuenta con un banco en donde depositar el efectivo y tampoco cuenta con internet,
motivo que dificulta la centralizacién de caja chica. En el Articulo 27 de la ley N°28693, 2016, se
menciona que los fondos estatales o también llamados fondos publicos se deben depositar dentro
del plazo establecido que es 1 dia, a su percepcion. Por tal efecto se asemeja el resultado a la
investigacion hecha por Huisa (2019) que como resultado obtuvo un nivel de cumplimiento del
47% que corresponde a una calificacion baja, segun su tabla de calificaciones tabla 01, (p4g.50).
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De este modo, se concluye que en la municipalidad distrital alto andina se evidencian deficiencias
entorno a la NGT 01. En resumen las normas generales de tesoreria no se estan aplicando
correctamente por lo que no estarian captando correctamente los recursos financieros y/o
también no se estaria depositando de manera oportuna los ingresos al tesoro publico.

La NGT 05, asi mismo, la Contraloria, (2006) indican que deben realizarse verificaciones de
manera mas periddica, para asi frenar posibles malversaciones de fondos. Al analizar la
correlacion de la variable dependiente y la segunda dimensién. Tabla 04, evidencia una
correlacion positiva considerable de 0.853. Por tal efecto se asemeja el resultado a la
investigacion hecha por Arias (2019) que obtuvo un resultado similar con la misma dimension, en
un nivel de cumplimiento de 83%, porcentaje que se encuentra en una escala de eficiente.
(p4g.100). De ambas investigaciones se concluye que la municipalidad distrital alto andina se
viene cumpliendo la NGTO5 de manera considerable y eso muestra un punto favorable para la
entidad y resultado de ello es el buen manejo del efectivo; en resumen, la municipalidad siempre
tiene un saldo a favor y/o efectivo en caja, pero no se tendria el control total de dicho fondo.

La NGT 06, asi mismo, la R.D. N° 001-2011-EF/77.15 (2011) en su articulo 10 indican que los
fondos de caja deberan ser usados Unicamente para gastos imprevistos o0 que no estén
programados oportunamente. Al analizar la correlacién de la variable dependiente y la tercera
dimensién. Tabla 05, muestra una correlacién positiva considerable de 0.874. Por tal efecto se
asemeja el resultado a la investigacion hecha por Ramos (2017) que trabajé con la misma
dimensién logrando un nivel de cumplimiento del 100%. De ambas investigaciones se concluye
gue, en la municipalidad distrital alto andina, se viene cumpliendo la NGT06 de manera
considerable, también se afirma que la institucion tiene con un fondo de efectivo en caja, cuya
responsabilidad recae en la persona que custodia el fondo solo debe ser usado para los gastos
imprevistos; en resumen, la municipalidad siempre tiene efectivo disponible en caja para gastos
urgentes o imprevistos y para que pueda atender emergencias.

La NGT 07, asi mismo, la Resolucion Directoral (2007) indican que el trabajador a cargo del
manejo de los fondos tiene el deber de depositar a la cuenta bancaria de la institucion, en un
plazo de 1 dia a su recepcién. Al analizar la correlacién de la variable dependiente y la cuarta
dimensién, Tabla 06, muestra un nivel de correlacion positiva considerable de 0.821. Estos
valores se asemejan a la investigacion realizada por Bautista (2018) que obtuvo un resultado
similar a la dimension estudiada lo que indica un nivel de cumplimiento del 80%, segln su tabla
02, porcentaje que se encuentra en una escala de valorizacion de eficiente. De ambas
investigaciones se concluye que en la municipalidad distrital alto andina se viene cumpliendo la
NGT 07 de manera considerable y esto muestra que existe siempre un saldo en caja ya que cada
gasto que realizan es sustentado con comprobantes de pago, motivo por el cual siempre tienen
la reposicién de caja.

La NGT 08, asi mismo, la Resolucion Directoral (2007), en su articulo 35 indican que deben
realizarse los arqueos para estar pendiente y tener un control de caja. Al analizar la correlacion
de la variable dependiente y la quinta dimensién, Tabla 07, muestra un nivel de correlacion
positiva considerable de 0.775. Por tal efecto se asemeja el resultado a la investigacién hecha
por Quispe (2019) que obtuvo un resultado no favorable ya que indica un nivel de incumplimiento
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del 90%, segun su tabla 02, porcentaje que se encuentra en una escala de valorizacion de mala.
De ambas investigaciones se llega a la conclusion que existen entidades publicas que siguen
presentando deficiencias durante los arqueos sorpresivos, asi mismo hay instituciones publicas
que carecen de buenos funcionarios. Por otro lado, existen instituciones que vienen cumpliendo
a cabalidad con las normas establecidas por el MEF, y entre ellas la municipalidad distrital alto
andina, que tuvo un resultado favorable en la investigacion realizada.

Conclusiones

Primero, concluimos que hay una correlacion positiva considerable entre las NGT en el manejo
del efectivo con los fondos estatales de una municipalidad alto andina; asi mismo se precisa que
el encargado que trabaja en el area de tesoreria, el recaudador y caja chica estan cumpliendo
sus responsabilidades de acuerdo a las normas, da como resultado la mejora del buen uso de
los fondos publicos.

Segundo, existe una correlacién positiva débil, debido a que el responsable recaudador de
ingresos, acostumbra tener dinero en efectivo por mas de dos semanas en la entidad, el cual no
esta permitido seguin la R.D. N° 002-2007-EF/77.15 la que sefala que el personal a cargo debera
depositar en la cuenta bancaria de la institucion, dentro de 1 dia siguiente a su recepcion, por lo
gue no estarian centralizando de manera correcta las recaudaciones, motivo por el cual se obtuvo
una correlacion débil del 0,257 entre unidad de caja y el manejo del fondo publicos.

Tercero, las normas generales de tesoreria, NGT 01, NGT 05, NTG 06, NTG 07 y NTG 08
referidas al manejo de efectivo tienen correlacion positiva considerable con los fondos puablicos,
en un intervalo de 0.775 a 0.874, lo que indica que en la municipalidad se vienen cumpliendo con
las normas establecidas por Resolucion Directoral N° 026-80-EF/77-15, 1980.
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ANEXO 01
Matriz de consisténcia.

Titulo Planteamiento del problema Objetivos Hipodtesis Disefio
Problema general Objetivos General Hipotesis General Enfoque:
¢ De qué manera se relaciona el manejo Evaluar el manejo del efectivo entorno a las La relacién entre el manejo del Cuantitativo
del efectivo entorno a las Normas Normas Generales de Tesoreria en el efectivo entorno a las normas
Generales de Tesoreria, en el manejo de manejo de fondos publicos, en una generales de tesoreria y el manejo de
fondos publicos en una municipalidad municipalidad distrital alto andina. fondos publicos es significativa en
distrital alto andina? una municipalidad distrital alto
andina.
Problemas especificos Objetivos Especificos Hipoétesis especificas Alcance:

Evaluacion del
manejo del
efectivo en el
entorno a las
normas
generales de
tesoreria, para
el manejo de
fondos publicos
en una
municipalidad
distrital alto
andina al sur
del Peru.

¢ Cudl es la relacion entre el manejo de
fondos publicos y la unidad de caja, en una
municipalidad distrital alto andina?

Determinar la relacién entre el manejo de
fondos publicos y la unidad de caja, en una
municipalidad distrital alto andina.

La relacién entre manejo de fondos
publicos y la unidad de caja es
significativa en una municipalidad
distrital alto andina.

¢ Cudl es la relacion entre el manejo de
fondos publicos y el uso del fondo para
pagos en efectivo en la municipalidad
distrital alto andina?

Determinar la relacién entre el manejo de
fondos publicos y el uso del fondo para
pagos en efectivo en una municipalidad
distrital alto andina.

La relacién entre manejo de fondos
publicos y el uso del fondo para
pagos en efectiva es significativa en
una municipalidad distrital alto
andina.

Correlacional

¢ Cudl es la relacion entre el manejo de
fondos publicos y el uso del fondo fijo para
caja chica en una municipalidad distrital
alto andina?

Determinar la relacién entre el manejo de
fondos publicos y el uso del fondo fijo para
caja chica en una municipalidad distrital alto
andina.

La relacién entre manejo de fondos
publicos y el uso del fondo fijo para
caja chica es significativa en una
municipalidad distrital alto andina.

¢ Cudl es la relacion entre el manejo de
fondos publicos y la reposicién oportuna
del fondo para pagos en efectivo y del
fondo para caja chica en una
municipalidad distrital alto andina?

Determinar la relacion entre el manejo de
fondos publicos y la reposicién oportuna del
fondo para pagos en efectivo y del fondo
para caja chica en una municipalidad distrital
alto andina.

La relacién entre el manejo de fondos
y la reposicién oportuna del fondo
para pagos en efectivo y del fondo
para caja chica es significativa en una
municipalidad distrital alto andina.

¢ Cudl es la relacion entre el manejo de
fondos publicos y los arqueos sorpresivos,
en una municipalidad distrital alto andina?

Determinar la relacion entre el manejo de
fondos publicos y los arqueos sorpresivos en
una municipalidad distrital alto andina.

La relacién entre el manejo de fondos
publicos y los arqueos sorpresivos es
significativa en una municipalidad
distrital alto andina.

Naturaleza: No
experimental
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ANEXO 02.

HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO.

NGT-01 Unidad de Caja.

Instrucciones: Sirvase encerrar dentro de un circulo, el porcentaje que crea conveniente para cada pregunta.

Evaluacién del manejo del efectivo en el entorno a las normas generales de tesoreria, para el manejo de fondos
publicos en la Municipalidad Distrital Pedro Vilca Apaza.

1. ¢Considera Ud. que el instrumento cumple los objetivos propuestos? —

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90__~ 100

2. (Considera Ud. que este instrumento contiene los conceptos propios del tema que/se;\vestiga?
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 E 4'@

3. ¢Estima Ud. que la cantidad de items que se utiliza son suficientes para tener una vision comprensiva del asunto
que se investiga?

)
0 10 20 30 40 50 60, 70 80 790 /100
4. ¢Considera Ud. que si se aplicara este instrumento a muestras similares se obtendrian datos también similares?
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
5. ¢Estima Ud. que los itemes propuestos permiten una respuesta objetiva de parte de los informantes?
)
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 (/, 100
A
6. ¢Qué preguntas cree Ud. que se podria agregar?
7. ¢Qué preguntas se podrian eliminar?
8. Recomendaciones
’n
Fecha (Dia/Mes/Afio) : qu /0} e /
Validado por: QU\'\O \-) G\QL-S qup} A {ﬁ 3o / ﬂJ‘ At
A N ( wesor2y P vA 7
\ ( ké’ . (G/\L A0 (oS y (10 Mus’\\(x() /M,
Institucién donde labora:(LQ (4\" - ey

Y
Anos de experiencia profesional: /Aﬁ /7/& 7
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ANEXO 03.

HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO.
NGT-05 Uso del Fondo Para Pagos en Efectivo.

Instrucciones: Sirvase encerrar dentro de un circulo, el porcentaje que crea conveniente para cada pregunta.

Evaluacion del manejo del efectivo en el entorno a las normas generales de tesoreria, para el manejo de fondos
publicos en la Municipalidad Distrital Pedro Vilca Apaza.

1. ¢Considera Ud. que el instrumento cumple los objetivos propuestos?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 Cﬂfo 7
2. ¢Considera Ud. que este instrumento contiene los conceptos propios del tema que se investiga?
B
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 { ~100

3. ¢Estima Ud. que la cantidad de items que se utiliza son suficientes para tener una visién comgrenswa del asunto
que se investiga? >
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 ,DOO

4. ¢(Considera Ud. que si se aplicara este instrumento a muestras similares se obtendrian datos tarp)bién similares?
G

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 /?53

5. ¢Estima Ud. que los itemes propuestos permiten una respuesta objetiva de parte de los informantes?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 ‘@0/7

6. ¢Qué preguntas cree Ud. que se podria agregar?

7. ¢Qué preguntas se podrian eliminar?

8. Recomendaciones

~ 0F7 L2
Fecha (Dia/Mes/Afio) : 0? ; <.
Validado por: LNeg  \Ne\ozgoez TAQ?&'«"A‘:*' g
e wreve” Coleods de  Corpodnees 172 me, Mo oid
Institucién donde labora: TOSO'C ea? < -O7 ) GO0 ¢ /

mu” bs

7
/\\}y
(]uez (:/1 Pam

CONTADO\" “)BLICO COLEGIADQ
Mo

\
Afios de experiencia profesional:

R TAL~]
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ANEXO 04.

HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO.
NGT-06 Uso del Fondo Fijo para Caja Chica.

Instrucciones: Sirvase encerrar dentro de un circulo, el porcentaje que crea conveniente para cada pregunta.

Evaluacion del manejo del efectivo en el entorno a las normas generales de tesoreria, para el manejo de fondos
publicos en la Municipalidad Distrital Pedro Vilca Apaza.

1. ¢Considera Ud. que el instrumento cumple los objetivos propuestos?
0 10 20 30 40 50 60 70 80, QOM
2. ¢Considera Ud. que este instrumento contiene los conceptos propios del tema que se investiga/?
0 10 20 30 40___ 50 60, 70 80 90 10 7

3. ¢Estima Ud. que la cantidad de items que se utiliza son suficientes para tener una vision comprensiva del asunto

que se investiga? /0./-

o___10 20 30 40___ 50 60 70 80 90__ /10
&=
4. ¢(Considera Ud. que si se aplicara este instrumento a muestras similares se obtendrian datos también similares?
e
0 10 20 30, 40 50 60 70 80 80__ /-1
5. ¢Estima Ud. que los itemes propuestos permiten una respuesta objetiva de parte de los f tes?
0 10 20 30 40 50 60 70, 80 90_/__10
k_/

6. ¢Qué preguntas cree Ud. que se podria agregar?

7. ¢Qué preguntas se podrian eliminar?

8. Recomendaciones

Fecha (Dia/Mes/Afio) : 5)// 0) Z/
validado por: .. 5.2/ Oelasgee s A e s q

ey O IIEL

. R S
Institucién donde labora: . Se C/L"I:IC(OJ

. 3 . ) . 7 2 &
Afios de experiencia profeslona{.§ //

\

2 \ ' (\\/ -~
\ {‘K\\j\ e
e\

) CONTACOR™. - ... 5ADQ
Mat. N¥ 1606
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ANEXO 05.

HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO.

NGT-07 Reposicién oportuna del Fondo para pagos en Efectivo y del Fondo para Caja
Chica.
Instrucciones: Sirvase encerrar dentro de un circulo, el porcentaje que crea conveniente para cada pregunta.

Evaluacién del manejo del efectivo en el entorno a las normas generales de tesoreria, para el manejo de fondos
publicos en la Municipalidad Distrital Pedro Vilca Apaza.

1. (Considera Ud. que el instrumento cumple los objetivos propuestos?
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

2. ¢Considera Ud. que este instrumento contiene los conceptos propios del tema que se inv @ﬁ

0 10 20, 30 40 50 60 70 80

3. ¢Estima Ud. que la cantidad de items que se utiliza son suficientes para tener una visién comprensiva del asunto

que se investiga? (ﬁ
0 10 20, 30 40 50 60 70, 80 90

4. ¢Considera Ud. que si se aplicara este instrumento a muestras similares se obtendrian datos t

bién similares?

0 10 20, 30 40 50 60 70 80 90

5. ¢Estima Ud. que los itemes propuestos permiten una respuesta objetiva de parte de los informantes?
0___10 20 30 40___50 60 70 80 @

6. ¢Qué preguntas cree Ud. que se podria agregar?

7. ¢Qué preguntas se podrian eliminar?

8. Recomendaciones

Fecha (Dia/Mes/Afio) : © ‘//& }/// ,,,,,
Validado por: \ (L@ ue (5‘5 C"‘JC?( ﬂﬂpd % ol

7 ( oS
~ C(ﬂ
Tnstltuc1on donde labora: K&/@m 467/[&/’ 27 € ()/4‘-’//‘( =

/‘/ /4/""5

Arios de experiencia profeSLOnal.

Fubic Velisquez Apaza
CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
Mat. N° 1606
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ANEXO 06.

HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO.
NGT-08 Arqueos sorpresivos.

Instrucciones: Sirvase encerrar dentro de un circulo, el porcentaje que crea conveniente para cada pregunta.

Evaluacién del manejo del efectivo en el entorno a las normas generales de tesoreria, para el manejo de fondos
publicos en la Municipalidad Distrital Pedro Vilca Apaza.

1. ¢Considera Ud. que el instrumento cumple los objetivos propuestos?

0 10 20, 30 40 50 60, 70 80 90 100

2. ¢Considera Ud. que este instrumento contiene los conceptos propios del tema que se investiga?

0 10 20 30 40, 50 60 70 80 90 100

3. ¢Estima Ud. que la cantidad de items que se utiliza son suficientes para tener una visién comprensiva del asunto
que se investiga?

(o] 10 20, 30 40 50 60, 70 80 90 100

4. ¢Considera Ud. que si se aplicara este instrumento a muestras similares se obtendrian datos también similares?

0 10, 20 30 40 50 60 70 80, 90 100

5. ¢Estima Ud. que los itemes propuestos permiten una respuesta objetiva de parte de los informantes?

(o} 10 20, 30 40 50 60 70 80, 90, 100

6. ¢Qué preguntas cree Ud. que se podria agregar?

7. ¢Qué preguntas se podrian eliminar?

8. Recomendaciones

Fecha (Dia/Mes/Afio) : "77/0 } 7

Validado por: \-}9\; 2 Delo 5,94“’2 ﬁp/agu / .

e " iy Yplog
Institucidén donde labora: C/J/é’(f g5 4— Cont OJJI) Vu o ///7‘/”( -
Wfios de experiencia profesional: / ) /;7/1‘0}

= =

o /
gxé}m.s‘/(luﬁ; Toass

CONTADOR PUBLICO CULEGIADO
Mat. N° 1606
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ANEXO 07.

GET

FILE='C: \Users\TOSHIBA\Desktop\DOC PARA LA TESIS\tab dat\spss\jaiderusbel.sav'.
DATASET NAME Conjunto_de_datosl WINDOW=FRONT .
RELIABILITY

/VARIABLES=pl p2 pP3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 pl0 pll pl2 pl3 pl4 pPl5 pl6 pl7 pl8 pl9 p20 p21
P22 p23 p24 p25 p26 p27 P28 p29 p30 p3l p32 p33 p34 p35 p36 p37 p38 p39 pd0 p4l pd2 p4a3
P44 pd5 pd6 pd47 p49 p4s p50

/SCALE ('ALL VARIABLES' ) ALL

/MODEL=ALPHA .

Analisis de fiabilidad

[Conjunto_de datos1] C:\Users\TOSHIBA\Desktop\DOC PARA LA TESIS\tab
dat\spss\jaiderusbel.sav

Escala: TODAS LAS VARIABLES

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos  Vailidos 10 100,0
Excluidos® 0 0
Total 10 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,946 50
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ANEXO 08.

T e e S

CONSTANCIA DE REVISION DE
ABSTRACT
Titulo de la Investigacion:  gyaiyacién del manejo del efectivo en el entorno

Autor{es):

Abstract word count
(recwenio da pelsbras ded resuman)

Revisado por:

Fecha:

a las normas generales de tesoreria para el
manejo de fondos publicos en una municipalidad
distrital alto andina al sur del Perd

Chipana Flores Rutbel
Coa Mamani Jaide Vannesa

Spanish: 158
English: 142

Mg. Joel Ivan Prado Laura

21 de Agosto, 2022

Mg. Joel Ivén Prado Laura
Docente de Lingilistica e inglés

gaqinuu 2220078280
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ANEXO 09.

e

FICHA DE REVISION LINGOISTICA

“Evaluacién del manejo del efectivo en el entorno

Titulo de la tesis: a las normas generales de tesoreria para el
manejo de fondos publicos en una municipalidad
distrital alto andina al sur del Pery”

Autor{es): Chipana Flores Rutbel

Coa Mamani Jaide Vannese
Asesor: Mg. Yasmani Said Lupaca Chata
Revisado por: Mag. Joel Ivan Prado Laura
Fecha: 21 de Agosto, 2022

i : Y

Mg. Joel lvian Prado Laura

de Lingiiistica @ Inglés
Nrp. Colegiatura 2220078280

§57 417479
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