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RESUMEN 

El objetivo principal de este estudio fue determinar la relación que existe entre el apoyo 

organizacional percibido y compromiso organizacional en los trabajadores de una 

organización estatal. El método corresponde a una investigación de tipo básica, de 

enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo - correlacional, con diseño de investigación no 

experimental de corte transversal. La muestra estuvo conformada por trabajadores de la 

Oficina de Gestión de Servicios de Salud – Bajo Mayo ubicada en San Martín, Perú; los 

participantes fueron 105 trabajadores que realizan funciones administrativas. Los 

instrumentos utilizados para ambas variables fueron los propuestos fueron: Escala AOP 

y la escala CO. Resultados: la correlación entre el AOP y el CO en la cual el p-valor = 

0.000 lo cual indica que existe relación significativa y el Rho Spearman = 0, 696 indica 

que la relación es positiva considerable. 
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ABSTRACT 

The main objective of this study was to determine the relationship between perceived 

organizational support and organizational commitment in the workers of a state 

organization. The method corresponds to a basic type of research, with a quantitative 

approach, descriptive-correlational level, with a cross-sectional non-experimental 

research design. The sample consisted of the Health Services Management Office - Bajo 

Mayo located in San Martín, Peru; The participants were 105 workers who perform 

administrative functions. The instruments used for both variables were those proposed: 

AOP scale and the CO scale. Results: the correlation between the AOP and the CO in 

which the p-value = 0.000 which indicates that there is a significant relationship and the 

Rho Spearman = 0.696 indicates that the relationship is considerable positive. 
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