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Import processes and the total costs of merchandise, in importing companies of 
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Michael Chambi Vilca1, Iván Ebenezer Condori Hito2a, Cristian Rafael Mamani Ordoñez3 

Escuela Profesional de Contabilidad, Facultad de Ciencias Empresariales, Universidad 

Peruana Unión, Perú 

 

RESUMEN 

 

El estudio indaga el cómo se relacionan e influyen los procesos de importación en los costos 

de la mercancía, en empresas importadoras de maquinarias agropecuarias al sur del Perú, 

porque para una empresa dedicada a las importaciones es vital que se tenga un conocimiento 

profundo de lo que conlleva una importación, con el fin de lograr la reducción de sus costos 

y así presentar precios competitivos dentro del mercado. Tuvo el enfoque cuantitativo porque 

se utilizó la recolección y el análisis de datos y complementó con un análisis documental 

cualitativo para la obtención de conocimiento más profundo y el enriquecimiento de los 

hallazgos cuantitativos. Donde se contestaron las preguntas de investigación además de 

probar las hipótesis establecidas. Analizados mediante el análisis de fiabilidad del 

instrumento, la prueba de Normalidad, Rho de Spearman y Coeficiente de Determinación, 

del programa estadístico SPSS. La muestra fue conformada por 44 participantes 

pertenecientes a 6 empresas, determinada mediante el muestreo discrecional o por juicio 

donde se conoce la población. Los resultados mostraron que existe una relación significativa 

entre los procesos y costos de importación. Esta relación es directa, además la relación fue 

positiva muy alta (𝜌= 0.96). Y la variable independiente tiene una influencia (R2) de 0.922. 

ante la variable dependiente. Determinando que es importante tener en cuenta estos factores 

al calcular los costos de importación de un producto, además de los factores externo no 

controlables. Para investigaciones futuras se recomienda relacionar los tratados del libre 

comercio, el proteccionismo, y el cambio de divisas como factores que tienen impacto en los 

costos de importación.  

Palabras clave: procesos, costos, importación, empresas, correlación  
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ABSTRACT 

 

The study investigates how the import processes are related and influence the costs of the 

merchandise, in importing companies of agricultural machinery in southern Peru, because 

for a company dedicated to imports it is vital to have a deep knowledge of what entails an 

import, in order to achieve the reduction of its costs and thus present competitive prices 

within the market. It had the quantitative approach because data collection and analysis was 

used. Where the research questions were answered in addition to testing the established 

hypotheses. Analyzed through the reliability analysis of the instrument, the Normality test, 

Spearman's Rho and Determination Coefficient, of the SPSS statistical program. The sample 

was made up of 44 participants belonging to 6 companies, determined by discretionary 

sampling or by trial where the population is known. The results showed that there is a 

significant relationship between import processes and costs. This relationship is direct; in 

addition, the relationship was very high positive (ρ= 0.96). And the independent variable has 

an influence (R2) of 0.922. before the dependent variable. Determining that it is important 

to take these factors into account when calculating the import costs of a product. For future 

research, it is recommended to relate free trade agreements, protectionism, and foreign 

exchange as factors that have an impact on import costs. 
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