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RESUMEN 

El objetivo de este estudio fue analizar la relación entre el conocimiento sobre 

impuestos y los niveles de evasión fiscal en empresas de servicios localizadas en la sierra 

norte de Perú, buscando ofrecer una comprensión clara de cómo estos dos elementos 

interactúan en ese contexto específico. La metodología del estudio fue no experimental y 

transversal, con un enfoque cuantitativo que incluyó aspectos descriptivos y 

correlacionales. Se seleccionó una muestra no probabilística de 110 entidades de servicios 

para la recopilación de datos a través de encuestas. Los resultados mostraron una 

correlación negativa entre el conocimiento tributario y la evasión de impuestos, 

evidenciado por un coeficiente de correlación Rho de -0,436. Además, un valor de 

p=0,000, que está por debajo del umbral crítico de 0,05, apoya la confirmación de la 

hipótesis alternativa, reforzando así la evidencia de la relación entre conocimiento 

tributario y evasión fiscal en el contexto regional estudiado. 
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ABSTRACT 

The objective of this study was to analyze the relationship between tax knowledge 

and tax evasion levels in service companies located in the northern highlands of Peru, 

seeking to provide a clear understanding of how these two elements interact in that 

specific context. The methodology of the study was non-experimental and cross-

sectional, with a quantitative approach that included descriptive and correlational 

aspects. A non-probabilistic sample of 110 service entities was selected for data 

collection through surveys. The results showed a negative correlation between tax 

knowledge and tax evasion, evidenced by a correlation coefficient Rho of -0.436. 

Furthermore, a value of p=0.000, which is below the critical threshold of 0.05, supports 

the confirmation of the alternative hypothesis, thus reinforcing the evidence of the 

relationship between tax knowledge and tax evasion in the regional context studied. 
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