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Percepción del impacto de la COVID-19 en la Industria 

Manufactura de neumáticos Lima, Perú 2021 

Perception of the impact of COVID-19 in the Tire Manufacturing Industry 

Tire Manufacturing Lima, Peru 2021 

 

Resumen 

La investigación tuvo como objetivo develar los impactos de la pandemia COVID-19 en la 

Industria Manufactura de neumáticos en Lima, Perú. Se empleó el método fenomenológico 

hermenéutico, desde un enfoque cualitativo.  Los sujetos del estudio se han denominado 

versionantes clave, estuvieron representados por colaboradores del área estratégica de la 

industria de neumáticos en Perú. La información se recolectó a través de entrevistas 

semiestructuradas y testimonios focalizados, la cual se categorizó y codificó siguiendo el 

Modelo Glatter. Se trianguló la información con Atlas ti V.23. Los resultados revelaron que los 

impactos de la industria manufactura de neumáticos durante la pandemia, estuvo asociada a 

multifactores: economía, falta de liderazgo, tecnología, dinámica de la industria 

manufacturera, visión de futuro y crisis laboral. Dentro de las lecciones de la industria están 

que la gestión de la pandemia debe integrar nuevos elementos como tecnología, operar bajo 

la premisa de la discontinuidad, analizar los nuevos comportamientos del consumidor, 

finalmente, el futuro de la movilidad y por ende de la industria de neumáticos es verde. 

Palabras clave: industria de neumáticos, pandemia COVID-19, percepción del impacto. 

 

 

 

Abstract 

The objective of the research was to unveil the impacts of the COVID-19 pandemic in the tire 

manufacturing industry in Lima, Peru. The hermeneutic phenomenological method was used, 

from a qualitative approach.  The subjects of the study have been called key versionants, and 


