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Resumen 
 

El trabajo realizado tuvo por propósito determinar el efecto de la imagen corporativa, calidad 

de atención médica sobre el posicionamiento de marca de las clínicas de Iquitos, Perú 2021. 

La metodología es descriptiva, cuasiexperimental, se utilizó los modelos de ecuaciones 

estructurales. La muestra fue de 170 usuarios de las clínicas de Iquitos, Perú 2021. Se aplicó 

los cuestionarios según modelo de amos, con el fin de correlacionar las variables, 

Los resultados revelaron una correlación favorable moderada con un Rho equivalente a 0,530 

y p valor por debajo del 5%, llegando a concluir que existe relación estadísticamente relevante 

entre la imagen corporativa y el posicionamiento de marca, es decir, la imagen corporativa 

impacta sobre el posicionamiento de marca. 

Palabras claves: imagen corporativa, calidad de atención médica, posicionamiento de marca 

de las clínicas de Iquitos, clínicas, 


