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Resumen

El presente informe de suficiencia profesional tiene como objetivo proponer un
sistema que permita el control y elaboracion de reportes de inventario
de equipos de computo de los laboratorios de la Facultad de Ciencias
Empresariales, a fin de solucionar ciertos problemas de ubicacion y falta de
informacion. Este sistema permitirda generar reportes del estado de los equipos y
realizar el seguimiento, de tal manera que cuando se solicite, se cuente con la
informacion requerida. Se utilizé el método descriptivo ya que se realizé un analisis
de diagnostico de control de inventario. Entre los resultados se determina que el
sistema propuesto ayudara a administrar de una manera rapida y sencilla el control
de los inventarios dado que, capturara los datos de forma precisa, conociendo las
caracteristicas, ubicacion de los activos y al responsable actual del bien. Asimismo,
brindara beneficios tanto al personal como a los laboratorios, logrando que la
informacion del inventario de los equipos de computo sea ordenado y actualizado,
permitiendo optimizar y brindar reportes sobre la cantidad de bienes. En conclusion,
segun el informe se concluye que un sistema de control de activos fijos que, mas
alla de ser un registro contable, contribuira a una mejora en el proceso de control

fisico de los activos.

Palabras claves: sistema de inventario, sistema de informacion, gestion de

equipos, sistema web.
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Abstract

The purpose of this professional proficiency report is to propose a system that allows
the control and preparation of inventory reports of computer equipment of the
laboratories of the Faculty of Sciences Businesses, in order to solve certain
problems of location and lack of information. This system will allow the generation
of reports on the status of the equipment and follow-up, so that when requested, the
required information is available. The descriptive method was used since an
analysis was performed Diagnostic inventory control. Among the results, it is
determined that the proposed system will help to administer in a fast and simple way
the control of the inventories since, it will capture the data of precise form, knowing
the characteristics, location of the assets and the person in charge of the asset.
Likewise, it will provide benefits to both staff and laboratories, ensuring that
information on the inventory of computer equipment is ordered and updated,
allowing optimization and providing reports on the quantity of goods. In conclusion,
according to the report it is concluded that a system of control of fixed assets that,
beyond being an accounting record, will contribute to an improvement in the process

of physical control of assets.

Keywords: inventory system, information system, equipment management, web
system.
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Capitulo |
Contexto profesional

1.1. Trayectoria profesional
Desde el afio 2011 trabajo en la Universidad Peruana Union. En el aino 2013 asumi
el cargo de Jefe de Laboratorios de la Facultad de Ciencias Empresariales. Cumpli
funciones de inventario, mantenimiento e instalacion de softwares de contabilidad
y administracion.

Contabilidad: Contasis electronico, PDT, Plame.

Administracién: Simuladores en Administracion y Gerencia.
Una de las funciones fue elaborar los presupuestos para la compra de activos fijos
tanto para los laboratorios y del personal administrativo (oficinas).
En la actualidad, soy Jefe de Activos fijos y laboratorios. Mi responsabilidad
consiste en velar por los activos de la facultad, haciendo bajas de bienes y muebles,
y presupuestos para compras de nuevos equipos.
1.2. Contexto de la experiencia
1.2.1. Datos generales de la empresa.

1.2.1.1. Razén social.

Universidad Peruana Union
1.2.1.2. Vision.
“Ser referente por la excelencia en el servicio misionero y la calidad educativa e

innovadora en la Iglesia y la sociedad.”

1.2.1.3. Mision.
“‘Desarrollar profesionales integros, con espiritu de servicio misionero e

innovadores a fin de restaurar la imagen de Dios en el ser humano”.
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1.2.1.4. Objetivos.

Ofrecer a los estudiantes, de pregrado o posgrado y en el contexto de su formacion
profesional o especialidad, un ambiente apropiado para la busqueda del
conocimiento en ciencias, humanidades, tecnologia y artes, en las diversas areas
del conocimiento.

Utilizar recursos: revelacion, razon, reflexion e investigacion, con el fin de descubrir
la verdad y sus implicancias para la vida humana.

Conducir a los estudiantes a desarrollar una vida integra, teniendo como base
principios compatibles con los valores éticos — cristianos, sociales y de servicio.
1.2.1.5. Valores.

Compromiso, esperanza, integridad, honestidad, respeto y excelencia académica

1.2.1.6. Organizacion.

Decanatura J

Gerente FCE

Dir. E.P.
Administracion

[ Secretaria de ]

Académico

Dir. EP. ]
Contabilidad J

Secretaria de
escuela

Secretario ]

escuela

Investigacion

Jefe Jefe Activos
Laboratorios Fijos

Figura 1. Organigrama de la Facultad de Ciencias Empresariales

Direccion de ]
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1.2.2. Experiencia profesional realizada.

A la fecha de la realizacion de este informe, estoy encargado de los Activos fijos y
laboratorios. Estamos en la busqueda de un sistema que brinde informacion a los
procesos de control de inventarios que requieren todos los bienes adscritos a los
laboratorios de la Facultad de Ciencias Empresariales.

Estamos simplificando los inventarios fisicos mediante el registro histérico de sus

rastreos.
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Capitulo Il

El problema

2.1. Identificacion del problema

La Facultad de Ciencias Empresariales tiene a su responsabilidad cuatro
laboratorios de computo, y entre sus funciones principales son dar soporte a todos
los equipos informaticos; estos equipos requieren el registro y control total al
momento de realizar los inventarios, mantenimiento y movimientos que al final esto
significa la gestion de equipos informaticos.

Segun las funciones desempenadas por el personal, el inventario de los
laboratorios (equipos de cdmputo) son realizados semestralmente; también
incluyen los mantenimientos y movimientos, estos tres procesos son relevantes
para la sede central y la vez para el personal técnico.

Los mantenimientos de los equipos se realizan semestral, anualmente; esto da
lugar al control y registro del plan de mantenimiento, las actividades y los
resultados. Por otro lado, llevar el control de movimientos de los equipos es
relevante para el personal técnico. Los movimientos o traslados pueden ser entre
las diferentes areas de la institucion o fuera de ella.

Todos estos procesos se controlan de acuerdo a las iniciativas o conocimientos
adquiridos por cada personal técnico. Para todos estos procesos y tareas, se
realizan informes mediante documentos, adjuntando el formato impreso de tipo MS
Excel con extensiones “.xIs” o “.xlsx” proporcionado por el area, en este formato se
ingresan todos los datos requeridos.

En la institucién, actualmente, no cuenta con un sistema especializado que el

personal del area pueda usarlo para llevar a cabo el control de todos estos
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procesos; solo existen formatos de los que se apoya y archivadores para guardar

los cargos de entrada y salida de equipos; por lo que, al trabajar de esta manera,

se tiende a cometer algunos errores y de tener necesidades o problemas, como

son los siguientes:

Redundancia de datos a la hora de registrar las caracteristicas de los
equipos.

No se puede determinar en tiempo real las ubicaciones de los equipos, sus
componentes y sus caracteristicas.

No se puede determinar de forma rapida el estado de los equipos.

No se tiene un control de registros de salida e ingreso para los equipos
informaticos por determinadas fechas.

No se tiene un control de registros de las actividades de mantenimiento para
cada equipo.

No se puede obtener en forma rapida reportes de todos los equipos.

No se tiene un tablero de control sobre los equipos informaticos para la toma

de decisiones.

Con este modo de trabajo en el area, hay resultados negativos como, por

ejemplo: el tiempo excesivo en realizar reportes de inventario, mantenimiento y

movimiento; por ende, el desempeno del personal no es efectivo, pudiendo ser

mas productivo.

Al tener un sistema que podria mejorar las necesidades del personal, se estaria

trabajando en la mejora continua en los reportes y procesos de los laboratorios

y otras areas de la institucion, dando lugar al buen servicio que brinda la

facultad.
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2.2 Objetivos
2.2.1. Objetivo general.
Proponer un sistema que permita el control y elaboracién de reportes de inventario
de equipos de cémputo de los laboratorios de la Facultad de Ciencias
Empresariales de la Universidad Peruana Unién, 2018.
2.2.2. Objetivos especificos.
¢ Analizar los procesos actuales del sistema, identificando los requerimientos
a ser automatizados para realizar el control y elaboracién de inventario de
equipos de computo.
e Evaluar los beneficios del sistema ACTISOF para la generacion de reportes
e informes del inventario, mantenimiento y movimiento de los equipos
informaticos en el formato establecido.
e Realizar una evaluacion financiera proyectada al primer afo de
implementacion de un sistema de control de activos fijos.

2.3. Justificacion

El trabajo se justifica por la necesidad de mejorar y agilizar el proceso de registro y
control de inventarios, mantenimientos y movimientos de equipos informaticos en
los laboratorios de la Facultad de Ciencias Empresariales, a través de un sistema
o aplicativo web, debido a que son herramientas de las nuevas tendencias en
tecnologias de informacién y comunicaciones, que ayudan a automatizar procesos
operativos y monitorearlos en tiempo real, reduciendo tiempo y recursos de tal
forma que se contribuye a la buena gestion y hacerlas mas competitivas a las

instituciones u organizaciones ya sea privadas o publicas.
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2.4. Presuposicion filoséfica

Valera & Reyna (1960), en Génesis capitulo 39, versiculos 2-4, “Mas Jehova estaba
con José, y fue varon prospero; y estaba en la casa de su amo el egipcio. Y vio su
amo que Jehova estaba con él, y que todo lo que él hacia, Jehova lo hacia
prosperar en su mano. Asi hall6 José gracia en sus ojos, y le servia; y él le hizo
mayordomo de su casa y entregd en su poder todo lo que tenia”.

Aunque José no era duefio de todo, pero como mayordomo tenia toda libertad para
disponer de lo que se le habia confiado.

José es un gran ejemplo de un mayordomo fiel, instruido por Dios. Hizo provision
de alimentos para que el pueblo se beneficie; hizo sus calculos e inventarios con la
Unica finalidad de alimentar a todos por 7 afios proximos.

Para White (1970), “Los que son fieles mayordomos de los recursos del Sefior,
conoceran exactamente la situacion de sus negocios, y como hombres prudentes
estaran preparados para cualquier emergencia. Si hubiese de terminar
repentinamente su tiempo de gracia, no dejarian en una perplejidad tan grande a
aquellos que se viesen en la necesidad de ordenar sus bienes.”

Dios es el duefio de todos nuestros bienes, y que él nos ha hecho mayordomos
suyos para que los empleemos para su gloria.

Mayordomia es administrar las cosas de Dios, para los designios de Dios.

Dios permite que ciertas cosas sean puestas en nuestra posesion, pero ninguna de

propiedad nuestra. El es el duefio absoluto de lo que hay en el cielo y en la tierra.
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Capitulo lll

Revisién de la Literatura
3.1. Antecedentes
3.1.1. Antecedentes internacionales.
En la investigaciéon de Jara & Alvarez (2016), denominada “Aplicacién web para
gestion de bienes tecnoldgicos para la Universidad Técnica de Ambato”, concluye
que se mejoro los procesos de gestion de bienes en donde estos procesos se los
realizaba de forma manual. Ahora se los tiene automatizados en la aplicacién web
para el uso de esta informacién en procesos futuros. También realizaron pruebas
de funcionamiento para detectar errores y poder corregirlos y agregar mas
funciones que se identificaron durante el funcionamiento.
Segun Otacoma & Sopa (2011), en su investigacién, desarrollaron una aplicacion
llamada KUBIK INVENTARY PC. Este sistema puede aplicarse en cualquier
empresa que tenga la necesidad de llevar el inventario de sus equipos y el control
del mantenimiento de los mismos, ya que su disefio esta orientado de manera

genérica para la implementacién del control de estas dos actividades.

3.1.2. Antecedentes nacionales.

Iman (2011) concluye que en la ejecucién del proyecto de investigaciéon mejoré el
control de los equipos y cada uno de sus componentes, esta mejora se refleja con
un ahorro del 63% de tiempo utilizado para este proceso, permitiendo el ahorro de
tiempo para que pueda ser empleado en las demas actividades.

También dice que la aplicacion web implementada permitié que toda la informacion
pertenezca a un solo registro, el tiempo en ingreso de datos se redujo a un 37% de

tiempo empleado, permitiendo el acceso rapido a la informacién de los equipos y
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que sirven como referencia para las coordinaciones de cambio y/o compra de los
equipos informaticos.
Se acelero el proceso y ahorro de tiempo y minimizar margenes de errores en los

reportes, mostrando resumenes confiables y rapidos.

Ramos (2016), en su investigacion “Sistema de informacion para el inventario y
control de Equipos de coémputo de la unidad de telematica del frente policial de puno
— 2015”, concluye que estas herramientas son fundamentales a la hora de realizar
el desarrollo de un software, porque nos permiti6 identificar y lograr, la
secuencialidad de cada médulo, logrando simplificar las diferentes actividades a la
hora de realizar el inventario de equipos de una Unidad o Sub Unidad policial, en la

oficina de Telematica.

3.2. Fundamentos teodricos

La NIC 16 incluye diversos conceptos importantes que se mencionaran a
continuacion:

Importe en Libros: El importe en libros es el importe por el que se reconoce un
activo, una vez deducidas la depreciacion acumulada y las pérdidas por deterioro
del valor acumuladas.

Importe depreciable: El importe depreciable es el costo del activo, u otro importe
qgue lo haya sustituido, menos a su valor residual.

Valor residual de un activo: Es el importe estimado que la entidad podria obtener
actualmente por la disposicién del elemento, después de deducir los costos
estimados por tal disposicion, siempre que el activo ya hubiera alcanzado la

antigiedad y las demas condiciones esperadas al término de su vida util.
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Valor razonable: Es el importe por el cual un activo podria ser intercambiado entre
partes interesadas y debidamente informadas, en una transaccion realizada en
condiciones de independencia mutua.

3.2.1. Activos Fijos o bienes de uso.

Segun Castillo (2013), en su libro “Aspectos Contables y Tributarios en la

depreciacion de activos fijos”, menciona lo siguiente:

“Las propiedades, bienes materiales o derechos que en el curso normal de los
negocios no estan destinados a la venta, sino que representan la inversién de
capital o patrimonio de una dependencia o entidad en las cosas usadas o
aprovechadas por ella, de modo periddico, permanente o semipermanente, en la
produccion o en la fabricacion de articulos para venta o la prestacion de servicios

a la propia entidad, a su clientela o al publico en general”.

Segun Rojo (2007), en su obra “Valoracion de Empresas y Gestién basada en el

Valor”, sefiala que los activos fijos son:

Aquellos elementos controlados por la empresa que generan recursos financieros
a través de su utilizacion en su actividad econémica o financiera, durante mas de
un ejercicio. No estan destinados a la venta a corto plazo, sino que se esperan
recuperar o realizar a través de la venta de sus productos, convirtiéndose asi en

dinero en varios ejercicios econdmicos.

Kohler (2002), en su diccionario para Contadores, define al "activo fijo" como "activo
tangible que se tiene por los servicios que presta en la produccion de bienes y

servicios; cualquier elemento de una planta".
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Andrade (2015) lo define a los activos fijos como: “los bienes que una empresa
maneja y utiliza de manera continua en el curso de sus operaciones; representan
al conjunto de servicios que se recibiran en el futuro a lo largo de la vida util de un
bien adquirido. De esta manera se puede considerar a los Activos Fijos como
bienes de naturaleza permanente necesarios para desarrollar las funciones de una

empresa’.

Segun Valdivia y Ferrer (2006), citado por Chavez (2016), menciona que “a este
rubro por muchos tempo se le llamo activo fijo o activos inmovilizados, porque
corresponden a bienes que no se adquieren para ser vendidos sino para ser usados
en varios periodos, por lo tanto su permanencia en los Estados Financieros es mas

larga”.

3.2.1.1. Clasificacion y representacion en la posicion financiera.

Castillo (2013) menciona que las caracteristicas del activo fijo, se puede clasificar
en 2 grupos:
a) Tangible, que comprende las propiedades o bienes susceptibles de ser
tocados, tales como los terrenos, los edificios, la maquinaria, etc.
b) Intangible, que incluye cosas que no pueden ser palpadas materialmente,
tales como los derechos de patente, los de via, el crédito mercantil, el valor

de ciertas concesiones, etc.
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No sujetos a depreciacion Terrenos
Edificios
Muebles y

Sujetos a depreciacion —=  Magquinaria y equipo

Vehiculo

Tangibles —< Equipo de computo

S — .
Pozoz petroliferos

J—

No renovables Fondos mineros

. Canteras, etc
Recursos naturales sujetos

. —_—
a agotamiento
— Bosques madereros
Renovables .
Agricultura
— .
Arboricultura
-
Patentes
-
. L Derechos de autor
Sujetos a amortizacion — .
Concesiones
. Mejoras en arrendamiento, etc.
Intangibles —= —
-
. L, Marcas de fabrica
No sujetos a amortizacion —
~— Crédito mercantil, etc.

—

Figura 2. Clasificacidn y representacién en la posicion financiera (Funes, 1998)

3.2.1.2. Depreciacion de los activos fijos.

Funes (1998), “Es la distribucién del costo u otro valor basico del activo tangible,
menos el valor de salvamento si hubiera, a través de la vida util probable de la
unidad y en forma sistematica y racional”.
El importe de la depreciacion no debe deducirse directamente al costo del activo,
si no debe acreditarse a una cuenta complementaria como: “depreciacion
acumulada”, por dos razones siguientes:

a. Ladepreciacion contribuye una perdida estimada del valor de un bien de uso

(activo fijo) tangible y su importe no es exacto, si no aproximado.
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b. Es el costo del activo menos la depreciacion acumulada, de esta manera el
valor que refleja el balance general o posicion financiera es el valor neto del

activo a una determinada fecha.

Calculo de depreciacion. Para efectuar el calculo de la depreciacion de un bien
deben tomarse en cuenta lo siguiente (Teran, 1996).

o Costo actualizado del bien

e Valor del desecho (si corresponde)

e Afos de vida util estimados

e Disposicion legal

3.2.1.3. Meétodos de depreciacion.

Para Teran (1996), “Es la mecanica utilizada para prorratear el costo actualizado
del bien tomando en cuenta sus afios de vida util estimados, horas de trabajo,
unidades de produccion o cualquier otro parametro aceptado por normas

contables”.

3.2.1.4. Revalorizacion de los activos fijos

“‘Es un procedimiento reconocido contablemente, a través del cual los peritos
independientes asignan nuevos valores y determinan justiprecios a estos mas los
correspondientes afios de vida util residual en funcién al estado de conservacion”

(Teran, 1996).

Objetivos de la revalorizacion de activos fijos son:
e Asignar nuevos valores a los bienes
e Asignar afios de vida util residual

e Cumplir con disposiciones legales y normas contables
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3.2.1.5. Baja de activos.

(Teran, 1996) “Es el retiro de estos por encontrarse en condiciones no aptas para
prestar servicio util a una empresa. Se puede originar tal situacion, por inclemencias

climatoldgicas, por siniestros, por obsolencia o por haber cumplido con su vida util”.

3.2.1.6. Reconocimiento del activo fijo.

Es util tomar el concepto de la NIC 16, la cual sefiala que “un elemento de
propiedades, planta y equipo se reconocera como activo si, y sélo si:
a) “Sea probable que la entidad obtenga los beneficios econémicos futuros
derivados del mismo”.
b) “El costo del elemento puede medirse con fiabilidad”.

3.2.1.7. Adquisicion de los activos fijos.

Checa (2014) comenta que: “La adquisicidon del activo fijo supone la inversion de
fondos en la adquisicion de bienes o derechos para la empresa con una
permanencia en la misma, superior a un ejercicio econoémico” (...). En la compra de
los activos fijos hay que tener en cuenta las siguientes consideraciones a la hora
de estudiar la idoneidad de la inversion:

a. Precio de adquisicion: entendido como el total de costes que ocasiona a la
empresa la compra y puesta en funcionamiento del activo a largo plazo, no
sélo su valor de compra.

b. Vida util: es la estimacidon del periodo que este activo permaneceria en la
empresa.

c. Valor residual: entendido como tal valor el precio de venta que tendra el

activo una vez finalizada su vida util”.
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3.2.1.8. Conceptos que no forman parte del costo de los activos fijos.

La NIC 16, Propiedades, planta y equipo, en su parrafo 19 sefala con toda claridad
los conceptos que no forman parte de su costo:
a) Costos de apertura de una nueva instalacion productiva;
b) costos de introduccién de un nuevo producto o servicio (incluyendo los
costos de actividades publicitarias y de promocién);
c) costos de apertura del negocio en una nueva localizacion o dirigido a un
nuevo segmento de clientela (incluyendo los costos de formacion del
personal);

d) costos de administracion y otros costos indirectos generales.

Costo de apertura de una nueva
instalacion productiva

Costo de Introduccion de un nuevo

Costos que no S
producto o servicio

forman parte del

costo de .
"Propiedades, Planta Costos de apertura del negocio en una

y Equipo" nueva localizacion o dirigido a un
nuevo segmento de clientela

Costos de administracién y otros
costos indirectos generales

Figura 3. Costos que no forman parte de “Propiedades, planta y equipo (*) Elaboracion
propia. Fuente NIC 16, parrafo 19

3.2.1.9. Vida util de activos fijos.
Para estos efectos, el profesor Aguilar, (2012) dice: “Se deben tener en cuenta
factores como el beneficio esperado que, en principio, el activo aportara a la

empresa. A ello, debe agregarse una adecuada politica de gestidon de la empresa
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a fin de garantizar la mayor vida util posible. Finamente, en lo que respecta al criterio
para estimar la vida utii de un activo, debe remarcarse que este variara
dependiendo de los supuestos y la experiencia que la empresa haya empleado en
la valuacién de otros activos similares”.

De acuerdo con Warren, Reeve, & Fess, (2005) existen etapas en la vida de un

bien, como se muestra en la imagen.

Etapas de la vida de un activo

Preliminar
4 R /[ :
Ocurre antes que Aunque aun no se ha El bien ya se
los directivos adquirido se ha vuelto En esta etapa, el encuentr); listo

bien aun no se

piensen que es )
encuentra listo

probable que se

probable su compra.
Comprende: estudios

para suusoya
partir de ese

viabilidad

—

Gasto del
periodo

Y
i

I

Costo del activo

adquieran. de valuacion, . parasuuso. Los momento empieza
| Por ejemplo, zonificacion e °°St9§ lnct:%rndos ~ la asignacion del
estudios de ingenieria que pueden d_se ; S tcan costo del bien
marketing y relacionarse con un ICGIANENECON durante la vida util
analisis activo especifico el activo. del mismo
financieros para (entiéndase como
determinar la depreciacion).

=} Costo/gasto

Figura 4. Etapas en la vida de un activo (*) Fuente: Castillo Calderon (2013)

“Aspectos contables y tributarios en la depreciacion de activos fijos"

La vida de los activos fijo comprende 2 factores

El tiempo que la empresa utiliza el activo
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La vida util se mide en:

e Tiempo. Se mide en dias, meses, anos.

e Trabajo. Se mide en unidades, horas.

El uso esperado del
activo por la empresa

El desgaste fisico
esperado

Criterio de la Estimacion de
Gerencia la vida util
La absolencia técnica
Limites legales o Seleccion de
contractuales por su método de
depreciacion

Figura 5. Aspectos a considerar para estimar la vida util de los activos fijos Fuente:
Castillo Calderdn (2013)

A continuacion, en la tabla mostramos el detalle y los porcentajes que se deben aplicar para
calcular la depreciacion de cada tipo de activo.

Tabla 1. Detalle de la vida util y porcentajes de los activos

. 1)
Bienes Vida Util A’ ‘.
Depreciacion

Vehiculos de transporte 5 afos 20%
Maquinaria y equipo 10 anos 10%
Equipos de procesamiento de datos 4 anos 25%
Muebles y Enseres 10 afios 10%
Inmuebles 20 anos 5

3.2.2. NIC 36 Deterioro del Valor de los Activos.
Guia NIIF para Directores NIC 36 - Deterioro del valor de los activos, “El principio
en la Norma es que un activo no debe contabilizarse en los estados financieros de

una entidad por un importe mayor al que podria recuperar a través de su uso o
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venta, el mayor entre los dos valores; que es el importe recuperable del activo. Si
un activo se registra por un valor mayor a su valor recuperable, el activo esta
deteriorado y tiene que ser reducido a su importe recuperable”. La prueba del
deterioro, por lo tanto, significa evaluar el importe recuperable de un activo y
compararlo con su valor en libros.

Los activos intangibles con vidas utiles indefinidas, los activos intangibles no
disponibles aun para su uso y la plusvalia (goodwill) adquirida en una combinacién
de negocios, deben probarse anualmente para ver si estan deteriorados.

Aplicara para asegurarse de que sus activos estan contabilizados por un importe
que no sea superior a su importe recuperable, y esto ocurre cuando el importe en
libros excede el importe recuperable del mismo a través de su utilizacion o de su
venta. Si este fuera el caso, el activo se presenta como deteriorado, y la Norma
exige que la entidad reconozca una pérdida por deterioro del valor de ese activo.

Una empresa determina que sus activos estan deteriorados cuando:

DETERIORO DEL VALOR VALOR EN LIBROS IMPORTE
DE UN ACTIVO RECUPERABLE
EL MAYOR
ENTRE

e

VALOR RAZONABLE

- VALOR EN USO
CTOS. VTA.

Figura 6. Determinacion de los activos (fuente Bucheli, 2015)
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3.2.3. Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales y su respectivo

Reglamento.

Articulo 121. Del inventario

“El Inventario es el procedimiento que consiste en verificar fisicamente, codificar y
registrar los bienes muebles con que cuenta cada entidad a una determinada fecha,
con el fin de verificar la existencia de los bienes, contrastar su resultado con el
registro contable, investigar las diferencias que pudieran existir y proceder a las

regularizaciones que correspondan”.

3.2.4. Sistema de Control de Inventarios.
Es una herramienta fundamental en las empresas, para poder tener registros
electronicos precisos del inventario, todas las operaciones de inventario deben

quedar registradas en el sistema o software.

Son sistemas de contabilidad y sirve para registrar las cantidades de mercancias

existentes y para establecer el costo de la mercaderia vendida.

También es el proceso que una empresa lleva una eficiente administracion de los
movimientos y almacenamiento de las mercaderias, y de los recursos que sale a

partir de esto.

Reategui (2013) menciona que con el disefio y la implementacion de un sistema
control de inventarios se llevara un mejor control de los activos de la empresa de
manera ordenada y automatizada de la informacién de los bienes, este sistema
controlara la informaciéon de los bienes, brindando informacion apropiada y
oportuna.

Con esta propuesta se podra lograr:
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e Se podra registrar la informacion de los bienes, asi como sus caracteristicas,
area que pertenece, Ubicacion Exacta, responsable, cddigo patrimonial,
fecha de adquisicion, forma de adquisicion, costo, cantidad, etc.

e Controladecuado de los bienes, traslado de los bienes y transferencias entre
las areas u oficinas de la facultad, los mantenimientos preventivos y
correctivos.

3.2.4.1. Eleccion de un Sistema de Inventario.

Reconozca las situaciones que
requieren decision (problemas)

|

Analice las situaciones para
definir los modelos que
mejor las representan

Analisis, Diseio e
Implementacioén
de Sistemas

\ 4

Utilice los modelos para determinar
las reglas de decisidon que produzcan
resultados consistentes con los
objetivos de la empresa

I -

Desarrolle e implemente el
sistema de informacion que
incorpore las reglas de decisiéon

!

- e \
Aplicacion del Aplique el sistema de
Sistema informacién de inventarios
J
l 2
Disefio y Evaluacion Evalué el sistema en funcion
del Sistema de sus objetivos y ajustelo -
J

Figura 7. Eleccion de un Sistema de Inventario (Poratelli, 2015)
https://ieec.edu.ar/el-proposito-de-los-inventarios-y-su-
clasificacion/#prettyPhoto
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3.2.4.2. Ventajas.

a) Supervisar la calidad de los productos

b) Son identificados, registrados y monitoreados.

¢) Brindar informacion trascendental en tiempo real que ayudara a tomar las

decisiones acertadas para ser mas eficiente.
d) Un sistema informatico permite una 6ptima gestion de los inventarios
e) Poder identificar los equipos lo cual ayudara a una mejor administracion,
planificacién y distribucion.

3.2.5. Control de Inventarios.
Carrasco (2015) menciona que el control de inventarios es un conjunto de
operaciones de verificacion y revisibn automatica que se originan por la
coincidencia de los datos reportados por areas o centros operativos.
Es un sistema que registran todos los bienes de una empresa ya sean tangibles o
intangibles y son de gran utilidad para el funcionamiento de la empresa, y asi se
tomen medidas adecuadas para un mejor manejo de los inventarios. (Tovar, 2014).
3.2.6. Gestion de inventarios.
Se denomina gestion al correcto manejo y uso de los recursos que dispone una
determinada organizacién enfocada al logro de objetivos. (Maigua & Lépez, 2012).
Segun Lopes, Gomez & Acevedo, (2012), definen que el inventario es el efecto del
procedimiento de la gestibn empresarial y es el resultado del manejo de las
relaciones empresariales. Solo se puede realizar como un proceso en el que
intervienen varios actores, incluyendo las compras, ventas, produccion, logistica,

finanzas, etc.
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3.2.7. Sistema de informacioén.
Segun Ramos (2016) un sistema de informacion es un conjunto de elementos
orientados al tratamiento y administraciéon de datos e informacién organizados y
listos para su uso posterior, generados para cubrir una necesidad o un obijetivo.
El desarrollo de los Sistemas de Informacién es para ayudar en diferentes tareas
dentro de las empresas, organizaciones o en forma personal, por ejemplo, un
sistema de registros médicos en un hospital, un sistema de registros de delitos en
las comisarias, sistemas de pagos de néminas, sistemas de inventarios, etc., los
sistemas de informacion podemos agruparlas en:

e Funciones de captacién y recoleccion de datos.

e Funciones de almacenamiento.

e Tratamiento o de la informacion.

e Distribucién de la informacion.

El sistema de informacion se evalua en la siguiente figura

Entrada Reportes e II
de datos informes
/
Proceso \
—~— /,/
N
‘.\ y
Interface Interface
automatica de Almacenamient wutomatica de
entrada 0 salida

Figura 8. Disefio Conceptual de un Sistema de Informacion (fuente Ramos 2016)
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Los Sistemas de Informacion aplicados a los inventarios vienen teniendo un gran
desarrollo en los ultimos anos, esta funcidon en todas las organizaciones esta
orientada a tener conocimiento exacto de todos los recursos que cuenta una
organizacion publica o privada, para realizar o tomar una decision adecuada, y asi

cumplir de los objetivos.

3.2.7.1. Objetivos de los sistemas de informacion.
Cumplen 3 objetivos basicos dentro de las organizaciones.

e La automatizacién de los procesos operativos.

e Brindar informacién que sirva en la toma de decisiones.

e Obtener ventajas competitivas a través de su implementacion y uso.
3.2.8. Estados Financieros.
Blas, Sabino y Sabino, (2015) sostienen que “También denominados estados
contables, informes financieros o cuentas anuales, son informes que utilizan las
instituciones para dar a conocer la situacién econdémica y financiera y los cambios
que experimenta la misma a una fecha o periodo determinado. Esta informacion
resulta util para la Administracion. El objetivo de los estados financieros es proveer
informacion sobre el patrimonio de la entidad a una fecha y su evolucion econémica
y financiera en el periodo que abarcan, para facilitar la toma de decisiones

econdmicas”.

Segun Franco (1998), “los estados financieros son reportes que muestran los
diferentes aspectos de la informacion econdmico-financiera de la empresa,

atendiendo a un orden y lenguaje preestablecidos”.
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3.2.9. Aplicaciéon web.

Lujan (2002) menciona que “una aplicaciéon web (web-based application) es un tipo
especial de aplicacion cliente/servidor, donde el cliente (el navegador, explorador o
visualizador 1) como el servidor (el servidor web) y el protocolo mediante el que se
comunican (HTTP) estan estandarizados y no han de ser creados por el
programador de aplicaciones. El protocolo HTTP forma parte de la familia de
protocolos de comunicaciones TCP/IP, que son los empleados en Internet. Estos
protocolos permiten la conexién de sistemas heterogéneos, lo que facilita el
intercambio de informacion entre distintos ordenadores”.

Los esquemas de aplicacion se pueden presentar en la siguiente figura.

. -

Protocolo

: HTTP
Cliente Servidor

NAVEGADOR SERVIDOR WEB

Figura 9. Esquema basico de una aplicacion web ((Lujan, 2002)

S Y
S dge ©

FACILDE ATRACTIVA AMIGABLE INSPIRE BUEN

ENCONTRAR :ﬂugw “Jale Para Qv':l SEGURIDAD SOP([)RTE

Que esté en algin ¥ pana que serxilla de usar Para que no haya LOGISTICO
buscador conodido, bos usuarios tengan ¥. por consigu indecision a Para ertregar a
pues existen deseos de entrar que 3o ficil encontrar comprar y al pagar tiempo y en buenas
millones de pigiras 3 visitaria. ‘o produdtas por los productos. condicionss los
on el mundo. que se buscan. peoductos vendidos.

Figura 10. Ventajas de una aplicacion web (Lujan, 2002)
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Capitulo IV
Marco metodolégico

4.1. Método para el abordaje de la experiencia

La metodologia abordada es de informe descriptivo ya que solo se hara un analisis
de diagnéstico de Control de inventario mediante un sistema Web vy la recoleccion
de la informacion sera de manera longitudinal durante dos meses de prueba.

4.2. Lugar de ejecucion

La propuesta de un Sistema de Control de Inventarios de equipos de computo de
los laboratorios se llevara a cabo en la Facultad de Ciencias Empresariales de la
Universidad Peruana Unién, que esta ubicada en el distrito de Lurigancho, Chosica,

en el departamento de Lima.

Universid .
Perdanallnion s
SO 3

Figura 11. Universidad Peruana Union. Fuente. Google Maps
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4.3. Poblacion y muestra de la empresa

La poblacion en este informe de suficiencia profesional tomara los cuatro
laboratorios de la Facultad de Ciencias Empresariales, las cuales seran parte de la
muestra, 1 laboratorio de 36 maquinas y 3 laboratorios con 30 maquinas, una

maquina para el docente y una para el asistente.
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4.4. Operacionalizacion de la tematica abordada

Tabla 2. Tematica abordada

Objetivos

Objetivos especificos

Resultados esperados

Proponer un sistema que
permita el control y
elaboracién de reportes de
inventario de equipos de
computo de los
laboratorios de la Facultad
de Ciencias Empresariales
de la Universidad Peruana
Unioén, 2018.

¢ Analizar los procesos actuales del sistema, identificando los
requerimientos a ser automatizados para realizar el control y
elaboracién de inventario de equipos de computo.

e Evaluar los beneficios del sistema ACTISOF para la
generacién de reportes e informes del inventario,
mantenimiento y movimiento de los equipos informaticos en
el formato establecido.

e Realizar una evaluacion financiera proyectada al primer ano

de implementacién de un sistema de control de activos fijos.

e Eliminacion de los errores ocasionados
por el trabajo de digitacion.

e Mantiene actualizada la base de datos
de bienes con respecto a la ubicacion
real y el

e responsable de los activos de la
empresa.

¢ |dentifica el estado de los activos por
ubicacion, departamento y
responsable.

« Permite llevar una mejor administracion

y control de activos de la empresa.
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4.5. Desarrollo de la tematica abordada

El tema se abordé teniendo en cuenta que, Morales (2008) manifiesta que: “En
algunas organizaciones, los activos fijos son factores claves para el logro de dichos
objetivos, para lo cual se requiere desarrollar una dinamica particular alrededor de
la administracién y el mantenimiento de estos activos, convirtiendo el ciclo de vida
de los activos productivos en un proceso relevante para la operacion”.

La tecnologia es un medio importante para optimizar los procesos que comunmente
se han realizado en forma manual o semiautomatica, pero a veces existen
limitaciones para quienes no estan familiarizados con el manejo de la tecnologia,
procedimientos y politicas, lo que causa ciertas dificultades en la utilizacion de las
nuevas tecnologias, surgiendo diferentes problemas entorno a ellos.

Se propone un sistema de activos fijos y por medio del cual se dara un registro de
todos y cada uno de los bienes que son parte de los activos fijos, a los cuales se
debera ubicar, registrar, ordenar, inventariar, controlar, siendo que segun sea del
caso muchos podran ser dados de baja, resultando inutiles dentro de las
actividades de trabajo.

Una de las falencias con las que cuenta la Facultad de Ciencias Empresariales es
que los bienes y muebles que se encuentran en mal estado no se los ha dado de
baja para; es por ello, la propuesta en este tema para dar una solucion al problema

que tiene la facultad.
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Capitulo V
Resultados

5.1. Documentos y registros actuales para el control de inventario

El area prepara los documentos digitales en formato Excel, con el formato
adecuado para registrar los equipos. Cabe recalcar que las personas encargadas
en realizar el inventario de los equipos, lo elaboran de manera manual con la ayuda

del Excel, con el unico propdsito de hacerlo mas facil.

B [« ] E F G H | ] K L M N 0

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
LABORATORIO DE COMPUTO 1
INVENTARIO DE EQUIPOS

N AREA SECCION RESPONSABLE COD.ACTVO | CANT. DETALLE DEL BIEN MARCA MODELO SERE FECHAACT.

Figura 12. Formato de inventario de computo en formato Excel

Actualmente, con estos formatos no podemos llevar un control de los inventarios
de manera ordenada, no tenemos un sistema especifico que sirva de apoyo para
el control y elaboracion de inventarios de los equipos de computo.

Uno de los problemas principales al elaborar los inventarios es que no contamos
con informacioén ordenada de los equipos de computo; por tal motivo, no podemos
llevar un seguimiento adecuado, ni saber que equipos se encuentran inactivos o sin
uso y que pueda se reutilizado, todo esto trae dificultades al momento de elaborar

los reportes del inventario.
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Los reportes de los inventarios se registran en hojas de Excel, donde contiene

informacion de los equipos de computo, y el responsable del equipo y el laboratorio

que pertenece.

8 c 0 3 F G H
CANTIDAD| CODIGO DETALLE I Facultad NOM.DEPTO | Responsable FECHA

9144 |1 Montor Se QRQDB1744476 MrViewSonic Mo VAT716W indluye 1Teckdo Se 7668205980995 MrMirosoft Mo PS/2 y Mouse Se7426275-40833 MrMicrosoft Mo USB Fwam un G-bm\-Em es r-l Samuel Yiguimiche | 26/11/08
9157 |1 Montor Se QRQOB1745363 MrViewSonic Mo VA1716W Samuel Yiguimche | 26/11/08
129 |1 Servidor Red HP Compaq TC2120 (100044) Samuel Yiguimiche | 2910204
173 |1 Separador de Ambente Auminio y Vidrios (100054-57) m Sammlmm- 31/12/03
172 |1 Equipos para instalacion Laboratorio (100047) _ 3111203
174 |1 Mesa para CPU de melamine color negro (100054) 3111203
185 |1 Extintor de gas carbonio, y POS (100186) 3"'7J03
138 |1 Impresora Laser Jet 2300 BRCGB51856 Hewiett packard (100141)

1187_|1 Moduo de compuo 1608520 Laboratorid (100159) m:- 2907/04
1344 _|1 Computadora Itel Pentum IV Pro Il - servidor (100163) |UN Saia Laboratorio Getinete Empresarial |UN Gabinele Empresarial _|Samuel Yiguimiche __[31/07/04
1352 1 Gabinete met cerrado.ventiador (100171) 180804
5170 |1 CPU Mainb AZISB4500ZHG Mo D46DZIS, Proces Pentum D A2184 3.0 Ghz, Mem 1GB KISTONG, Duro HD.6PSOWEMBB0GB Seagate, Fioppy Negro Nec Lector Super Muli LG, CUN Saia Laboratorio Gabinete Empresarial |UN Gabinete Empresarial | Samuel Yiguimiche | 14/03/07
13621 Equipo Are Acondic Mr LG Mo LV-DG0BOAL Se 0403006630 (100203) 7109104
4481 _| 1 CPU Xtech Pentum Duo 3.0 Ghz 800 Mhz 200 GBITedado Genius N/S: ZM67050321 15/Mouse Genius NIS: 125066102872 3011106
5108__|1 CPU Se 1403007, Mainb DI4BDZIS, Proces Pentim D 3.0 Ghz. Mem 168 KISTONG, D.Duro 80GB Seagate, Floppy. Lecior Combo DVDICD-RW, Case (garanta 12 mes 140307
5118 |1 CPU Se: 1403016 Mainb DI4EDZIS, Proces Pentium D 3.0 Ghz, Mem 168 KISTONG, D.Duro 80GS Seagate, Floppy. Lecior Combo DVDICD-RW, Case (garanta 12 meses) wwur
5119 ‘Se: 1403017 Mainb DI46DZIS, Proces Pentium D 3.0 Ghz, Mem 1G8 KISTONG, D.Duro 80G8 Seag .Fbwt Lecor Combo DVDICD-RW, Case (garantia 12 meses) 140307
5173 |1 CPU Mainb AZISB04500ZK1 Mo D34BDZIS, Proces Pentium DA1608 3.0 Ghz, Mem 1GB KISTONG, Duro HD.6PSOS2XF B0GB Seagate, Floppy Negro Nec Lector Super Mui LG, 1410307
5174_|1CPU Mainb AZISBA5002F 1 Mo DIAEDZIS, Proces Pentum D3M2319 3.0 Ghz, Mem 1G8 KISTONG, Duro HD SPSOTK26 80GS Seagate, Fioppy Negro Nec Leclor Super Muli LG, 1410307
5175 PU Maib AZIS45006WK Mo D346DZIS, Procss Pentium D3M3249 3.0 Ghz, Mem 1GB KISTONG, Duro HD. 6PSOTJPCBGB Seagate, Floppy Negro Nec Lector Super Muli LG, - 1410307
5115 |1 CPU Se: 1403014 Mainb D346DZIS, Proces Pentium D 3.0 Ghz, Mem 1GB KISTONG, D.Duro 0GB Seagate, Floppy. Lector Combo DVDICD-RW, Case (garantia 12 meses) wwur
5168 |1 CPU Maib AZS645002M1 . Proces Pentum D 3.0 € 6a3396Ghz, Mem 1G8 KISTONG, Duro HD 8 Se 6PT2XSKKOGB Seagate. Floppy Neg NochS«wMWLGCuF |Samuel Yiguimiche | 140307
5324 _|1 CPU Mainb D346DZIS, Proces Pentum D 3.0 Gnz, Mem 1GB KISTONG, Duro HD.80GB Seagate, Floppy Negro Nec Leclor Super Mult LG, Case Foxoonn (garantia 12 meses) __|UN Saia Laboratorio Gabints Empresaria |UN Gabinels Empresarial _|Samuel Yiquimiche | 14103107
6175 |1 Médulo de ensamblaje de cdmputo Mr PLACASOFT Mo Mesa con 3 cajones De Meiamine, gris en forma L 2 cajoneras con 3 gavetas clu 2mt x 60 m color gris oscuro |UN Saia Laboratorio Gabinete Empresarial _|UN Gabinete Empresarial _|Samuel Yiquimiche | 28/06/07
6176 |1 Modulo de ensamblaje de cdmputo Mr PLACASOF T De Melamine gris oscuro forma rectangular 2 cajoneras con 3 gavetas Glu Tablero con 3 gabetas en dera 1.80mt x 0.60mt |UN Saia Laboratorio Gabinete Empresarial | UN Gabinete Empresarial _|Samuel Yiquimche | 28/06/07
6741 _|1 Modubo para computadora de madera 1.60 m x 0.85 am (100161) - Inventario Fisico Abe 07 _ 130807
9106 |1 Montor Se QRQ0B1744493 MrViSewSonic Mo VA1716W incluye 1 Tedado Se 7668205978107 MrMicrosot Mo PSI2 y TMouse Se7433506-40833 MrMicrosoht Mo USB |UN Saia Laboratorio Gabinete Empresarial | UN Gabinete Empresarial__|Samuel Yiguimiche | 26/11/08
T e e e
9105_[1 mmvswswcuovmnmnwynrmsussuzossmowmwmwz Mouse S67433524-40833 MrMicrosoft Mo USB mmnw [UN Gabinele Empresarial _|Samuel Yiquimche __[26/11108
9142_|1 Laboratorio Gabinets Empresarial mm:- 26/11/08
9107_|1 mmwm |UN Gabinote Empresarial _[Samuel Yiguimiche | 26/11108
9108_|1 |UN Gabiete Empresaral _[Samuel Yiguimiche __[26/11/08
9109 |1 mﬁm-hwm- 26""06

Figura 13. Reportes en Excel con el sistema manual

Enla Figura 74 se muestra el reporte de los equipos faltantes, utilizando el Excel,

donde se ve la falta de informacion por actualizar ya que muchos de estos

equipos se encuentran en los laboratorios.

B c D E F G H I J
CANTID/ » | CODIGC » DETALLE - Facultad v NOM. DEPTO v Responsable v | FECHA v | ACTIVC v | OBSERVACIONI +
1 1172 |1 Equipos para instalacion Laboratorio (100047) N Samue Yiquimiche (31112103 Sl [FALTANTE
1 9108 |1 Mo VATTIEW incluye 1 Teclado Se 7888205378107 Meicrosclt Mo PST2 y 1house de clencias [Samuel Yiqumiche  [26111/08 S |FALTANTE
1 9142 1 Monkor So QRQDB1744471 MrViewSonic Mo VATT16W incluye 1Teckdo Se P82y 1M | Samuel Yiquimiche 26/1108 S FALTANTE
1 9146 |1 Montor Se QRODS1744486 MrViewSonic Mo VATT1EW Incluye 1Tecksdo Se MeMicrosoft Mo PSi2y Samuel Yiqumiche [26/11/08 Sl |FALTANTE
1 9149 |1 Monor Se QROJB1745220 MiviewSanic Mo VAITIEW incluye Teclado Se y N [Samuel Yiquimiche [26/11/08 Sl [FALTANTE
1 732 1 CPU Maind Se AZIDS3B00AJ2 Mo DGASID Mr INTEL 1Microp Se INTEL 10. UN [ Samuel Yiquimiche 250509 SI FALTANTE
1 10418 |1 Montior LCD LG Se S07UXCR2WT8T Mo Flatron W194358 Facutac de concias empresanaies UN Gabinote Empresara  Samuel Yiqumiche 3011009 SI FALTANTE
1 10421 1 Monitor LCO LG Se S07UXEZ2V316 Mo Flatron W184358 UN | Samuel Yiquimiche 301009 SI FALTANTE
1 10422 |1 Monitor LCD LG Se S07UXDM2U202 Mo Flatron W194388 Facutad de ciencias empresariales UN Gabinete Empresarisl [Samuel Yiqumiche  |3011009 Sl [FALTANTE
1 10435 |1 Montior LCO LG Se 907UXPH2X296 Mo Flatron W134358 Samuel Yiqumiche 3011009 SI FALTANTE
1 11414 |1.CPU LE1-05 Intel Se. CN-OWJSYX-42340-03U-WEC Inte Co. Duo Facut N [Samuel Yiqumiche  [24105'10 S [FALTANTE
1 11419 |1CPU LE1-10 Intel Se. CN-OWJ3YX-42940-03V-WBUS Intel Co. Do Fi Semuel Yiquimiche 200510 sl [FALTANTE
1 19420 [1CPU LET-11 Intel Se. CN-OWJIYX-42940-03U-WBVX Intel Co.Duo Samuel Yiqumiche 240510 Si FALTANTE
1 11431 1 CPU LE1-22 Intel Se. CN-OWJ3YX-42340-03V-WBT. Irtel Co Duo UN Samuel Yiqumiche 200510 sl FALTANTE
1 1R [1CPU LE1-23 Intel So. CN-OWJIYX-42940-049-W405 Intel Co.Dwo Facutac de concias empresanales |UN Gabinete Empresanal Samusl Yiqumiche 200510 Sl FALTANTE
1 11437 [1CPU LE1-27 Intel Se. CN-OWJIYX-42940-03V-WBPR Intel Co. Duo Facutac de cencias empresansies UN Gabinete Empresana’ Samuel Yiqumiche 200510 S FALTANTE
1 11442 |1CPU LE203 Intol Se. CN-OWJ3YX-42940-03U-WECD Intel Co.Dwo Facutiad de cincias ompresanales UN Gabinete Empresana Samuel Yiqumiche 2400510 SI FALTANTE
1 11464 |1CPU LE218 Intel Se. CN-OWJ3YX-£2340-03U-WECN Intel Co.0w0 UN [Somuel Yiqumiche [2405/10 Sl [FALTANTE
1 11505 |1 ECRAN Se. 00015802 Mo. 01-EUMWTO0x70 VUTECC | Samuel Yiquimiche 17/0810 si FALTANTE
1 16270 |1 Monhor DELL E1911 Se CN-OBXROV-72872-216-C T3S UN Samuel Yiquimiche 280113 s [FALTANTE
1 16274 |1 Montor DELL E1911 Se CN-OBXROV-T2872:216-CLLS N Samuel Yiquimiche  [2801/13 Sl [FALTANTE
1 17386 |1 Moniior Del Se: CN-0BJXAY-64180-2CLODDGM, Mo: E191 Facukad de Samuel Yiqumiche 60813 Si FALTANTE
1 737 |1 Monkor Del Sec CN-OBJIX4Y-54180-2CLOE4M, Mo: E181 Facutiad de clencies empresarisles UN Gabinete Empresarsl Samuel Yiqumiche  [si0m/13 S [FALTANTE

Figura 14. Reporte en Excel de los equipos faltantes
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5.1. Beneficios del sistema Actisof

Con un sistema de control de inventarios de activos fijos se podra administrar de
una manera rapida y sencilla. Capturara los datos de forma precisa, conociendo las
caracteristicas, ubicacion de los activos y al responsable actual del bien.

Este sistema permitird administrar y conciliar los bienes, mostrando los bienes
inventariados, sobrantes, faltantes y modificados, ademas los reportes de los
bienes. También permitira calcular la depreciacion que van directamente cargados

al sistema contable de la empresa.

5.1.1. Caracteristicas del sistema.
e Levantamiento y apertura de informacion agilizando la toma de inventarios
e Enrolamiento de los activos, si no lo estuviese.
e Por medio de la web se realiza el registro sobre los bienes inventariados,
faltantes, sobrantes y modificados.
e Se asigna el area o personal responsable del bien.
e Emitir reportes, trazabilidad, resumen de los bienes y la fiabilidad del
inventario via web
5.1.2. Beneficios.
e Ubicacion precisa y rapida de los activos.
e Optimizar las compras o renovacion de activos
e Optimizar el plan de mantenimiento de activos.
e Mejorar el calculo de depreciacion.
5.1.3.Reducir tiempo y errores.
El sistema de Control de Activos Fijos administrara de manera facil y rapida la

operacion del inventario de activos fijos.
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Agilizar el Ingreso de los datos.

El sistema dispondra funciones de busqueda rapida.

Item

Hardware

01 Servidor Web

01 PC

Solucion

Intel 13

Placa con Doble Procesador

8 GB de RAM o superior

Espacio en disco 100 Gb o superior

Intel 13
Memoria RAM 4GB

Espacio en Disco Duro 30GB
Puerto USB

Terminales Moviles

e Terminal Movil
e cable de comunicacion de
datos

Cable fuente de poder
Memoria, minimo de 2GB

Cuadro 1. Arquitectura de Hardware - ActiSoft

item

Solucion

Software

Servidor

e Windows 2003/2008

e |IS Internet Information Server
Net FrameWork 3.5

SQL Server 2000 6 2005

PC

e Windows XP Professional SP 2
Net FrameWork 1.1

Terminales

Windows Mobile 5, Windows
CE.NET o Android

Herramientas

de desarrollo

Modulo en PC y Terminales

e Visual Studio 2005

Cuadro 2. Arquitectura de Software — ActiSoft Web
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Podemos ver que en la Figura 15 el modulo web permite la administracion y gestion
del inventario, segmentando grupos de trabajo por areas, sedes o por la estructura

jerarquica que se proponga.

ActiSoft @D

Inventario O/ | Mantenimiento O,/ | Trans

f v B (2 @® - Pigna- Segidad+ Herramientas - )~

| @ acsoft 2.0

wvestac 02 Mantenimiento 7. Transtereacla (7. Reportes O/ sequidas O

¥ Mantenimiento de Bien : Hodficar
Cod. At Fjo /1000500
P Cadgo Arwrer s000a0n

Eisece r— =

< >

!
Figura 15. Modulo Web ActiSoft Web

En la Figura 16 nos muestra que la Aplicacion web genera y emite reportes
detallados de los bienes inventariados, por ubicacién y responsable, generando la

conformidad del inventario por area/sede/departamento.

| & Gostionar Bieres 9~ B} ) o v Pégnav Seguridad v Herramientas v g~

) primera @ Anterior Pagina 1 de 5 ® siguiente ® Ultima

100 : Registros
Cod. Act. Fijo Descripeién Bien Cod. A L Cod. Pedido Pedido
ORTADORA DE
CESPED
CORTADORADE

1000101 Laptop Intel Dual Core 1 10031 Contabilidad 1573

1000102 Proyector Full HD Samsung A200 10031 Contabilidad 1573

1000103 mpresora laser color 10031 Contabilidad 4810 fact L
EQUIPO PARA
" AIRE
1
1000104 Fotocopladora Samsung ML1610 10031 Contabilidad 3614 ACONDICIONADO
TIPO DOMESTICO
EQUIFO PARA
AIRE
ACONDICIONADO
TIPO DOMESTICO
EQUIPO PARA
Camioneta Rural Ford Ecosport 7 AIRE
Freestyle it EDER 314 ACONDICIONADO
TIPO DOMESTICO

1000105 Monitores LG W2286L-PF de 22 10031 Contabilidad 3614

1000106

1000107 Archivador de 3 Gavelas 10031 Contabilidad 3614

TIPO DOMESTIC!
EQUIPO PARA
AIRE

P P P P @2 pP2@2

1000108 Escritorio de madera 10031 Contabllidad 3614 ACONDICIONADO

TIPO DOMESTICO

Figura 16. Reporte de los inventarios realizados — ActiSoft Web
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En la Figura 17 podemos observar que el software es configurable de acuerdo a

la modalidad de trabajo del inventario

, Descripcion :
C t’ S f t L“J it iho 12 Escritorio de madera A

v

Clasificacion : ESCRITORIO DE MA | F6

=8 Wl ESCRITORIO DE MADERA A
. ,
Estado : [Bumo—zl
é Acerca de Condicidn : Wﬂ

2011/05/09 - 17:46:56

m |Cancelar I GuarHar I Imprimir |Slqnente I

Figura 17. Configuraciones - ActiSoft Web

Se puede realizar la transferencia de informacién entre los terminales portatiles y

la PC y permite la carga y descarga de datos como vemos en la siguiente imagen.

o Impresién por Inventanio B ECE "

| 1dInventarig Titulo Responsable Estado n Enbida TipoCodifica
5 Inventaro 2 ALBERTO nuhudo puCe Menual

Inventarios de Bienes

it

= Impresion I @ salir

Figura 18. Descarga e impresion de datos

5.1.4. Proceso del sistema.

El usuario encargado importara la informacion de todos los bienes al sistema
(etiquetados con anterioridad cada uno con sus codigos de barra), registra el

inventario y se asigna un responsable encargado de inventariar.
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N
Cédigo ==
de barras |

Administrador S Responsable deinventario

Encargado de inventario

Figura 19. Proceso del control de inventarios de activos fijos

ActiSoft @

Figura 20. Aplicacion Web
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La aplicacion PC, permite la carga y descarga de datos al inicio y término del inventario.

Figura 21. Aplicacion Pc

A través del terminal movil, permitiendo el facil traslado al sistema Web y/o PC

INICIAR INVENTARIO

Act:Soft@

wa—dﬁ
MENU PRINCIPAL

Figura 22. Aplicacion movil
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5.2. Caracteristicas y cotizacién del Actisoft

Entre las caracteristicas principales que cuenta este aplicativo es que permitira

cargar y descargar los datos del inventario, al ser un Aplicativo Web realizara el

inventario por sede o area, importando la informacién de una base de datos o de

archivos Excel o Txt. Al ser un Aplicativo Movil, permitira registrar, verificar y modi-

ficar las caracteristicas de los bienes por serie 0 codigo mediante cédigo de barras.

A este aplicativo se hizo una cotizacion teniendo un costo de S/. 8,236.40 como se

verifica en la Figura 23.

Item

Descripcién

Cédigo

Cant.

P.U.S/.

TOTALS/.

SOFTWARE DE CONTROL DE ACTIVOS FIJOS — ACTISOFT.
Actisoft es un Sistema informatico destinado a gestionar la operatividad diaria de un Inventario. Permitiendo agilizar y
gestionar el proceso del inventario fisico de bienes, registrando las ubicaciones y responsables de cada uno de los
bienes de la entidad, asi como actualizacién de datos de los mismos, agilizando la labor del inventario, mediante la
utilizacién de terminales portatiles e implementacién de cédigos de barra a sus bienes.

- El sistema Actisoft permite administrar el inventario de una empresa, pudiendo actualizar los datos durante el
proceso. Asimismo asegurar la ubicacion final del bien.
- Médulo Web: Este modulo permite gestionar el inventario de tal manera que usted puede informarse de los
responsables del inventario la carga de datos que se les ha proporcionado y el estado por cada inventariador.
- Aplicativo del Terminal Portatil: Aplicativo Moévil que permite realizar el inventario fisico de los bienes en la misma
ubicacién, le permite configurar el inventario de acuerdo a sus necesidades,

Inventario por Bien, por Ubicacién y por Ubicacion y Responsable
Asimismo permite seleccionar si el inventario lo requiere como Nuevos (no hay carga de bienes); y Normal (identifica el
bien y la ubicacion inicial).

- Modulo de descarga de Datos PC (Modulo de C icacién): Modulo que realiza la transferencia de informacion
entre los terminales portatiles que se conecten y la PC. Permite la carga y descarga de datos: la carga de datos seran
llevadas a cabo a nivel de base de datos SQL Server.
- El sistema Incluye: Aplicacion PC, Aplicacion Web y Aplicacion para terminal movil.
- Licencia perpetua. (No incluye entrega de fuentes).

SIS-ACTISOFTW

3,960.00

3,960.00

Terminal Portatil Marca Urovo, Modelo 16200s

- Terminal para realizar el control de inventario y vienes mediante lectura de cédigo de barras.

- Terminal con motor de lectura para cédigo de barras 1D tipo Laser, Sistema Operativo Android, Sellado IP64,
Conexion a WiFi/BT/Celular, pantalla a color WVGA de 4 pulgadas con panel de contacto.

- Incluye bateria y cargador.

i6200s

2,130.00

2,130.00

Servicio de Implantacién y Capacitacién del Software de Control de Activos.
- Visita de consultoria de Sistemas (03 Sesiones de 03 horas c/u.), para instalacion,
configuracion y capacitacion del sistema ActiSoft. (En Lima Metropolitana)

SIS-SOP027

1

890.00

890.00

SUB TOTAL S/.

6,980.00

IGV 18%

1,256.40

TOTALS/.

8,236.40

Figura 23. Cotizacion del Software de control de activos fijos — ACTISOFT
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La impresora para los suministros esta valorizada en 2,584.20 cuyas condiciones

o descripcion se verifica en la Figura 24.

Item Descripcién Cédigo Cant. | P.U.S/. | TOTALS/.

- Impresora Zebra, modelo GC420
Impresora de etiquetas para activos fijos. impresion mediante transferencia termica.

Resolucion de 230dpi, comunicacion USB, ancho de impresion de hasta 4 pulgadas. GCa20 : 1,120.00 1,120.00
- Incluye cable USB de 1.8m.

2 |Etiquetas de Poliester Aluminizada, Rollo de 1,500 etiquetas de 2"x1" (AnchoxAltura = 5cm.x2.5cm.) EPOAX15002X1 1 40.00! 40.00

3 |Cinta (Ribbon) de Resina de 65mm. x 74m. de longitud, para la impresién de etiquetas. 10040076 1 12.00 12.00
SOFTWARE ZEBRA DESIGNER PROFESIONAL 2 ZPL, EPLY CPCL

4 | -Software de Impresion de Etiquetas de Cédigos de Barras 13831-002 1 820.00 820.00
- Permite disefiar etiquetas de cédigo de barras y el manejo de las tareas de impresion desde una Base de Datos.

S |Servicio de Instalacién, configuracion y capacitacién de Impresora Zebra; Para la generacién de etiquetas. %TSMLPOOS 1 198.00 198.00

SUB TOTAL S/. 2,190.00
IGV 18% 394.20
TOTALS/.] 2,584.20

Figura 24. Impresora y Suministros para la generacién de etiquetas de cédigo de barras

5.3. Procesos actuales del sistema de control de inventarios

En el Médulo Web se permite gestionar el inventario y la informacion de los
responsables del bien. Se carga la data en archivos .txt o .xIsx con estructuras
predefinidas, sectorizar la carga del Inventario a través de los grupos de inventario,
con sus Jefes respectivos, realizar consultas y reportes de seguimiento y control
del Inventario, tales como:

e Resumen y detalle de los bienes faltantes, nuevos y duplicados.
e Conformidad y ubicacion de Inventario por cada responsable del bien.

¢ Reporte de trazabilidad de acuerdo a los inventarios realizados
Aplicativo Mévil permite realizar el inventario fisico de los bienes y le permite
configurar el inventario de acuerdo a sus necesidades.
e Realiza el inventario fisico a través del terminal movil, registrando los activos
por empresa, locales, departamento, areas y responsables del bien.
¢ Realiza la actualizacion de datos, numero de serie, ubicacién, responsable
de los activos, estado (deteriorado, bueno), foto, entre otros.
e Verifica y consulta del inventario, bienes faltantes, inventariados y por

inventariar.
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El Médulo Pc realiza la transferencia de informacion entre los terminales portatiles
y la PC. Permite la carga y descarga de datos.
Permite trasladar la informacion del equipo maovil al sistema web de manera facil,
permite la carga y descarga de datos al inicio y término del inventario.
El sistema de PC: permite la impresion de cddigos de barra para los bienes, le
permite realizar la impresion segun lo siguiente:

e Filtros por area, departamento y oficina.

e Permite realizar la reimpresion de las etiquetas deterioradas que ha sido

inventariado.

5.4. Formatos para medir la satisfaccion del sistema

Considerando que el software propuesto permitird mejorar el control de los
inventarios, su uso por parte de los responsables sera medido mediante el formato
para ver la satisfaccion en el Anexo 2 y asi mismo para verificar los tiempos en el

Anexo 3
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Capitulo VI
Conclusiones y recomendaciones
6.1. Conclusiones
La Facultad de Ciencias Empresariales tiene muchas falencias en el control de los
activos fijos, que se han venido acarreando desde hace muchos afios atras. La
facultad no cuenta con un inventario adecuado de bienes, lo que impide conocer en

forma exacta la cantidad de activos y el monto al que ascienden los mismos.

Con respecto al procedimientos para el calculo correspondiente de la depreciacion
de los activos fijos, esto no ha sido posible debido a que la facultad no mantiene un
Inventario de Activos Fijos valorado y completo, que permita determinar los valores

de costo historico y la vida util de los bienes.

Algunos bienes no se encuentran identificados por algun cédigo; es por ello, que se
desconoce determinadas caracteristicas de los mismos, como: Codigo del activo,
ubicacién, nombre del activo, depreciacion, actividad, centro de costos, valor
unitario, serie, valor de compra, descripcién, modelo, etc.
En la actualidad, la facultad requiere aplicar un sistema de control de activos fijos
que, mas alla de ser un registro contable, contribuya a una mejora en el proceso de
control fisico de los activos.
La propuesta de un Sistema Control de inventarios contempla:

e Registra los activos por empresa, locales de la empresa, departamento,

areas y responsables del bien.
e Permite registrar un bien nuevo.

e La busqueda del bien se puede dar por cédigo de barra
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e Actualizacion de los datos de los activos como numero de serie, ubicacion,
responsable, registrar el estado del bien (deteriorado, buen estado) entre
otros.

6.2. Recomendaciones

Determinar los bienes faltantes y sobrantes mediante la valorizacion monetaria de
los bienes muebles a fin de actualizar las cuentas contables patrimoniales la misma
que se reflejara en los Estados Financieros de la entidad.

Realizar las copias de seguridad de la base de datos peridédicamente, a fin de
salvaguardar informacion de vital importancia para el control de los bienes de las
diferentes oficinas o areas de la facultad de ciencias empresariales.

Realizar evaluaciones financieras del control de activos fijos mediante la aplicaciéon
de indices financieros por cada activo, y elaborar presupuestos de capital cuando
se requieran adquirir activos fijos que resulten ser significativos para la empresa
para lograr optimizar la inversién realizada y llevar un control adecuado de la

utilizacion y control posterior de estos bienes dentro de la organizacion.
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Anexos

Anexo 1. Cuestionario SUS

“La Escala de Usabilidad del Sistema, conocida como SUS (System Usability
Scale), fue desarrollada en 1986 como parte de la introduccion de la ingenieria de
la usabilidad a los sistemas de oficina de Digital Equipment Co. Ltd., como una
escala que permite a los interesados determinar la usabilidad de un producto o
servicio dado”.

“Su propésito era proporcionar un test facil de completar (ndmero minimo de
cuestiones), facil de puntuar y que permitiera establecer comparaciones cruzadas
entre productos. Ha sido usado extensivamente en evaluaciones de proyectos en
Digital Equipment Co. Ltd (sistemas de oficina, direccion de sistemas, herramientas

técnicas y sistemas de hardware), resultando como simple y fiable”.

Utilizacion de la escala SUS

“La escala SUS se utiliza generalmente después de que un usuario ha tenido la
oportunidad de utilizar un sistema, pero antes de que cualquier informe o discusion
tenga lugar. Se solicitara a los usuarios el registro inmediato de su respuesta a cada
punto, en lugar de pensar largamente en los mismos”.

Todos los puntos han de ser comprobados. Si el usuario no se siente capaz de
responder a alguna cuestion en particular, habra de sefalar el valor central de la
escala”.

Puntuacién de la escala SUS

“La escala SUS es una escala de estilo Likert que genera un Unico numero,
representando una medida compuesta de la usabilidad del sistema global sometido
a estudio. Hay que advertir que las puntuaciones independientes no son
significativas por si mismas”.

“Para calcular la puntuaciéon del SUS, hay que sumar primero las contribuciones de
cada punto. La contribucién de cada punto valdra entre 0 y 4. Para los puntos 1, 3,
5,7y 9, la contribucién sera la posicion de la escala menos 1. Para los puntos 2, 4,
6, 8 y 10, la contribucién sera 5 menos la posiciéon en la escala. Se multiplica la
suma de los resultados por 2.5 para obtener el valor global del SUS. El resultado

estara entre 0 y 100”.
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Anexo 2. Formato SUS para medir la satisfaccion

Ne Escala de usabilidad
SUS
1 | Me gustaria utilizar con frecuencia el sistema. 1 2 3 4 5

2 | Encontré el sistema innecesariamente complejo

3 | Pienso que el sistema es facil de usar

Creo que necesitaria apoyo de un experto para

4 . .
utilizar el sistema

5 Encontré las diversas opciones del sistema bien
integradas

6 Pienso que hay demasiada inconsistencia en el
sistema

4 Creo que asignando a otra persona pudiera hacer
uso del sistema rapidamente

8 He encontrado el sistema bastante incOmodo de
utilizar

9 Me he sentido muy seguro haciendo uso del
sistema

10 Necesitaria aprender muchas cosas antes de

poder manejarme con el sistema

Anexo 3. Indicador de tiempo

Reportes

Tiempo en Generar
Reportes sin el uso del
sistema

Tiempo en Generar
Reportes con el uso
del sistema

General Bienes Activos

General Bienes Inactivos

Detallados Bienes Activos

Bienes Mantenimiento Preventivo

Bienes Mantenimiento Correctivo

Resultados de Mantenimientos

General por Area

General por Tipo de Bien

General por Estado

General por Fecha de Adquisicion

General por forma de adquisicion

General de los Bienes en Almacén

Promedio

Indicadores respecto a la reduccion de tiempo en la generacion de Reportes

60




CARTA DE REVISION LINGUSTICA

Naiia, 18 de diciembre de 2018

Sefior(a):
Samuel Ylquimiche Séanchez

Me complace informarle que su informe de suficiencia profesional, titulado: “Propuesta
de un sistema de control de inventarios de los equipos de computo de los laboratorios de
la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Peruana Union, 2018 ", ha sido
revisado y corregido, bajo los criterios de redaccion lingiiistica y académica; por tanto,
dejo constancia mediante la presente, que el informe estd apto para ser publicado como

trabajo académico.

Atentamente,

-~

Mg. Edwin Sucapuca Sucapuca
Docente en Linguistica y
Literatura

61



	Dedicatoria
	Agradecimientos
	Índice
	Dedicatoria iv
	Agradecimientos v
	Índice vi
	Índice de tablas viii
	Índice de figuras ix
	Índice de anexos x
	Índice de cuadros xi
	Símbolos usados xii
	Resumen xiii
	Capítulo I 15
	Contexto profesional 15
	1.1. Trayectoria profesional 15
	1.2. Contexto de la experiencia 15
	1.2.1. Datos generales de la empresa. 15
	1.2.1.1. Razón social. 15
	1.2.1.2. Visión. 15
	1.2.1.3. Misión. 15
	1.2.1.4. Objetivos. 16
	1.2.1.5. Valores. 16
	1.2.1.6. Organización. 16
	1.2.2. Experiencia profesional realizada. 17


	Capítulo II 18
	El problema 18
	2.1. Identificación del problema 18
	2.2. Objetivos 20
	2.2.1. Objetivo general. 20
	2.2.2. Objetivos específicos. 20

	2.3. Justificación 20
	2.4. Presuposición filosófica 21

	Capítulo III 22
	Revisión de la Literatura 22
	3.1. Antecedentes 22
	3.1.1. Antecedentes internacionales. 22
	3.1.2. Antecedentes nacionales. 22

	3.2. Fundamentos teóricos 23
	3.2.1. Activos Fijos o bienes de uso. 24
	3.2.2. NIC 36 Deterioro del Valor de los Activos. 31
	3.2.3. Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales y su respectivo Reglamento. 33
	3.2.4. Sistema de Control de Inventarios. 33
	3.2.4.1. Elección de un Sistema de Inventario. 34
	3.2.4.2. Ventajas. 35
	3.2.5. Control de Inventarios. 35
	3.2.6. Gestión de inventarios. 35
	3.2.7. Sistema de información. 36
	3.2.7.1. Objetivos de los sistemas de información. 37
	3.2.8. Estados Financieros. 37
	3.2.9. Aplicación web. 38


	Capítulo IV 39
	Marco metodológico 39
	4.1. Método para el abordaje de la experiencia 39
	4.2. Lugar de ejecución 39
	4.3. Población y muestra de la empresa 40
	4.4. Operacionalización de la temática abordada 41
	4.5. Desarrollo de la temática abordada 42

	Capítulo V 43
	Resultados 43
	5.1. Documentos y registros actuales para el control de inventario 43
	5.1. Beneficios del sistema Actisof 45

	Capítulo VI 54
	Conclusiones y recomendaciones 54
	6.1. Conclusiones 54
	6.2. Recomendaciones 55

	Referencias 56
	Anexos 59
	Índice de tablas
	Índice de figuras
	Índice de anexos
	Índice de cuadros
	Símbolos usados
	Resumen
	Capítulo I
	Contexto profesional
	1.1. Trayectoria profesional
	1.2. Contexto de la experiencia
	1.2.1. Datos generales de la empresa.
	1.2.1.1. Razón social.
	1.2.1.2. Visión.
	1.2.1.3. Misión.
	1.2.1.4. Objetivos.
	1.2.1.5. Valores.
	1.2.1.6. Organización.
	1.2.2. Experiencia profesional realizada.


	Capítulo II
	El problema
	2.1. Identificación del problema
	2.2. Objetivos
	2.2.1. Objetivo general.
	2.2.2. Objetivos específicos.

	2.3. Justificación
	2.4. Presuposición filosófica

	Capítulo III
	Revisión de la Literatura
	3.1. Antecedentes
	3.1.1. Antecedentes internacionales.
	3.1.2. Antecedentes nacionales.

	3.2. Fundamentos teóricos
	3.2.1. Activos Fijos o bienes de uso.
	3.2.2. NIC 36 Deterioro del Valor de los Activos.
	3.2.3. Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales y su respectivo Reglamento.
	3.2.4.  Sistema de Control de Inventarios.
	3.2.4.1. Elección de un Sistema de Inventario.
	3.2.4.2. Ventajas.
	3.2.5. Control de Inventarios.
	3.2.6. Gestión de inventarios.
	3.2.7. Sistema de información.
	3.2.7.1. Objetivos de los sistemas de información.
	3.2.8. Estados Financieros.
	3.2.9. Aplicación web.


	Capítulo IV
	Marco metodológico
	4.1. Método para el abordaje de la experiencia
	4.2. Lugar de ejecución
	4.3. Población y muestra de la empresa
	4.4. Operacionalización de la temática abordada
	4.5. Desarrollo de la temática abordada

	Capítulo V
	Resultados
	5.1. Documentos y registros actuales para el control de inventario
	5.1. Beneficios del sistema Actisof

	Capítulo VI
	Conclusiones y recomendaciones
	6.1. Conclusiones
	6.2. Recomendaciones

	Referencias
	Anexos

