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Resumen
El objetivo del estudio fue determinar si el engagement, la espiritualidad, los incentivos, y la
autoeficacia laboral influyen significativamente en la productividad laboral de los docentes de una
Universidad Privada de la Ciudad de Juliaca, 2020. Corresponde a una investigacion de enfoque
cuantitativo, alcance explicativo y disefio no experimental, que contd con la participacion de 149
docentes universitarios de 9 escuelas profesionales, a quienes se les aplico el cuestionario
denominado (UWES-17), una escala de percepcion sobre incentivos laborales, el cuestionario de
espiritualidad en el trabajo (CET) y una escala breve sobre la percepcion de la autoeficacia laboral
(AU-10), todos validos y confiables. Los analisis se realizaron en base a un nivel de significancia
del 5% y nivel de confianza del 95%. Los resultados nos muestran que existe correlaciones
significativas entre productividad y engagement (r=-.219, p<.05), productividad y espiritualidad
(r=-.196, p<.05). Sin embargo, no se hallaron asociaciones estadisticamente significativas entre
productividad e incentivos laborales, asi como con autoeficacia profesional. Sumado a esto, el
modelo de regresion lineal multiple segun el coeficiente de determinacion R2 = .383 indica que la
variable espiritualidad y engagement explican el 38.3% de la varianza total de la variable criterio
productividad. Un valor mayor del coeficiente de determinacion multiple, indica un mayor poder
explicativo de la ecuacion de regresion y, por lo tanto, mayor poder de prediccion de la variable
dependiente. La R2 corregida, explica el 35.8%. El valor F de ANOVA (F=3.265, p=.000) indican
que existe una relacion lineal significativa entre las variables predictoras (espiritualidad y
engagement) y la variable de criterio (productividad). Se concluye que la productividad laboral de
los docentes universitarios es explicada por la espiritualidad y el engagement, ambos factores
determinantes que podrian ser claves para mejorar la productividad por ende un mejor servicio

educativo, esto nos lleva a la reflexion que los docentes consideran el ambiente etico cristiano como
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