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Resumen.

El objetivo de esta investigacion fue determinar la influencia entre liderazgo
transformacional y autoeficacia emprendedora en los jovenes estudiantes universitarios
que venden literatura cristiana del Servicio Educacional Hogar y Salud (SEHS) de la
Mision Ecuatoriana del Sur (MES), para la metodologia se desarroll6 un estudio
cuantitativo, de nivel descriptivo explicativo, disefio de investigacion no experimental de
corte transversal. Para lograr dicho objetivo se trabajo con una poblacion de 151 personas
elegidas mediante el método por conveniencia, el instrumento fue medido con una escala
de likert de 5 puntos, ambas variables fueron validadas, el liderazgo transformacional por
Antonakis, Avolio & Sivasubramaniam (2004) con 20 items y la autoeficacia
emprendedora por Noble, Jung y Ehrlich (1999) adaptado y validado en esparfiol por
Moriano, Palaci & Morales (2006) con 19 items. Como resultado se encontr6 una relacion
positiva directa entre las variables de liderazgo transformacional y autoeficacia
emprendedora, mediante la Formula de correlacién Rho Spearman 0.463, concluyendo
que ha mayor liderazgo transformacional mejor serén los resultados de autoeficacia
emprendedora.

Palabras clave: literatura cristiana, autoeficacia emprendedora.



Abstract.

The objective of this research was to detect the type of leader that exists in young
university students who sell Christian literature, from the Home and Health Educational
Service (SEHS) of the South Ecuadorian Mission (MES), for the methodology an
investigation of quantitative approach, descriptive-explanatory level, non-experimental
cross-sectional research design. To achieve this objective, we worked with a population
of 151 people chosen by the convenience method, the instrument was a questionnaire
measured with a 5-point Likert scale, both variables were validated, transformational
leadership by Antonakis, Avolio & Sivasubramaniam (2004) with 20 items and
entrepreneurial self-efficacy by Noble, Jung and Ehrlich (1999) in the adaptation and
validation to Spanish proposed by Moriano, Palaci & Morales (2006) with 19 items. As
a result, a direct positive relationship was found between the variables of transformational
leadership and entrepreneurial self-efficacy, through the Rho Spearman correlation
coefficient 0.463, concluding that the greater the transformational leadership, the better
the entrepreneurial self-efficacy results.

keywords: christian literature, entrepreneurial self-efficacy.



Introduccion.

En el entorno actual las empresas demandan habilidades personales de sus
trabajadores para el logro de los objetivos, una de estas habilidades es el liderazgo, que
es principal en orientar equipos de trabajo que logren mejores resultados (Mendoza Solis
et al., 2020). Para (Rojas Carrasco et al., 2020), enfatizan que lograr los objetivos: el
proceso de atraer a otros a lograr su propoésito comun se convierte en lo esencial del
liderazgo, un lider sin metas ni perspectiva es como un producto del mercado con fecha
de caducidad marcada, siempre un lider para cumplir sus metas debe estar amparado en
una idea estratégica(vision, mision, metas organizacionales, valores) de la Entidad,
igualmente (Martines Ozuna et al., 2020) menciona que el dominio del lider inspira un
rumbos a una mision, a aprovechar el potencial de sus seguidores y ser apto de desatar
procesos de motivacion que se difundan, incluso, el beneficio personal y colectivo.

También Bernasconi & Rodriguez (2018), mencionan que el liderazgo
transformacional es el primer concluyente de la procreacion de un clima determinante de
la generacion de un clima guiado a la grandiosidad, puesto que el lider transformacional
fecunda objetivos haciendo en sus secuaces asuman en su cumplimiento Por otra parte
(Paolucci et al., 2018), hace mencion que los caudillos que adoptan un modo de liderazgo
transformacional son capaces de generar resultados positivos en la viabilidad del equipo
y la calidad del grupo experiencia. Esto significa que los lideres transformacionales
pueden aumentar la eficacia de sus equipos fomentando a los miembros del equipo para
hacer frente a los desafios y motivar que continden trabajando juntos. Asi mismo (Oseda
Gago et al., 2016), enfatiza que los grandes intereses de alcanzar un mejor liderazgo
transformacional para una calidad de clima organizacional son: ampliar la productividad,
reducir el ausentismo, acortar costos e incrementar sobremanera el rendimiento que
ayude a la entidad a lograr con éxito. Para (Castillo Saavedra et al., 2019), en su estudio
en un establecimiento de salud de una microrred en Perl con 88 participantes,
Concerniente a la relacidn positiva media entre el modelo de liderazgo transformacional

y el modelo de clima organizacional, se contempla que el liderazgo transformacional
elevado tiene una inclinacion a tener un clima organizacional saludable, es por ello si se
incrementa el elevado poder de liderazgo transformacional, el clima laboral saludable se
reproduce.

Asi mismo (Manosalvas Vaca et al., 2021), realizé una investigacion denominada
Liderato transformativo y transaccional en la autoeficacia emprendedora del turismo
comunitario amazonico, en la provincia de Pastaza. 45 personas fueron la muestra. Se
sefiald segun los resultados que la accion emprendedora de la comunidad tiene influencia
de modo transformacional mediante sus lideres emprendedores, que ayudan al avance
emprendedor teniendo en cuenta el crecimiento individual de sus miembros

El proposito emprendedor es un tema investigado con regularidad en la comunidad
cientifica. Son argumentos variados los que menciona la literatura existente. Siendo un
tema central de qué forma se da la intencién (Diez & Guevara, 2019). En los Gltimos
tiempos una de los temas de gran atencién es el aprendizaje emprendedor, mucho mas
dentro del entorno universitario la ideologia emprendedora, la inteligencia, las destrezas
y las posturas son angostamente relacionadas con la innovacién y la invencién como
favorable de fuerzas emprendedoras; en los estudiantes universitarios estos estos factores
son de gran importancia para prepararse en su porvenir vida profesional (Torres & Vidal,
2019).



Frente a la necesidad de lograr eficiencia en los objetivos de las organizaciones es
importante establecer un liderazgo sélido que motive a los colaboradores a lograr
eficiencia en las metas, es asi que como dicho objetivo de investigacion es la
determinacion de influencia entre liderazgo transformacional y autoeficacia
emprendedora en los jovenes estudiantes universitarios que venden literatura cristiana del
Servicio Educacional Hogar y Salud (SEHS) de la Mision Ecuatoriana del Sur (MES)

Metodologia.

La investigacion es de orientacion cuantitativita, de altitud descriptivo explicativo
(Diaz, 2020). Es un bosquejo de estudio no experimental de corte colateral (Manterola
et al., 2019). Porque no se pretende manipular las variables sino estudiarlas tal y como se
presentan en el contexto, a su vez la recopilacion de datos se realiza en un momento Unico
y se observan situaciones ya existentes (Castro, 2010).

Participantes

Para determinar la poblacion utilizamos el método por conveniencia que acceda
escoger aquellos sucesos alcanzables que permitan ser incorporados. Esto, basado en la
concorde de acceso y cercania de dichos individuos para el investigador. (Otzen &
Manterola, 2017)

Para obtener dicha muestra usamos el respectivo método por conveniencia del
determinado muestreo no probabilistico y estd conformada de 151 jovenes
estudiantesuniversitarios que venden literatura cristiana, del Servicio Educacional
Hogar y Salud(SEHS) de la Mision Ecuatoriana del Sur (MES).

Instrumentos

Liderazgo transformacional: Esta variable fue medida por el instrumento
Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ) de (Antonakis et al.,, 2004),
especificamente usamos la escala de liderazgo transformacional, este cuestionario esta
conformado por 20 items que miden cuatros fases:

- Estimulacién intelectual.
- Motivacion inspiracional.
- Consideracion individual.
- Influencia idealizada.

Dichas cuatro fases tienes cinco opciones en las determinadas respuestas del
estilo Likert:

1= nunca.

- 2 =casi nunca.

- 3 =aveces.

- 4 =casi siempre.

- 5 =siempre.



El proceso fue validad solo el contenido de la subescala para medir los objetivos
de la investigacion.

Cinco fueron los expertos en la esfera de ciencias administrativas jueces de calidad
que procedieron a la validacion, los cuales validaron la pertinencia de los items, la
transparencia en el lenguaje, conocimiento de ellos, su conexion en conexion a la fase
valorada y la acorde, luego fue aplicado en el lugar de estudios para procesar su validacion
la cual arroj6 confiable.

Autoeficacia Emprendedora: Para la elaboracion de esta variable se recurrio al
instrumento de Noble, Jung y Ehrlich (1999), en la adecuacién y comprobacion al
espafol dado por (Moriano et al., 2006), diecinueve items son los que constan en esta
escala distribuido para evaluar las seis de sus dimensione:

Desarrollar nuevos productos y oportunidades de mercado.

Construir un entorno innovador.
- Iniciar relaciones con inversores.

- Definir el objetivo central del negocio.
- Afrontar cambios inesperados.

- Desarrollar los recursos humanos clave.
Las opciones en dichas respuestas en este nivel de Likert son cinco:

- 1=nunca.

2 = casi hunca.
- 3 =aveces.

- 4 = casi siempre.

5 = siempre.

De la misma forma que el anterior se procedié a validar por cinco expertos en la
materia de ciencias administrativas con jueces de calidad que procedieron a la validacion,
los cuales validaron la pertinencia de los items, la transparencia en el lenguaje,
conocimiento de ellos, su conexion en conexion a la fase valorada y la acorde, luego fue
aplicado en el lugar de estudios para procesar su validacion la cual arrojé confiable.

Este cuestionario es fiable, segun la formula Alfa de Cronbach el resultado fue
para el grupo de items una credibilidad de 0.970 “Para el alfa de Cronbach el minimo
valor tolerable es 0.7” (Oviedo & Campo-Arias, 2005)

Recoleccién de datos.

En el desarrollo de este estudio, primeramente, realizamos dicha formalizacion
del proyecto de investigacién enviando una solicitud con el fin de obtener la autorizacion
de la entidad del Servicio Educacional Hogar y Salud (SEHS) de la Misién Ecuatoriana
del Sur (MES) y posteriormente desarrollar dicho estudio. Luego de tener la poblacién
con la que se trabajo, se procedio a aplicar dichos instrumentos elaborados para recolectar
los datos requeridos y necesarios.



Se recurrieron a las gestiones necesarias para asegurar la autorizacion del director
del Servicio Educacional hogar y salud y luego proceder a recolectar los datos, es asi que
acudimos a la institucién establecida en el pais de ecuador, ciudad Guayaquil. Los
documentos presentados fueron los necesarios para que los tramites fueran eficientes de
acuerdo a la Direccion General de la institucion. La aplicacion de los instrumentos se
dio después de haber obtenido la aprobacién; mediante el uso de redes sociales whatsapp
y Messenger llevada a cabo en el mes de mayo a los primeros dias del afio 2021. Para ello
se utiliz6 la plataforma de google formularios donde se realiz6 la encuesta virtual para
luego ser enviada a traves de un mensaje privado a las redes sociales mencionadas
anteriormente. después de quince dias se logré obtener las encuestas llenadas y luego para
luego proceder a la calificacion.

Posteriormente, se procedid a desarrollar las encuestas a los jovenes estudiantes
universitarios que venden literatura cristiana esperando determinar una buena relacion en
la variable de liderazgo transformacional y autoeficacia emprendedora, se hizo de manera
virtual, la cual tuvo una duracion aproximada de 10 minutos.



Andlisis de datos.

Después de aplicar la encuesta se procedid a ingresar los datos recolectados al
programa estadista SPSS 22. EI método estadistico se determind con la prueba de
normalidad, para analizar la influencia de la variable dependiente sobre la independiente
se aplicd el método Rho de Spearman, y también se analizé los datos demogréficos y
datos descriptivos de las variables. Las técnicas utilizadas para estos procedimientos
fueron: estadisticas descriptivas como frecuencias y porcentajes.

Resultados empiricos obtenidos.

La poblacién objeto de estudio es no probabilistico y esta conformada por 151
jovenes estudiantes universitarios que venden literatura cristiana, del Servicio
Educacional Hogar y Salud (SEHS) de la Mision Ecuatoriana del Sur (MES), de los cuales
el 40.4% son de Nacionalidad ecuatoriana y el 59.6% de nacionalidad peruana, asi mismo
un 52.3% pertenecen grupo masculino y un 47.7% al grupo femenino y entre las edades
la mayor cantidad de encuestados estuvieron en las edades de 39.7%. los datos obtenidos
de los participantes se usaron para esta investigacion, que fueron tratados de manera
anénima, cumpliendo asi las normas éticas que rigen esta investigacion.

Tabla 1.

Analisis sociodemografico de los jovenes estudiantes universitarios que venden
literatura cristiana del Servicio Educacional Hogar y Salud (SEHS) de la Mision
Ecuatoriana del Sur (MES).

Frecuencia % Porge_ntaje Porcentaje acumulado
valido
Género
Masculino 79 52.3 52.3 52.3
Femenino 72 47.7 47.7 100
Edad
17a19 31 20.5 20.5 20.5
20a23 60 39.7 39.7 60.3
24 a 27 32 21.2 21.2 81.5
28 amas 28 18.5 18.5 100

Procedencia
Ecuador 61 40.4 40.4 40.4
Perl 90 59.6 59.6 100




Descriptivas de liderazgo transformacional.

Esta tabla nos presentamos la descripcién de los resultados del liderazgo
transformacional, donde el 19.87% de los encuestados respondieron en la categoria de
“nunca”, el 21.19% de los encuestados respondieron en la categoria de “casi nunca”, el
19.21% de los encuestados respondieron en la categoria de “a veces”, asi mismo 22.52%
de los encuestados respondieron en la categoria de “casi siempre” y finalmente el 17.22%
de los encuestados respondieron en la categoria “siempre”, de esa forma podemos ver que
los items tuvieron mejor aceptacion en la categoria de casi siempre

Tabla 2.

Anélisis descriptivo de la variable liderazgo transformacional.

Categoria Ti Hi %

Nunca 30 0.1987 19,87%
Casi nunca 32 0.2119 21,19%
A veces 29 0.1921 19,21%
Casi siempre 34 0.2252 22,52%
Siempre 26 0.1722 17,22%

Descriptivas de autoeficacia emprendedora.

Esta tabla nos presenta la descripcién de los resultados descriptivos de la variable
Autoeficacia emprendedora, donde el 19.87% de los encuestados respondieron a los items
de la variable en la categoria de nunca, el 19.87 de los encuestados respondieron a los
items de la variable en la categoria de casi nunca, el 20.53% de los encuestados
respondieron a los items de la variable en la categoria de a veces, asi mismo 21.85% de
los encuestados respondieron a los items de la variable en la categoria de casi siempre y
finalmente el 17.88% de los encuestados respondieron a los items de la variable en la
categoria de siempre, des esta forma podemos ver que los items tuvieron mejor aceptacion
en la categoria de casi siempre.

Tabla 3.



Analisis descriptivo de la variable autoeficacia emprendedora.

Categoria Ti Hi %

Nunca 30 0.1987 19,87%
Casi nunca 30 0.1987 19,87%
a veces 31 0.2053 20,53%
Casi siempre 33 0.2185 21,85%
siempre 27 0.1788 17,88%

Prueba de Normalidad.

En esta tabla apreciamos la prueba de normalidad. Al probar dicha normalidad de los
errores, los resultados del p valor son menores a (p > .05), se nos muestra que estos datos
no originan de una determinada distribucién usual, es por lo cual que se usé el método
Rho Spearman.

Tabla 4.

Analisis de prueba de normalidad de la variable liderazgo transformacional y
autoeficacia emprendedora.

Shapiro
Kolmogorov-Smirnov@ -Wilk
Estadist
Estadistico al Sig. ico al Sig.

Liderazgo 0.063 151 ,200” 0.977 151 0.012
transformacional
Estimulacion 0.091 151 0.004 0.972 151 0.004
intelectual
Motivacién 0.110 151 0.000 0.946 151 0.000
Inspiracional
Consideracion 0.092 151 0.003 0.976 151 0.009

individual



Influencia
Idealizada

Autoeficacia
Emprendedora

Desarrollar nuevos
productos y
oportunidades de
mercado

Construir un
entorno innovador

Iniciar relaciones
con inversores

Definir el objetivo
central del negocio

Afrontar cambios
inesperados

Desarrollar los
recursos humanos
clave

0.089

0.129

0.151

0.201

0.202

0.235

0.187

0.236

151

151

151

151

151

151

151

151

0.005

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

0.961

0.944

0.935

0.915

0.930

0.902

0.942

0.898

151

151

151

151

151

151

151

151

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

Correlaciones.

Regla de Interpretacion:

-Cuando p valor sea > 0,05 aceptamos la Hipotesis Nula (H.).
-Cuando p valor sea < 0,05 se desecha la Hipdtesis Nula y aceptamos la Hipotesis Alterna

(H).

Hipotesis Nula (Ho): No existe relacion significativa)
Hipdtesis Alterna (Hy): Hay relacion significativa)

Estos valores adquiridos de la tabla nos muestran una existente relacion
significativa entre las variables liderazgo transformacional y autoeficacia emprendedora
con un Rho de Spearman .463, se desecha la Hipdtesis Nula y aceptamos la Hipétesis
Alterna (Ha), por lo cual, el LT se relaciona directa y positivamente con la autoeficacia
emprendedora, indicando que mientras se apliqguen mejor las politicas del liderazgo



transformacional, mejor sera el desarrollo de la autoeficacia emprendedora en los jovenes
estudiantes, también nos muestran que hay una positiva correlacion muy significante y
perfecta en la variable LT como en la dimensién estimulacion intelectual con un Rho de
Spearman .855, es decir, LT tiene una relacion fuerte con la dimensién estimulacion |,
indicando que mientras se apliquen mejor las politicas del LT la estimulacion intelectual
sera mas eficiente. Asi mismo existe relacion positiva fuerte y perfecta entre LT y la
dimension consideracion individual con un Rho de Spearman .907, LT y la dimensién
influencia idealizada con un Rho de Spearman .925, mientras que entre LT y la dimensién
construir un entorno innovador encontramos una correlacion positiva directa con un Rho
de Spearman .516.

En la variable LT y las respectivas dimensiones de la variable autoeficacia
emprendedora encontramos relacion significativa, entre LT y la dimension desarrollar
nuevos productos con un Rho de Spearman .482. Asi mismo encontramos una relacion
significativa en la variable LT y la determinada dimension iniciar relaciones con
inversores con un Rho de Spearman .440, Liderazgo transformacional y la dimension
definir el objetivo central del negocio con un Rho de Spearman .407, LT y la dimensién
afrontar cambios inesperados con un Rho de Spearman .352, Liderazgo transformacional
y la dimension desarrollar recursos humano clave con un Rho de Spearman .421,
indicandonos que debemos desechar la hipotesis nula y aceptamos la hipotesis alterna (H
sabemos , el LT se relaciona directa y positivamente hacia las dimensiones de la variable
autoeficacia emprendedora).

Tabla 5.

Matriz de correlaciones en las variables liderazgo transformacional y autoeficacia
emprendedora.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Liderazgo 1,000 ,855™ ,907™ ,925™ ,948™ 463" ,482™ 516" ,440™ 407" 352" ,421™
transformacional
[1]
Estimulacion 1,000 ,744™ 731" 724 420 489" ,439™ 393" ,364™ ,293" ,370"
intelectual [2]
Motivacion 1,000 ,803™ ,805™ ,394™" ,406™ 477 363" ,337" 324 ,391™
inspiracional [3]
Consideracion 1,000 ,865™ 415" 431" 445 398" ,337"" 328" 377"

individual [4]



Influencia
idealizada [5]

Autoeficacia
emprendedora

(6]

Desarrollar
nuevos
productos y
oportunidades
de mercado [7]

Construir un
entorno
innovador [8]

Iniciar
relaciones con
inversores [9]

Definir objetivo
central del
negocio [10]

Afrontar
cambios
inesperados [11]

Desarrollar
recursos
humanos clave
[12]

1,000 ,459™ 447 514™

1,000 ,846™ ,902™

1,000 ,800™

1,000

442+

913

,713™

,781"

1,000

426"

,898™

,698™

,784™

,840™

1,000

,335™

,789™

,5639™

,653™

,715™

657

1,000

4117

,869™

707"

792

,702

,765™

,735™

1,000

Tabla 6.

Analisis de correlacion entre la variable Liderazgo Transformacional y las dimensiones de la

Variable Autoeficacia Emprendedora

Liderazgo Transformacional

Spearman valor

p_

N Regla de interpretacion




Cuando p valor sea < 0,05 se
Autoeficacia 0.463 .000 151 desecha la Hipotesis Nula'y
emprendedora aceptamos la Hipotesis Alterna (H1).

Desarrollar nuevos
productos y
oportunidades de
mercado

Cuando p valor sea < 0,05 se
0.482 .000 151 desecha la Hipdtesis Nula'y
aceptamos la Hipotesis Alterna (H1).

Cuando p valor sea < 0,05 se
0.516 .000 151 desecha la Hipdtesis Nulay
aceptamos la Hipdtesis Alterna (H1).

Construir un entorno
innovador

Cuando p valor sea < 0,05 se
0.44 .000 151 desecha la Hipdtesis Nulay
aceptamos la Hipdtesis Alterna (H1).

Iniciar relaciones con
inversores

Cuando p valor sea < 0,05 se
0.407 .000 151 desecha la Hipdtesis Nula 'y
aceptamos la Hipotesis Alterna (H1).

Definir objetivo
central del negocio

Cuando p valor sea < 0,05 se
0.352 .000 151 desecha la Hipdtesis Nula 'y
aceptamos la Hipotesis Alterna (H1).

Afrontar cambios
inesperados

Cuando p valor sea < 0,05 se
0.421 .000 151 desecha la Hipdtesis Nulay
aceptamos la Hipdtesis Alterna (H1).

Desarrollar recursos
humanos clave

Discusion.

Mediante el analisis estimado de nuestro respectivo estudio, el cual se titula
“Liderazgo transformacional y autoeficacia emprendedora en el contexto de crisis
econOmica causada por la epidemia covid-19”.

Como resultado tenemos que los jovenes universitarios que venden literatura
cristiana del Servicio Educacional Hogar y Salud (SEHS), son 52.3% masculino y 47.7%
femenino; las edades en la que se encuentran son: en primer lugar, estan los de 20 a 23
con un 39.7%, en el siguiente estan los de 24 a 27 con un 21.2%, luego estan los de 17 a
19 con un 20.5% y por ultimo se encuentran los de 28 a mas con un 18.5%. Los paises en
los que se desarrollo fueron Ecuador y Perd, un 40.4% pertenecieron al primer pais y un
59.6% al siguiente.

Por otra parte como resultado obtuvimos una relacion significativa entre LT y
autoeficacia emprendedora con un Rho de Spearman .463, el LT se relaciona directa y
positivamente con la autoeficacia emprendedora, indicando la aceptacion de la hipdtesis,
es por ello que la organizacion debe aplicar mejor las politicas del liderazgo
transformacional a los jovenes estudiantes universitarios que venden literatura cristiana,



asi tendrian mejores resultados en su emprendiendo incluso dentro del contexto de
pandemia COVID 2019.

En la variable LT y sus dimensiones de autoeficacia emprendedora encontramos
una determinada relacion significativa entre liderazgo transformacional con la dimensién
desarrollar nuevos productos con un Rho de Spearman .482. Asi mismo encontramos una
correlacion significativa entre la variable LT y su dimension iniciar relaciones con
inversores con un Rho de Spearman .440, Liderazgo transformacional y la dimension
definir el objetivo central del negocio con un Rho de Spearman .407, Liderazgo
transformacional y la dimension afrontar cambios inesperados con un Rho de Spearman
.352, Liderazgo transformacional y la dimension desarrollar recursos humano clave con
un Rho de Spearman .421, indicandonos que debemos desechar la hipétesis nula, en
cambio debemos aceptar la hipdtesis alterna (H1), lo cual indica que el LT se relaciona
directa y positivamente con las dimensiones de la variable autoeficacia emprendedora.

Por ultimo, el liderazgo transformacional dentro del Servicio Educacional Hogar
y Salud (SEHS) es de suma importancia para que la institucion y los jovenes estudiantes
universitarios puedan lograr sus objetivos.
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