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Competencia digital y usabilidad del sistema E-Class School en los

estudiantes del nivel secundario de un Colegio Privado de Lima, 2021

Resumen

El cambio en la dinamica de las condiciones sociales, genera un uso mas intensivo y
diferente de las Tecnologias de Informacion en las instituciones académicas de educacion
basica regular, obligandolas a crear nuevos sistemas que conduzcan a la continuidad
académica; en este sentido, la institucion de estudio disefid un sistema denominado E-
Class School y siendo que a la fecha no se han generado antecedentes que hayan evaluado
un aspecto importante en todo sistema: la usabilidad, se identificé este vacio de
investigacion. Asimismo, considerando que las competencias digitales son la base
fundamental para dar uso a sistema determinado, el presente estudio trazdé como objetivo
conocer a través del estadistico de correlacion de Pearson la relacion entre la competencia
digital y usabilidad del sistema (variable unidimensional); para el caso especifico del
estudio, se busco la relacion entre usabilidad (constructo unidimensional) y las cinco (05)
dimensiones de competencias digital (alfabetizacion digital, comunicacion colaborativa,
creacion de contenidos digitales, seguridad y resolucion de problemas). Para tal efecto se
sometio a estudio a una poblaciéon compuesta con 231 estudiantes del nivel secundario. A
través de un estudio de caso y aplicacion de un estudio descriptivo-correlacional de corte
transversal se encontrd que existe relacion significativa con un p-valor de 0,00 entre la
competencia digital y usabilidad, con un coeficiente de correlacion de Pearson de 0,267;
asimismo, los resultados indican que existe una relacion directa entre usabilidad y
comunicacion colaborativa (R=0,236); entre usabilidad y creacion de contenidos digitales
(R=0,300); entre usabilidad y resolucion de problemas (R=0,215) todos ellos con un nivel
de significancia no mayor a 0,001. Esta informacion permite tener un soporte para tomar
un punto de partida para analizar los puntos criticos y realizar mejoras a fin de cumplir
los objetivos del sistema.



