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Efecto de burnout y la inseguridad laboral en la angustia/ bienestar financiero en 
época de pandemia. El rol moderador de la autoeficacia financiera 

RESUMEN 
Este estudio plantea como objetivo conocer si la inseguridad laboral y el síndrome de burnout están 
relacionados con la angustia y el bienestar financiero de los profesionales peruanos durante la pandemia 
por COVID-19, así como determinar el papel mediador de la autoeficacia financiera en esta relación. A 
través de un muestreo no probabilístico a conveniencia del investigador, se encuestó a 545 profesionales 
peruanos caracterizados por ser personas económicamente activas, para la aplicación del cuestionario se 
se empleó la escala de Angustia/bienestar financiero, conformada por 8 ítems, escala de inseguridad laboral 
compuesta por 4 ítem, escala de autoeficacia financiera constituida por 6 ítems y escala de burnout 
conformada por 1 ítem. Los resultados comprobaron que: a) la autoeficacia financiera es la variable que 
tiene mayor fuerza predictiva. b) la autoeficacia financiera tiene un efecto positivo sobre el bienestar 
financiero, es decir reduce la angustia financiera. c) la inseguridad laboral está relacionada con la angustia 
y bienestar financiero en profesionales peruanos durante la pandemia por covid-19. Frente a estos 
resultados se concluye que la presión económica ejerce efectos en la salud mental del individuo, pudiendo 
variar siempre y cuando exista presencia de la eficacia financiera.  

Palabras claves: eficacia financiera, burnout, inseguridad laboral, bienestar financiero, salud mental. 

Abstract 
The objective of this study is to find out if job insecurity and burnout syndrome are related to the financial 
distress and well-being of Peruvian professionals during the COVID-19 pandemic, as well as to determine 
the mediating role of financial self-efficacy in this relationship. Through a non-probabilistic sampling at the 
convenience of the researcher, 545 Peruvian professionals characterized as being economically active 
people were surveyed. For the application of the questionnaire, the Anguish/financial well-being scale was 
used, made up of 8 items, job insecurity scale composed of 4 items, financial self-efficacy scale consisting 
of 6 items and burnout scale consisting of 1 item. The results confirmed that: a) financial self-efficacy is the 
variable with the greatest predictive power. b) financial self-efficacy has a positive effect on financial well-
being, that is, it reduces financial distress. c) job insecurity is related to financial distress and well-being in 
Peruvian professionals during the covid-19 pandemic. Faced with these results, it is concluded that 
economic pressure exerts effects on the mental health of the individual, and may vary as long as there is 
presence of financial efficiency. 
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