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Resumen 

El objetivo del estudio fue evaluar el nivel de riesgo ergonómico postural en el proceso 

de recolección manual de café en la Asociación de Productores Ecológicos Café del Alto 

Mayo, Soritor. Para ello, seleccionó un diseño no experimental transversal de tipo 

descriptivo. Se evalúo a 21 trabajadores de seis comités de la APECAM. Se utilizó dos 

instrumentos, el cuestionario nórdico para la evaluación de riesgo músculo-esquelético y 

la ficha REBA. Se concluye que los trabajadores de recolección manual de café cereza se 

encuentran expuestos a riesgos músculo-esqueléticos y posturales elevados, por lo cual 

es necesaria la actuación cuanto antes con medidas que permitan controlar el riesgo 

ergonómico postural; entre estas acciones se tienen: asignar un descanso de 15 minutos 

después de 2 horas de recolección, desarrollar al menos una sesión de pausas activas de 

10 minutos durante la jornada laboral, adecuar el tamaño del recipiente de cosecha al 

trabajador para evitar daños a la columna y el cuello, y desarrollar labores culturales en 

la finca como podas de las plantas, de tal manera que se favorezca las labores de 

recolección del café.  
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Abstract 

To do this, he selected a descriptive cross-sectional non-experimental design. Twenty-

one workers from six APECAM committees were evaluated. Two instruments were used, 

the Nordic questionnaire for musculoskeletal risk assessment and the REBA file. It is 

concluded that the workers of manual cherry coffee harvesting are exposed to high 

musculoskeletal and postural risks, for which it is necessary to act as soon as possible 

with measures that allow controlling the ergonomic postural risk; These actions include: 

assigning a 15-minute break after 2 hours of harvesting, developing at least one 10-minute 

session of active breaks during the working day, adapting the size of the harvest container 

to the worker to avoid damage to the column and the neck, and develop cultural tasks on 

the farm such as pruning the plants, in such a way that the coffee harvesting work is 

favored. 

 

Keywords: REBA, Musculoskeletal risk, Manual coffee harvesting 

 

Introducción 

En muchos sectores productivos, no se toma en cuenta el entorno de trabajo seguro de los 

trabajadores, especialmente en el sector agrícola. Por otro lado, la falta de atención a la 

seguridad por los propietarios de los predios agrícolas y el escaso conocimiento de los 

riesgos por parte de los trabajadores genera numerosas lesiones graves y accidentes (1). 

Asimismo, el 93% de las lesiones ocupacionales en trabajadores agrícolas están 

relacionadas con el trastorno musculo-esquelético (2). 

Por otro lado, en el sector laboral, los trastornos musculo-esqueléticos son una de las 

principales causas de ausentismo, dolor e incapacidad de los trabajadores (3). 



El Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (4), indica que los riesgos posturales 

son la causa de los trastornos músculo esqueléticos que padecen los trabajadores. 

Asimismo, de acuerdo con (5), la generación de desórdenes músculo-esqueléticos, es el 

riesgo laboral más importante en el desarrollo de las actividades agrícolas. 

Asimismo, las personas involucradas en las actividades del proceso de producción del 

café están expuestas a diversos factores de riesgo, los cuales afectan su salud, siendo el 

más crítico, el de tipo ergonómico, seguido de los riesgos mecánicos, debido al uso de 

equipos y herramientas en las diversas actividades (6).  

Por otro lado, la jornada laboral de los recolectores de café es agotadora, ya que comienza 

con los primeros rayos del sol (6:00 a.m) y termina a las 4:00 pm. Asimismo, la modalidad 

de salario a destajo exige un mayor ritmo de trabajo; además, gran parte de los 

recolectores, después de la recolección del café cereza, deben trasladarlo hasta el 

automóvil de carga y de éste hacia el lugar de beneficio de la finca; todo ello expone al 

cansancio del trabajador (7). 

El objetivo del artículo fue evaluar el nivel de riesgo ergonómico postural en el proceso 

de recolección manual de café en la Asociación de Productores Ecológicos Café del Alto 

Mayo, Soritor.   

Métodos 

Área de estudio 

El estudio se desarrolló en noviembre de 2020 en la Asociación de Productores 

Ecológicos Café del Alto Mayo (APECAM), distrito de Soritor. Para la recolección de 

los datos, se utilizó dos instrumentos, el cuestionario nórdico y la ficha REBA.  

Métodos 



Para el desarrollo del estudio, se seleccionó un diseño no experimental transversal de tipo 

descriptivo. Este diseño se caracteriza porque la recolección de los datos se hace en un 

único momento y también por la inexistencia de manipulación de variables. Por otro lado, 

se consideró un muestreo por cuotas, el cual consiste en segmentar a la población en 

estratos. Los estratos considerados fueron los comités de la APECAM. La unidad de 

estudio estuvo conformada por los trabajadores de recolección manual de café cereza. El 

número total de trabajadores de recolección manual del café cereza es 150 distribuidos en 

cada uno de los seis comités. Se calculó la muestra utilizando la ecuación para población 

finita y variable categórica, obteniéndose un total de 21 unidades de estudio. Las edades 

de los trabajadores oscilaron entre 30 y 55 años, con una media de 45 años. Asimismo, 

en cuanto al sexo de los trabajadores evaluados, el 19% (4) fueron mujeres y el 81% (17) 

fueron hombres. En la tabla 1 se muestra la cantidad de trabajadores de recolección 

manual de café, a los cuales respondieron el cuestionario nórdico y se les evalúo con la 

ficha REBA.  

Resultados y discusión 

Molestias en las partes del cuerpo 

En la tabla 2 se muestra la frecuencia de molestias en las partes del cuerpo de los 

trabajadores de la APECAM, evaluadas con el cuestionario nórdico. La región corporal 

más afectada fue la espalda, siendo 43% los trabajadores que padecen dolores lumbares; 

seguido del cuello con 24% de las molestias cervicales; las otras partes del cuerpo como 

hombro, codo y mano, presentaron menores porcentajes de afección.  

Evaluación del riesgo ergonómico postural  

En la tabla 3 se muestra el nivel de riesgo postural de los recolectores de café cereza. Se 

observa que los comités que tienen mayor cantidad de sus trabajadores expuestos a riesgo 



postural alto, son los siguientes Jericó, Las brisas, Líbano y Soritor. Asimismo, para estos 

puestos de trabajo, es necesaria la actuación cuanto antes; a través de la propuesta e 

implementación de medidas para reducir el riesgo postural y prevenir los trastornos 

musculo-esqueléticos. Entre estas medidas se tienen: Implementar pausas activas de diez 

minutos durante la jornada laboral, implementar capacitaciones sobre posturas correctas 

durante la recolección del café, realizar evaluaciones médicas ocupaciones por lo menos 

una vez al año (al inicio de la campaña) y desarrollar labores culturales en la finca como 

podas de las plantas, de tal manera que se favorezca las labores de recolección del café 

(ver tabla 4). 

Clasificación del riesgo postural 

En la figura 1, se muestra la clasificación del riesgo postural de los trabajadores de 

recolección manual de café cereza de la APECAM. Se encontró que el 67% de los 

trabajadores presentaron un riesgo alto, el 28% un riesgo medio y el 5% un riesgo bajo. 

Propuesta de medidas para prevenir el riesgo postural 

A continuación, se proponen algunas medidas para reducir el riesgo postural de los 

trabajadores de recolección manual del café cereza en la APECAM: Brindar 

capacitaciones periódicas sobre la adopción de posturas correctas del trabajador al 

momento de realizar la actividad de recolección manual del café cereza. Asimismo, se 

brindarán capacitaciones sobre manejo de cargas (recipiente de recolección), el cual debe 

ser adecuado a cada trabajador. Otra medida importante a considerar es la implementación 

de un programa de pausas activas para prevenir trastornos musculo-esqueléticos. 

Discusión 

En el presente estudio, se encontró que el 43% de los trabajadores evaluados presentó 

molestias en la espalda; esto se debe a que, de acuerdo con (8), la mayoría de trabajadores 



de recolección manual del café cereza, trabajan con la espalda flexionada. Asimismo, los 

trabajadores agrícolas que realizan trabajos manuales como la recolección de granos, 

están expuestos a un mayor nivel de riesgo músculo-esquelético, debido a la naturaleza 

de las actividades (9).  

En un estudio sobre trastornos musculo-esqueléticos en trabajadores agrícolas de la 

producción de arroz, se encontró que el 86% se presentaron en la región lumbar, el 85,9% 

en el cuello y el 80,7 % en los hombros. Asimismo, los trastornos musculo-esqueléticos 

dependen de las siguientes variables el género, la edad, el índice de masa corporal, la 

experiencia laboral y el tamaño de la granja (10). 

Además, muchas veces, la dolencia de otras partes del cuerpo como las rodillas de los 

trabajadores agrícolas, impiden realización adecuada de las actividades agrícolas. Es 

importante resaltar que, los trastornos musculo-esqueléticos, son acumulativos y se 

presentan con mayor frecuencia en los trabajadores agrícolas de mayor edad (11). 

Otro estudio, da cuenta que los trabajadores hombres que habían realizado su actividad 

en actividades agrícolas, durante más de 10 años tenían 1,66 veces más probabilidad de 

sufrir dolor de cuello que los que habían trabajado durante menos de un año. En cuanto a 

las mujeres, las que habían estado trabajando durante más de 10 años tuvieron 8,30 de 

veces más probabilidad de experimentar dolor lumbar que las que habían estado 

trabajando menos de un año. Asimismo, los hombres que realizaban actividades agrícolas, 

en las que se requería levantar los brazos por encima de la altura de los hombros tuvieron 

1,68 veces más probabilidad de experimentar dolor de cuello en comparación con los que 

no requerían esta postura (11). Por otro lado, los trabajadores agrícolas de mayor edad 

(ancianos), muestran una actitud negativa hacia la seguridad, sobre todo si no han asistido 

a capacitaciones en esta materia (12).  



Asimismo, las regiones corporales más afectadas por los trastornos musculo-esqueléticos 

y la prevalencia de dolor fueron la espalda y los hombros (13). En otro estudio se encontró 

que, el 82% de los agricultores que se dedican a la recolección de mora, presentaron 

trastornos musculo-esqueléticos en todas las partes del cuerpo. Con respecto al dolor 

lumbar éste se presentó en el 60% de los trabajadores (14). 

Cuando los trabajadores agrícolas adoptan una postura de pie (bípeda), la frecuencia de 

lumbalgia fue el 77%; asimismo, el dolor es severo en el 63% de los trabajadores, 

mientras que el en 19%, el dolor es insoportable (15). 

En el presentes estudio, se encontró que el 67% de los trabajadores presentaron un riesgo 

alto, el 28% un riesgo medio y el 5% un riesgo bajo; esta situación hace necesario que se 

actúe cuanto antes para reducir el nivel de riesgo postural; ya que éste puede desencadenar 

en trastornos musculo-esqueléticos como la lumbalgia y la cervicalgia en los recolectores 

de café cereza. En un estudio realizado para conocer el nivel de riesgo postural en 

recolectores de melones, se encontró que, el 47,6% de las posturas tuvieron un nivel de 

riesgo medio, el 14,3% riesgo muy alto, el 0,5% riesgo muy alto y el 37.6% riesgo bajo 

(16); pese a ello, fue necesario proponer e implementar acciones para reducir el riesgo 

postural. Asimismo, los riesgos posturales están asociados a posturas inadecuadas al 

momento de realizar su actividad de recolección del café cereza; los cuales a su vez, 

generan, trastornos musculo-esqueléticos, siendo el más representativo la lumbalgia (17). 

Conclusión 

Del estudio se concluye que, en los seis comités se encontró trabajadores de recolección 

manual con molestias en el cuello, hombros, espalda, codos y manos; siendo las partes 

más afectadas el cuello y la espalda. Asimismo, se encuentran expuestos a un nivel de 

riesgo postural alto, por lo cual es necesaria la actuación cuanto antes con medidas que 



permitan controlar el riesgo ergonómico postural; entre estas acciones se tienen: asignar 

un descanso de 15 minutos después de 2 horas de recolección, desarrollar al menos una 

sesión de pausas activas de 10 minutos durante la jornada laboral, adecuar el tamaño del 

recipiente de cosecha al trabajador para evitar daños a la columna y el cuello, y desarrollar 

labores culturales en la finca como podas de las plantas, de tal manera que se favorezca 

las labores de recolección del café. 
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Tabla 1. Distribución de los trabajadores evaluados, según comité 

N° Comité Cantidad Porcentaje 

1 Jericó 3 14 

2 Jorge Chávez 4 19 

3 La Lima 3 14 

4 Las Brisas 3 14 

5 Líbano 5 24 

6 Soritor 3 14 

Total 21 100 
 

 

 

 

 

 

Tabla 2. Frecuencia de molestias en las partes del cuerpo, según comité 

Comité 
Cuello Hombro Espalda Codo Mano 

Sí No Sí No Sí No Sí No Sí No 

Jericó 67 33 0 100 100 0 0 100 67 33 

Jorge 

Chávez 
0 100 25 75 75 25 0 100 25 75 

La Lima 0 100 0 100 0 100 33 67 0 100 

Las 

Brisas 
33 67 33 67 0 100 0 100 0 100 

Líbano 10 90 0 100 20 80 0 100 0 100 

Soritor 33 67 0 100 33 67 0 100 0 100 

Total 24 76 10 90 43 57 5 95 14 86 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Tabla 3. Nivel de riesgo postural de los recolectores de café cereza 

N° Comité Nivel  Riesgo Actuación 

1 

Jericó 

3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

2 3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

3 3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

4 

Jorge Chávez 

3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

5 2 Medio Es necesaria la actuación 

6 1 Bajo Puede ser necesaria la actuación 

7 2 Medio Es necesaria la actuación 

8 

La Lima 

2 Medio Es necesaria la actuación 

9 2 Medio Es necesaria la actuación 

10 3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

11 

Las Brisas 

3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

12 3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

13 2 Medio Es necesaria la actuación 

14 

Líbano 

2 Medio Es necesaria la actuación 

15 3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

16 3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

17 3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

18 3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

19 

Soritor 

3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

20 3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

21 3 Alto Es necesaria la actuación cuanto antes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Tabla 4. Propuesta de acciones para controlar el nivel de riesgo postural 

 

Comité Medidas Responsable Plazo (meses) 

Jericó 

Jorge Chávez 

La Lima 

Las Brisas 

Líbano 

Soritor 

Brindar un descanso de quince minutos 

cada dos horas de trabajo 
Productor 1 

Implementar pausas activas de diez 

minutos durante la jornada laboral 

Representante de la 

Asociación 
2 

Implementar capacitaciones sobre posturas 

correctas durante la recolección del café 

Representante de la 

Asociación 
2 

Adecuar el tamaño del recipiente de 

cosecha al trabajador para evitar daños a la 

columna y el cuello 

Trabajador 1 

Realizar evaluaciones médicas 

ocupaciones por lo menos una vez al año 

(al inicio de la campaña) 

Productor 12 

Desarrollar labores culturales en la finca 

como podas de las plantas, de tal manera 

que se favorezca las labores de recolección 

del café 

Productor 6 

Implementar herramientas artesanales 

como sujetadores de plantas de tamaño 

elevado, para facilitar la recolección del 

café 

Productor 5 

Brindar charlas de inducción al personal 

nuevo, para explicarle las características 

del trabajo 

Productor 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Figura 1. Clasificación del riesgo postural 
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