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Resumen  

Introducción: El trabajo y la familia son componentes fundamentales en la vida del ser 

humano. Sin embargo, la interacción de estos dos componentes repercute positiva o 

negativamente en las diferentes áreas de las personas dependiendo de la forma en como 

son gestionadas. 

Objetivo: Determinar la relación entre el conflicto trabajo-familia y el compromiso 

laboral en enfermeras del Hospital Cayetano Heredia, Lima, 2021. 

Métodos: estudio cuantitativo, diseño descriptivo correlacional de corte transversal 

durante 2021. La muestra estuvo conformada por 197 enfermeras del Hospital “Cayetano 

Heredia” Lima, Perú. Se utilizó dos cuestionarios: “Cuestionario de interacción trabajo-

familia (SWING)” y la escala de Compromiso laboral “SWES-9”. Para el análisis 

correlacional se utilizó la prueba de Rho de Spearman. 

Resultados: El 68% del personal de enfermería presentaron niveles moderados de 

interacción trabajo-familia y el 54%, un grado moderado de acuerdo laboral.  Asimismo, 

correlaciones bajas entre las magnitudes de relación trabajo-familia y compromiso 

organizacional. Se identificó también una correlación negativa, y significativa entre 

grado académico y compromiso laboral (Rho= -.160*; Sig.< 0.05; Sig.=.024); y una 
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correlación positiva significativa entre condición laboral e interacción trabajo familia 

(Rho= .208**; Sig.<0,05; Sig.=0.003). 

Conclusión: Existe relación significativa entre las dimensiones de interacción trabajo-

familia con la variable compromiso organizacional (p<0.05).   

Palabras clave: interacción familiar, enfermería del trabajo, compromiso laboral 

Abstract  

Introdution: Work and family are fundamental components in human life. However, 

the interaction of these two components has a positive or negative impact on the 

different areas of people depending on the way they are managing. 

Objetive: To determine the relationship between work-family conflict and work 

commitment in nurses at the Cayetano Heredia Hospital, Lima, 2021. 

Method: Quantitative and cross-sectional study, with a descriptive-correlational design. 

The sample consisted of 197 nurses from the Cayetano Heredia Hospital Lima-Peru. 

The  Work-Family Interaction Questionnaire (SWING) and the Scale of Work 

commitment "SWES-9" were applied. For the correlational analysis, the Spearman Rho 

test was used when the normality requirement was met. 

Results: Of the nursing staff, 68% present moderate levels of work-family interaction, 

and 54% a moderate level of work commitment. Low correlations between the 

dimensions of work-family interaction and organizational commitment. A negative and 

significant correlation was also identified between academic degree and work 

commitment (Rho = -.160 *; Sig. <0.05; Sig. =. 024); and a significant positive 

correlation between work condition and work-family interaction (Rho = .208 **; Sig. 

<0.05; Sig. = 0.003) 

Conclusion: The relationship between the dimensions of work-family interaction with 

the organizational commitment variable was found significant (p <0.05). 
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