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Emision de facturas electronicas y sus riesgos tributarios en las

empresas de ferreteria de la ciudad de Juliaca

Khalil Henry Ccori Surco?, Miguel Angel Galindo Estrada?, Wilber Darwin

Limache Patatingo?

1Escuela Profesional de Contabilidad, Facultad de Ciencias Empresariales, Universidad Peruana Unién, Peru

Resumen

Con el rapido desarrollo de la tecnologia de la informacion, contribuyeron de manera
significativa en los sistemas tributarios para facilitar a los contribuyentes a estar obligados a
manejar asuntos tributarios tales como emision de facturas, declaracién de impuestos,
recaudacion e inspeccion tributaria, por lo tanto, los contribuyentes deben integrarse a las
nuevas formas de tributacion via electronica que favorece en emitir automaticamente. Por
tal motivo, se propuso analizar la relacion entre la emision de facturas electrénicas y sus
riesgos tributarios en las empresas de ferreteria de la ciudad de Juliaca. Se encuentra dentro
de la metodologia de tipo correlacional, disefio no experimental de corte transversal. La
poblacién estuvo conformada por 138 personas entre los participantes se encuentran los
responsables del area contable, propietarios y gerentes administradores de 46 ferreterias, y
la muestra representativa fue de 101 personas que se determind mediante el muestro
probabilistico estratificado. Los resultados conseguidos indican que la factura electronica
mantiene correlacion inversa y significativa con los riesgos tributarios, es decir, cuando las
empresas de ferreteria manejan de manera adecuada los procesos de facturacion electronica,

menor sera los riesgos tributarios.

Palabras clave: Factura electronica, riesgos tributarios, sanciones administrativas.

Abstract
With the rapid development of information technology, they contributed to the tax

systems to facilitate taxpayers to be obliged to handle tax matters such as issuance of



invoices, tax declaration, collection and tax inspection, therefore, taxpayers should join the
new forms of electronic taxation that favors issuing automatically. For this reason, it was
proposed to analyze the relationship between the issuance of electronic invoices and their
tax risks in the hardware companies of the city of Juliaca. It is within the correlational type
methodology, non-experimental cross-sectional design. The population was made up of 138
people, among the participants are those responsible for the accounting &rea, owners and
managers of 46 hardware stores, and the representative sample was 101 people, which was
determined by stratified probabilistic sampling. The results obtained indicate that electronic
invoicing maintains an inverse and significant correlation with tax risks, that is, when
hardware companies handle electronic invoicing processes adequately, the lower the tax

risks will be.

Keywords: Electronic invoice, tax risks, administrative sanctions

1. Introduccion

En la actualidad la factura electronica es un medio que facilita la transportacion de
documentaciones de manera digital, proporcionando informaciones de manera segura y
demuestra el mismo valor que una documentacion en fisico (Nina, 2019). Ademas,
contribuye en la lucha contra la evasion, porque es un mecanismo que permite optimizar en
generar y difusion de datos (Barreix y Zambrano, 2018). Durante el trascurso de la
implementacidn los contribuyentes han presentado una serie de problemas, no solo en llegar
a emitir los comprobantes de pago a traves del sistema digital, también presentaron

problemas en la validacion y la forma correcta de emitir (Quispe, 2019).

A pesar de los avances tecnoldgicos y la implementacion de facturas electronica el
problema de la evasion es elevado a nivel de América Latina (Barreix et al., 2018), que llega
a impactar de forma negativa en los gastos tributarios para el financiamiento del desarrollo
de un pais, a pesar de la implementacion de facturas electronicas se ha convertido en una

tarea a largo plazo el plan para el desarrollo econémico en América Latina (Ek, 2018).

Por lo tanto, el proceso de facturacion electrénica es una parte importante dentro del
sistema de tributacion, que presenta un conjunto mas amplio de procesos comerciales que

incluyen la realizacion y aceptacion de un pedido, la entrega y el pago, ademas, permite



enviar, recibir y procesar facturas sin intervencion manual, permitiendo a las empresas
beneficiarse de retrasos en los pagos méas cortos, menos errores, asi Como menores costos de

impresion y envio (Spani¢ et al., 2011).

Sin embargo, a pesar que el Per( esta implementada la factura electronica aun asi
descendi6 al 11.12% de PIB (EIl Economista, 2021). El tema de evasion en el contexto
peruano afecta a la economia del estado y los beneficios logran decaer a los sectores publicos
(Quispe et al., 2019). Como lo sefiala el Ministro de Economia y Finanzas del Peru, el 57.0%
representa a Impuesto a la Renta y el 36.0% corresponde al IGV, lo que indica que la gran
mayoria de los contribuyentes no cumplen con los impuestos que le corresponde (Cordova,
2018).

Estos acontecimientos pueden darse debido a que presenten deficiencias en emitir
comprobantes de pago, por parte de los contribuyentes, asi como lo indica, Templado y
Artana (2018) el 65.0% de los contribuyentes argentinos presentan problemas en emitir
facturas electronicas. A esto se suma Perd, mas de 180 mil tiendas como bodegas, ferreterias,

entre otros, no buscan adaptarse al sistema de facturacion electronica (Gestion, 2018).

Por lo tanto, la factura electronica contribuye en los gobiernos con el proposito de
regular, controlar y mejorar las gestiones tributarias (Roncallo-Estrada, 2019). Porque, es un
comprobante de pago que esta emitida de forma digital que demuestra validez y
confiablidad, ya que mantiene un mecanismo de seguridad (Maldonado, 2016). Entonces, la
factura electronica es un medio muy importante que facilita la documentacion de las

prestaciones de servicios o de venta de productos (De La Cruz, 2020).

Sin embargo, los riesgos tributarios son acciones ilegales en donde la empresa o el
individuo evita pagar las deudas impuestas por los tributos del Estado (Romero y
Colmenares, 2021). Por otro lado, Quispe et al. (2019) aleja que el riesgo tributario es cuando
las personas no llegan a reportar los ingresos percibidos a partir de las diferentes actividades
que desempefian ya sea de forma de negocio o de cualquier indole. Las causantes son
innumerables situaciones por parte del contribuyente, pero con mayor frecuencia suele
ocurrir, es el desconocimiento sobre las tributaciones, los costos a contribuir, desigualdad en

la tributacion o la moral, desorden en la jurisdiccion y la entidad del gobierno (Esteba, 2018).



Los riesgos a nivel de tributacion surgen por la forma en que actdan los participantes
en las relaciones fiscales, porque, cualquier riesgo tributario, puede provocar un resultado
desfavorable que conlleva a una posible pérdida financiera imprevistas causadas por la
introduccion de nuevos tipos de impuestos, cambios en las reglas y regulaciones tributarias,
aun asi los contribuyentes utilizan diferentes métodos para minimizar el impuesto
(Artemenko et al., 2017).

De acuerdo a los estudios previos se llegaron a documentar los siguientes trabajados
investigativos: Quispe (2019) quien alega que la factura electronica mantiene correlacion
directa con el riesgo tributario. Asi también, Chauhua (2019) indica que la factura electrénica
es un medio que facilita eliminar los diferentes riesgos de las pérdidas de los documentos
fisicos, ademas, mejora de manera significativa los diferentes procesos administrativos,
financieros, logistica y contable, lo cual evitar la evasion de los impuestos, porque se alcanz6
a conocer de manera directa y en tiempo real sobre las emisiones de los comprobantes de
pago y mejoro las gestiones de cobro. Finalmente, el trabajo de Morocho (2016) demuestra
que los contribuyentes desconocen sobre la existencia de cémo llegar a emplear la
facturacion electrénica, una vez ya implementada, los niveles de recaudacién de tributacién
llegaron a incrementar, reduciendo las evasiones tributarias, por lo tanto, la facturacion
electronica es sin duda un instrumento de la politica tributaria con alta efectividad para
reducir la evasion, porque la autoridad fiscal tiene la informacién en tiempo real y ello

permite a la entidad de control dirigir actos de fiscalizacion con mayor precision.

Por lo expuesto, se tiene como objetivo general: Determinar la relacion entre la
emisién de facturas electronicas y sus riesgos tributarios en las empresas de ferreterias del
Distrito de Juliaca, 2021. Asi también, dentro de los objetivos especificos se ha considerado
los siguientes: a) Analizar la relacion entre la emision de facturas electrénicas y las sanciones
administrativas; b) Verificar la relacion entre la emision de facturas electronicas y las

sanciones econémicas.



2. Marco tedrico
2.1. Factura electronica

La factura electronica reemplaza a las facturas en papel, sin embargo, el sistema de
servicio de factura electronica que opera en un entorno abierto y tiene las caracteristicas de
diferentes sistemas comerciales e informacion heterogénea (Sanchez, 2012), que esta es un
documento disefiado e implementado de informaciones que contiene la factura electronica
de una tradicional es solo omitir las impresiones, porque el formato electrénico permite
emitir en diferentes formatos como: HTML, PDF, XML, EDIFACT, etc., los documentos
cumplen ciertas normas de vital importancia como la firma digital, las autorizaciones de las
entidades fiscales, la emision de los documentos mediante el correo, y el archivo compartido
de XML, permitird a intercambiar informaciones para aclarar mejor las dudas entre los

interlocutores (Diaz-Cérdova et al., 2016).

En un mundo globalizado, las diferentes empresas comienzan a priorizar nuevas
formas de desarrollar sus negocios, en la cual, la tecnologia es un mecanismo que adquiere
un rol principal, en documentar las diferentes operaciones relacionadas a las ventas o
compras, en donde, las nuevas tecnologias permitieron cambiar los procesos de
transacciones a partir de ello las empresas llevan a cabo la facturacién de forma digital
(Velazco, 2016).

Por lo tanto, la factura electronica es un documento electrénico que cumple con los
requisitos legales y reglamentadas respecto a las facturaciones, que garantiza la legitimidad
e integridad de su contenido (Sanchez, 2012). Que es una medida justa y muy necesaria que
se imponen en los diferentes gobiernos con el proposito de llegar a controlar la evasion fiscal
y proporcionar una mejora en las gestiones tributarias (Roncallo-Estrada, 2019). Lo cual,
transporta diferentes transacciones de las ventas y servicios que debe llegar a ser expedido
de manera coherente y lograr ser entregado y aceptado por medios netamente electrénicos
(Calvo y Chacén, 2011).

Por consiguiente, la factura electronica es una herramienta de gran ayuda que
contribuye de manera significativa para las diferentes instituciones empresariales, como el
ahorro de los espacios y reduccion de costos, porque todo se llega a conservar de manera

digital, y las facturaciones se pueden realizar de manera inmediata y los procedimientos es



en cuestion de minutos, también ofrece seguridad ya que se puede llegar a comprobar la
autenticidad y asi evitar los posibles fraudes (Tosca et al., 2021).

El sistema de Emision Electrénica desde la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria (SUNAT), esté& centrada en proporcionar alternativas gratuitas a
diferentes empresas o aquellas que muestran interés por implementar y lograr emitir de

comprobantes de pago electronico (Velazco, 2016).
2.2.  Riesgos tributarios

Es la incorrecta aplicacion de las normas tributarias que conducen a consecuencias
negativas para la institucién organizacional que afecta de manera significativa a nivel
econdmico, ocurre, porque no pagan los impuestos de acuerdo con las leyes y regulaciones
de tributacion, y no hace el uso de las politicas emitidas por el estado (Guo et al., 2020;
Callohuanca y Flores, 2021).

Los riesgos tributarios son inevitables se reconocen como fuentes de riesgo para
cualquier sujeto o empresas relacionadas con las tributaciones, se cree que la préactica
tributaria moderna demuestra que pocas personas, voluntariamente realizan los pagos que le
corresponde por parte de sus ingresos al estado, y aqui aparecen los riesgos fiscales, dada a
la alta carga fiscal, no es de extraiiar que los contribuyentes intenten por todos los medios
reducir sus pagos de impuestos o escapar del pago, sin duda cuando mas prospera es la
economia, es cuando menos casos de evasion tributaria este presente, ya que existe una
cantidad suficiente de recursos en circulacion para implementar integramente las
obligaciones tributarias, es decir, estar puntuales con los pagos a nivel de tributacion
(Artemenko et al., 2017).

Por lo tanto, los riesgos tributarios, son inevitables y faciles de ocurrir en el desarrollo
de las empresas, cuyas manifestaciones incluyen principalmente en las empresas que no
pagan impuestos de acuerdo con los requisitos de las normas tributarias, ademas, los riesgos
tributarios se presentan de forma compleja, debido a la incomprension del concepto
tributario por parte de los gerentes corporativos, el desarrollo del trabajo relacionado con la
tributacion se ve obstaculizado y el entorno empresarial y los objetivos de las empresas
también se ven afectados, lo que repercute negativamente en el desarrollo de las empresas,

por ende, la planificacion para evitar los riegos tributario, es muy importante para cualquier
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empresa, y es Util para que las empresas completen mejor el trabajo relacionado con la
tributacion y puedan promover un mejor desarrollo de las empresas (Guo et al., 2020).

3. Metodologia

Corresponde a un estudio de tipo correlacional, porque se pretende analizar la
relacién o asociacion entre las variables en estudio (Valderrama, 2015). Al mismo tiempo,
esta centrada dentro del disefio no experimental-transversal, porque no se tiene ninguna
intencion de llegar a manipular las variables y la recoleccion de datos se realizo en un solo
instante (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Ademas, se localiza en el enfoque
cuantitativo, ya que los resultados son numéricos y se ha empleado la estadistica para el

analisis de datos para contrastar las hipotesis planteadas (Naupas et al., 2018).

La poblacidn, es el total de elementos en estudio que cumplen con las caracteristicas
comunes para ser consideras como tales (Naupas et al., 2018). Por lo tanto, la poblacion
estuvo compuesta 138 personas de 46 ferreterias, entre los participantes se encuentran los
responsables del area contable, propietarios y generantes administradores.

Para la muestra se llegé a recurrir al método probabilistico, en donde toda la
poblacion mantiene la misma posibilidad de conformar la muestra de estudio (Kelmansky,
2009). Se consideraron 101 sujetos.

Para la recoleccion de datos se recurrio a la técnica de la encuesta, que es un
procedimiento cientifico que permite obtener los datos de forma mas rapida para luego
analizarlos, llegar a describir, predecir y explicar una serie de caracteristicas (Casas et al.,
2003). Para medir las variables, se acudi6 a dos cuestionarios, que fue sujeto a la validacion
a través de expertos y la fiabilidad de consistencia interna mediante Alpha de Cronbach (a)
y Omega de McDonald (®) (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Posteriormente, una
vez concluida la recoleccion de datos, se procedio a ordenar en la hoja de célculo de Excel,
para proceder con el analisis a través del programa SPSS-25, con la finalidad de conseguir

los resultados de normalidad e inferenciales.

11



4, Resultados

Los resultados conseguidos, procedié con la validacion y la confiabilidad de los
instrumentos, con el proposito de alcanzar las pruebas de normalidad y los datos

inferenciales de acuerdo a las variables.
Tabla 1l

Validacion de acuerdo a los expertos (V-Aiken).

Caracteristica evaluada V-Aiken -
Factura Riesgos
electronica tributarios
Pertinencia 1.0
Relevancia 1.0
Claridad 1.0

Nota: Elaboracidn de fuente propia

En latabla 1, la validez fue desarrollado a través de 5 expertos en el area, los valores

conseguidos demuestran que la validez es favorable (Robles, 2018).

Tabla 2

Andlisis de fiabilidad

Caracteristica

Variables items evaluada
o (O]
Factura electronica 14 127 728
Riesgos tributarios 11 .831 .850

Nota: o= Alpha de Cronbach; ®= Omega de Mc Donald

Enlatabla 2, se demuestra en el coeficiente o corresponde a una fiabilidad intermedia
(Oliden y Zumbo, 2008). Sin embargo, en la prueba de ®, los valores conseguidos
corresponden a confiabilidad alta (Ventura-Leon y Caycho-Rodriguez, 2017). Por lo tanto,

los instrumentos empleados son viables.
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Tabla 3

Caracteristicas de los participantes (n=101)

Sexo
Afios de edad Masculino Femenino

n % n %
Entre 23 a 30 afos 15 14.7 27 26.8
Entre 31 a 38 afos 28 27.8 5 5.0
Entre 39 a 46 afos 12 11.9 7 6.9
Mas de 47 afios 6 59 1 1.0

Nota: base de datos de la muestra

En la tabla 3, se observa que el 60.3% corresponde a los participantes de sexo
masculino, se encuentra un mayor nimero de sujetos entre las edades de 31 a 38 afios y el

39.7% son participantes de sexo femenino, que prevalece el rango de edad de 23 a 30 afios.

Tabla 4

Prueba de normalidad

Kolmogorov- al Sig.
Smirnov
Factura electronica 153 101 .00
Riesgos tributarios 77 101 .00

Nota: base de datos de la muestra

De acuerdo a la tabla 4, en la prueba de Kolmogorov-Smirnov, realizada a las
variables, se obtuvo valores menores a .05, esto indica que no presenta distribucion normal,

por lo tanto, se optd por la prueba estadistica no paramétrica de Rho Spearman.

Tabla5

Prueba de correlacién entre las variables

Factura electrénica

Riesgos tributarios Rho Spearman p n
-.299 .002 101

Nota: base de datos de la muestra
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En la tabla 5, se demuestra correlacion inversa y significativa entre las variables,
porque el p< .05, ademas, el Rho es negativo de un valor débil, esto quiere decir, que el
correcto uso de factura electronica contribuye de manera significativa en evitar los riesgos

tributarios.

Tabla 6

Prueba de correlacion entre la variable y la dimension

Factura electrénica

Sanciones Rho Spearman p n
administrativas -.327 001 101
Nota: base de datos de la muestra

En la tabla 6, se observa que existe correlacién inversa entre la factura electronica y
las sanciones administrativas, por el valor de p< .05, de igual forma, el Rho es negativo de
un valor moderado, es decir, cuando se tiene conocimiento sobre el procedimiento de la

factura electrénica, progresivamente logra disminuir las sanciones administrativas.

Tabla 7

Prueba de correlacion entre la variable y la dimension

Factura electrénica

Sanciones Rho Spearman p n

economicas -.250 012 101
Nota: base de datos de la muestra

En la tabla 7, se confirma que existe relacion inversa entre factura electronica y
sanciones econémicas, por el valor de p< .05, ademas, el Rho es negativo de un valor débil,
esto indica, cuando se tiene mayor conocimiento de la factura electronica, menor sera las

sanciones economicas.
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5. Discusién

Queda demostrada que el uso correcto de factura electronica, disminuird de manera
significativa en los riegos tributarios. El resultado expuesto demuestra alguna similitud con
el trabajo de Quispe (2019) quien alega que la factura electrénica es un medio que contribuye
de manera significativa en evitar los riesgos tributarios. Por lo tanto, la validacion electronica
de la factura es un medio que permite a que el contribuyente realice la contribucion
correspondiente en un plazo establecido de 7 dias habiles, sin embargo, cuando no logran
ser validadas en los 7 dias se expone al riesgo tributario. Sin duda la factura electrénica es
una herramienta que facilita en sobrellevar informaciones administrativas y ejerce control
en los cumplimientos con los deberes tributarios, asi también, ordena determinados gastos y
deducciones para gque no surja repercusiones en los impuestos y el valor afiadido (Delgado,
2014). El sistema de emision electrénica de la SUNAT, es un medio que esta orientada para
que surja alternativas gratuitas para que las empresas con la necesidad de emitir sus
comprobantes de pago lo puedan realizar por este medio electronico (Velazco, 2016). Por
otro lado, los riesgos tributarios es un medio que ocurre por el incumplimiento de las
obligaciones tributarias, como llegar a retrasarse con las declaraciones mensuales, omitir
declarar ingresos, no llevar de forma correcta y completa los libros contables, entre otros

aspectos (Yucra, 2018).

En relacion a la factura electronica y sanciones administrativas queda demostrada
gue mantienen correlacion inversa y significativa, este resultado descrito indica, cuando los
documentos de emisidn de comprobantes via electronica son manejados de manera correcta,
las sanciones administrativas se llegaran a reducir. Por lo tanto, la facturacién electrénica es
un instrumento de control en la reduccién de la evasion tributaria, facilitando a la SUNAT
la informacion mas rapida, oportuna y transparente, abriendo paso a las fiscalizaciones
electronicas de manera que se puedan detectar con mayor facilidad las transacciones
fraudulentas (Siccha, 2019). Porque la factura electronica detalla las diferentes mercaderias
vendidas remitidas al comprador, en donde se precisa, la cantidad, calidad y el monto total
(Cadena, 2006).

Por ende, las tendencias tecnoldgicas de comunicacion e informacion, permite a que
la tecnologia forme un documento virtual a nivel de tributacion, que es reemplazada el

documento fisico en papel, porque su transicion desde el remitente hasta el destinatario, esta
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apoyado a través de los sistemas de comunicacion apoyado a través de los sistemas de
comunicacion telematicos, lo cual garantiza la integridad y la autenticidad de los diferentes
documentos que esta incluida la firma electrénica, dicha firma permite comprobar que no se
Ilegaron a modificar las informaciones de contenido en la factura (Hernandez-Ortega y
Serrano-Cinca, 2008).

La factura electrénica mantiene correlacion inversa y significativa con las sanciones
econdmicas, es decir, cuando se realiza de manera correcta los aportes de las emisiones de
los comprobantes, de manera progresiva reducira las sanciones econdmicas. Al realizar la
basqueda correspondiente a los estudios previos, Quispe (2019) alega que la factura
electronica mantiene correlacion con la infraccion tributaria. Por lo tanto, la facturacion
electronica permite mayor control en los cumplimientos con las tributaciones y simplifica la
fiscalizacion (Velazco, 2016). Porque, cumple con los requerimientos de acuerdo al
proposito de una factura en papel, ya que es un medio que registra las diferentes operaciones
comerciales de una empresa de forma electronica, desempefiando como un principio de

integridad, autenticidad y legibilidad (Barreix y Zambrano, 2018).

Finalmente, sobre la confiabilidad, mediante el coeficiente Alpha de Cronbach (o) realizados
a los items de las variables investigadas se demuestra que los items 6 (0=.693) y 7 (0=.692),
de la variable factura electronica, son los valores menores que se llegaron a conseguir de
acuerdo a los analisis estadisticos. Por lo tanto, las puntuaciones de fiabilidad son aceptables,

lo que indicaria que es aplicable los dos instrumentos empleados para el presente trabajo.

6. Conclusion

En el presente trabajo, se llego analizar sobre la factura electronica que es un medio
de documentacién digital que facilita la facturacion y es medio para evitar los riesgos

tributarios.

Los resultados evidencian que las correlaciones son inversas entre la factura
electronica y riesgos tributarios, por lo tanto, cuando se tiene conocimiento sobre la forma
correcta de llegar a emitir los pagos tributarios a través de la factura electronica, menor sera

los riesgos tributarios y evita imposicion de sanciones.
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También se aclara que la factura electrdnica y sanciones administrativas se
relacionan de manera inversa y significativa, esto indica, cuando se expide los comprobantes
de pago por medio digital y se realiza de forma correcta, lo cual, garantiza la validez legal,

y los riesgos de las sanciones administrativas seran menor.

El estudio también proporciona que la factura electronica mantiene relacion inversa
con las sanciones econdémicas, es decir, que la factura electronica mejora de manera

significativa en reducir los riesgos de evitar las sanciones econémicas.
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ANexos

Anexo 1. Instrumentos de investigacion

Instrumentos
Cuestionario sobre la factura electrénica
Género: M:( ) F: () Edad....cooovveeverererieeee, Area que labora........ccocceevieirinn.
Indicaciones:

Marque con una “X” la respuesta que considere conveniente segun su percepcion de acuerdo a
los numeros de la escala que se muestra en cada pregunta:

Totalmente de En desacuerdo ni de acuerdo, ni De acuerdo Totalmente de
acuerdo en desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
Nro. items 1123 |4]|5

1 El modelo de factura electrénica cumple con las exigencias del
destinario

2 Esta de acuerdo que el destinario mejoro de manera considerable
los plazos de recepcidn de sus comprobantes

Se agilizan las operaciones de emisién de facturas electrénicas

4 Considera que emitir electrénicamente beneficia las operaciones
del dia a dia

5 los dispositivos de comunicacidn benefician al emisor con la factura
electrénica

7 Considera que la copia de base de datos que conserva el emisor es
importante en el servicio

8 los nuevos formatos de factura agilizan las comunicaciones entre
emisor y receptor

9 la reduccion del uso del papel aplica mejoras en las gestiones de la
empresa

10 | el uso de la factura electrdnica colabora con la empresa en la
emision de gastos considerables

11 | Considera importante la seguridad con la que viajan los
documentos electrdénicos

12 | la firma electrénica ofrece en el modelo de facturacién sirve como
medio de autentificacidn

13 | la factura electrénica contribuye con la mejora de los tiempos

14 | larapidez son la que se emiten las facturas electrdnicas colabora
con las gestiones documentarias

15 | La factura electrdnica agiliza lo procesos internos de gestion
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Cuestionario de riesgo tributario

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
Nro. items 21314
1 La sancién administrativa por embargos afectara seriamente a la
empresa.
2 La sancidon administrativa por decomiso de mercaderia seria
desfavorable para la empresa
3 La sancién administrativa por cierre del establecimiento,
perjudicaria de manera determinante a la empresa
4 La sancién administrativa por incautacién de activos fijos de la
empresa,
perjudicaria de manera
5 La sancién administrativa por administracién temporal de la SUNAT,
perjudica de manera significativa a la empresa
6 La sancién administrativa por congelamiento de cuentas bancarias
seria desfavorable para la empresa.
7 La Sancidn econdmica por Multas se puede evitar en la empresa
8 La sancién econdmica por reparos, pueda ser prevenida en la
empresa
9 La sancién econdmica mediante cobranza coactiva pueda ser
evitada en la empresa
10 | La sancion econdmica por las costas procesales, podria evitarse por
la empresa.
11 | La Sancién econdmica por Infracciones se puede evitar en la
empresa
12 | La Sancién econédmica por Presentaciones fuera de plazo, se puede

evitar en la empresa
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