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1. Resumen

Esta investigacién, tuvo como proposito determinar como se relacionan la adquisicién de
productos y servicios y la gestion logistica de ocho (8) UIT en la Red de Salud Datem del Marafién.
El modelo fue correlacional no experimental, con un enfoque cuantitativo y una muestra de no
probabilidad, constituida por 67 trabajadores de la Red de Salud Datem del Marafidn. Para
recolectar datos se utilizO una encuesta caracterizada por su amplia utilidad en el campo
investigativo, la transformacion y analisis esta adquisicion se realizd mediante el software
estadistico spss, resaltando la parte contable el principal problema identificado esta en la falta de
contar con un sistema de control interno y a su vez tener informacion fluida y confiable, también
después de haber hecho la evaluacion a sus documentos de gestion se identifico que existe una
mala elaboracidn en su estructura organica ya que el area de almacén esta separa de la unidad de
logistica, es por ende que no existe un control adecuado de las adquisiciones, asi mismo los

ambientes no cumplen las expectativas para llevar un adecuado orden y control de los bienes.

Palabras clave: Gestion logistica, adquisicion de bienes y servicios, clasificacion de proveedores,

evaluacion de riesgos, comunicacion de riesgos.



Abstract

The purpose of this research was to determine how the acquisition of products and services
and the logistics management of eight (8) ITUs in the Datem del Maranon Health Network are
related. The model was non-experimental correlational, with a quantitative approach and a non-
probability sample of 67 workers of the Datem del Maranon Health Network. To collect data, a
survey was used, characterized by its wide utility in the research field, the transformation and
analysis of this acquisition was carried out using the statistical software SPSS, highlighting the
accounting part, the main problem identified is the lack of having an internal control system and
at the same time having fluent and reliable information, also after having made the evaluation of
its management documents it was identified that there is a bad elaboration in its organic structure
since the warehouse area is separated from the logistics unit, therefore there is not an adequate
control of the acquisitions, likewise the environments do not meet the expectations to have an
adequate order and control of the goods.

Keywords: Logistics management, procurement of goods and services, supplier

classification, risk assessment, risk communication.



2. Introduccion

A nivel nacional, regional y local las diferentes entidades tanto publicas como privadas
requieren de la ejecucién de acciones logisticas que permitan unir los medios fundamentales y
poner marcha a las acciones internas, por eso creemos fundamental que unan los métodos
pertinentes y asi conseguir logros destacados, generando una mejora en la competencia
organizacional.

En nuestro pais, no obstante, a que se ha implementado normativas y leyes con la finalidad
de dinamizar el proceso logistico, aun existen obstaculos que impiden que las actividades se
desarrollen de manera eficaz y pertinente, esto ha generado que el Peru se encuentre en los Gltimos
puestos dentro del ranking mundial correspondiente a estas acciones, esto se refleja con el corto
crecimiento en economia, ya que muchas compafiias no pueden ejecutar de un modo adecuado
correspondientes a compra y venta, el cual entorpece el crecimiento de la economia nacional.
(Villegas Guispe, 2021)

La gestion logistica es un instrumento integrador, que tiene mayor aceptacion y aportacion
en las organizaciones internacionales y en las entidades publicas, es decir, es un componente
fundamental para mejorar los servicios que se brinda a las comunidades. De acuerdo con un
andlisis realizado por el MINCETUR, se puede manifestar que la logistica en nuestro pais
demuestra que el Per( tiene una economia de exportacién, en donde se evidencia que durante los
ualtimos afios el Producto Bruto Interno — PBI del Perd, ha aumentado 6,2 % anual desde el afio
2012 con respecto a los diversos factores que agobian a la logistica. (Carranza Rodriguez, 2019).

Garcia, (2020) menciona que, explicar cada componente del sistema de gestion logistica,
evaluarlo y dimensionarlo, mediante una evaluacion de la cadena de valor, que clasifica las

actividades que estan afiadiendo valor a la organizacién, es crucial para medir el rendimiento de la



empresa que estan produciendo valor adicional para la organizacion. Por lo tanto, la verificacion
de las tareas que se tienen en cuenta para el disefio, la produccion, la comercializacion, la entrega
y el soporte de su producto es el primer paso en el estudio de la cadena de valor. Para que el sistema
de produccion tenga éxito y funcione eficazmente, las tareas logisticas deben estar coordinadas
entre si. Por ende, la creacién de valor para los consumidores debe entenderse como un proceso
global, no como una unica funcién, y este proceso debe estar formado por actividades que permitan
reaccionar rapidamente al mercado con el menor coste posible. Un departamento de logistica que
pueda llevar a cabo todos los procedimientos de forma sistematica y eficaz es esencial para que
tanto las instituciones publicas como las privadas consigan ahorrar costes, organizar los procesos
y mejorar las instituciones.

Desde las compras hasta el servicio al cliente, la logistica es una actividad interdisciplinar
que afecta a varias funciones empresariales, la logistica, permite establecer y coordinar de manera

eficaz el producto, cliente, lugar y tiempo correcto. (Granada et al., 2015).

Las instituciones publicas de nuestro pais, estin comprando bienes y servicios a través de
direcciones internas, los procesos para dicha contratacion se rigen por instancias excluidas los
pasos para dicha contratacion; pero, no son monitoreadas como corresponde, es decir, a un 100%,
por ende, que se da la posibilidad que los convenios tengan riesgo porque no se realizan de forma

pertinente por la falta de control. (Garcia Amaya & Prado Alarcon, 2022).

Referente a lo mencionado anteriormente, esta investigacion se justificd teniendo en cuenta
que va a aportar a los encargados del espacio de logistica y de las deméas zonas usuarias que tiene
la ejecucion presupuestal de la unidad ejecutora 404 datem del Marafion, ya que enriquecera sus
conocimientos y contribuira con la institucion, asimismo la investigacion permitira que futuros

indagadores sepan cual es la relacion.



3. Metodologia

La presente investigacion tuvo como disefio correlacional no experimental, con un enfoque
cuantitativo, Hernandez, et al., (2014) Menciond que su objetivo de la investigacion correlacional
es conocer y comprender su comportamiento de un concepto o variable y de las otras variables
relacionadas. Segun Agudelo et al., (2008) manifiesta que una investigacion no experimental es
la que se realiza sin manipular ninguna variable. Mientras que (Cabrera Linares & Vasquez Martos,
2017) opina que la investigacion cuantitativa es de manera estructurada cuyo propdsito es reunir
y verificar datos obtenidos de diversos agentes, por eso, utilizar programas informaticos, permitira
obtener resultados. Mediante la busqueda de resultados para abordar a una poblacion mayor, puede
afirmarse que se intenta calibrar el problema y comprender hasta qué punto esta generalizado. Esta
investigacion se desarrolld en la Red de Salud Datem del Marafidén. La poblacién estuvo
constituida por 552 trabajadores de la Red de salud Datem del Marafion. Segin Hernandez, (2012)
indica que la poblacion, o el fendmeno investigado, es el conjunto de todos los ejemplares que
satisfacen un conjunto de requisitos. el fendmeno estudiado, en el que los constituyentes de la
poblacion tienen rasgos similares. Rasgos prevalentes en la zona donde se investiga y donde se
originan los datos del estudio. La muestra fue no probabilistica intencional representada por 67
trabajadores de la unidad ejecutora quienes son del area de logistica y de las areas usuarias.
Condori Ojeda, (2020) indica que cierta cantidad de poblacion tienen caracteristicas similares que
los demas. Para la recopilacion de datos se aplicd encuesta caracterizada por su amplia utilidad en
la investigacion de manera conjunta con la observacion y como instrumento el cuestionario de tipo
escala Likert. EI cuestionario consta de 20 items, 3 dimensiones como se indica en el anexo B,
este mecanismo es el instrumento que permitira recopilar, filtrar y codificar datos para obtener los

resultados. El procesamiento y analisis de la informacidn se efectu6 mediante el software



estadistico dentro de ello se sintetizé la base de datos de la encuesta, para la obtencion respectiva

del célculo del resultado.

4. Resultados
4.1 Confiabilidad de variables.

La tabla 1 hizo referencia al andlisis de fiabilidad, de las variables gestién logistica con un
alfa de Cronbach de 0.873 la cual tuvo una alta consistencia interna ya que esta por encima del
rango minimo, asimismo se evidencia que el alfa de Cronbach para la adquisicion de bienes y
Servicios es de 0.966 es decir tiene una alta fiabilidad ya que sobrepasa el rango del valor maximo.

Tabla 1

Confiabilidad de las variables

Variables Alfa de Cronbach N de elementos
Gestion Logistica 0.893 10
Adquisicion De Bienes y Servicios 0.966 10

4.2 Prueba de normalidades de las variables:

La tabla 2 hizo referencia a la prueba de normalidad de las variables gestion logistica y
adquisicion de bienes y servicios con un p valor de 0.000 eso quiere decir que no tiene una
distribucion normal, por lo que se aplica el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman.

Tabla 2

Prueba de normalidad de las variables Gestion logistica y adquisicion de bienes 'y

Servicios.



Kolmogérov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Gestion Logistica 0.581 67 0.000
Adquisicién de bienes 'y 0.643 67 0.000

servicios

4.3 Determinar la Relacion que existe entre Gestion logistica y adquisicion
de bienes servicios.
Ho: No hay relacion significativa entre Gestion Logistica y adquisicion de bienes y servicio
menores a (8) UIT en la Unidad Ejecutora 404: Red de Salud Datem del Marafién.
H1. Hay relacion significativa entre Gestion Logistica y adquisicion de bienes y servicios menores
a (8) UIT en la Red de Salud Datem del Marafion.
Regla de decision

Si el p valor es > 0.05 se admite la hipdtesis nula (Ho) y negamos la hipotesis alterna(Hz1) es decir
no existe correlacion

Si el p valor < 0.05 se niega la hipétesis nula (Ho) y se admite la hipdtesis alterna (Ha1). si existe
correlacion.
4.3.1 Objetivo general.

La tabla 3 hizo referencia a la correlacion de las variables Gestion Logistica y Adquisicion
de bienes y servicios donde el p valor es de 0.000 < a 0.05 por lo que se niega la hipétesis nula y
se admite la hipotesis alterna; el coeficiente de Rho de Spearman = 0.942, lo que indica que la
relacion entre las variables es directa y su grado es muy alto. Mientras mas efectivo sea la Gestién
Logistica, excelentes seran las adquisiciones de bienes y servicios menores a 8 UIT

Tabla 3

Relacion entre la Gestion de la logistica y adquisicion de productos y servicios en el marco de la

UIT (8) en la Red de Salud Datem del Marafion



Rho de Spearman P - valor N

Qestlon Logistica - Adquisicion de 0.942 0.000 67
bienes y servicios

4.3.2 Objetivo especifico N° 1

La tabla 4 hizo referencia a la correlacion entre gestion logistica y clasificacion de
proveedores donde el Rho de Spearman = 0.945 por tanto la relacion es positiva muy alta,
asimismo el p valor es de 0.000 < a 0.05 asi que se niega la hipétesis nula y se admite la hipotesis
alterna, la correlacion es significativa e indica que mientras mas consciente sea la gestion logistica,
mejor sera la eleccion de los proveedores para satisfacer la demanda y brinde las mejores
condiciones de servicio, costo y calidad.
Tabla 4
Relacion entre gestion logistica y clasificacion de proveedores en la Red de Salud Datem del

Marafion.

Rho de Spearman P - valor N

Gestion Logistica - Clasificacion de

oroveedores 0.945 0.000 67

4.3.3 Objetivo especifico N° 2
En latabla 5 se hizo referencia a la relacion entre gestion logistica y evaluacion de riesgos donde
la correlacion muestra un Rho de Spearman = 0.785 cuya relacién es positiva alta con un p valor
de 0.000 < a 0.05 por lo que la correlacion es significativa, por lo que se indica que si se ejecutado
de manera mas responsable la gestion logistica mas prudente sera la evaluacion de riesgos en las

adquisiciones, de ese manera se anticipa, se identifica, se evalla y se mitiga esos posibles riesgos.



Tabla s

Relacion entre gestion logistica y evaluacién de riesgos en la Red de Salud Datem del Marafion.

Rho de Spearman P - valor N

Gestion Logistica - Evaluacién de riesgos  0.785 0.000 67

4.3.4 Objetivo especifico N° 3

La tabla 6 hizo referencia a la correlacion entre gestion logistica y comunicacion de riesgos
donde el Rho de Spearman = a 0.680 con una relaciéon positiva moderada, la relacion es
significativa, lo que representa que mientras mas trasparente sea la gestion logistica, mas oportuna
va ser la comunicacién de riesgo y asi dar fruto a la creacion de un plan para disminuir o controlar
no solo dichos riesgos, sino también el efecto que podrian tener en la Unidad Ejecutora 404.
Tabla 6
Relacion entre gestion logistica y comunicacion de riesgos en la Unidad Ejecutora 404: Red de

Salud Datem del Marafon.

Rho de Spearman P - valor N
C_aestlon Logistica - Comunicacion de 0.680 0.000 67
riesgos

5 Discusion

En la discusion se tuvo como base a diferentes investigaciones los mismos que permitieron dar
conocimiento mas a fondo respecto a la compra de productos y servicios, asimismo se hizo una

descripcion referente a los objetivos para saber su relaciéon de cada uno de ellos.



En cuanto al objetivo general, establecer una conexion entre la gestion logistica y la
adquisicion de bienes y servicios en el marco de ocho (8) UIT en la Red de Salud Datem del
Marafion, se logro el resultado mediante de la aplicacion del Rho spearman 0.0942 donde se
menciond que la relacion entre las variables gestidn logistica y adquisiciones de bienes y servicios
es directa y su grado es muy alto, entonces existe mucha relevancia con respecto al aumento de la
efectividad de la gestion logistica para que las adquisicion de bienes y servicios sean excelentes y
no perjudique a la gestion de la RSDM.

(Cabrera Linares & Vasquez Martos, 2017) La vinculacion entre la gestion logistica y el
proceso de compras en la empresa fue materia de estudio por Cajamarca S.A. con el titulo de
trabajo Relacion De La Gestion Logistica Con EI Proceso De Compras En La Empresa Prestadora
De Servicios De Saneamiento. Comprender la Tabla N° 4 del afio 2017 para ver la vinculacion
entre la gestion logistica y el proceso de compras en la empresa Prestadora De Servicios De
Saneamiento De Cajamarca S.A. con el propésito general de conocer la relacion entre estos dos
procesos en la organizacion. En base a los datos del afio 2017, se puede decir que la gestion
logistica y el proceso de compras de la empresa Prestadora De Servicios De Saneamiento De
Cajamarca S.A. estan relacionados. Basado en la constatacion de que, cuando se aplica a la
hipotesis de la prueba R de Pearson, donde (r = 0,20) tiene una correlacion positiva y fuerte, la
significacion aproximada (Sig.Aprox. = 0,00) es menor que la significacion nivel (=0,05).

Referente al primer objetivo especifico, se logro el resultado mediante de la aplicacion la
aplicacion del Rho de Spearman 0.945 menciona que la relacién de la gestion logistica y la
clasificacion de los proveedores es muy alta y la correlacion es significativa eso quiere decir que,
mientras mas consciente sea la gestion logistica, mejor seré la eleccion de los proveedores para

satisfacer la demanda y brinde las mejores condiciones de servicio, costo y calidad.



Montero Mallma & Clifor, (2020) Segun los resultados, existe una relacién directa entre la

adquisicion de productos y las etapas de cotizacion y evaluacién del proceso de gestion logistica
de la Municipalidad Distrital de Yauyos. La estrategia de gestion de la Municipalidad Distrital de
Yauyos es directa, como se evidencia en el Rho de 0,650. Es la razdn por la cual todos los aspectos
de los bienes y servicios adquiridos, y servicios comprados, recibos recibidos, son trascendentes o
significativos para desarrollar la eleccion de proveedores adecuados, cotizacion correcta y
proveedores, cotizacion correcta y evaluacion adecuada, todo lo cual se realiza para mejorar la
adquisicion de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de Yauyos.
Referente al segundo objetivo especifico, determinar la relacion entre la gestion logistica y la
evaluacion de riesgos en las adquisiciones de bienes y servicios menores a ocho (8) UIT en la
Unidad Ejecutora 404: Red de Salud Datem del Marafion ya que a través del Rho de Spearman =
0.785 se identifico que la relacion es positiva alta, lo que significa que, si se ejecutado de manera
méas responsable la gestion logistica mas prudente serd la evaluacion de riesgos en las
adquisiciones, de ese manera se anticipa, se identifica, se evalla y se mitiga esos posibles riesgos,
de ese modo se evita problemas tanto laborales y sociales.

(Alfaro Julian, 2018) El objetivo de su tesis, Gestion Logistica y Area de Compras en la
Red de Salud San Juan de Miraflores, fue conocer la relacion entre la gestion logistica del &rea de
compras en esta Red. La autora manifestd que existe una relacion significativa entre ambas con
0,645, es decir, tiene una buena conexion y un nivel de correlacion moderada.

Referente al tercer objetivo especifico, determinar la relacion entre comunicacion de
riesgos y la gestion logistica en la compra de productos y servicios de menos de ocho (8) UIT en
la Red de Salud Datem del Marafién, segun los resultados del Rho de Spearman = a 0.680 se

obtuvo una relacion positiva moderada, lo que significa que mientras mas trasparente sea la gestion



logistica, mas oportuna va ser la comunicacion de riesgo y asi dar fruto a la creacion de un plan
para disminuir o controlar no solo dichos riesgos, sino también el efecto que podrian tener en la
Unidad Ejecutora 404.

Miranda Barron, (2020) manifiesta que en la formalizacion de la existe una relacion
significativa con el presupuesto de gastos del Municipio 2020, mediante un analisis interno de las
actividades desarrolladas para la contrataciébn menor, un proceso para la adquisicion de articulos
que sigue los procedimientos logisticos mas finos y fue anticipado por la mayor empresa de
saneamiento, Sedapal, con el mayor nimero de usuarios. Por Gltimo, pero no menos importante,
la atencion a las necesidades de los distintos departamentos de la EPS GRAU se mejord con la
adopcidn de este enfoque. Para mantener la continuidad en las tareas administrativas y operativas
de la empresa, EPS GRAU S.A. Este antecedente demuestra, por tanto, una conexion sustancial
entre la variable estudiada.

Espinoza Saavedra, (2020) Coordinar las operaciones logisticas cuando se trata de la
cantidad que necesitamos y del plazo de entrega, las operaciones logisticas son el punto de partida
de la consolidacion de la informacion de los pedidos. Para contratar, adquirir y entregar los
recursos de manera oportuna, se debe informar y coordinar la maquinaria administrativa estatal
entrega oportuna de recursos. Izquierdo Pinedo,( 2018)

La Subgerencia de Logistica y Control Patrimonial de la Municipalidad Distrital de
Yarinacocha cuenta con controles internos creados de acuerdo a las normas de control que tienen
una calificacion de 45% de efectividad. La calificacion de 45% de Yarinacocha indica que no
cumple con los requisitos establecidos en la aplicacion del control interno. En realidad, el marco
de control interno existente en la actualidad tiene controles débiles.

6 Conclusiones



Se realizo el diagnostico del proceso logistico y las adquisicion de bienes y servicios con
la finalidad de evaluar los desperfectos que tiene la unidad ejecutora 404 Datem del Marafion
donde el principal problema identificado esta en la falta de contar con un sistema de control interno
y a su vez tener informacion fluida y confiable, también después de haber hecho la evaluacién a
sus documentos de gestién se identifico que existe una mala elaboracidn en su estructura organica
ya que el area de almacén esta separa de la unidad de logistica, es por ende que no existe un control
adecuado de las adquisiciones, asi mismo los ambientes no cumplen las expectativas para llevar
un adecuado orden y control de los bienes.

Concluimos también que la unidad ejecutora 404 Datem del Marafion no esta cumpliendo
con todos los pedidos de ordenes de bienes y servicios, por el motivo de que las aéreas usuarias no
cuenta con el presupuesto suficiente, este se origina por el motivo de que muchas veces los precios
de las cotizaciones estan sobrevalorados o también los bienes y servicios brindados por los
proveedores no son de buena calidad, lo que provoca que las adquisiciones se tripliquen; todo esto
pasa por el hecho que suelen elegir a los proveedores en condicion de favoritismo o interés propios.

Concluimos que el area de logistica de la unidad ejecutora 404 Datem del Marafién, no esta
poniendo énfasis en la neutralizando los riesgos, pues en las érdenes de compra y servicios no se
esta haciendo cumplir las especificaciones y condiciones a los proveedores, esto conlleva a que
exista diversos riesgos al adquirir el bien o servicio. Asimismo, las areas usuarias no estan siendo
lo suficientemente precavidos al recibir la atencion de sus pedidos.

Concluimos mencionando que al area de gestion logistica de la unidad ejecutora 404 Datem
del Marafién no estd comunicando a tiempo a los interesados las dificultades que se presentan en

el proceso de cumplir con el pedido del bien o servicio, lo que conlleva a no cumplir con las



necesidades que presenta tanto la instituciéon como la poblacion de la Provincia Datem del
Marafion.

Es necesario que implementen un sistema que les ayude a controlar la llegada y la salida
de los productos, ya que ello les beneficiara en gran manera y les ayudara a realizar mejor su
trabajo y quedar bien con los proveedores.

7 Recomendaciones

Este estudio considerd que después de haber recogido la informacién y realizar un
diagnostico en la unidad ejecutora 404: Red de Salud Datem del Marafion se recomiende lo
siguiente.

A la entidad de contar con un sistema de control interno conformado por los funcionaros
dispuesto a velar por los intereses de la gestion actual y de la poblacion.

A los profesionales del &rea usuaria que gestionen los requerimientos programados y
tengan un mejor control al recibir lo solicitado; fortalecer la unidad de logistica para lograr agilizar
y cumplir de forma oportuna y responsable los requerimientos, a través de capacitaciones al
personal, contratando personal idoneas, con principios y valores, y mejorando la planificacion.

A los profesionales del &rea usuaria y area técnica que validan de manera correcta las
cotizaciones del mercado y coordinar evaluaciones, mediante reuniones del jefe de logistica y las
areas usuarias para definir los pardmetros de evaluacién de sus requerimientos, absolver
interrogantes y capacitar al personal en la aplicacion de la directiva administrativa.

A los profesionales que gestionan la asignacion de crédito presupuestal, fortalecer el
trabajo en la planificacion, control y organizacién del presupuesto designado a las areas usuarias,
en la cual se priorice las contrataciones y adquisiciones primordiales, que permita cumplir con las

necesidades presentadas y mejorar la infraestructura del area del almacén general.



Recomendamos gue los trabajadores del area de Logistica deben emplear criterios referidos
al propésito de integracion, alcance, competencias, disciplinas y responsabilidad, y de esa manera
asegurar el cumplimiento de lo planificado y comunicar oportunamente las dificultades que se

puedan suscitar
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Anexo B

Operacionalizacién de las variables
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Estudio de mercado
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Anexo C
Instrumento de Recoleccion de Datos

Para la recoleccion de datos se utiliz6 como instrumento el cuestionario, para determinar
la relacion que existe entre la gestion logistica y las adquisiciones de bienes y servicios menores a
ocho (8) UIT en la Unidad Ejecutora 404: Red de Salud Datem del Marafién.

Estimado sefior/sefiora:

El Presente cuestionario tiene como propoésito recabar informacion sobre la gestion
logistica y la adquisicion de bienes y servicios, consta de una serie de preguntas; al leer cada una
de ellas, concentre su atencion de manera que la respuesta que emita sea fidedigna y confiable. La
informacion que se recabe tiene por objeto la realizacion de un trabajo de investigacion relacionado
con dichos aspectos. No hace falta su identificacion personal en el instrumento, solo es de interés
los datos que pueda aportar de manera sincera y la colaboracion que pueda brindar para llevar a
feliz término la presente recoleccion de informacion que se pretende, muchas gracias, por su
valiosa colaboracion.

Instrucciones:
En el cuestionario se tiene una serie de preguntas, las cuales tienen una escala tipo Likert

que se detalla en el apartado siguiente, marque o sefiale la que considera de acuerdo a la escala.



1

2 3

4

5

Nunca (N)

Casi Nunca (CN) | A Veces (AV) Casi Siempre(CS)

Siempre(S)

Item

Preguntas

CLASIFICACION DE PROVEEDORES

¢El &rea de logistica de la en la Unidad Ejecutora
404: Red de Salud Datem del Marafion., realiza
adquisiciones de bienes y servicios en base a la
programacion establecida y aprobada en el plan
anual de contrataciones (PAC)?

¢El &rea de logistica de la Unidad Ejecutora 404:
Red de Salud Datem del Marafion? realiza
adquisiciones en base a indicadores de gestion y
programacion establecida y aprobado en el plan
anual de contrataciones (PAC)?

¢El area de logistica de la Unidad Ejecutora 404:
Red de Salud Datem del Marafion? dispone un
manual de operaciones para el desarrollo de sus
operaciones establecidas y apropiado establecido
y aprobado por el plan anual de contrataciones
(PAC)?

¢Para las adquisiciones de bienes y servicios en el
area de logistica se toman en cuenta los precios
competitivos de otros ofertantes?

¢Para las adquisiciones de bienes y servicios en el
area de logistica se visualiza la calidad de
productos y servicios de los ofertantes?

¢Usted cree que las acciones correctivas que
realiza el area de logistica son eficientes entre la




relacion que existe con los procesos de seleccion
para la adquisicion de bienes y servicios?

¢Con una mejor eficiencia y efectividad la gestion
del area de logistica de la empresa, la rentabilidad
de las compras y la reposicion de STOCK
mejoraria?

¢En su opinién deberian realizarse en el area de
logistica de manera periddica revisiones en los
procesos de compras con, la finalidad de mejorar
la eficiencia en la gestion programacion de
compras con el objetivo de mejorar la rentabilidad
de la empresa?

¢El area de logistica de la Unidad, realiza
abastecimiento y entregas oportunas de bienes y
servicios conforme a lo planeado con criterio de
eficiencia?

10

¢El area de logistica de la Unidad, codifica a cada
uno de los productos que componen su STOCK
del almacén con cddigos que deben reanudar una
serie de caracteristicas especiales?

EVALUACION

11

¢Sabe usted si se aplica correctamente el proceso
de requerimiento de adquisiciones de bienes y
servicios por montos menores a cocho (8) UIT en
el area de logistica?

12

¢Considera usted que existe una adecuada
capacitacion al personal sobre adquisiciones de
bienes y servicios a 8UIT?

13

¢Sabe usted porque no son atendidos
oportunamente los requerimientos de bienes y
servicios por monto menores o iguales a ocho UIT
en el area de logistica?




14

¢Cree usted que el area de logistica de la en la
Unidad Ejecutora 404: Red de Salud Datem del
Marafion cumplen los requisitos de calidad y
precio del mercado?

15

¢Sabe usted, si se aplica correctamente el proceso
de seleccidn de los productos en la adquisicion de
bienes y servicios por montos menores o iguales
en el &rea de logistica en la Unidad?

COMUNICACION DE RIESGOS

16

¢ Cree usted que el proveedor cumple con el plazo
establecido de entrega del producto, segin orden
de compra por montos menores o iguales a ocho
(8) UIT?

17

¢Conoce usted como realiza o tramita la
adquisicién de bienes y servicios menores a ocho
(8) UIT?

18

¢Cree usted, que las adquisiciones inferiores a
ocho (8) UIT en el area de logistica de la Unidad
Ejecutora 404: Red de Salud Datem del Marafion
,5e conoce los requisitos de plazo de ejecucion y
entrega, es decir de manera oportuna?

19

¢Cree usted que las adquisiciones de bienes y
servicios inferiores a ocho (8) UIT en el area de
logistica contribuyan a la satisfaccion de la
Unidad?

20

¢Los bienes y servicios que se van a comprar se
encuentra considerado en el Plan Anual de
Adgquisiciones de menor o igual ocho (8) UIT en
el area de logistica de la Unidad?




