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1. Resumen

Tomar decisiones en cualquier &mbito es un proceso riguroso basado en el analisis
exhaustivo de informacién desde diferentes puntos de vista en base a la experiencia, ahi radica
la importancia de poder interpretar de manera correcta su comportamiento, los puntos de
mayor envergadura y el uso que se le puede dar. El objetivo de esta investigacion fue
determinar la influencia de la toma de decisiones en el area de investigacion a través de un
sistema de indicadores bibliométricos. Se realiz6 una investigacion pre experimental con una
muestra de 35 individuos, se aplicé un cuestionario para determinar el nivel de influencia del
sistema bibliométrico en la toma de decisiones. Los resultados muestran que el sistema
propuesto es factible para la toma de decisiones en el repositorio institucional, con un 90%
de aceptacion. El sistema de indicadores bibliométricos tuvo una influencia significativa en
la toma de decisiones lo cual se comprobo a través de la disponibilidad, fiabilidad, legibilidad,

complejidad y utilidad para la toma de decisiones.

Palabras clave: bibliométrico, indicador, interoperabilidad, metadatos, repositorio, toma

de decisiones.

Abstract. Decisions making in any field is a rigorous process based on the exhaustive
analysis of information from different points of view based on experience, therein lies the
importance of being able to correctly interpret its behavior, the major points and the use that
is can give you. The objective of this research was to determine the influence of decision
making in the research area through a system of bibliometric indicators. A pre-experimental
investigation was carried out with a sample of 35 individuals, a questionnaire was applied to
determine the level of influence of the bibliometric system in decision making. The results
show that the proposed system is feasible for decision-making in the institutional repository,
with 90% acceptance. The bibliometric indicator system had a significant influence on
decision-making, which was verified through availability, reliability, readability, complexity,

and utility for decision-making.

Keywords: bibliometric, decision making, indicator, interoperability, metadata,

repository.



2. Introduccién

El acceso abierto tiene como objetivo desarrollar pardmetros que faciliten la recuperacion
de informacion dispersa en distintas fuentes y repositorios, asi mismo, identificar en su
evolucion aquellas fechas de interés, que marcaron un antes y después en la forma de difundir

y compartir informacion (Gonzélez-Pacanowsky, 2015).

Los repositorios digitales son vias para obtener publicaciones de acceso abierto, sobre todo,
a articulos de investigacion (Loynaz, 2018), que han generado grandes posicionamientos en
universidades e instituciones cientificas, haciendo notar su potencial crecimiento y desarrollo
a nivel mundial, principalmente con la propagacion de herramientas que apoyan su

implementacion (Leonela et al., 2022).

Para (Ferreras Fernandez & Merlo Vega, 2015), los repositorios de acceso abierto
constituyen una nueva via para difundir las revistas cientificas de tal forma que los trabajos
publicados en ellas alcanzan la maxima difusion y visibilidad para el pablico investigador,
aumentando la tasa de citacion, los cuales son generados tanto por el internet como por la
digitalizacion de contenidos unidos al sistema de comunicacion cientifica, que han sido
fundamentales para facilitar el desarrollo del acceso abierto, haciendo posible que los
contenidos cientificos digitalizados sean difundidos de forma instantanea y a bajo coste a

través de internet.

(Facundo et al., 2018) a través de su estudio realizado hace mencién que debido a las pocas
funcionalidades de los repositorios para crear informacién con indicadores bibliométricos
existen diversas limitaciones, que surgen al momento de querer explotar en mayor
profundidad los datos de las publicaciones cientificas, por ejemplo, aquellos reportes que
solo pueden generarse en un rango de fechas predeterminado, a saber: el mes anterior, 6
altimos meses, Gltimo afio, ademas sin poder especificar una mayor granularidad de tiempo,
el cual serviria para reportar los eventos de uso diario como también comparativas en la data

histérica.

En tal sentido (Roque & Villalta, 2016), sefialan que, al tener poco conocimiento de los
indicadores en repositorios, no se puede aprovechar al maximo la produccién cientifica,

lamentablemente solo queda en la acumulacion de datos del material de tesis entre otros



trabajos de investigacion, incluso muchas de ellas no son expuestas para que otros estudiantes

y bachilleres los utilicen como antecedentes bibliograficos.

La interoperabilidad de repositorios y la unificacion de criterios de calidad resulta ser de
gran importancia para lograr el maximo aprovechamiento de la informacion que contienen
(Cruz et al., 2020); la interoperabilidad representa la capacidad con la que cuenta un sistema
de informacion para comunicarse y compartir datos, informacién, documentos y objetos
digitales de forma efectiva, con uno o varios sistemas de informacién, mediante una
interconexion libre, automatica y transparente, sin dejar de utilizar la interfaz del sistema
propio (Fiantis, 2007).

Las publicaciones cientificas constituyen el nicleo de la evaluacién de la actividad
investigadora (Giménez-Toledo, 2015), ademés entre los estudios disponibles, los analisis
bibliométricos han dado cuenta del ritmo acelerado de la produccién cientifica, sus tendencias
y regularidades, los paises e instituciones contribuyentes y los temas tratados (Forero-Pefia et
al., 2020).

La produccidn cientifica serd mas valorada, y tendra un impacto del trabajo ejecutado a
través de estudios bibliométricos, con los cuales se cuantifica la ciencia en forma objetiva,
siendo potenciadas con la explotacion del conocimiento cientifico y su recopilacion en las

bases bibliograficas de datos (Cuenca-Fontbona et al., 2019).

Los estudios bibliométricos son Utiles para valorar el estado actual de las investigaciones,
asi como la contribucion entre investigadores y paises en los campos del conocimiento, lo
cual permitira orientar las futuras lineas de investigacion hacia campos especificos (Ortiz-
Nufiez, 2020). Este tipo de evaluaciones se constituyen en instrumentos para la toma de
decisiones, en herramientas para la generacion y reorientacion de politicas, tareas de

benchmarking e identificacion de buenas practicas en el desarrollo del quehacer cientifico.

El uso de indicadores bibliométricos para el estudio de la actividad investigadora se basa
en como las publicaciones cientificas son el resultado esencial de dicha actividad, y
proporcionan informacion sobre los resultados del proceso investigador, su volumen,

evolucion, visibilidad, tendencia, calidad y estructura (Cuenca-Fontbona et al., 2019).

Por todo lo explicado anteriormente, se desarrollé una herramienta que use y transforme

los recursos de la produccion cientifica almacenada en el repositorio de la UPeU que facilite



el analisis y comprension de los datos almacenados, de tal forma que ayude o asista en la

toma de decisiones a nivel politico, administrativo y operativo (Facundo et al., 2018).

La construccion del sistema de indicadores bibliométricos se realizd mediante la
explotacion y recuperacion de informacion de la plataforma DSpace a través de tecnologias
de desarrollo de software para la extraccion de datos requeridos, de tal manera que se pueda
obtener indicadores para el andlisis de informacion mediante dashboards, teniendo en cuenta
que estos son maés faciles de interpretar por su composicion grafica, debido a que la
visualizacion de imagenes permite que la transmision y entendimiento de la informacion sea
maés fluida (Antonio & Mera, 2020). A través del uso de la estadistica se pueden identificar
patrones sobre el desarrollo de la investigacion y tomar decisiones para mejorar el desempefio
(Facundo et al., 2018).

Por lo tanto, la relevancia en los indicadores, hace referencia a la influencia potencial que
una investigacion puede tener para el avance del conocimiento cientifico, pero también puede
expresar otros factores como difusion o visibilidad a corto plazo segin (Lopez Gonzalez,
2016). Por ultimo, la calidad indica lo bien realizada que puede estar una investigacion, el
conocimiento que aporta, su exactitud y su originalidad, por lo tanto, debe ser valorada por
la opinion de expertos mediante un juicio subjetivo tal y como lo indica (Peralta Gonzalez,
2015).

El apoyo a la toma de decisiones conlleva ayudar a los niveles administrativos de las
organizaciones a tener mejores puntos de vista, es decir reunir la informacion y mediante
decisiones inteligentes generar alternativas y tomar medidas a través de su estimacion,
evaluacion y comparacion (Arrias et al., 2019).

3. Metodologia

En la presente investigacion se empleo un disefio pre experimental y de corte cuantitativo,
con una poblacion conformada por el departamento de investigacion de la Universidad
Peruana Union, que al mes de diciembre del 2022 contaba con 35 personas laborando, del
cual se trabajé con todos los individuos aplicando un muestreo no probabilistico y por

conveniencia, mismo grupo que particip0 en las etapas pre y post de la investigacion.

Para el cumplimiento del objetivo se realiz6 reuniones pactadas, en el cual se plantearon

las ideas principales, objetivos, indicadores y recopilacion de datos.



La informacion se recopil0 a través de un instrumento elaborado en base a las afirmaciones
y modelos de (Abrego Almazéan et al., 2017) y (Sotelo, 2008), de los cuales se hizo un
redisefio y validacion por juicio de expertos para poder medir la influencia del sistema de
indicadores bibliométricos (SIB) en la toma de decisiones sobre el repositorio institucional
de la Universidad Peruana Union aplicado al grupo muestral, conformado por 4 dimensiones
y 20 indicadores en la escala de Likert de valores de 1 a 5 con validez de juicio de expertos

igual a 4.77.

Para el procesamiento de los datos se utilizd SPSS v.25 para posteriormente realizar el
proceso de tabulacion de datos y obtencion de las gréficas y pruebas estadisticas. Asi mismo,
se desarroll6 el analisis de los datos, comprobacion de la normalidad y la aplicacién de la
prueba estadistica T Student con el fin de determinar si el sistema de indicadores

bibliométricos tuvo influencia sobre la toma de decisiones en el repositorio institucional.

La investigacion se desarroll6 2 etapas, tanto técnica a través de la construccion del sistema
de indicadores bibliométricos, y de investigacion con la elaboracién y aplicacion del

instrumento de medicion para evaluar el cumplimiento del objetivo.

Desarrollo del Sistema de Indicadores Bibliométrico

El sistema de indicadores se elabor6 mediante una arquitectura para la migracion de datos
(Ver Figura 1), en el cual se us6 herramientas de programacion y consumo de web servicies.
De tal manera que los indicadores disefiados se desarrollaron acorde a los parametros
propuestos, haciendo consumo de los “metadatos” y estructurandolos en medidas de
tendencia para asi ser un insumo de toma de decisiones basada en el desempefio actual de los

datos.
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Figura 1. Propuesta de arquitectura para la migracion de datos del sistema de indicadores
bibliométricos DSPACE UPeU.

Se desarroll6 el analisis de la informacion expuesta de cada articulo y documento de
investigacion publicado en el repositorio institucional DSPACE, para ello se identifico el
modelo de arquitectura de la plataforma mencionada, (Paredes, 2021) nos indica que DSpace
esta compuesta por comunidades, subcomunidades, colecciones y los metadatos (Ver Figura
2) en los cuales se almacenan diferentes tipos de informacion como son las de autores,
coautores, asesores, tipos y lineas de investigacion, fecha de publicacion, entre otros datos
méas que pueden ser usados como dimensiones 0 medidas en el cual se pueden realizar

indicadores muestrales.

Contiene los identificadores
Contiene las escuelas y metadatos de cada
profesionales de cada facultad publicacién

repositorio.upeu.edu.pe

ITEMS,
METADATOS

DSPACE

SUBCOMUNIDADES

COMUNIDADES COLECCIONES

Contiene la cantidad de
publicaciones de cada
Escuela

Contiene |as facultades
pertenecientes a la UPeU

Figura 2. Fuente propia: Arquitectura DSpace.

Para la extraccion de datos se realizé la peticion al dominio identificador del repositorio
mediante la variable URL, de esa manera se cred una funcion que permita acceder a DSpace



REST para posteriormente procesarla, para ello se hizo uso del lenguaje de programacién
PHP, que nos permite obtener esta informacion de forma sencillo, ya que cuenta con
funciones pre definidas con las cuales podemos extraer listas de forma simplificada (Ver
Figura 3).

private $conn;

private $limit;

private $url; » ) aracion d yriable tipo URL
function _construct()

{
require_once 'conecction.php’;
$db = new DbConnect();
$this->conn = $db->connect();
$this->1limit = 10080; (
$this->url = "https://repositorio.upeu.edu.pe’; URL
}

public function Automatico()

{
$url = $this->url.'/rest/communities/top-communities?limit=".$this->1limit;
$s = file_get_contents($url); [
$array = json_decode($s, true);

Figura 3. Peticion al Api resty extraccion de datos.

Al finalizar la extraccion de todos los metadatos, se realizd una evaluacion y analisis segun
composicion, para posteriormente recorrer cada uno de ellos y almacenarlos de forma
organizada (Ver Figura 4), de tal manera que el acceso a cada comunidad y coleccién del
repositorio sea simple; para el almacenamiento de los metadatos se cre6 una funcion, la cual
se ejecuta automaticamente cada que aparece un nuevo item dentro de las colecciones de
DSpace.



$stml =

$this->conn->prepare("INSERT IGNORE INTO

metadata(item_UUID, autor, asesor, subido, disponible,

emitido, uri, abstract, formato, iso, publisher, temas,

escuela, sede, grado, nivel, linea_investigacion, dni, jurado, pais)

VALUES (2, 2, 2, 2, 2, 2, 2, 2, 2, 2,

$stm3->execute(array($items[uuid'],

P
L)

P ]
L

b
L

b
L

p]
L]

p ]
L

b}
L]

2, 2, 2)");

$this->cargarData( 'dc.
$this->cargarData('dc.
$this->cargarData( 'dc.
$this->cargarData('dc.
$this->cargarData( 'dc.
$this->cargarData('dc.
$this->cargarData('dc.
$this->cargarData( 'dc.
$this->cargarData( 'dc.
$this->cargarData('dc.
.subject’, $arr),
$this->cargarData('dc.
$this->cargarData( 'dc.

$this->cargarData('dc

contributor.author', $arr),
contributor.advisor', $arr),
date.accessioned’, $arr),
date.available', $arr),
date.issued', $arr),
identifier.uri’, $arr),
description.abstract’, $arr),
format', $arr),
language.iso', $arr),
publisher', $arr),

description.escuela’, $arr),
description.sede’, $arr),

$this->cargarData('thesis.degree.name’, $arr),
$this->cargarData('thesis.degree.level’, $arr),

$this->cargarData('dc.

description.lineadeinvestigacion’, $arr),

$this->cargarData('renati.advisor.dni’, $arr),
$this->cargarData('renati.juror', $arr),

$this->cargarData('dc.

$datos[] = array(

publisher.country', $arr)));

Figura 4. Almacenamiento de la metadata en una base de datos.

En la creaciéon y visualizacion de indicadores mediante dashboards, previamente se
desarroll6 un anélisis de variables, la cual es seleccionada y asi realizar la peticion hacia
nuestro servidor de dicha variable. Asi mismo se utilizo la libreria Chart JS y chart canvas de
cddigo abierto basado en JavaScript (Ver Figura 5), la cual tiene como funcién principal

mostrar graficos estadisticos hacia los usuarios, de forma dinamica e interactiva, convirtiendo

datos almacenados en figuras interpretativas.

var
var

pieChartCanvas =
pieChart =
type: "pie’,

data: PieData,
options: PieOptions

D

var BarData = {
datasets: [{
label: 'cantidad: ',

$("#chartjs-pie-chart-sede"”).get(®).getContext("2d");
new Chart(pieChartCanvas, {

backgroundColor: chartColors,

borderColor: chartColors,

borderhidth: @

}]
¥

Figura 5. Libreria Chart JSy canvas



Herramienta de medicién

Como segunda etapa se hizo uso de la herramienta disefiada para medir el nivel de
influencia en la toma de decisiones, el cual fue aplicado en el pre y post implementacion de
sistema de indicadores bibliométricos y de ello se obtuvieron los resultados demostrados en
el presente articulo, reuniendo informacion que permite evidenciar la investigacion y

validaciones realizadas en cada etapa.

4. Resultados y discusion

Sistema de Indicadores Bibliométrico

La implementacion se realizo a través de la publicacion de un web host, donde se alojé el
sistema como también la base de datos interna en la cual es almacenada la informacion
obtenida a traves del api rest la cual ha sido procesada y estructurada para poder ser
presentada en indicadores bibliométricos de diferentes tipos y gréaficos.

Para lograr un mejor entendimiento por parte de los usuarios se llevaron a cabo 2 reuniones
de coordinacion y presentacion de la herramienta, donde los usuarios empezaron a realizar
diversas interacciones con el sistema, haciendo énfasis en la facilidad de comprension y
utilidad que tenia, a comparacion de la plataforma DSpace que si bien es cierto cuenta con
informacion estructurada, la presentacion de los metadatos se da de manera individual, lo cual
dificulta ver el comportamiento masivo de la informacion.

Como podemos visualizar en uno de los indicadores, se muestra informacion acerca de la
cantidad de publicaciones segin grados académicos especificos con filtros por sede y
periodos de fechas; que segun los usuarios esto les permitia observar la evolucion
investigativa de cada segmento académico en diferentes periodos y asi poder tomar decisiones
de reforzamiento en los campos de investigacion de los grados con menor impacto (Ver

Figura 6).
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Figura 6. Cantidad de publicaciones por grado académico.

Asi mismo en otro indicador bibliométrico se muestran las lineas de investigacion de mayor
publicacién, que de igual manera usa filtros para visualizar la informacion como pueden ser
por sede, facultad, escuela profesional y afio de publicacién, los cuales se adecuan a la
necesidad de consulta de informacién para la toma de decisiones (Ver Figura 7).

Informes > Explorar > Ranking de Linea de investigacion

LINEAS DE INVESTIGACION DONDE SE REALIZA MAYOR PUBLICACION

Comunidad
n LIL
w
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Facultad de Ciencias Empresariales: Administracion
Afo: 2019
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Facultad de Ciencias Empresar ¥
I Varketing [ Talento Humano [l Gestion estratégica [l Comportamiento organizacional
Sub comunidad I Gestion empresarial [l Foliticas y Estrategia Organizacional [l Gestion Estratégica

Administracion A

Sede .
Gestion empresarial
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Ao

2019 A

Figura 7. Lineas de investigacion donde se realiza mayor publicacion.

Validacién de la influencia del SIB sobre la toma de decisiones

Tal y como se evidencia en la Tabla 1, se realizd la prueba de normalidad Shapiro Wilk
debido a que el tamafio de la muestra fue de 35 individuos, obteniendo que el valor de p fue

mayor a 0.05 y por lo tanto sigue una distribucion normal.



Tabla 1.
Prueba de normalidad Shapiro Wilk

Estadistico gl p
Pre Test 0.944 35 0.072
Post Test 0.951 35 0.122

Como parte de la medicién de la influencia del sistema de indicadores bibliométricos sobre
la toma de decisiones fue necesario basarse en 4 principales dimensiones: Utilidad para tomar
decisiones, complejidad de la informacidn, disponibilidad, fiabilidad y legibilidad; los cuales
fueron comparados acorde a la percepcion de los sujetos de muestra (Ver Figura 8).

Influencia del SIB en la toma de decisiones

. L. 91%
Utilidad para tomar decisiones 50%

" L. 90%
Complejidad de la Informacion 519%

B P 91%
Fiabilidad v legibilidad 8%

90%

Disponibilidad 50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 10% 80% 90% 100%

B Post Test M Pre Test

Figura 8. Influencia del SIB en la toma de decisiones.

Asimismo, se puede visualizar la diferencia en la percepcion para la toma de decisiones
(Ver Figura 9), tanto de las plataformas DSpace en la etapa Pre Test y el Sistema de
Indicadores Bibliométricos (SIB) en la etapa Post Test.



Diferencia entre pre test y post test
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Figura 9. Diferencia entre pre test y post test.

Acorde a lo expuesto en la Tabla 2, se evidencia un incremento significativo con respecto
a la toma de decisiones, que se visualiza en el valor de “p” en cada dimension, donde los
valores son menores a 0.05, el mismo que se desarrollé en base a las investigaciones de (Garc

et al., 2021) y (Cordovi Hernéndez et al., 2019).

Tabla 2.
Prueba T Student de las etapas pre y post test de cada dimension

Dimension  Test t gl p
Disponibilidad Pre-Post -15.828 35 0.000
Fiabilidad Pre-Post -15.430 35 0.000
Complejidad  Pre-Post -22.591 35 0.000
Utilidad Pre-Post -25.770 35 0.000

De igual manera los datos presentados en la Tabla 3 nos permite validar el cumplimiento
de la investigacion demostrando que, el sistema de indicadores bibliométricos si tiene una
influencia positiva sobre la toma de decisiones con respecto al Dspace, lo cual se comprueba

en el valor de “p” que es menor a 0.05.



Tabla 3.
Prueba T Student de las etapas pre test y post test.

Test t gl p
Pre-Post -39.237 34 0.000

5. Conclusiones y recomendaciones

Segun los resultados obtenidos de la prueba T student demostrados en la Tabla 2, se
determina que la investigacion ha logrado cumplir su objetivo, es decir, demostrar que el
sistema de indicadores bibliométricos tiene una influencia positiva en la toma de decisiones
acorde a las dimensiones expuestas que son i) disponibilidad, evaluar la accesibilidad de la
informacidn, ii) fiabilidad y legibilidad, evaluar la veracidad y objetividad de la informacion,
iii) complejidad de la informacidn, evaluar la facilidad de comprensién y entendimiento de
la informacion, iv)utilidad para la toma de decisiones, evaluar si la informacién presentada

ayuda a tener una mejor vision del &mbito de investigacion.

La implementacion del sistema de indicadores bibliométricos se encuentra alojado en un
web host, cuenta con una arquitectura escalable, es decir que se podria adaptar ante futuros
cambios como el aumento o transformacion de metadatos almacenados en el repositorio
Dspace, asimismo, su propio disefio le permite organizar de manera efectiva la nueva

informacion sin necesidad de realizar algin registro, sino solo una actualizacion directa.

Como afirmacidn final el Sistema de Indicadores Bibliométrico implementado, influy6
positivamente en la toma de decisiones con respecto al Dspace y las lineas de investigacion

de la Universidad Peruana Unién.

El modelo del sistema de indicadores bibliométricos es referente para organizar
informacion individualmente distribuida en diferentes repositorios, en este caso para el
Dspace solo fue necesario realizar el consumo de informacidn a través del api rest, y organizar

la estructura seguin la naturaleza de los datos y segmentacion.
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2. Resolucion de inscripcion del perfil de proyecto de tesis

oPEn,
L <’
ot 1,

@ %
’ “ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”
RESOLUCION N° 0750/A-2021/UPeU-FIA-CF-T
Lima, Nafia 27 de octubre de 2021
VISTO:

El expediente de Elder Alex Huaman Maluquish, identificado(a) con Coédigo Universitario N°
201612477 y Aldo Emanuel Soraluz Soraluz, identificado(a) con Cédigo Universitario N° 201610778, de la
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad
Peruana Unién;

CONSIDERANDO

Que la Universidad Peruana Unién tiene autonomia académica, administrativa y normativa, dentro
del @mbito establecido por la Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la Universidad;

Que la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad Peruana Unién, mediante sus
reglamentos académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la aprobacién e
inscripcion del perfil de proyecto de tesis en formato articulo y la designacién o nombramiento del asesor
para la obtencién del titulo profesional;

Que Elder Alex Huaman Maluquish y Aldo Emanuel Soraluz Soraluz, han solicitado: la inscripcién
del perfil de proyecto de tesis titulado “Sistema de Indicadores Bibliométricos basado en webservices para la
toma de decisiones en el Repositorio Institucional de la Universidad Peruana Unién — Filial Tarapoto” y la
designacion del Asesor, encargado de orientar y asesorar la ejecucion del perfil de proyecto de tesis en formato
articulo;

Estando a lo acordado en la sesién del Consejo de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la
Universidad Peruana Unioén, celebrada el 27 de octubre de 2021, y en aplicacion del Estatuto y el Reglamento
General de Investigacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

Aprobar el perfl de proyecto de tesis en formato articulo titulado “Sistema de Indicadores
Bibliométricos basado en webservices para la toma de decisiones en el Repositorio Institucional de la
Universidad Peruana Union - Filial Tarapoto” y disponer su inscripcién en el registro correspondiente,
designar al Mg. Danny Lévano Rodriguez como ASESOR para que oriente y asesore la ejecucién del perfil de
proyecto de tesis en formato articulo el cual fue dictaminado por: Mg. Joseph Ibrahim Cruz Rodriguez y Mtro.
Hitler Collantes Chules, otorgandoles un plazo maximo de doce (12) meses para laejecucion.

-Interesado

Asesor

Direccion General de Investigacion
Archivo



3. Carta de aprobacién del comité de Etica

Reporte de similitud
NOMBRE DEL TRABAJO
Articulo 2022.pdf
RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
3864 Words 21481 Characters
RECUENTO DE PAGINAS TAMARO DEL ARCHIVO
15 Pages 630.3KB
FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME
Jan 18,2023 8:42 AM GMT-5 Jan 18, 2023 8:44 AM GMT-5

@ 14% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

+ 14% Base de datos de Internet + 4% Base de datos de publicaciones
+ Base de datos de Crossref + Base de datos de contenido publicado de Crossr
+ 3% Base de datos de trabajos entregados

@ Excluir del Reporte de Similitud

+ Material bibliografico + Material citado
+ Coincidencia baja (menos de 8 palabras) + Blogues de texto excluidos manualmente



4. Instrumento de recoleccion de datos

Encuesta dirigida al personal del DTl y el area de Investigacion de la UPeU

La presente encuesta tiene como finalidad medir la influencia de la informacién almacenada
en el DSpace y SIB con respecto a la toma de decisiones dentro de sus funciones en el area
del DGl y el area de investigaciones; cada enunciado posee un conjunto de preguntas que
mediran la calidad de la informacién que se maneja y el grado de satisfaccion del usuario
con el proceso.

Descripcion Ni de
Totalmente 2
En acuerdo ni Totalmente
en De acuerdo
desacuerdo en de acuerdo
desacuerdo
desacuerdo
Escala 1 2 3 4 5
Escala
PREGUNTAS 2l3lals
Disponibilidad

1. ;La informacién se encuentra siempre disponible?

2. iLa informacion requiere el uso de otras herramientas para ser
interpretada?

Fiabilidad y legibilidad

3. ;La informacién proporcionada es puntual y objetiva para la toma
de decisiones?

4. Al realizar alguna busqueda ;la informacién proporcionada es
completa?

5. iLa informacién es confiable?

Complejidad de la informacién

6. ;La informacion es de facil entendimiento?

7. ;La busqueda de informacién es sencilla y facil?

8. ;La informacion le permite realizar su trabajo de manera rapida?

9. ;La informacién requiere de amplio conocimiento para poder
interpretarlo?

10. jLa informacién es tan facil de manipular que no requiere otras
herramientas?

11. ;La herramienta para obtener la informacion es de facil uso?

Utilidad para tomar decisiones

12. ;La informacién proporcionada es clara para la toma de
decisiones?

13. jLa toma de decisiones a partir de la informacién obtenida es
asertiva?

14. ;La informacién obtenida a través de la herramienta actual le
permite tomar decisiones criticas?

15. ¢La informacién obtenida de esta manera le permite tener una
visibn mas clara de las situaciones para tomar decisiones?

16. ;La herramienta actual le permite obtener informacién sobre los
autores con mas publicaciones?

17. ¢La herramienta actual le permite obtener informacién sobre las
lineas de investigacién mas estudiadas?

18. jLa herramienta actual le permite obtener informacién sobre los
asesores con mas trabajos publicados?

19. jLa herramienta actual le permite obtener informacién sobre las
carreras con mas trabajos publicados?

20. ;La herramienta actual le permite obtener informacién sobre los
temas de mayor publicacidon?




