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Resumen 

 
El objetivo de la investigación fue determinar el grado de influencia de la 

comunicación familiar y autoconcepto familiar sobre la satisfacción con los estudios en 

estudiantes universitarios de la ciudad de Juliaca. Se empleó un diseño predictivo 

transversal y un muestreo no probabilístico. La muestra estuvo compuesta por 823 

estudiantes universitarios. El 56,3% eran mujeres, cuyas edades oscilaban entre 17 y 38 

años (M = 22,02 y DS = 4,82). Se utilizó Escala de comunicación Familiar (FCS), Escala 

de autoconcepto AF5 de García y Musitu (ECT) y Escala de satisfacción con los estudios 

(EBSE). Los resultados muestran que la comunicación familiar y el autococoncepto 

familiar influyen de forma positiva (p < .01) sobre la la variable satisfacción con los 

estudios. 

 
Palabras claves: Comunicación familiar, autoconcepto familiar, satisfacción con los 

estudios, universitarios, Perú. 
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Abstract 
 

The objective of the research was to determine the degree of influence of family 

communication and family self-concept on satisfaction with studies among university 

students in the city of Juliaca. A cross-sectional predictive design and non-probabilistic 

sampling were used. The sample consisted of 823 university students. The 56.3% were 

women, whose ages ranged from 17 to 38 years (M = 22.02 and SD = 4.82). The Family 

Communication Scale (FCS), Garcia and Musitu's AF5 Self-Concept Scale (ECT) and the 

Study Satisfaction Scale (EBSE) were used. The results show that family communication 

and family self-concept have a positive influence (p < .01) on the variable satisfaction with 

studies. 

Keywords: Family communication, family self-concept, satisfaction with studies, university 

students, Peru. 

 


