
i 

 

UNIVERSIDAD PERUANA UNIÓN 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

Escuela Profesional de Contabilidad 

 

 

 

 

COVID-19 y la rentabilidad del sector bancario de la Bolsa de 

Valores de Lima 2020 

 

Tesis para obtener el Título Profesional de Contador Publico 

 

Por: 

Roy Denis Mamani Cardenas 

Lucy Danitza Mamani Mamani 

Ruth Judith Huanca Chupa 

 

Asesor: 

Mg. Yasmany Said Lupaca Chata 

 

 

Juliaca, octubre 2022 



ii 

 

DECLARACIÓN JURADA DE AUTORÍA DEL INFORME DE TESIS 

 

Yasmany Said Lupaca Chata, de la Facultad de Ciencias Empresariales, Escuela Profesional 

de Contabilidad, de la Universidad Peruana Unión. 

 

Declaro: 

Que el presente informe de investigación titulado: “COVID-19 Y LA RENTABILIDAD DEL 

SECTOR BANCARIO DE LA BOLSA DE VALORES DE LIMA 2020” constituye la memoria 

que presentan los Bachilleres Roy Denis Mamani Cardenas; Lucy Danitza Mamani Mamani 

y Ruth Judith Huanca Chupa, para obtener el título de Profesional de Contador Publico, cuya 

tesis ha sido realizada en la Universidad Peruana Unión bajo mi dirección. 

 

Las opiniones y declaraciones en este informe son de entera responsabilidad del autor, sin 

comprometer a la institución. 

  

Y estando de acuerdo, firmo la presente declaración en Juliaca, a los 20 días del mes de 

febrero del año 2023. 

 

 

 

 

_______________________________ 

Mg. Yasmany Said Lupaca Chata 

Asesor 

 

 
 

 

 



iii 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7 

 

COVID-19 y la rentabilidad del sector bancario de la Bolsa de 

Valores de Lima, 2020. 

 

 

 

RESUMEN: 

 

La pandemia de COVID 19, ha sido un evento imprevisto que ha generado graves y negativas 

consecuencias en diversidad de sectores, entre ellos el empresarial. Esta situación, ha 

generado una gran brecha de conocimiento vinculada a la identificación de los efectos 

específicos que la pandemia ha creado en empresas que brindan servicios esenciales para la 

población. Esta investigación tuvo como objetivo determinar el impacto de la pandemia de 

COVID 19 en la rentabilidad del sector bancario de la Bolsa de Valores de Lima. Se planteó 

un trabajo de tipo aplicado, de enfoque cuantitativo, alcance correlacional y diseño no 

experimental. Se verificó la hipótesis formulada, ya que, en base en los datos estadísticos y 

comparativos generados sobre la base de la rentabilidad económica y financiera de las 

entidades estudiadas, se puede afirmar que la pandemia de COVID 19 tuvo un efecto negativo 

en la rentabilidad del sector bancario de la Bolsa de Valores de Lima. 
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Covid-19 and the profitability of the banking sector of the Lima 

Stock Exchange 

 

 

 

ABSTRACT: 

 

The COVID-19 pandemic has been an unforeseen event that has generated serious and 

negative consequences in a variety of sectors, including business. Thus, there is a large 

knowledge gap linked to the identification of the specific effects that the pandemic has 

generated in companies that provide essential services for the population. This research aimed 

to determine the impact of the COVID-19 pandemic on the profitability of the banking sector of 

the Lima Stock Exchange. An applied type of work, with a quantitative approach, correlational 

scope and non-experimental design was proposed. The hypothesis formulated was verified, 

since, based on the statistical and comparative data generated based on the economic and 

financial profitability of the entities studied, it can be affirmed that the Covid-19 pandemic had 

a negative effect on the profitability of the banking sector of the Lima Stock Exchange. 
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