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Resumen 

El objetivo de la investigación fue establecer la relación entre flexibilidad laboral y el 

rendimiento laboral individual de los trabajadores en las instituciones públicas. El diseño 

metodológico corresponde a un enfoque cuantitativo, básica, no experimental y correlacional, se 

tuvo una muestra de 209 trabajadores. Los resultados muestran sobre la flexibilidad laboral, el 

71,3% perciben un nivel alto, mientras el 14,8% en bajo y solo el 13,9% en medio. Además, a 

cerca del rendimiento laboral individual, el 73,2% muestran un nivel alto, mientras el 17,7% en 

medio y solo el 9,1% en bajo. En consecuencia, se concluyó una relación entre la flexibilidad 

laboral y el rendimiento laboral individual, con r=842 y una significancia =0,000 valor menor al 

0,05, es decir, al mejorar la flexibilidad laboral, se reflejará en el rendimiento laboral individual 

de los trabajadores en las instituciones públicas. 
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Abstract 

The objective of the research was to establish the relationship between labor flexibility and 

the individual work performance of workers. The method design corresponds to a quantitative, 

basic, non-experimental and correlational approach, there was a sample of 209 workers. The results 

show about labor flexibility, 71.3% perceive a high level, while 14.8% low and only 13.9% 

medium. In addition, regarding individual work performance, 73.2% show a high level, while 

17.7% show a medium level and only 9.1% a low one. Consequently, a relationship between labor 

flexibility and individual labor performance was concluded, with r=842 and a significance =0.000 

value less than 0.05, that is, by improving labor flexibility, it will be reflected in the individual 

labor performance of workers in public institutions. 

Keywords: 

Flexibility, job performance, flexible work, environment, intellectual challenge. 


