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La inteligencia emocional y su relación con la ecoeficiencia de los 

trabajadores en la Municipalidad Distrital de Pusi, 2020 

Agustin Estofanero Chambi a1 

a1EP. Administración, Facultad de Ciencias Empresariales, Universidad Peruana Unión 

 

RESUMEN 

El objetivo de este artículo es determinar la relación de la inteligencia emocional con la 

ecoeficiencia de los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Pusi, 2020. La metodología 

utilizada en esta investigación se basa en un enfoque cuantitativo, con un diseño no 

experimental y un alcance descriptivo-correlacional. El tipo de muestreo es no probabilístico 

intencional y se consideró a 70 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Pusi. Según los 

hallazgos, el 40% de los trabajadores exhibe un nivel regular de inteligencia emocional, 

mientras que un 66% demuestra un nivel aceptable, puesto que conservan un ambiente limpio 

en sus áreas de trabajo lo cual muestra un agradable ambiente de trabajo, asimismo se pudo 

evidenciar una correlación del positiva media de Rho de Spearman = 0.653, entre la inteligencia 

emocional y la ecoeficiencia. Se concluye que las variables se relacionan entre sí. 

 

Palabras clave: inteligencia emocional, ecoeficiencia, municipalidad, trabajadores. 
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Emotional intelligence and its relationship with the eco-efficiency 

of workers in the District Municipality of Pusi, 2020. 

ABSTRACT 

 

The objective of this article is to determine the relationship between emotional intelligence and 

the eco-efficiency of the workers of the District Municipality of Pusi, 2020. The methodology 

used in this research is based on a quantitative approach, with a non-experimental design and a 

descriptive-correlational scope. The type of sampling is non-probabilistic intentional and 70 

workers of the District Municipality of Pusi were considered. According to the findings, 40% 

of the workers exhibit a regular level of emotional intelligence, while 66% demonstrate an 

acceptable level, since they maintain a clean environment in their work areas, which shows a 

pleasant working environment. It is concluded that the variables are related to each other.  

 

Keywords: emotional intelligence, eco-efficiency, municipality, workers. 
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1. INTRODUCCIÓN 

En la actualidad, las empresas están priorizando no solo la evaluación del coeficiente 

intelectual, sino que se ha convertido en su máxima prioridad con el fin de aumentar su 

competitividad, lo cual hace que se dé más importancia a los problemas ambientales y 

económicos que atañe a todos, es por eso que la presente tesis involucra a los gerentes y 

trabajadores en la municipalidad distrital de Pusi, para poder conseguir más información en sus 

actividades laborales como el rendimiento y la eliminación adecuada de residuos reutilizables. 

Pues, como se precisa actualmente, las empresas privadas y públicas deben mantener o 

aumentar su cuota de mercado en un entorno competitivo centrándose en reducir los costos y 

aumentar la productividad, y desarrollando constantemente nuevos productos y servicios para 

responder a los cambios del entorno. Todos estos retos superan la capacidad del planeta para 

seguir proporcionando bienes, servicios necesarios para tener una vida digna y un crecimiento 

sostenible. Sin embargo, estas provocan problemas medioambientales globales como la 

contaminación del aire, la degradación de la calidad del agua, el calentamiento global, los 

residuos sólidos y los productos químicos tóxicos. Ante ello el MINAM fomenta a que todas 

las entidades de Estado, se sumen para tomar el control de Ecoeficiencia en los sectores 

públicos, Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM. Tal es así que, el estudio tomaría mucha 

importancia porque permite a los municipios comprender la relación entre inteligencia 

emocional, y la ecoeficiencia, dado que este es el caso, esto establecerá una mejor relación entre 

su personal y nuevamente, brindará un ambiente más apropiado y un excelente servicio al 

usuario. 

Asimismo, el estudio beneficiara directamente a los responsables de la administración 

institucional y colaboradores. También aportará conceptos e información actualizada para que, 

la municipalidad pudiera desarrollar estrategias encaminadas a mejorar el trabajo de la 

inteligencia emocional del personal. Como se precisa, las emociones humanas son sentimientos 

que todo ser humano siente y su expresión determina nuestras relaciones con los demás, los 

factores que crean un buen clima organizativo se reflejan en el desarrollo emocional de los 

miembros del equipo. Por lo tanto, una organización que conceda suficiente importancia a su 

componente emocional tendrá un mejor ambiente de trabajo y un entorno laboral que desarrolle 

un buen comportamiento entre sus miembros y mantenga relaciones amistosas y respetuosas 

entre ellos (Menacho, Jaramillo, Pérez, & Rivera, 2022, p. 53). Por lo cual, las autoridades 

locales deben de cumplir de manera continua e inteligente las normas y obligaciones 

medioambientales de acuerdo con el Sistema de Gestión Medioambiental del Perú. Ya que, al 



8 

 

 

aplicar las normas y funciones medioambientales, por medio de las autoridades locales 

competentes permitirá aumentar de manera eficiente el desarrollo de la ecoeficiencia, es la parte 

importante y estratégico para la gestión medioambiental promovida por el MINAM para crear 

un país con visión de futuro, competitivo y sostenible. Ante lo expuesto, el estudio tiene como 

propósito saber en qué nivel y relación perciben los trabajadores la inteligencia emocional y la 

ecoeficiencia en la Municipalidad Distrital de Pusi, 2020. 

Janqui & Segundo (2022), llegan a la conclusión de que la ecoeficiencia es una 

herramienta institucional con el potencial de generar múltiples beneficios corporativos y 

competitivos. Asimismo, argumentan que puede promover cambios en el comportamiento 

ambiental, contribuyendo así al desarrollo sostenible a nivel global y creando valor institucional 

en la sociedad. Carrillo, Vargas, & Sierra (2018), en su investigación, se concluyen que la 

inteligencia emocional tiene un impacto en el ambiente laboral del municipio de Pelileo. La 

mayoría de los empleados manifestaron que tienden a perder el control de sus emociones, lo 

cual genera conflictos en el trabajo que pueden perjudicar las relaciones interpersonales y 

disminuir la sinergia y el trabajo en equipo. Anticona (2021), explica en los resultados de su 

investigación mediante la correlación entre las variables de 0.763 y pvalor=0.000. Lingan 

(2021), en los resultados de investigación, revela que la Municipalidad de Peca exhibe un nivel 

regular de ecoeficiencia en la aplicación de energía eléctrica, un nivel óptimo de ecoeficiencia 

en el consumo de agua y un nivel muy deficiente en la gestión de residuos sólidos. Maquera 

(2021), explica que encontró un p-valor (Sig. Bilateral) = 0.000 < a 0,05, un coeficiente de 

correlación Pearson (r = 0.465), y se confirma la correlación positivamente moderada de 

variables de la investigación. Choquecondo & Ramirez (2020), como resultado de su 

investigación explican que la correlación de, 0,731 entre la inteligencia emocional con el 

compromiso organizacional. Ugarte & Valencia (2017), indican que existe una correlación 

positiva entre la variable percepción de ecoeficiencia y la variable éxito competitivo. Mamani 

(2018), concluye y demuestra la estrecha relación intrínseca entre el desempeño ambiental y el 

desempeño organizacional. 

Esta investigación adquiere relevancia para la Municipalidad Distrital, ya que contribuye 

a mejorar el conocimiento sobre la magnitud del problema existente en la institución y las 

estrategias de prevención a implementar. Asimismo, en lo social se justifica, pues esta 

contribuye en ampliar los datos respecto a la inteligencia emocional, la ecoeficiencia percibida 

ante todo el personal de la Municipalidad de Pusi, a la cual podrá tomarse decisiones que 

contribuyan a la organización municipal. Se justifica en lo metodológico, ya que, con las 



 

9 

 

metodologías y técnicas aplicadas se logra evidenciar los niveles de ambas variables. La 

investigación Universitaria contribuya en preservar plenamente en transmitir el estudio 

científica tecnológico, cultural y artísticamente en la humanidad, la contribuicion con el 

desarrollo sostenible (SUNEDU, 2019). 

Por lo tanto, el objetivo principal de esta investigación fue, determinar la relación 

existente entre la inteligencia emocional y la ecoeficiencia de los trabajadores en la 

Municipalidad Distrital de Pusi, 2020. También se proponen objetivos específicos: 

- Determinar relación entre la conciencia de uno mismo y la ecoeficiencia del trabajador 

en el Municipio Distrital de Pusi, 2020. 

- Determinación en relación a la autorregulación y la ecoeficiencia del personal en la 

Municipalidad Distrital-Pusi, 2020. 

- Determinar la relación existente motivación y la ecoeficiencia del personal en la 

Municipalidad Distrital Pusi, 2020. 

- Determinar su relación entre la empatía y la ecoeficiencia del personal en la 

Municipalidad Distrital Pusi, 2020. 

 

Inteligencia emocional 

Por el contrario, es importante destacar que la inteligencia emocional nos capacita para 

manejar situaciones difíciles en las que las emociones pueden descontrolarse. Se logra mediante 

el uso de técnicas y estrategias reflexivas para tomar decisiones conscientes sobre nuestras 

acciones emocionales, lo que nos permite comprender los sentimientos y afectos de los demás. 

Además, nos ayuda a tolerar diferentes formas de depresión que pueden surgir en el entorno 

laboral, resaltando la capacidad de trabajar en equipo y fomentando una actitud de empatía 

social. Todo esto nos brinda mejores oportunidades para desarrollarnos personalmente. 

(Goleman, 2017). Además, es importante señalar que nuestra inteligencia emocional nos 

permite ser personas flexibles en nuestro entorno, estableciendo relaciones de alta calidad. 

También nos capacita para ser altamente creativos y lograr el desarrollo de vida que cada 

individuo aspira alcanzar sus metas. Asimismo, destacamos que las personas con alta 

inteligencia emocional poseen habilidades como una respuesta rápida, empatía y una excelente 

comunicación. Son capaces de adaptarse mejor a su entorno, resolver obstáculos y mantener un 

buen control emocional. También son altamente confiables, están extraordinariamente 

motivados, son eficaces en el trabajo en equipo y poseen habilidades de liderazgo, entre otros 

aspectos positivos (Jiménez, 2018). 
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Ecoeficiencia 

La ecoeficiencia es una práctica global en el ámbito de las actividades económicas, cuyo 

objetivo fundamental es minimizar al máximo la contaminación ambiental durante su 

desarrollo. Se enfoca en abordar de manera integral los impactos ambientales en todas las etapas 

del ciclo de vida del producto final. El principio clave se basa en aumentar la producción sin 

incrementar el uso de recursos, lo cual implica reducir la utilización de materias primas y 

disminuir el consumo de electricidad, combustibles y otros recursos a lo largo de toda la cadena 

de producción, hasta llegar al consumidor final. De esta manera, se busca disminuir la 

contaminación ambiental a través de un enfoque económicamente sostenible y respetuoso con 

el entorno (Ministerio del Medio Ambiente, 2019). Además, se señala que la ecoeficiencia 

contribuye a la integración de un crecimiento económico activo en la sostenibilidad ecológica 

global, lo cual es fundamental para que una ciudad sea progresista y vital. El bienestar 

económico en la ciudad se logra mediante el uso más eficiente de los recursos y la reducción 

de emisiones de sustancias que podrían tener efectos adversos en el medio ambiente, 

garantizando así la sostenibilidad en su desarrollo (González & Morales, 2010). 

2. METODOLOGÍA 

La investigación adoptó un enfoque cuantitativo con un diseño no experimental de tipo 

descriptivo y correlacional. El muestreo utilizado fue no probabilístico intencional y contó con 

la participación de 70 trabajadores, quienes fueron encuestados como parte del estudio. Los 

participantes de la encuesta fueron los trabajadores de la Municipalidad de Pusi.  

El cuestionario de la variable inteligencia emocional, está conformado por 20 ítems, 

cuenta con 5 dimensiones: conciencia de uno mismo, motivación, autorregulación, habilidades 

sociales y empatía, tomado de la investigación de Llanto (2018). El cuestionario de la variable 

ecoeficiencia, constituido por 44 ítems, con 2 dimensiones: energía y residuos sólidos, 

instrumento tomado de la investigación de Marrou & García (2017). 

     Los instrumentos fueron tomados de investigaciones, los cuales son validados. Los 

datos fueron procesados en la aplicación estadístico SPSS, v27. Para ver su análisis de datos 

fue utilizado prueba estadística Rho Spearman. 
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3. RESULTADOS 

3.1.  Resultados descriptivos 

Tabla 1 

Distribución según sexo de los trabajadores 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Masculino 23 33% 

Femenino 47 67% 

Total 70 100,0 
Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: de tabla 1 se pude observar que un 33% de trabajadores pertenecen al hombre, 

un 67% pertenece a la mujer. Como se evidencia, el sexo femenino es quien predomina en la 

Municipalidad Distrital de Pusi, 2020. 

Tabla 2 

Según la identificación de edad de los trabajadores 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido De 18 a 29 32 46% 

De 30 a 41 22 31% 

De 42 a 53 12 17% 

De 54 a más 4 6% 

Total 70 100% 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: según la tabla 2 se puede apreciar que la edad de los trabajadores, donde un 46% 

de trabajadores indican que tiene de 18 a 29 años, por otra parte, un 31% indica que tiene de 30 

a 41 años, seguidamente, el 17% indica que tienen de 42 a 53 años de edad y un 6% refiere que 

tiene de 54 a más años de edad. Como se evidencia, de 18 a 29 años de edad es quien predomina 

según los datos obtenidos. 

Tabla 3 

Variable Inteligencia emocional 

 Frecuencia Porcentaje 

Mala 16 23% 

Regular 28 40% 

Buena 26 37% 

Total 70 100% 
Fuente: Elaboración propia 
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Interpretación: de la tabla 3 se puede observar que el 23% dieron a conocer que la inteligencia 

emocional está en nivel malo, pero el 40% recalcaron que es regular puesto que se esfuerzan 

para obtener más conocimientos y el 37% describieron que están aún nivel bueno ya que 

siempre reciben motivaciones por parte de sus jefes y eso conlleva a elevar el esfuerzo laboral.  

Tabla 4 

Dimensiones de la variable inteligencia emocional 

  

  

Conciencia de 

uno mismo 

Autorregulación Motivación Empatía Habilidades 

sociales 

F % F % F % F % F % 

Mala 3 4.3% 0 0% 20 29% 24 34% 10 14.3% 

Regular 24 34.3% 32 46% 40 57% 39 56% 36 51.4% 

Buena 43 61.4% 38 54% 10 14% 7 10% 24 34.3% 

Total 70 100% 70 100% 70 100% 70 100% 70 100% 
Fuente: Elaboración propia 

 

Interpretación:  Según la tabla 4, de los 100 encuestados se describe que el 61% comunicaron 

que la conciencia de uno mismo es buena, mientras que 57% se pudo apreciar que la 

autorregulación está en un grado bueno, asimismo el 64% se encuentra en un nivel regular 

porque hay una motivación entre los trabajadores, de la misma forma el 58% mostro una 

empatía regular y por ultimo del 49% se evidencio que las habilidades sociales se encuentran 

el nivel regular ya que algunos trabajadores se actualizan diariamente con respecto a sus áreas 

de trabajo.    

Tabla  5 

Variable Ecoeficiencia 

 Frecuencia Porcentaje 

No aceptable 11 16% 

Regular 13 19% 

Aceptable 46 66% 

Total 70 100% 
Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: de acuerdo a la tabla 5, podemos observar que el 16% dio un resultado no 

aceptable con respecto a la ecoeficiencia, por otro lado, el 19% es regular y el 66% mostro que 

es aceptable puesto que conservan un ambiente limpio en sus áreas de trabajo lo cual muestra 

un agradable ambiente de trabajo y el 24% evidencio que es aceptable puesto que mantienen 

un orden con respecto a los materiales de trabajo. 
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Tabla 6 

Dimensiones de la variable ecoeficiencia 

  

  

Energía Residuos solidos 

F % F % 

No aceptable 1 1.4% 1 1.4% 

Regular 38 54.3% 31 44.3% 

Aceptable 31 44.3% 38 54.3% 

Total 70 100% 70 100% 
Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: Según la tabla 6; se observa que solo el 1% es no aceptable, pero el 54% mostro 

que es regular la energía en la municipalidad, asimismo el 1.4% llego a ser no aceptable, sin 

embargo, el 44.3% se pudo evidenciar que es regular y por último el 54% evidenció ser 

aceptable con respecto a los residuos sólidos lo cual indica que los trabajadores mantienen y 

conservan sus ambientes de trabajo. 

3.2. Resultados correlacionales 

Tabla 7 

Correlación de variable inteligencia emocional con la variable ecoeficiencia 

  Inteligencia 

Emocional 

Ecoeficiencia 

Rho  de 

Spearman 

Inteligencia 

Emocional 

Coeficiente  de Correlación 1,000 ,653** 

Sig. (bilateral) . , 000 

N 70 70 

Ecoeficiencia Coeficiente de Correlación ,653** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000  

 N 70 70 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: de la tabla 7, se puede observar el siguiente resultado de prueba en correlación 

de Rho de Spearman, identificando su existencia en una correlación significativamente p valor  

= 0.000,  la cual se evidencia inferior a el valor  teórico de  α=0.05,  una correlación 

positivamente considerable de  Rho de Spearman  = 0.653, entre  inteligencia emocional y 

variable ecoeficiencia de trabajadores en  Municipalidad Distrital  Pusi. Por cuanto, se rechaza 

su hipótesis nulo Ho, afirmación de hipótesis alterna Ha. En cuyo resultado se evidencia a 

mayor nivel de inteligencia emocional, la ecoeficiencia de los trabajadores sería muy 

significativo. 
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Tabla 8 

Correlación de la dimensión conciencia de uno mismo y su variable ecoeficiencia 

 Conciencia de 

uno mismo 

Ecoeficiencia 

Rho de 

Spearman 

Conciencia de 

uno mismo 

Coeficiente  Correlación 1,000 ,383** 

Sig. ( bilateral) . ,001 

N 70 70 

Ecoeficiencia Coeficiente de Correlación ,383** 1,000 

Sig.  ( bilateral) ,001 . 

N 70 70 
Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: En la tabla 8, se observa el siguiente resultado de prueba de correlación de Rho 

de Spearman, identificado su existencia en una correlación significativamente con p valor = 

0.000, la cual se observa inferior a valor teórico de α = 0.05 con una correlación positivamente 

media de Rho de Spearman =0.383, entre la conciencia de uno mismo y la ecoeficiencia de  los 

trabajadores en la Municipalidad  Distrital  Pusi. Por cuanto, se rechaza la hipótesis nula Ho y 

se afirma la hipótesis alterna Ha. los resultados nos evidencian que, a su mayor nivel de 

conciencia de uno mismo, la ecoeficiencia de los trabajadores será significativo. 

Tabla 9 

La Correlación de la dimensión autorregulación y variable ecoeficiencia 

 Autorregulación Ecoeficiencia 

Rho 

Spearman 

Autorregulació

n 

Coeficiente de 

Correlación 

1,000 ,307** 

Sig.  (bilateral) . ,010 

 N 70 70 

Ecoeficiencia Coeficiente de 

Correlación 

,307** 1,000 

Sig. (bilateral) ,010 . 

 N 70 70 
Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: En la tabla 9, se observa el siguiente resultado de la prueba de correlación de 

Rho de Spearman, identificación de la existencia de correlación significativa con p valor = 

0.000, lo cual observamos inferior al valor teórico de α= 0.05, la correlación positiva media de 

Rho de Spearman =0.307. Entre la conciencia de uno mismo y la ecoeficiencia de los 

trabajadores en la Municipalidad Distrital de Pusi. Por tanto, se procede el rechazo a la hipótesis 

nula Ho, y afirmación a hipótesis alterna Ha. Cuyo resultado evidencia, a mayor nivel de 

conciencia de uno mismo, la ecoeficiencia de los trabajadores será significativo. 
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Tabla 10 

Correlación de la dimensión motivación y variable ecoeficiencia 

 Motivación Ecoeficiencia 

Rho  de 

Spearman 

Motivación Coeficiente de Correlación 1,000 ,397** 

Sig. ( bilateral ) . ,001 

  N 70 70 

Ecoeficienci

a 

Coeficiente de Correlación ,397** 1,000 

Sig. (bilateral) ,001  

  N 70 70 
Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: En la tabla 10, se puede observar siguiente resultado de la prueba correlación de 

Rho de Spearman, identificando plenamente existencia de correlación significativamente con p 

valor =0.000, por cuanto es inferior a valor teórico de α =0.05 a una correlación positivamente 

media de Rho de Spearman =0.397, en medio de la motivación y ecoeficiencia de los 

trabajadores en el Municipio de Pusi. Por cuanto, procede el rechazo a la hipótesis nula Ho y 

dar afirmación a la hipótesis alternativa Ha. Cuyo resultado evidencia, a mayor nivel de 

motivación, la ecoeficiencia de los trabajadores será significativo. 

 

Tabla 11 

Correlación de la dimensión empatía y variable ecoeficiencia 

 Empatía Ecoeficiencia 

Rho de 

Spearman 

Empatía Coeficiente de Correlación 1,000 ,409** 

Sig. ( bilateral ) . ,000 

  N 70 70 

Ecoeficie

ncia 

Coeficiente de correlación ,409** 1,000 

Sig. ( bilateral ) ,000 . 

  N 70 70 
Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: En la tabla 11, se puede observar el siguiente resultado de la prueba de la 

correlación de Rho de Spearman, identificando su existencia de la correlación 

significativamente con p valor = 0.000, por cuanto es inferior al valor teórico de α =0.05 y con 

la correlación positivamente media de Rho de Spearman = 0.409, dentro de la empatía y la 

ecoeficiencia de los trabajadores en Municipio de Pusi. Por tanto, procede rechazar a la 

hipótesis nula Ho y afirma a la hipótesis alternativa Ha. Cuyo resultado evidencia, a mayor 

nivel de empatía, la ecoeficiencia de los trabajadores será significativo. 
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Tabla 12 

Correlación de la dimensión habilidades sociales y la variable ecoeficiencia 

 Habilidades 

sociales 

Ecoeficiencia 

Rho de 

Spearman 

Habilidades 

sociales 

Coeficiente de Correlación 1,000 ,479** 

Sig. ( bilateral )  ,000 

  N 70 70 

Ecoeficiencia Coeficiente de Correlación ,479** 1,000 

Sig. ( bilateral ) ,000  

  N 70 70 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: En la tabla 12, se puede observar el siguiente resultado de la prueba de 

correlación Rho de Spearman, identificando la existencia de la correlación significativamente 

con p valor = 0.000, por lo tanto es inferior al valor teórico de α =0.05 y con una correlación 

positivamente media de Rho de Spearman = 0.479, entre las habilidades sociales y la 

ecoeficiencia de los trabajadores en la Municipalidad Distrital de Pusi. Por cuanto, procede el 

rechazaro a la hipótesis nula Ho y afirmación a hipótesis alternativa Ha. Cuyo resultado 

evidencia que, a mayor nivel de las habilidades sociales, la ecoeficiencia de los trabajadores 

será significativo. 

4. DISCUSIÓN 

Los resultados indican que el 40% quienes de encuestados obtuvieron un regular nivel de 

inteligencia emocional y el 66% mostro que es aceptable puesto que conservan un ambiente 

limpio en sus áreas de trabajo lo cual muestra un agradable ambiente de trabajo, asimismo se 

evidencia una correlación positivamente media de Rho de Spearman =0.653, entre la 

inteligencia emocional. Según Poveda (2017), en su investigación, los resultados indican que 

el 66% de los trabajadores siempre tienen una inteligencia emocional y concluye diciendo que, 

la empresa actualmente no tiene un modelo de gestión. 

Asi también, de acuerdo al objetivo específico 1, se pudo obtener un resultado del 61% 

de los cuales se pudo evidenciar que la conciencia de uno mismo es buena, asimismo obteniendo 

correlación positiva débil de Rho de  Spearman =0.383, entre la conciencia de uno mismo y la 

ecoeficiencia de los trabajadores en la Municipalidad, al respecto la investigación de  Llacza 

(2016), en sus resultados de la investigación de la inteligencia emocional y su relación con el 
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desempeño laboral del personal de la municipalidad distrital de Santa Bárbara-Carhuacayán, 

Junín, 2016”. El resultado fue que la correlación fue de (ρs=0. 991; p-valor=0.000) alta. 

Diaz (2019) Desarrollo de los Indicadores de Gestión Ambiental para la creación de un 

plan de Ecoeficiencia de la Municipalidad de Mazamari 2018. El resultado muestra que un 47% 

desconocen que es ecoeficiencia y luego de pre y post test llegando hasta un 80% de aprendizaje 

de los trabajadores.  

Apaza (2018), investigo sobre la inteligencia emocional y su incidencia en el rendimiento 

laboral en los colaboradores del Gobierno Regional de Puno 2017. Los resultados indicaron que 

su hubo una relación regular alta (r= 0. 629**; p< 0, 01). Se concluye que cuanto más elevado 

sea Inteligencia Emocional en los colaboradores, mucho mayor seria su desempeño laboral. 

5. CONCLUSIÓN 

En cuanto a objetivo general, se concluyó que, si existe una relación entre la inteligencia 

emocional y la ecoeficiencia de los trabajadores en la Municipalidad Distrital de Pusi, 2020, ya 

que, se evidencio una correlación positiva considerable. 

Respecto a objetivo específico 1, se concluyó que, existe una relación entre conciencia de 

uno mismo y la ecoeficiencia, pues, se evidencio una correlación positiva media. 

Respecto a objetivo Específico 2, se concluyó que, existe una relación entre la 

autorregulación con la ecoeficiencia, como tal, se evidencio una correlación positiva media. 

Respecto a objetivo específico 3, se concluyó que, existe una relación entre la motivación 

y la ecoeficiencia, asimismo, se evidencio una correlación positiva media. 

Respecto a objetivo Específico 4, se concluyó que, existe una relación entre la empatía y 

la ecoeficiencia. ya que, se evidencio una correlación positiva media. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Sumisión de artículo  

 



22 

 

 

Anexo 2. Resolución de expedito 

 


