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Resumen

El objetivo de la investigacion fue comparar el nivel de inteligencia emocional en
estudiantes de nutricién y psicologia de una Universidad de Lima Metropolitana, 2022. Se realizé
una investigacion de enfoque cuantitativo, alcance descriptivo-comparativo, de disefio no
experimental, de tipo transversal, asimismo, la poblacién estuvo conformada por 322 estudiantes,
se aplicé un muestreo no probabilistico de tipo censal, lo cual sugiere que la muestra coincide
con el numero de la poblacion. Para el recojo de informacién se consideré como técnica la
encuesta, mientras el instrumento fue la Escala de Medida Breve de Inteligencia Emocional en
Adultos (EQ-i M20). Entre los principales resultados se obtuvo que el nivel de inteligencia
emocional de los estudiantes de las escuelas de psicologia y nutricibn se encontré en el nivel
moderado, representado por el 39.4% y 46.3%, respectivamente, sin embargo, en el nivel alto
predomina los estudiantes de psicologia (74.5%), no se evidencié asociacion significativa de la
inteligencia emocional segun la variable sexo, mientras segun la edad ambas escuelas estuvieron
en el nivel moderado, por ultimo, se demostré que existe diferencia significativa en el nivel de
inteligencia emocional entre las escuelas profesionales (p = 0,000 < 0.05). Se concluy6 que

existe diferencia significativa entre los niveles de inteligencia emocional de los estudiantes.

Palabras claves: Inteligencia emocional, intrapersonal, interpersonal, escuelas

profesionales.



Abstract

The objective of the research was to compare the level of emotional intelligence in nutrition
and psychology students of a University of Metropolitan Lima, 2022. A quantitative research
approach, descriptive-comparative scope, non-experimental design, cross-sectional type, was
carried out, also, the population consisted of 322 students, a non-probabilistic sampling of census
type was applied, which suggests that the sample coincides with the number of the population.
For the collection of information, the survey was considered as a technique, while the instrument
was the Brief Measurement Scale of Emational Intelligence in Adults (EQ-i M20). Among the main
results it was obtained that the level of emotional intelligence of the students of the schools of
psychology and nutrition was found in the moderate level, represented by 39.4% and 46.3%,
respectively, however, in the high level predominates the students of psychology (74.5%), no
significant association of emotional intelligence was evidenced according to the sex variable, while
according to age both schools were in the moderate level, finally, it was demonstrated that there
is significant difference in the level of emotional intelligence between the professional schools (p
= 0.000 < 0.05). It was concluded that there is a significant difference between the emotional

intelligence levels of the students.

Keywords: Emotional intelligence, intrapersonal, interpersonal, professional schools.
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Introduccion

La educacién superior supone un proceso de suma importancia y desajuste para el ser
humano, debido a que en este escenario experimentan diversas situaciones que debe enfrentar
diariamente, las cuales van sumando a su desarrollo personal. En esta linea, Jarrin (2020) afirma
gue la preparacion profesional se vincula a una alta demanda experiencial a la que el hombre se
enfrenta, como consecuencia del progreso evidenciado en el mundo globalizado, donde la
institucion universitaria cumple un rol esencial en la formacion y potenciacion de habilidades

eficaces de afrontamiento a diversas situaciones.

Por consiguiente, el afrontamiento favorable a dichas experiencia implica el
involucramiento de emociones, ya que constituyen un factor fundamental para la toma de
decisiones diarias, siendo la regulacién emocional un factor importante de la IE que permite
alcanzar un progreso a nivel emocional e intelectual, tomando como punto de partida la
regulacién de emociones propias y ajenas (Goleman & Davidson, 2017). Es asi que la respuesta
oportuna a las demandas ambientales dependera del ejercicio favorable de la inteligencia
emocional (IE), la cual permite al individuo exteriorizar sentimientos y emociones de forma
adecuada, identificando asi el rol asumido en la sociedad, a partir de sus multiples habilidades

(Recuenco, 2020).

En base a ello, el presente estudio fue de suma relevancia, debido a que pretendi6é abordar
la inteligencia emocional como constructo que necesariamente debe potenciarse y desarrollarse
adecuadamente para el buen desenvolvimiento del hombre en sus diversos contextos
socioculturales. Asimismo, se buscé contribuir a la comunidad lectora y cientifica con datos
significativos de la realidad peruana con respecto a la inteligencia emocional en la poblacion

estudiantil universitaria.
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Investigaciones precedentes en el contexto internacional como la de Barrera-Galvez et al.
(2019) realizaron un estudio cuantitativo, descriptivo, en México, con el objetivo de delimitar el
nivel de inteligencia emocional de 265 estudiantes universitarios, bajo la administracion del Test
de Inteligencia Emocional de Daniel Goleman. Se encontrd que los estudiantes presentaban un
nivel medio de inteligencia emocional, lo cual resulta favorable al desarrollo de la salud fisica,

psicolégica y social, contribuyendo asi a una mejora en la calidad de vida.

Una investigacion cuantitativa-descriptiva llevada a cabo por Rodriguez-Géngora et al.
(2020), en Espafia, tuvo la intencién de indicar los niveles de inteligencia emocional (IE) en una
muestra de 452 estudiantes universitarios de primer y segundo afio de 25 especialidades. Se les
aplico la escala Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24), obteniendo como resultado una equivalencia
de niveles medios en participantes de ambos sexos; no obstante, se encontré diferencias
significativas entre hombres y mujeres respecto a las dimensiones. Dichas diferencias
significativas son mas notorias en estudiantes del area de Ciencias Sociales y Juridicas y de
Ciencias de la Salud para la dimension Atencion Emocional, asi como en estudiantes del area de

Ciencias para la dimensién Claridad emocional.

En el entorno nacional, Montenegro (2020) en su estudio correlacional, desarrollada en
Chiclayo con el objetivo de determinar el rol protector de la inteligencia emocional sobre la
ansiedad, depresion y estrés académico en 332 estudiantes universitarios, utilizé la Escala de
Inteligencia Emocional de Wong-Law (WLEIS). Se encontré que un 33.4% de los estudiantes
denotan una inteligencia emocional a nivel promedio, siendo en su mayoria del sexo femenino;
no obstante, el 17.5% de mujeres evidencia una inteligencia emocional baja. En la misma linea,

el 9% de estudiantes varones presentan una inteligencia emocional a nivel bajo o inferior.

Velarde (2020), en su estudio correlacional descriptivo tuvo el objetivo de conocer el nivel

de inteligencia emocional en una muestra de 224 estudiantes universitarios de Arequipa, para lo
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cual se utilizo la Escala de Inteligencia emocional de Baron (ICE). Se encontré que el 40% de los
evaluados presentan un nivel bajo de inteligencia emocional, o que indica que no presentan la
destreza en el manejo de emociones ante las diversas situaciones vivenciadas en el dia a dia.
La dimension intrapersonal se encuentra en un nivel promedio en el 53% de los estudiantes
evaluados, lo que indica que presentan un adecuado manejo de habilidades como el
autoconocimiento y la comprensién de emociones propias. Y la dimensién interpersonal se
encuentra en un nivel medio en el 40% de los participantes, reflejando asi un adecuado desarrollo

de habilidades interpersonales.

Asimismo, en el panorama local un estudio comparativo desarrollado por Palomino y
Almenara (2018) con el objetivo de comparar los niveles de inteligencia emocional (IE) de 313
estudiantes universitarios de Lima segun el nivel de logro esperado de competencias, a quienes
se les administr6 la Wong-Law Emotional Intelligence Scale (WLEIS). Se obtuvo como resultado
una diferencia en dos dimensiones (autoevaluaciéon emocional y regulacion emocional), siendo
los varones quienes puntuaron mas alto con respecto a las mujeres. También, se hallaron
diferencias significativas de género en IE, siendo las estudiantes mujeres de logro inicial quienes
presentaron una puntuaciéon mas elevada que el grupo de estudiantes de logro superior, en
evaluacion emocional de los demas, uso de emociones y en IE general, por lo que se concluye
gue los niveles de |IE en estudiantes varones no se ve alterada durante el proceso de formacion
universitaria, por el contrario, en las estudiantes mujeres es menor el nivel general de IE, asi

como del uso de emociones y evaluacién emocional.

Por consiguiente, esta indagacion plante6 como objetivo general: Comparar el nivel de
inteligencia emocional en estudiantes de dos Escuelas Profesionales de una Universidad de Lima
Metropolitana, 2022; y como objetivos especificos: (i) Comparar el nivel de inteligencia emocional
segun la variable sexo en estudiantes de dos Escuelas Profesionales de una Universidad de Lima
Metropolitana, 2022. (ii) Comparar el nivel de inteligencia emocional 5 segun la variable edad en
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estudiantes de dos Escuelas Profesionales de una Universidad de Lima Metropolitana, 2022. (iii)
Comparar el nivel de inteligencia emocional segun la dimensién intrapersonal en estudiantes de
dos Escuelas Profesionales de una Universidad de Lima Metropolitana, 2022. (iv) Comparar el
nivel de inteligencia emocional segln la dimensién interpersonal en estudiantes de dos Escuelas

Profesionales de una Universidad de Lima Metropolitana, 2022.

La Real Academia Espafiola (RAE, 2020) define el término inteligencia como una
sustancia netamente espiritual que implica el conocimiento, la comprension y el entendimiento
de una problematica especifica para poder darle una solucion efectiva. En consecuencia, se
puede inferir que la inteligencia constituye un proceso cognitivo propio del ser humano, el cual
involucra facultades como el entendimiento y la comprensién de la experiencia situacional, a fin

de darle una solucion efectiva, facilitando asi la adaptacién del individuo a su entorno.

Desde el enfoque psicoldgico, la inteligencia es considerada la facultad humana para
adquirir y emplear saberes 0 conocimientos en contextos especificos, encontrandose relacionada
a aptitudes como la curiosidad, adaptacion, razonamiento, solucién de problemas, atencion,
memoria, entre otras (Ramos, 2019); asimismo, Martinez (2018) sostiene que la inteligencia no
puede definirse, debido a que no cumple un rol sustantivo, sino que es un atributo de un sistema
humano o no, caracterizandose como un sistema abierto, procesador de informacién, que

optimiza y evoluciona.

Método

Disefio Metodologico

Para el desarrollo de la presente investigacion se empled el disefio no experimental, ya
gue no se buscé alterar intencionalmente las variables en estudio, sino que se observo y
analizaron los fendmenos tal y como se manifestaron en su contexto natural (Hernandez &

Mendoza, 2018).
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Se tuvo un alcance descriptivo, dado que buscé especificar las principales caracteristicas
del constructo en andlisis (Hernandez & Mendoza, 2018) y comparativo, debido a que buscé

colacionar sistematicamente los resultados de la aplicacion del instrumento (Nohlen, 2020).

Disefo muestral

Poblacién

La poblacion, segun Herndndez y Mendoza (2018), es el conjunto de personas o
individuos que cuentan con una serie de caracteristicas especificas en comun. Para la presente
investigacion se contd con la participacién de 1000 estudiantes de dos escuelas profesionales,

Psicologia y Nutricién de una Universidad de Lima.

Muestra

La muestra es considerada como un grupo significativo tomado de la poblacion de interés
con el que se trabaja para llevar a cabo la recoleccién de datos (Hernandez & Mendoza, 2018).
En el presente estudio se trabajo con el tipo de muestreo probabilistico aleatorio simple, es decir
la poblacion coincidié con el nimero de muestra, es decir pertenecientes a 322 estudiantes de

dos escuelas profesionales de Lima Metropolitana.

Técnicas de Recoleccion de Datos

Técnicas de la investigacion
Se utilizé la técnica de encuesta, para lo cual, se hizo uso de un cuestionario que consistid
en una agrupacion de preguntas que hicieron referencia a uno o mas constructos en estudio

(Hernandez & Mendoza, 2018).
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Instrumentos de la investigacion

Para la presente investigacion se utiliz6 como instrumento de referencia la Escala de
Medida Breve de Inteligencia Emocional en Adultos (EQ-i M20), de autoria de Dominguez et al.
(2017), el cual es una adaptacion de la EQ-i: YV de Baron y Parker a la poblacién adulta. La
adaptacion consta de 20 reactivos que se valoran en una escala Likert de cuatro puntos (nunca
me pasa, a veces me pasa, casi siempre me pasa y siempre me pasa), evaluandose 2
dimensiones del instrumento original (EQ-i): intrapersonal, interpersonal. La puntuacion es directa
en las dimensiones, con excepcion de la dimensidon manejo del estrés, en la que la puntuacion
es inversa. Asimismo, el calculo del coeficiente de alfa es aceptable en cada dimension:
Intrapersonal (a = 0.800), Interpersonal (a« = 0.688). Ademas de contar con una validez
determinada por medio de andlisis factorial exploratorio y confirmatorio, en el que se obtuvo
indices adecuados (SBy*(160) = 225.863; CFI =.984; RMSEA = .035; SRMR = .070). El significado

de las puntuaciones se expresa de manera directa en todas las dimensiones.

Procedimientos de recoleccién de datos

En primer lugar, se procedié a presentar el consentimiento informado a cada sujeto, con
el propésito de documentar su aceptacion de participar en el estudio. Acto seguido, se presento
los instrumentos considerados para la medicion de las variables, para lo que se les brindé un
tiempo maximo de 30 minutos y se les enfatizo la predisposicion de la facilitadora para solventar

alguna duda que surgiera en el proceso.

Técnicas Estadisticas para el Procesamiento de la Informacion

Se procedié a recopilar y reunir los datos obtenidos tras la administracién del instrumento
en una base de datos en el programa Microsoft Excel 2016. Posteriormente se proceso en el
programa estadistico IBM SPSS Statistics 25 para extraer datos estadisticos descriptivos e

inferenciales y asi poder contrastar las hipotesis planteadas en la presente investigacion.
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RESULTADOS

Resultados descriptivos

Tabla 1

Nivel de inteligencia emocional en estudiantes segun Escuela profesional

Escuela prof Total
Nivel Inteligencia _ . L
Psicologia Nutricion
Emocional
N % N % n %
Bajo 1 0.3% 0 0.0% 1 0.3%
Moderado 127 39.4% 149 46.3% 276 85.7%
Alto 33 10.2% 12 3.7% 45 14.0%
Total 161 50.0% 161 50.0% 322 100.0%

Nota. Elaboracion propia.

La tabla 1 refleja los niveles de inteligencia emocional en los que se encuentran los estudiantes
de una universidad de Lima; evidenciando que la mayoria de estudiantes se encuentran en un

nivel moderado 85.7% (n = 276); de los cuales predomina minimamente la escuela profesional

de nutricion en 6.9 porcentuales

Asimismo, se evidencia que el 14% (n = 45) de los estudiantes de una Universidad de Lima se

encuentran en un nivel alto de inteligencia emocional, predominando la escuela profesional de

psicologia en 6.5 puntos porcentuales.
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Tabla 2

Nivel de inteligencia emocional en estudiantes segun Escuela profesional y sexo.

Sexo Nivel Escuela profesional
. . Total
Inteligencia _ . .
Psicologia Nutricion
Emocional
N % n % %
n
Moderado 37 40.7% 54 59.3% 91 100.0%
Masculino
Alto 7 70.0% 3 30.0% 10 100.0%
_ 1 100.0% 0 0.0% 100.0%
Bajo 1
Moderado 185
_ 90 48.6% 95 51.4% 100.0%
Femenino
Alto 26 74.3% 9 25.7% 35 100.0%

Nota. Elaboracion propia.

En la tabla 2 se evidencia el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes de una universidad
de Lima, es asi como en relacion con el género masculino se observa que en el nivel moderado
tiene mayor predominancia la escuela de nutricion con 59.3% (n = 54) a diferencia de los
estudiantes de psicologia 40.7% (n = 47). En lo que refiere al nivel alto, se evidencia que, a
diferencia del anterior, predomina la escuela profesional de psicologia con el 70% (n = 7);
mientras que en la escuela de nutricion solo el 30% (n = 3) alcanzé este nivel. No obstante,
resulta interesante que en el nivel bajo solo se evidencié un caso de la escuela profesional de

psicologia.

Para el género femenino, se evidencia que en el nivel moderado existe predominancia minima

por parte de la escuela profesional de nutricién en 2.8 puntos porcentuales. Sin embargo, en lo
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gue refiere al nivel alto, predomina considerablemente la escuela de psicologia con el 74.3% (n
= 26) a diferencia de las estudiantes de nutricion quienes solo el 25.7% (n = 9) alcanzé este
nivel. Cabe mencionar que en el caso de las mujeres ninguna alcanzé un nivel bajo en su

inteligencia emocional.

Tabla 3

Nivel de inteligencia emocional en estudiantes segun Escuela profesional y edad.

Inteligencia Emociona

Escuela Rangos de Moderado
profesional edad Bajo Alto
N % n % n %
20 a 23 0 0.00% 100 31.10% 30 9.30%
24 a 26 1 0.30% 27 8.40% 3 0.90%
Psicologia
27 a 29 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
30a33 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
20 a 23 0 0.00% 133 41.30% 12 3.70%
24 a 26 0 0.00% 15 4.70% 0 0.00%
Nutricion
27 a 29 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
30a33 0 0.00% 1 0.30% 0 0.00%

Nota. Elaboracion propia.

Los resultados de la tabla 3 respecto al nivel de inteligencia emocional segun escuela profesional

y edad sefiala que, en la escuela de psicologia la mayoria de los estudiantes estan comprendidos
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entre las edades de 20 a 23 afios, de los cuales el 31,1% (n = 100) se encuentra en el nivel
moderado respecto al nivel de inteligencia emocional, seguido de un 9,3% (n = 30) en el nivel
alto. De igual forma, los estudiantes de psicologia comprendidos entre las edades de 24 a 26
afos, en su mayoria se encuentran en el nivel moderado (n = 27,8,4%), un dato importante y
observable es el caso de un solo estudiante de esta escuela quien se ubica en el nivel bajo. Cabe
decir que los estudiantes de la escuela de psicologia en general se ubican entre las edades de

20 a 26 afios y el nivel de inteligencia que predomina es el moderado.

En relacién con los estudiantes de nutricion, en su mayoria se encuentran entre las edades de
20 a 23 afios (n=133) quienes representan el 41,3% y que se ubicaron en el nivel moderado de
la inteligencia emocional, mientras solo 12 estudiantes se ubicaron en el nivel alto, representando
el 3,7%. Los estudiantes entre las edades de 24 a 26 afios solo fueron 15, quienes representan

el 4,7% en el nivel moderado también, no encontrandose ninguno en el nivel alto.

Un caso especial, lo representa un solo estudiante, el cual esta comprendido en el Gltimo rango
de edades (30 a 33 afos), el cual se ubica en el nivel moderado. En general, los estudiantes de
esta escuela en casi totalidad se encuentran entre las edades de 20 a 26 afios, siendo

predominante el nivel moderado el que obtuvieron (46%).
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Tabla 4

Nivel de inteligencia emocional en estudiantes segun la dimensién intrapersonal y la Escuela
profesional.

Escuela profesional

Nivel
Psicologia Nutricién Total
n % N % n %
Bajo 15 42.9% 20 57.1% 35 100.0%
Moderado 118 47.4% 131 52.6% 249 100.0%
Alto 28 73.7% 10 26.3% 38 100.0%
Total 161 50.0% 161 50.0% 322 100.0%

Nota. Elaboracion propia.

En la tabla 4, en relacion con el nivel de inteligencia emocional segun la dimensién intrapersonal

y por escuela profesional, se observa que la mayoria estudiantes de psicologia (n = 118, 47,4%)

y nutricion (n 131,52,6%) se encontraron con predominancia en el nivel moderado
respectivamente. Asimismo, los estudiantes de psicologia alcanzan un mayor porcentaje en el
nivel alto, el cual representa 73,7%, caso distinto ocurre con los estudiantes de nutricion quienes

solo representan el 26,3% (n = 10).

Otro resultado a considerar, fue el obtenido por los estudiantes de nutricion quienes en el nivel
bajo alcanzan el 57,1%, mientras los estudiantes representan el 42,9%, teniendo una diferencia

de 14,2 puntos porcentuales.
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Tablab

Nivel de inteligencia emocional en estudiantes segun la dimensién interpersonal y la Escuela
profesional.

Escuela profesional

_ _ Nutricion
Nivel Psicologia Total
n % N % n %
Bajo 8 29.6% 19 70.4% 27 100.0%
Moderado 115 47.1% 129 52.9% 244 100.0%
Alto 38 74.5% 13 25.5% 51 100.0%
Total 161 50.0% 161 50.0% 322 100.0%

Nota. Elaboracion propia.

Respecto a la tabla 5, el nivel de inteligencia emocional segun la dimensién interpersonal y la
escuela profesional se observa que la mayoria de los estudiantes de ambas escuelas se
encuentran en el nivel moderado, siendo el de mayor porcentaje los estudiantes de nutricion
quienes representan el 52,9% (n = 244), seguido por el 47,1% de los estudiantes de psicologia.
Respecto al nivel alto, se pone en evidencia que los estudiantes de psicologia predominan en
este nivel con el 74,5%, en comparacion con el 25,5% (n = 13) obtenido por los estudiantes de

nutricion.

Un resultado también relevante se observa en el nivel bajo, el cual indica que el 70,4% de los

estudiantes de nutricion se encuentran en este nivel, dicho resultado en comparacién con los
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estudiantes de psicologia, quienes solo representan el 29,6% evidencia una gran diferencia entre

ambas escuelas profesionales.

Estadistica inferencial
Tabla 6

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Inteligencia Emocional ,067 322 ,001 ,989 322 ,020
Dimension Intrapersonal ,130 322 ,000 ,964 322 ,000
Dimension Interpersonal ,123 322 ,000 ,966 322 ,000

Nota. Elaboracion propia.

Con la finalidad de determinar las pruebas estadisticas correspondientes a emplear, primero se
realiz6 la prueba de normalidad, la cual, segin sus significancias permiten determinar si se
emplea U Mann- Whitney o T de Student. Por lo tanto, se puede apreciar que tanto en la variable
de estudios, asi como en sus dimensiones, se revelan significancias menores a 0.05, es decir los
datos para cada caso siguen una distribucion no normal, lo que permite determinar que se

empleara la prueba no paramétrica de U Mann- Whitney, para la comprobacion de hipétesis.
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Discusion

Segun los resultados expresados se puede sefialar que al comparar el nivel de
inteligencia emocional entre los estudiantes de psicologia y nutricion la diferencia significativa se
relaciona por una parte en los resultados descriptivos obtenidos en la tabla 1, en donde se aprecia
diferencias significativas respecto a los niveles de inteligencia emocional obtenidos por cada
escuela, el nivel moderado es predominante en ambas escuelas, pero, existe un mayor
predominio de los estudiantes de la escuela de nutricion (46.3%) respecto a los estudiantes de
psicologia (39,4%), en cambio, segun el nivel alto, son los estudiantes de psicologia quienes

obtienen un mayor nivel (10,2%) que los de nutricion (3,7%).

Estos resultados manifiestan que los estudiantes de psicologia en general tienen una
mayor tendencia a pasar del nivel de moderado al nivel alto, estos resultados se corroboran con
los obtenidos por Barrera-Galvez et al. (2019) quien en su estudio también evidencié que el nivel
de inteligencia emocional en estudiantes universitarios en México se encontraba en el nivel
medio, lo cual desde su perspectiva cientifica favorecia al desarrollo de la salud fisica, psicol6gica
y social de social de los estudiantes, de manera similar, Quispe (2018) en su investigacion de
alcance correlacional también pudo demostrar en una muestra de 222 estudiantes que el 50,1%

se encontraban en un nivel medio.

Con relacién al primer objetivo especifico el cual consistié en la comparacién del nivel de
inteligencia emocional segun la variable sexo en las dos escuelas de estudio quedo por evidencia
gue no existe asociacion entre el nivel de inteligencia emocional y el sexo en ambas escuelas,
cuyos resultados de significancia, 547 en los estudiantes de psicologia y, 433 en los estudiantes

de nutricion, indican que no es significativo dicha relacién entre estas variables.

Estos resultados obtenidos difieren con el estudio realizado por Montenegro (2020) el cual

pudo hallar en su investigacién que la inteligencia emocional respecto al sexo se diferencia entre
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varones mujeres, siendo que las mujeres las que mayormente alcanzan un nivel de inteligencia
promedio y respecto al nivel bajo son también las mujeres las que obtiene mayor porcentaje
(17,5%) en relacién a los varones (9%), de igual manera, Palomino y Almenara (2018) obtuvo
como resultados diferencias entre sexos en dos dimensiones de la inteligencia emocional, en
donde los varones alcanzaron mayor puntaje en la autoevaluacion emocional y regulacién
emocional en relacién con las mujeres, ademas son las mujeres quienes obtienen menor nivel

de inteligencia emocional.

Con respecto al tercer objetivo especifico, se propuso comparar el nivel de inteligencia
emocional segun la dimension intrapersonal en estudiantes de dos Escuelas Profesionales de
una Universidad de Lima Metropolitana, 2022. Los resultados demostraron que existe diferencia
significativa (p=0,004<0,05), en los niveles de inteligencia emocional respecto a la dimension
intrapersonal, ya que la mayoria estudiantes de psicologia (n=118, 47,4%) y nutricion (n=131,
52,6%) se encontraron con predominancia en el nivel moderado respectivamente. No obstante,
asimismo, los estudiantes de psicologia obtuvieron un mayor porcentaje en el nivel alto con un

73,7%, caso distinto ocurrio con los estudiantes de nutricion quienes solo representaron el 26,3%.

Estos hallazgos coincidieron con el estudio de Quispe (2018) quien evidencié que, en
cuanto a la dimension intrapersonal, el 81.1% de los estudiantes universitarios alcanzaron un
nivel medio y solo el 12.2% el nivel alto. Por su parte, Velarde (2020) hallé que el 53% de los
estudiantes desarroll6 también un nivel medio en la dimension intrapersonal. Estos resultados
hacen referencia a que los estudiantes presentan limitaciones para expresar con facilidad a los
demas cémo se sienten y en ocasiones, tienden a presentar variaciones en cuanto a su estado
de animo. Por ello, al evocar la postura de Baron (como se cité en Ugarriza, 2001) la dimension
intrapersonal se trata de la identificacion y autoconciencia de emociones que debe manejar el

sujeto, asi como de poder ser capaz de expresar efectivamente las emociones, sentimientos y
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opiniones. Es decir, de acuerdo con los resultados, la mayoria de los estudiantes se encuentran
en un nivel medio en cuanto a su autoconocimiento y autopercepcion, lo que, a su vez, les permite

en la mayoria de ocasiones lograr un equilibrio emocional hacia la solucién de conflictos.

El cuarto objetivo especifico se basé en comparar el nivel de inteligencia emocional segun
la dimension interpersonal en estudiantes de dos Escuelas Profesionales de una Universidad de
Lima Metropolitana, 2022. Ante lo cual se comprob6 que existe diferencia significativa entre
ambos grupos de estudiantes (p=0,000<0,05), ya que en lo que concierne a los alumnos de
psicologia, alcanzaron obtuvieron mayores porcentajes (74.5%) en el nivel alto, es decir estos
estudiantes logran comprender como se sienten los demas, tienen la capacidad de responder
asertivamente ante situaciones dificiles o incémodas y se sienten satisfechos al ayudar a los
demas. Mientras que, los estudiantes de nutriciébn se encontraron con mayor predominancia en
el nivel medio 52.9%. Estos resultados coincidieron con los hallazgos de Velarde (2020) quien
evidencio que el 40% de estudiantes universitarios alcanzaron también un nivel medio; de igual
manera Quispe (2018) mostré que el 61.3% se encontrd en un nivel promedio y el 29.3% en el
nivel bajo. Todo ello, en relacién a lo mencionado por Baron (como se cité en Ugarriza (2001)
significa que los estudiantes tienen un nivel medio para establecer y sostener relaciones
interpersonales satisfactorias y calidas, ademas de mostrar adecuadas actitudes para el manejo

de conflictos.
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ANEXOS

Evidencia de Sumisién

De: Lupe Garcia Ampudia <revistasinvestigacion@unmsm.edu.pe>
Enviado: martes, 28 de marzo de 2023 17:20

Para: Carlos Mario Galarcio Perifian <carlosgalarcio@upeu.edu.pe>
Asunto: [rinvp] Envio recibido

Carlos Mario Galarcio PeriNan:
Gracias por enviarnos su manuscrito “Inteligencia Emocional en estudiantes de las escuelas Profesionales de Nutricidn y Psicologia de una
Universidad de Lima Metropolitana, 2022" a Revista de Investigacion en Psicologia. Gracias al sistema de gestion de revistas online que

usamos podra seguir su progreso a través del proceso editorial identificéindose en el sitio web de la revista:

URL del manuscrito: https://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/psico/authorDashboard/submission/25039
Nombre de usuaria/o: carlos21

Si tiene cualquier pregunta no dude en contactar con nosotros/as. Gracias por tener en cuenta esta revista para difundir su trabajo.

Lupe Garcia Ampudia
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Instrumento de Recoleccion de Datos

Escala de Inteligencia Emocional (EQ-i-M20)

Lea cada oracion y elija la respuesta que mejor lo describe, hay cuatro posibles

respuestas:

1. Nunca me pasa.
2. A veces me pasa.
3. Casi siempre me pasa.

4. Siempre me pasa.

Diga como se siente, piensa o actia LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elijauna, y SOLO UNA respuesta para cada oracion y coloque
una “X” o cruz sobre el numero que corresponda a su respuesta. Por ejemplo, si su
respuesta es “A veces me pasa’, haga una “X” sobre el numero 2 en la misma linea de
la oracion. Esto no es un examen, no existen respuestas correctas o incorrectas. Por

favor haga una “X” en la respuesta de cada oracion.
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Nunca me
pasa

A veces
me pasa

Casi
siempre
me pasa

Siempre
me pasa

1. Entiendo bien como se sienten las otras personas.

N

. Me resulta dificil controlar mi ira (furia).

. Me resulta facil decirle a la gente como me siento.

. Me siento seguro de mi mismo.

gl b~ W

. Sé como se sienten las otras personas.

6. Es facil para mi entender cosas nuevas.

7. Puedo hablar con facilidad acerca de mis
sentimientos.

8. Tengo mal humor.

9. Ante preguntas dificiles, puedo dar buenas
respuestas.

10. Puedo describir mis sentimientos con facilidad.

11. Cuando quiero puedo encontrar muchas formas
de contestar a una pregunta dificil.

12. Me enojo con facilidad.

13. Me gusta hacer cosas para los demas

14. Puedo resolver problemas de diferentes maneras.

15. Me siento bien conmigo mismo.

16. Es facil para mi decirle a la gente lo que siento

17. Soy feliz con el tipo de persona que soy.

18. Cuando me enojo, actué sin pensar.

19. Sé cuéndo la gente esté enojada, incluso cuando
no dicen nada.

20. Me gusta cdmo me veo.
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