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Adicion a redes sociales y cansancio emocional en estudiantes
Universitarios de la carrera de Psicologia de una Universidad Privada en
la Ciudad de Juliaca, 2022

Yeny Quiro Sucapuca 3, Tania Yamileth Condori Sinty?, Alcides Quispe Mamani?

2EP. Psicologia, Facultad de Ciencias de la Salud, Universidad Peruana Union

Resumen

El objetivo de esta investigacion es determinar la relacion entre Adiccion a las redes
sociales y cansancio emocional en estudiantes Universitarios de la Carrera de Psicologia,
Asimismo los materiales y métodos corresponde a un disefio no experimental de corte
transversal, de enfoque cuantitativo de un estudio de tipo correlacional. La poblacion estuvo
conformada por 300 estudiantes de Il a VII ciclo de psicologia. Los instrumentos para
evaluar fueron el Cuestionario de Adiccién A Las Redes Sociales (ARS), prueba construida
y validada por Escurra y Salas (2014) en Peru y la Escala de cansancio emocional (ECE)
dicha prueba fue creada por Ramos, Maga y Moran, 2005, en la presente investigacion se
utilizo la version adaptada en Perud por Lavaggi (2017). Los resultados obtenidos indican que
existe relacién entre la adiccion a las redes sociales y cansancio emocional (Rho=0.555;
p<0.05) tratandose de una relacién moderada y significativa que indica que el 55% del
comportamiento de adiccién a las redes sociales se relaciona con el cansancio emocional.
Este efecto repercute sobre las dimensiones pudiéndose observar relaciones que oscilan entre
Rho=0.496 a Rho=541 con significancias menores a 0.05, lo que deja en descubierto que los
sujetos con niveles mayores a la adiccion a las redes sociales, han mostrado notorio

cansancio emocional.

Palabras clave: Adiccion a las redes sociales; Cansancio emocional; uso excesivo de redes

sociales.
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Addition to social networks and emotional exhaustion in University
students of the Psychology career of a Private University in the City of
Juliaca, 2022
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Abstract

The objective of this research is to determine the relationship between Addiction to social
networks and emotional fatigue in university students of the Psychology Career, Likewise,
the materials and methods correspond to a non-experimental cross-sectional design, with a
quantitative approach of a study of the type correlational. The population is made up of 300
students from 111 to V11 cycle of psychology. The instrument to evaluate was used the Social
Network Addiction Questionnaire (ARS), a test built and validated by Escurra and Salas
(2014) in Peru, and the Emotional Exhaustion Scale (ECE), said test was created by Ramos,
Maga, and Moran. , 2005, in the present investigation the version adapted in Peru by Lavaggi
in 2017 was used. The results obtained indicate that there is a relationship between addiction
to social networks and emotional exhaustion (Rho=0.555; p<0.05) in the case of a moderate
relationship that indicates that 55% of addiction behavior to social networks is related to
emotional exhaustion. This effect has repercussions on the dimensions, being able to observe
relationships that oscillate between Rho=0.496 to Rho=541 with significances less than 0.05,
which reveals that the subjects with higher levels of addiction to social networks have shown

notorious emotional exhaustion.

Keywords: Addiction to social networks; Emotional exhaustion; excessive use of social

networks.
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