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Resumen 

Este manuscrito de investigación contiene como objetivo principal, determinar si existe o 

no relación entre las variables de estudio, las cuales son control interno y la toma de decisiones 

en la Unidad de Gestión Educativa Local, de la ciudad de Lamas, la investigación se realizó 

considerando el enfoque cuantitativo, de tipo correlacional y de diseño no experimental. La 

técnica aplicada fue la encuesta, y el instrumento el cuestionario de preguntas validadas. El 

resultado más trascendente es que existe relación positiva moderada entre las variables control 

interno y la variable toma de decisiones, la relación es directa con un nivel de relación moderada 

por lo que si el control interno mejora también mejora la toma de decisiones de manera eficiente, 

es por ende que un clima ético que contribuye a la efectividad de las políticas de la entidad, las 

evaluaciones y análisis de los riesgos, una adecuada comunicación y supervisión contribuyen a 

mejorar la toma de decisiones, es más factible que se pueda encontrar una solución, dentro de la 

entidad, para que así los diversos profesionales o trabajadores realicen las actividades sin 

cometer robos, fraudes o delitos. 

Palabras clave: Ambiente de control, toma de decisiones, evaluación de riesgos, y control 

interno.



 
Abstract 

 

This research manuscript contains as its main objective, to determine whether or not there 

is a relationship between the study variables, which are internal control and decision-making in 

the Local Educational Management Unit, of the city of Lamas, the investigation was carried out 

considering the quantitative, correlational and non-experimental design approach. The technique 

applied was the survey, and the instrument the questionnaire of validated questions. The most 

important result is that there is a moderate positive relationship between the internal control 

variables and the decision-making variable, the relationship is direct with a moderate level of 

relationship, so if internal control improves, decision-making also improves efficiently. It is 

therefore that an ethical climate that contributes to the effectiveness of the entity's policies, risk 

assessments and analysis, adequate communication and supervision contribute to improving 

decision-making, it is more likely that a solution can be found, within the entity, so that the 

various professionals or workers carry out the activities without committing theft, fraud or 

crimes. 
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