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Resumen 

El objetivo del estudio fue el evaluar el nivel de conocimiento sobre la renta de 

cuarta y quinta categoría con un total de 200 trabajadores de tres distintos rangos 

(empleados, parcial y contratados) de la ciudad de Tarapoto en relación con el software 

Statistical Package for Social Sciences 25 (SPSS), el cual fue utilizado para poder obtener 

un mejor análisis de todos los datos obtenidos y para que se pueda crear tablas y graficas 

con una data compleja y se pueda obtener resultados más precisos. Al final de todos los 

resultados obtenidos se obtuvo el mayor porcentaje sobre el nivel de conocimiento de la 

renta que fue de conocimiento inadecuado, basándonos de ello queremos dar a conocer la 

importancia que tiene el tener conocimiento de ello y como también las consecuencias 

que traen el no realizarse debidamente. La investigación se realizó con enfoque 

cuantitativo, diseño no experimental, orientada a la validación estadística; como también 

este trabajo fue verificado por tres expertos, se elaboró la V de Aiken, se usó las 

mediciones estadísticas del Alfa de Cronbach. De esta manera, se validó la adaptación 

propuesta de dichos autores. 
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Abstract 

The objective of the study was to evaluate the level of knowledge about the fourth 

and fifth category income with a total of 200 workers of three different ranks (employed, 

partial and contracted) of the city of Tarapoto in relation to the Statistical Package for 

Social Sciences 25 (SPSS) software, which was used to obtain a better analysis of all the 

data obtained and to be able to create tables and graphs with complex data and to obtain 

more accurate results. At the end of all the results obtained, the highest percentage of the 

level of knowledge of the income was of inadequate knowledge, based on this we want 

to make known the importance of having knowledge of it and also the consequences of 

not doing it properly. The research was carried out with a quantitative approach, non-

experimental design, oriented to statistical validation; as this work was also verified by 

three experts, the Aiken V was elaborated, the statistical measurements of Cronbach's 

Alpha were used. In this way, the adaptation proposed by these authors was validated. 
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