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Resumen 

 

El presente trabajo de investigación ha sido comparar los niveles de informalidad 

en los negocios de la Tierra de los Bravos Pakamuros, correspondientes a Jaén y 

Bellavista. En el estudio se realizó considerando una metodología, que comprendió un 

enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo-comparativo, además se usó del diseño de 

investigación no experimental. Los datos fueron recolectados por medio de la técnica de 

encuesta obteniendo una muestra de 168 en Jaén y 26 en Bellavista haciendo un total de 

194 encuestas. Los resultados principales muestran que las diferencias de nivel de 

informalidad no son significativas para ambas poblaciones, ya que el p valor fue de 0.751, 

para formalización fue de 0.340, en el caso de cultura tributaria fue de 0.071, para 

normativa tributaria es de 0.057 y para recaudación fiscal es de 0.107. Así que se concluye 

con el análisis de la Baremación, que el conocimiento de la informalidad es similar en 

ambas poblaciones, ya que tanto en Jaén como en Bellavista se obtuvo un nivel medio, a 

pesar de que la ciudad de Bellavista es un distrito pequeño. 

Palabras clave: Informalidad, formalización, cultura tributaria, normativa tributaria y 

recaudación fiscal. 

Abstrac 

The present research study has been to compare the levels of informality in 

businesses in the Tierra de los Bravos Pakamuros, corresponding to Jaén and Bellavista. 

The study was carried out considering a methodology, which included a quantitative, 

descriptive- comparative approach, in addition to using a non-experimental research 

design. The data were collected through the survey technique, obtaining a sample of 168 

in Jaén and 26 in Bellavista, making a total of 194 surveys. The main results show that 

the differences in the level of informality are not significant for both populations, since 

the p value was 0.751, for formalization it was 0.340, in the case of tax culture it was 

0.071, for tax regulations it was 0.057 and for tax collection is 0.107. So it is concluded 

with the analysis of the Baremación, that the knowledge of informality is similar in both 

populations, since in both Jaén and Bellavista a medium level was obtained, despite the 

fact that the city of Bellavista is a small district. 
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