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"Influencia de sindrome de burnout sobre la satisfaccion laboral en
trabajadores de la Direcciéon Regional de Educaciéon de San Martin
durante la pandemia COVID 19"

"Influence of burnout syndrome on job satisfaction in workers of the San Martin
Regional Directorate of Education during the COVID 19 pandemic"

Erika Vegas Yangua', Ivan Echabaudes-llizarbe?, Jania Jaimes-Soncco?
Clasificacion JEL: J450 Public Sector Labor Markets

Linea tematica: Administracién y organizaciones
Resumen

El estrés es el agobio de los trabajadores a el exceso laboral que afecta el
desenvolvimiento profesional, social y la percepcion del ambito laboral. El
objetivo fue determinar si el sindrome de burnout influye sobre la satisfaccion
laboral en trabajadores administrativos durante la emergencia sanitaria por la
COVID-19. La investigacion fue de disefio predictivo transversal. Los
participantes fueron 250 trabajadores que respondieron el Inventario de Burnout
de Maslach (MBI-GS) y La Escala de Satisfaccion Laboral (SL-SPC). Los
resultados muestran que a mayor desgaste emocional (-0.880**) y cinismo (-
0.916*), disminuye la satisfaccidn laboral; y que el estrés laboral explica el

85.8% de la variabilidad de la satisfaccion laboral.
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