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Adiccién a facebook y habilidades sociales en estudiantes de la
facultad de ingenieria y arquitectura de una universidad
privada de Juliaca, 2022

Facebook addiction and social skills in students of the faculty of engineering
and architecture of a private university in Juliaca, 2022

Yonathan Huarcaya Calla, Jeanclaude D Brandon Sarmiento Choque

8EP. Psicologia, Facultad de Ciencias de la Salud, Universidad Peruana Union

Resumen

El presente estudio se basa en el objetivo de buscar la existencia de una relacién
estadisticamente significativa entre adiccion a facebook y habilidades sociales. Para su
realizacion, la poblacién abarc6 a 1632 personas de edades entre 18 y 26 afios, del cual se
extrajo una muestra de 261 participantes. La metodologia consiste en un disefio no
experimental de corte transversal, de tipo correlacional. Se consideraron dos escalas para
realizar la encuesta, la primera se trata de la escala de adiccion a facebook estructurado
originalmente por Cecelie Schou en Noruega en el afio 2012, seguidamente adaptado en Per(
por el Dr. Vallejos-Flores en el afio 2018, ademas, esta herramienta tiene 18 items en formato
Likert. El instrumento dos se trata de la escala habilidades sociales, originalmente realizado
por la psicologa Elena Gismero Gonzales, perteneciente a Madrid, al igual que el anterior,
esta también adaptado en Per( por Alburqueque en el afio 2020, misma que cuenta con 33
preguntas de modelo Likert. El resultado principal evidencia la existencia de una relacion
estadisticamente significativa sustentado en el correlativo Rho de Spearman, a partir de ello,

se concluye la asociacidn positiva entre estas dos tematicas de estudio.

Palabras clave: Adiccion a facebook, habilidades sociales, estudiantes, correlacion.



Abstract

The present study is based on the objective of seeking the existence of a statistically
significant relationship between Facebook addiction and social skills. For its realization, the
population included 1632 people aged between 18 and 26 years, from which a sample of 261
participants was extracted. The methodology consisted of a non-experimental, cross-
sectional, correlational design. Two scales were considered to conduct the survey, the first
one is the facebook addiction scale originally structured by Cecelie Schou in Norway in
2012, then adapted in Peru by Dr. Vallejos-Flores in 2018, in addition, this tool has 18 items
in Likert format. The second instrument is the social skills scale, originally developed by the
psychologist Elena Gismero Gonzales, from Madrid, as well as the previous one, also
adapted in Peru by Alburqueque in 2020, which has 33 Likert model questions. The main
result evidences the existence of a statistically significant relationship supported by the
correlative Spearman's Rho, from this, it is concluded the positive association between these

two topics of study.

Keywords: Facebook addiction, social skills, studenst, correlation.



1. Introduccién

A raiz del aislamiento social producto de la Covid-19, ha sido una detonante para
movilizar la vida social a las plataformas de internet, donde las redes sociales formaron una
modalidad de entretenimiento a millones de personas (Lugo, 2020). Ademas, el centro de
investigacion Pew (2021), realiz6 un seguimiento de las redes sociales desde el afio 2005,
donde encontraron que en la actualidad el 75% de internautas utilizan las redes sociales,
siendo YouTube y Facebook las plataformas mas usadas. Cabe mencionar que, de acuerdo a
diferentes fuentes de divulgacion en estadistica sobre las redes sociales, se observa que
Facebook es una de las plataformas con mas cantidad de usuarios a nivel del mundo
(Galeano, 2023). En Latinoamérica se estima, que paises como Brasil, Argentina tienden a
utilizar mas el Instagram que Facebook, sin embargo, México y Perd ain mantienen
estadisticamente mas uso por Facebook que por Instagram u otras redes (Statista, 2023). A
nivel nacional, Perd cuenta con 23,5 millones de usuarios, donde las interacciones en un
67% son sobre entretenimiento (Agencia Comscore citado en el diario El Peruano, 2022).
Segun el Ministerio de Transportes y Comunicaciones [MTC] (2020), durante el mismo afio
hubo un incremento de uso de internet movil a un 39% en el departamento de Puno, siendo
YouTube, Facebook, WhatsApp y Tik Tok las aplicaciones mas usadas. Pese, a que el
funcionamiento de facebook permite una comunicacion fluida y rapida con nuestros
allegados, también apertura otros fines de entretenimiento, experiencias acompafadas de
emociones negativas, procrastinacion si es en el aspecto académico, o problemas en la
comunicacion, convirtiéndolo en un uso problematico (Sotero, Ferreira, Carreira y Relvas,

2019).

Respecto a las habilidades sociales, Sanchez y Nafiez (2022), hablan en su
investigacion de una necesidad de habilidades sociales como herramienta para que la persona

se adapte a nuevos ambientes cambiantes, por ello, implica a las instituciones superiores a



promover el desarrollo de estas habilidades en sus estudiantes, como una competencia
necesaria para la vida. Las habilidades sociales se desarrollan a lo largo de la vida humana,
siendo esencial en el campo laboral y social de cada individuo. Por ello, en términos de salud
mental, estas habilidades brindan a los jovenes la oportunidad de desarrollar competencias
adecuadas en su desarrollo integral, asi como habilidades para afrontar los retos de la vida.
Aunando a lo anterior, En la localidad de Huancavelica, en una encuesta realizada a 144
estudiantes el 14,58% muestra bajas habilidades sociales. A nivel local, en una encuesta
realizado por Mercado (2020) a una poblacion de 253 alumnos de la facultad de medicina
de la Universidad Nacional de Puno, el 15,7% muestra niveles inferiores en habilidades
sociales. Del mismo modo, en el Distrito de Juliaca, encuesta realizada por Sucapuca y
Carrasco (2019) a los alumnos del Instituto de Educacién Superior Pedagogico, el 48,31%

presenta déficit en habilidades sociales.

En Ecuador, Ortiz (2019), present6 un trabajo de naturaleza investigativa con el
propésito de evidenciar la correlacion entre adiccion a facebook y habilidades sociales, en
una poblacién universitaria perteneciente a la Universidad Pontificia Catolica. Siguié una
metodologia descriptiva-correlacional, encuestando a 150 alumnos de distintas profesiones.
Para recabar informacion considerd la escala adiccion a facebook y una lista de chequeo para
habilidades sociales perteneciente a Goldstein. Sus resultados y conclusiones se sintetizan

en la existencia de correlacién entre dichas variables descritas.

En Colombia, Gonzales-Santos, Puerta-Cortés y Ramirez (2020), realizaron un
trabajo estructurado cuyo prop6sito buscaba la conexion del "uso problematico de facebook,
la evitacion experiencial y las dimensiones biopsicosociales". Para este cometido, tuvieron
que correlacionar, basado en un disefio transversal sin hacer ningan tipo de experimentacion.

Seguidamente, se centraron en 677 jovenes colombianos. ademas, utilizaron la prueba



denominada escala de aceptacion y accion-Il, y la lista de preguntas para detectar un grado
de adiccion a facebook (BFAS). El principal resultado que resaltamos es la evidente
conexion positiva en dichas variables, llegando a una conclusion importante, donde la

evitacion experiencial nos permite entender el uso conflictivo de facebook.

En Ecuador, Borrero (2019), sistematiz6 un trabajo centrado a distinguir la conexion
entre facebook y las habilidades en situaciones sociales, a propdsito, enfocado en
adolescentes. Para su produccion en términos de investigacién bastd de un enfoque
transversal, cuantitativa y correlacional. Hemos de resaltar que el nimero de participantes
es de 252 estudiantes. Naturalmente parte de la investigacion uso la escala de adiccién a
facebook (BFAS) y un cuestionario de habilidades sociales. El fruto de este arduo trabajo,

demuestra la fuerte relacion basado en la correlacion de Pearson.

En Arequipa, Del Carpio y Ojeda (2019), realizaron un estudio intencionado a
determinar la relacién de tres comportamientos "uso de facebook, habilidades sociales y
autoestima". Para aludir este trabajo se sigui6é una metodologia rigurosa de tipo descriptivo-
correlacional y un disefio caracteristico de medicion simultanea. Consideraron a 212
alumnos de una prestigiosa universidad nacional de Arequipa. Utilizaron prudentemente la
escala de habilidades sociales, y en segundo lugar un cuestionario de autoestima, que
aproposito, disefiado por Coopersmith. Para medir el uso de facebook optaron por un horario
estructurado. El aporte estimable para la literatura, indica la relacién, conexion y sobre todo
una asociacion positiva de estas variables, ademas, se extrae un dato importante que muestra

el tiempo de 2.4 horas de navegacion en facebook por dia.

En Lima, Cabrera y Mufioz (2020), realizaron un estudio centrado a determinar la
existencia relacional entre tres comportamientos "adiccién a facebook, habilidades sociales

e impulsividad". Para exponer sus resultados tuvieron que optar por un estudio descriptivo,
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donde no fue necesario la experimentacion, pero si una medicion simultanea. Tuvieron la
implicancia de 233 sujetos de dos entidades educativas. Tomaron tres evaluaciones, donde
el primero se trata de un cuestionario particular de adiccion a facebook (RF27), en ese mismo
orden, se incluyo el cuestionario de habilidades sociales (EHS) y una prueba de impulsividad
(B1S-11). Estos autores concluyeron que hay una relacion importante entre estas variables,
traduciéndose que, un mayor apegado a la red facebook, inferior serd la capacidad en

contextos sociales.

En Arequipa, Caballero y Torrico (2022), consolidaron un proyecto que se
impregnaba en el proposito de identificar una asociacion de dos variables "habilidades
sociales y redes sociales virtuales". Siguieron un rumbo metodoldgico cuantitativo, de
medicion simultanea, sin necesidad de experimentar. Encuestaron a 265 individuos
representantes de la carrera de psicologia de una universidad privada de Arequipa, cuyas
edades conformaban de 18 a 23 afios. Al igual que los otros antecedentes, estos optaron por
aplicar un cuestionario de adiccién a redes sociales (ARS) y un cuestionario de habilidades
sociales (EHS). Dando a relucir sus resultados, demostraron que la relacion es inversa, y que
un gran namero de participantes evidencian un adecuado uso de la red social, asi como

capacidades comunicativas en situaciones sociales.

Facebook ha demostrado facilidades en la comunicacion e interaccion, pero también,
ha destacado en temas negativos como la baja participacion social del usuario activo en
entornos directos y problemas interpersonales, afectando de manera importante la salud
mental de este tipo de internautas (Sotero, Ferreira, Carreira y Relvas, 2019). Sin embargo,
cuando hablamos en términos de “adiccion”, Gonzales-Santos, Puerta-Cortés y Ramirez
(2020), lo definen como “incapacidad de control y necesidad creciente de uso” que, a su vez,

el tiempo de conexion es desmedido y le genera a la persona satisfaccién, agrado y estado
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placentero tras canalizar dificultades socioemocionales y problemas en la autorregulacion
del estado de animo, viéndose implicado responsabilidades del dia a dia. Seguidamente, esta
idea es reforzada por Ferrari, De Francisco y Sette (2021), quienes exponen la idea de que
algunas personas les resulta problematico domar el tiempo de uso, y la navegacion
intemperante esta generando dificultades interpersonales en sus diferentes ambitos de la
vida, incluso, estos investigadores hallaron evidencia empirica, de usuarios imprudentes con
sus patrones de suefio, estando aun conectados en estas plataformas a altas horas de la noche,
comprometiendo los servicios en salud mental. Ademas, las personas temerosas, apocados,
facebook les ha resultado un ambiente compensatorio en este tipo de dificultades de orden
social, al mismo tiempo, la soledad es un factor consecuente para un comportamiento
adictivo (Correa-Rojas, Grimaldo-Muchotrigo y Espinoza 2022). Por otro lado, tenemos las
dimensiones de la variable expuesta, propuesta por Griffiths (2005, citado por Gonzales-
Santos, Puerta-Cortés y Ramirez, 2020) las cuales son: saliencia, abstinencia, recaida,

cambios en el estado de &nimo, tolerancia, y conflicto.

En relacién a las habilidades sociales, esta variable deriva o proviene del término
conducta asertiva, donde se asociaba a cualquier emocién positiva ligado a expresion de
emociones de molestia o enfado, en un contexto social (Ambrosio y Solérzano, 2021). En la
actualidad, las habilidades sociales se caracterizan por la destreza especifica y necesaria en
todo ser humano, que le permite afrontar acertadamente situaciones de interaccién social,
por ello, se habla de este tema como un cumulo de estrategias y competencias adquiridas en
el desarrollo préximo y que se van evidenciando en las relaciones interpersonales
(Rodriguez-Macayo, Vidal-Espinoza y Cossio-Bolafios, 2019). Desde diferentes enfoques
cognoscitivos provenientes de Vigotsky, perspectivas de Bandura y finalmente las teorias de
Caballo, se puede sintetizar que estas capacidades en situaciones sociales se aprenden y se

desarrollan de manera positiva durante la nifiez y la concurrida adolescencia, que, a su vez,
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colabora en la adquisicion de una vida social saludable en la adultez (Tenorio, 2021). Cabe
resaltar, que estos comportamientos seguiran siendo influidos directamente por el entorno
donde se desarrolla el individuo. En relacion a las dimensiones de la variable expuesta, fue
propuesta por Gismero (2002, citado por Grasso-Imig, 2022) donde se describe seis
aspectos: autoexpresion en situaciones sociales, defensa de los propios derechos como
consumidor, expresion de enfado o disconformidad, decir no y cortar una interaccion, hacer

peticiones e iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto.

A nivel social el presente estudio de investigacion se encuentra orientado a una
poblacién de jovenes, no va a generar algin cambio de habito o conducta en ellos. Sin
embargo, con la relacion de estas dos variables puede surgir evidencia empirica que anime
y motive a los investigadores a generar mas estudios sobre la problematica en nuestra ciudad
de Juliaca en especial en el ambito de los jovenes. Por todo lo expresado, se pretende aportar
a la literatura cientifica para tener evidencias sobre un posible comportamiento correlacional

de “adiccion a facebook y habilidades sociales”.

Para la ejecucion del presente estudio, se tiene como propdsito hallar el grado de
relacion entre estos comportamientos descritos anteriormente, centrado en una poblacién
universitaria de escuelas profesionales englobadas en la facultad de ingenierias y
arquitectura de una entidad educativa privada de Juliaca. Siguiendo la misma dinamica, los
objetivos especificos estarian enfocadas en la relacion de facebook y las seis dimensiones de
habilidades sociales, las cuales son: autoexpresion en situaciones sociales, defensa de los
propios derechos como consumidor, expresion de enfado o disconformidad, decir no y cortar

una interaccidn, hacer peticiones e iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto.
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2. Materiales y Métodos

Para efectos del trabajo investigativo no hubo necesidad de hacer experimentacion,
porque no se pretende modificar el comportamiento de las variables, de lo contrario, hacer
un analisis tipico de la conducta. Ademas, se optard por un enfoque cuantitativo
caracterizado por la obtencion de resultados numéricos mismas que seran procesados y
analizados bajo esta indole. Referente al tipo de trabajo, esta bajo la linea correlacional, cuyo
objetivo radica en establecer una posible conexion, asociacion entre las variables como
también en las dimensiones respectivamente. Finalmente, de corte transversal al ser aplicada
los instrumentos en un solo tiempo desligandonos de una posevaluacion (Hernandez,

Fernadez y Baptista, 2014).

2.1. Poblacién

Concerniente a la poblacidn, pertenecen al sector de Puno, distrito San Roman
perteneciente a la provincia de Juliaca, en una institucion particular. El grupo etario que
forma parte de la poblacién presentan una edad entre 18 a 26 afios, variado entre mujeres y

varones, todos en plenos estudios universitarios, alcanzando asi un total de 1632 sujetos.

Tabla 1

Informe de estudiantes matriculados en una Universidad privada de Juliaca, 2022 - 11

Facultad de ingenierias Alumnos matriculados en el 2022 — 11
Ingenieria ambiental 456

Ingenieria civil 879

Ingenieria de industrias alimentarias 59

Ingenieria de sistemas 241

Total 1632

Nota: Informe publicado por la pagina oficial por una Universidad privada de Juliaca (2022).
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2.2. Muestra

Se concluyo por utilizar una muestra representativa de la poblacion general a
estudiar, debido a la cantidad y limitaciones de acceso, por lo cual, se utilizé una técnica de
muestreo probabilistico aleatorio estratificado representado en la siguiente tabla, donde se
expone la muestra de cada escuela profesional. Ademés, al considerar los criterios de
inclusion se permite participar a los educandos de la facultad de ingenierias y arquitecturas,
que conforman cuatro carreras descritas en la tabla, ademés, todos en plenos estudios
universitarios las cuales sus edades oscilen entre 18 - 26 afios. Por lo contrario, se excluye a
participar a los alumnos de otras carreras profesionales o técnicas, ni aquellos que no estén

en el rango de la edad establecida.

Tabla 2

Tamafio de muestra de la facultad de Ingenierias

Facultad de ingenierias Muestra
Ingenieria ambiental 73
Ingenieria civil 140
Ingenieria de industrias alimentarias 9
Ingenieria de sistemas 39
Total 261

Nota: Muestreo aleatorio estratificado.

2.3. Instrumentos
2.3.1 Instrumento de la variable 1

Para la evaluacion de la variable “adiccion a Facebook™ se utilizo el cuestionario de
adiccion a facebook (BFAS) que fue construida por la psicologa Cecilie Schou Andreassen
en la Universidad de Bergen, publicado en el afio 2012 en el pais de Noruega.

Posteriormente, su adaptacion en el Pert fue realizado por Vallejos-Flores, Copez-Lonzoy

15



y Capa (2018). Este instrumento estd compuesto por 18 items, clasificados en seis
dimensiones: (1) saliencia, (2) sindrome de abstinencia, (3) recaida, (4) modificacion del
estado de animo, (5) tolerancia y (6) conflicto. EI método de respuestas son de tipo Likert:
muy rara vez (MRV), rara vez (RV), algunas veces (AV), casi siempre (CS) y siempre (S).
La forma de calificacion consiste en otorgar puntajes a cada opcion de respuestas (MRV=1,

RV=2, AV=3, CS=4, S=5). A continuacion, se expone sus categorias.

Respecto a la validez del instrumento, en una muestra Nacional de 510 estudiantes
universitarios Vallejos-Flores, Copez-Lonzoy y Capa-Luque (2018), hallaron la validez
mediante analisis factorial confirmatorio (AFC) y analisis factorial multigrupo (AFC-MG).
Por otro lado, para el presente trabajo se validé la prueba a través de la técnica V de Aiken
donde fue considerado la claridad, congruencia, contexto y dominio de constructo por cinco

jueces expertos, dando como resultado 1.0 de validez.

Referente a la confiabilidad del instrumento, autores como Manterola, Grande,
Otzen, Garcia, Salazar y Quiroz (2018), consideran que la fiabilidad de una herramienta se
ajusta mejor con la validez que anteriormente se describid, dando a entender que una mayor
precision en medicion, mayor sera el potencial estadistico en una muestra elegida. Para
establecer la confiabilidad del cuestionario elegido para este estudio, se demostré mediante

el estadistico Alfa de Cronbach, de un ,934.

2.3.2 Instrumento de la variable 2

Respecto al segundo instrumento, se utilizo la escala de habilidades sociales (EHS)
que fue construida por la Dra. en psicologia Elena Gismero Gonzales, en la Universidad
Pontifica Comillas de Madrid, publicado en el afio 2005. Posteriormente, adaptada en el Peru

por Alburqueque (2020) aplicado a distintas instituciones como; Universidad Cesar Vallejo,
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Universidad Privada Antenor Orrego y la Universidad Nacional de Piura. Dicho instrumento
contiene 33 preguntas, 28 de los cuales se expresan en el sentido de la falta de habilidades y
cinco items contrariamente en sentido positivo. El método de respuestas son de tipo Likert:
no me identifico en absoluto, la mayoria de veces, no me ocurre o no lo haria, muy de acuerdo
y me sentiria asi en la mayoria o actuaria asi en la mayoria de casos. Cabe indicar que, a
mayor puntuacion global, el evaluado presenta buenas habilidades sociales y capacidad de
asercion en distintos contextos. La forma de calificacion parte de las contestaciones anotadas
por el sujeto, luego asiendo la sumatoria se obtiene el puntaje bruto que seran necesarias ser

transformadas para luego interpretarlas.

Respecto a la validez del instrumento, hay un antecedente en el departamento de
Piura, donde se demostrd una validez por encima del 90%, haciendo de esta prueba valida
segun el V de Aiken, evaluado por diez jueces expertos (Alburqueque, 2020). Por otro lado,
para el presente estudio se realizo la validez a través de la técnica V de Aiken considerando
la claridad, congruencia, contexto y dominio de constructo segln cinco jueces expertos,

donde el instrumento posee una validez de 1.0.

Referente a la fiabilidad del segundo instrumento, se realizé la prueba estadistica de
fiabilidad Alfa de Cronbach, el resultado indica que presenta una fiabilidad del 0.941 bajo

dicho proceso estadistico.

2.4. Aspectos éticos

En primera instancia, se sometié el proyecto por comité de ética, emitiendo una
solicitud a la escuela Profesional de Psicologia, para tener un visto bueno en términos de que
la investigacion no afectaria la integridad de la poblacion encuestada. En segundo orden, se

solicitd la autorizacién a cada coordinador de las diferentes escuelas profesionales
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mencionadas anteriormente. Por consiguiente, los coordinadores fueron quienes
determinaron de manera escrita la permision para realizar la realizacion del proyecto de
investigacion, por otro lado, también se coordin6 con cada docente de aula, puesto que la

evaluacion se dio de manera presencial, dando el consentimiento informado de manera oral.

Aunado a lo anterior, el estudio se fundamenta bajo un riguroso normativo de
conducta adecuada en el proceso de investigacion, en este contexto hacemos referencia al
Cadigo de ética del colegio de psicélogos del Perd, instaurado en la ley nacional N° 30702
del 21 de diciembre de 2017. Dentro de la misma, hacemos referencia al articulo 83, donde
habla de un requisito importante antes de iniciar la adquisicion de informacion, que es el
declara-miento y la descripcion del propdsito por el que se pretende evaluar, una informacion
clara y evidente a disposicion del participante, como también clarificar dudas de los
encuestados. En la misma linea, el articulo 83, muestra la idea intachable de respetar el libre
albedrio de participar o bien desviar la posible implicancia como participante, de este modo,
el investigador acata generosamente a esta decision. Por ultimo, el articulo 85, establece que,
tras haber recogido la informacion, el investigador brinda a los encuestados datos referentes

al estudio, en aras de clarificar cualquier inquietud que surja repentinamente.

2.5. Analisis de datos

Es importante mencionar que se esgrimié el programa SPSS (Statistical Package for
the Sciences) para depurar y tabular los datos. El anélisis se basé en pruebas estadisticas
descriptivas e inferenciales, que incluyen la comparacion de tablas estadisticas, graficos y
analisis de fiabilidad. Para determinar la correlacion entre las variables de Adiccion a
Facebook y Habilidades Sociales, se realizaron pruebas de normalidad a fin de seleccionar

los coeficientes de correlacion adecuados y pertinentes para la investigacion, como el Rho
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de Sperman o el R de Pearson, en funcion de las frecuencias y con un nivel de significancia
de a=.05 (Hernandez, Fernadez y Baptista, 2014). A raiz, de 10s resultados observados, se
buscé sintetizar las conclusiones puntuales, las recomendaciones en tres aspectos, como la

poblacidn, futuras lineas investigativas 0 modestamente a la institucion.

3. Resultados

Para interpretar los importantes datos adquiridos por medio de un software
estadistico conocido en sus términos abreviados como el SPSS, misma que sirvid para la
estadistica inferencial. Como la descripcion de las variables considerando los objetivos
planteados, se adopto el correlativo Rho de Spearman. Este tipo de estadistico permitio el
analisis correlacional de las variables propuestas, del mismo modo, en las dimensiones.

Estableciendo asi, la correlacion en dos sentidos, positivo y negativo.

3.1 Andlisis descriptivo

Tabla 3

Porcentaje descriptivos de la informacion sociodemografica de la muestra de estudio

n %
Edad 18 a 20 afios 139 53.3%
21 a 23 afios 93 35.6%
24 a 26 afios 29 11.1%
Total 261 100.0%
Sexo Masculino 200 76.6%
Femenino 61 23.4%
Total 261 100.0%
Escuelas de ingenieria Ing. Civil 140 53.6%
Ing. Ambiental 73 28.0%
Ing. Sistemas 39 14.9%
Ing. Industrias Alimentarias 9 3.4%
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Total

100.0%

Nota: Datos sociodemograficos.

En la tabla 3, observamos el nimero de muestra constituida por 261 participantes de

las distintas carreras, donde, por edades el 53.3% conforma las edades de 18 a 20 afios,

siendo la misma, poblacion més numerosa segin edad. Asimismo, la muestra masculina es

la que tiene més cantidad conformado por el 76.6%. respecto a carreras profesionales.

Finalmente, la escuela de Ingenieria Civil con un 53.6% es el que tiene mas nimero de

estudiantes.

Tabla 4

Niveles de adiccion a facebook y habilidades sociales

Variable Categoria n %

Adiccion a Facebook No riesgo 130 49.8%
En riesgo 108 41.4%
Adiccion 23 8.8%
Total 261 100.0%

Habilidades sociales Promedio 171 65.5%
Alto 90 34.5%
Total 261 100.0%

Nota: Datos informativos de las variables de estudio segun su grado de riesgo.

En la tabla 4, se expone la particion de frecuencias y porcentajes, donde el 49.8% de

encuestados presentan un grado de categoria no riesgo en adiccion a facebook, un 41.4% se

ubica en riesgo y solo 8.8% evidencia tener adiccion. Por otra parte, la segunda variable,

muestra el 65.5% de los estudiantes en grado promedio y un 34.5% se ubica en la categoria

alto.
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3.2 Prueba de normalidad

Tablas

Analisis de normalidad a traves del Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov2

Estadistico gl Sig.
Adiccion a Facebook 124 261 ,000
Habilidades sociales ,050 261 ,200"

Nota: Datos de normalidad.
Observamos en la tabla 5, el analisis de normalidad basado en la evaluacion conocida
como Kolmogorov Smirnov, puesto que la presente investigacion contd con mas de 50
participantes. Los puntajes de (Sig<,05) por tal motivo, las variables expuestas pertenecen a
una reparticion no normal, demostrando la necesidad de un estadistico de correlacion no
paramétrica, de acuerdo a las caracteristicas de la variable de estudio, se optd por usar el

estadistico Rho de Spearman para el respectivo estudio inferencial.

3.3 Analisis inferencial

Tabla 6

Correlacion entre adiccion a facebook y habilidades sociales

Habilidades sociales

Coeficiente de correlacion 322"
Adiccion a Facebook Sig. (bilateral) .001
N 261

Nota: **. La correlacidn es significativa en el nivel ,01 (bilateral).
Teniendo en cuenta el grado de significancia sig.= 0.05. El resultado inferencial

muestra que el nivel (sig. bilateral es = ,001<,05), evidenciando la existencia correlacional
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significativa de adiccion a facebook y habilidades sociales en la poblacién objetivo. Acorde

al estadistico Rho de Spearman hay una correlacion positiva baja de .322**.

Tabla7

Correlacion entre adiccion a facebook y dimensiones de las habilidades sociales

Defensa de Expresionde Decirnoy Hacer Iniciar
los propios  enfado o cortar  peticione interaccione
Autoexpresio derechos disconformida interaccione S S positivas
nen como d S con el sexo
situaciones consumido opuesto
sociales r
Adiccién Coeficient 317 257" 294" 128" 251" 256"
a e de
Faceboo correlacion
Sig. .001 .001 .001 .039 .001 .001
(bilateral)
n 261 261 261 261 261 261

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Considerando el grado de significancia (sig. bilateral es = .001<.05), podemos
deducir para la primera dimension, una evidente relacion significativa al grado de uso que
le dan a facebook y la capacidad de expresarse en contextos sociales, ademas, basado en el
coeficiente Rho de Spearman que muestra un puntaje de .317**, donde se convierte en un
correlativo positivo bajo, cumpliéndose el comportamiento de ambas en la misma direccion.
En ese mismo orden, se aprecia en la segunda relacion, donde hay una asociacion
significativa entre el grado de uso de la red social facebook y la habilidad que tiene el
estudiante para defender sus derechos en un contexto de consumidor, y el coeficiente
Spearman en un .257** determina una relacion positiva, donde la persona presenta un
adecuado desenvolvimiento al expresar asertivamente sus derechos en situaciones donde
adquiera algun bien o servicio. EI comportamiento del tercer resultado, muestra que la

relacion en una linea recta es significativa y positiva baja (.294**) entre el uso adictivo de
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la red social facebook y la capacidad que tiene el estudiante de dar a conocer emociones de
disgusto como el enfado. Analizando la cuarta relacion, se evidencia una correlacion baja y
segun el Rho de Spearman hay una tendencia positiva muy baja (.128*) entre la inclinacion
adictiva a facebook y la habilidad de la persona para poder detener cordialmente una
conversacion cuando ya no se quiera seguir, esta misma puede darse frente a familiares,
amigos o comparieros. En el siguiente resultado especifico, se observa una tendencia
significativa y positiva (.251**) entre el grado de uso adictivo de facebook y la habilidad de
la persona para solicitar prestado un bien material o servicio en contextos académicos,
laborales o actividades sociales. Finalmente, se evidencia una tendencia significativa y
positiva (.256**) entre la inclinacion adictiva a facebook y el ejercicio natural de empezar
una conversacion con la persona contraria al sexo, como es el caso de un chico que desea
acercarse a una joven y poder hablar cordial o incluso amigablemente sin pasar los limites

de una comunicacion pertinente.

4. Discusién

Entrando en discusion sobre la hipdtesis general, que planteaba la conexion
significativa entre la inclinacion adictiva a facebook y las habilidades naturales en contexto
social, enfocado en universitarios de carreras englobadas en una sola facultad de ingenieria
de una entidad educativa privada de Juliaca, 2022. Donde, a partir del procesamiento
estadistico se corrobord una relacion positiva entre las variables de estudio, esto da a
entender que a medida que aumente el uso desmedido por facebook las habilidades sociales
disminuyen, al mismo tiempo, resaltamos que dicho resultado no necesariamente implica
una relacion causa y efecto. Bajo este argumento, consideramos esta hipdtesis alternativa.

Por consiguiente, estos resultados concuerdan con lo hallado por Del Carpio y Ojeda (2019)

23



y Ortiz (2019), quienes revelaron que existe correlacion estadisticamente significativa en
estas dos variables incluida uno méas que es autoestima en los dos primeros autores. En
términos de la localizacion de dicha poblacion, fueron halladas la primera en el sur de Peru,
y el segundo en el pais vecino Ecuador. Por otro lado, estos resultados pueden deberse a
diversos factores, como bien lo indica Gonzales-Santos, Puerta-Cortés y Ramirez (2020), el
comportamiento desmedido por las redes sociales altera la vida psicosocial aumentando o
generando ansiedad social. Al mismo tiempo, Caballero y Torrico (2022) en su investigacion

también obtuvieron un coeficiente de correlacién débil.

Respondiendo a la hipotesis uno, que indica un correlativo de significancia entre la
inclinacion adictiva a facebook y la capacidad que tiene el estudiante de expresarse en
contextos sociales, al respecto los estadisticos muestran una asociacion significativa entre la
variable y la primera dimensién, bajo ese concepto se toma la decision de considerar la
propuesta estadistica, ademas, autores como Del Carpio y Ojeda, (2019) hallaron que a pesar
de poseer una capacidad adecuada para expresarse de manera pertinente en diversos
contextos sociales, presentan una correlacion significativa con la primera dimension.
Ademas, Cabrera y Mufioz, (2020) indica que mientras mas alto sean los pensamientos
persistentes al uso de facebook, menor sera las habilidades comunicativas en situaciones

sociales.

Referente al planteamiento de la hip6tesis dos, se sugeria una existencia correlacional
significativa entre la inclinacion adictiva a facebook y la capacidad natural de hacer valer
los derechos al momento de adquirir un bien o servicio, sin embargo, se hall6 una
significancia correlacional positiva, bajo ese resultado estadistico se considera el
planteamiento inicial. Frente a ello, Ortiz (2019) indica que los individuos que muestran

mayor interés en relacionarse socialmente por la red social facebook, disminuyen
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progresivamente la capacidad de poder expresarse emocionalmente de manera adecuada en
su ambiente social. Segin Correa-Rojas, Grimaldo-Muchotrigo y Espinoza (2022), sefialan
en sus resultados de investigacion que las adicciones tecnoldgicas invaden la capacidad de

interactuar con otras personas.

La hipotesis especifica tres, se plantea que, hay una conexion significativa entre la
conducta adictiva a facebook y la capacidad de comunicar emociones desagradables como
el enfado, donde, por medio del proceso estadistico se halld una relacién positiva, es decir
mientras hay dificultades de expresar enfado o disconformidad frente a otros, el grado de
adiccion aumenta, por tal motivo, se descarta la hipdtesis contraria y se acepta la propuesta
inicial. Del mismo modo, (Ortiz, 2019), en su investigacidn determind que mientras mas alto
sea la capacidad de autocontrol, haciendo uso de respuestas adecuadas y pertinentes al ser
vulnerado sus derechos, menor seran los niveles de adiccién al internet y a las redes sociales.
Por otro lado, Cabrera y Mufioz (2020) mencionan que el uso adictivo por las redes sociales,

provoca reacciones negativas como tensién, poca tolerancia y aislamiento.

En relacion a la cuarta hipotesis especifica, indica que, hay una vinculacion
significativa entre adiccion a facebook y “decir no y cortar interacciones”, y los resultados
estadisticos muestran una correlacion positiva muy baja, es decir, la habilidad para poder
concluir una conversacién cuando ya no se quiera seguir interactuando no esta fuertemente
asociada a los niveles altos de adiccion a facebook, de tal modo, que esta misma puede verse
influido por otros factores, de este modo, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, ademas, segun Ortiz (2019), indica que, la poblacion encuestada bien puede poseer
un nivel de habilidades sociales y esta no estar correlacionada con los niveles altos de
adiccion a facebook, concluyendo que de por medio hay otros factores como la ansiedad,

depresion o baja autoestima. Sin embargo, Caballero y Torrico en su resultado global
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obtuvieron una correlacion débil, y destaca que los encuestados mostraban niveles altos en

la capacidad de “Decir no y cortar interacciones” (2020, p.81).

La hipotesis especifica cinco, indicaba una conexion estadisticamente significativa
entre el comportamiento adictivo a facebook y la capacidad del sujeto para solicitar prestado
un material o servicio. Y se evidencié que, el analisis inferencial muestra una correlacion
positiva baja, es decir, el sujeto que presenta dificultades en hacer peticiones de algo que se
desea como un intercambio reciproco de préstamo de objetos en un entorno académico, los
niveles de adiccion a facebook estaran en una categoria de “en riesgo”, entonces, no se
considera la hipétesis nula, sino la hipotesis planteada. Al respecto, Caballero y Torrico
(2022) registro estudios que evidencian dificultades en la relacion interpersonal debido a un
uso desmedido por las redes sociales. Por otro lado, Del Carpio y Ojeda (2019), encontraron
resultados diferentes en este objetivo, donde se evidencia una correlacion negativa, es decir
mientras la persona tenga la capacidad de “hacer peticiones” los niveles de adiccion a

facebook disminuyen.

La sexta hipdtesis especifica, sefialaba la existencia de una relacion significativa
entre la inclinacion adictiva a facebook y poder empezar una conversacién pertinente con el
sexo contrario, al respecto, se halldé una correlacion positiva baja, entendiéndose que los
puntajes altos en uso de facebook tiene ciertas probabilidades de estar asociado a dicha
dimensién, por ende, se considera la hipotesis planteada. Frente a ello, Ferrari, de Francisco
y Sette (2021), explican que tiende a ser complicado para algunos cibernautas controlar el
tiempo, y esa creciente dificultad de control, esta consolidando problemas de orden social e
interpersonal. Ademas, Correa-Rojas, Grimaldo-Muchotrigo y Espinoza (2022), exponen en
su investigacion que los individuos temerosos buscan fuentes virtuales para canalizar,

mitigar estas dificultades a fin de interactuar con el resto.
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Acorde a todo lo mencionado, mostramos nuestro punto de vista a raiz de la literatura
existente del tema. Frente a esta interaccion general de variables, consideramos que los
niveles altos de adiccion a facebook, de alguna manera va estar relacionado con los niveles
de habilidades sociales pese a esa relacion estadistica baja, sobre todo enfatizamos en la
areas de comenzar una conversacion con el sexo contrario a uno, es decir un chico que intenta
generar una conversacion amical y cordial con una chica y la capacidad de expresarse en
contextos sociales, sobre todo a nivel académico y laboral, puesto que, al ser un tipo de
adiccion no convencional puede conducir al aislamiento social, irritabilidad, bajo estado de
animo o incluso retraimiento, y ain mas en una poblacion joven que se encuentra vulnerable
al entorno, quiza un poco menos vulnerable que una poblacién adolescente. Por ende, si un
joven desea mejorar sus niveles de habilidades sociales, esta puede verse limitada si se

inclina a una adiccidn a cualquier tipo de red social.

5. Conclusiones

La conclusion principal revela una conexion estadistica, entre la conducta adictiva a
facebook y las habilidades sociales en estudiantes universitarios de las diferentes escuelas
que engloba la facultad de ingenierias y arquitectura de una entidad educativa privada de
Juliaca, 2022. Esto se respalda bajo el correlativo Rho de Spearman (.322**), con una
significancia bilateral de .001<.05, evidenciando una relacion positiva baja de ambas

variables estudiadas.

Frente al objetivo especifico uno, se concluye una asociacion significativa entre la
inclinacion adictiva a Facebook y autoexpresion en contextos sociales en la muestra

encuestada, respaldado por el estadistico Rho de Spearman (.317**) al agregar que se trata
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de una correlacion positiva, respecto a la capacidad de expresarse sin ninguna dificultad, en

diversas escenas sociales.

La conclusién relacionada al segundo objetivo especifico revela en una linea recta
de significancia estadistica entre la inclinacién adictiva a facebook y la capacidad de hacer
valer los derechos al momento de adquirir un bien material o servicio en los universitarios
que participaron de la encuesta. Esto se sustenta bajo el estadistico Rho de Spearman
(.257**), el cual determina una conexion positiva baja. Ademas, se evidencia a los
participantes con capacidades para mostrar comportamientos asertivos al defender sus

derechos ante personas desconocidas.

La conclusion asociada al tercer objetivo especifico manifiesta la existencia de una
relacion estadisticamente significativa entre una inclinacion adictiva a facebook y una
adecuada habilidad para comunicar emociones desagradables como el enojo. Este resultado
sustentado por el estadistico Rho de Spearman (.294**), que le da un sentido relacional
positivo bajo. Ademas, se observa que un porcentaje considerable de los estudiantes no estan
en riesgo de conductas adictivas de facebook, mostrando capacidad de expresar sus

emociones como el enfado.

La conclusion relacionada al cuarto objetivo especifico que buscaba una relacion
significativa entre el comportamiento adictivo de Facebook y la habilidad de concluir
conversaciones que ya no se quieran continuar. Esta idea se respalda por el coeficiente de
estimacion Spearman (.128%), que le da un sentido correlacional positiva baja. Quiere decir,
que la habilidad para terminar interacciones no guarda una fuerte relacion con el uso de esta

red social.

La conclusion relacionada al quinto objetivo especifico indica una relacion

estadisticamente significativa entre el comportamiento adictivo al facebook y la competencia
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natural de solicitar un utensilio o servicio. Esto es sustentado con el coeficiente estadistico
Spearman (.251**), que detalla una asociacion positiva. Quiere decir, que esa competencia
de pedir prestado algo, puede bien verse o no influida por una inclinacién adictiva a esta red

social.

La conclusion relacionada al sexto objetivo especifico muestra la existencia
relacional significativa entre una inclinacién adictiva a facebook y la capacidad del
estudiante para comenzar una conversacion amical y cordial con el sexo contrario a uno.
Este argumento fue sustentado por el coeficiente Rho de Spearman (.256**), que demostro
una conexion positiva baja. Esto significa que, un mayor uso de esta red social, puede

declinar esta habilidad natural de conversar con la persona contraria a nuestro sexo.
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Recomendaciones

A la institucién

e Considerar evaluaciones psicoldgicas a los estudiantes de aquellos aspectos
asociados al uso de las redes sociales para poder orientarlos de la mejor manera

segun un plan tentativo.

A futuras investigaciones

e Se sugiere realizar investigaciones de naturaleza explicativa tomando en
consideracion las dimensiones resaltantes con el fin de generar una base cientifica
que aborde la relacion causa-efecto entre la conducta adictiva a la red social
facebook y la capacidad de interaccion social. A fin de obtener una comprension
mas profunda sobre la interaccion entre ambos factores y su influencia mutua.

e Serecomienda aplicar los instrumentos a mas de 300 sujetos para unos mejores
resultados.

e Si se pretende replicar este tipo de investigacion en otro tipo de poblacién o

jurisdiccion, se recomienda incluir otras variables.

A los estudiantes

e Considerar la cantidad de horas que invertimos en facebook, de este modo no elevar
el porcentaje de categoria de “adiccion” o “en riesgo”, porque segun la literatura no
es prudente y puede afectar distintas areas de la vida, incluida el aspecto

académico.
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Anexo C
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participar de una cocuesia cuyas variables son Adiccion a Facebook y Habilidades Sociales.

Sin mis que agregar, le agmdezeo por su atencion y tiempo prestado y quedo atento a su
respuesla.
Atentamente,

Yonathan Huarcaya Calla identificado con DNI 73746351 v Jeanclaude D. Brandon
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Tras haber sido evaluado y aprobado por el comité de ética de la Universidad Peruana
Unidn, solicitamos que s¢ nos otorgue ¢l permiso para acceder a la poblacion de
Ingenieria Ambicntal de una muestra de 73 alumnos de la poblacion general en plenos

estudios universitanios para panticipar de una encuesta cuyas variables son Adicaion a

Facehook y Habilidades Sociales,

Sin miés que sgregar, le agradezco por su atencion y tiempo prestado y quedo atento a su

respuesta.

Atentamente,

Yonathan Huarcaya Calla identificado con DNI 73746351 y Jeanclaude D. Brandon
Sammiento Choque identificador con DNI 75658128,
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Julines, 34 de abril de 2023
Escuela Profesional de [ngenieria de Sistemas,
Coordinader de In Escuela Prafesional de Ingenierin de Sistemasg,
Universidad Peruann Unidn,

Reciba un muy condial saludao, a trovés de 1o presente, Los Tesistas, Yonathan Hoarcaya Calla
v Jeanclaude D). Brandom Sarmiento Choque Bachilleres de PSICOLONGEA con eddige de
matricula 201810417 w JO1R 0422,

Expongo lo siguiente:

Tras haber side evalmdo v aprobado por el comilé de ética de la Universidad Peneana Unibn,
saliciamos que s¢ nos olorgue e permiso para acceder a la poblacidn de Ingenicria de Sislemas
de una muestra de 39 alumnos de la poblacitn general en plenos estudios universitarios pam
participar de una epcucsta cuyas varisbles son Adiccidén a Facebook v Habilidades Sociales.

Sin mis que sgregan, Je sgradereo por Su atencidn ¥ tempo prestado v quedo ateobe a s
respaesta.

Solicitud acceso para encuestar a la Escuela de

JFOR———— Ing. Sistemas @. =
£ 1 archivo adjunto ~

Yonpatlan Huapeaya Call
Larmient
F oy FIA Coordinador Ingenieria de Sistemas ®© « %
Para: yonathanhuarcaya Vie 19/05/2023 08:39

Adelante jovenes. Procedan con la encuesta. Traten de hacerlo en
los intercambios de hora, si no es posible que sea breve para no
interrumpir mucho las clases.

Atte,
Ing. Angel Sullon Macalupu
Coordinador EP Ingenieria de Sistemas FJ

Excelente, gracias.

l Muy bien, gracias. H De acuerdo.

“~ Responder r~+ Reenviar
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Anexo D
Instrumentos de recoleccion de datos

Escala de Adiccidn a Facebook — Bergen Facebook Adicction Scale

Sexo: (M) (F) Edad: .................. Carrera profesional: ..........c.ccoovieiinenencnenee,
Instrucciones

Cada una de las siguientes frases describe ti uso de las redes sociales. Por favor, responda
todas las preguntas. Agradecemos tu colaboracion. Tu informacion sera manejada
confidencialmente.

No olvides responder (X) todas las preguntas segun las siguientes alternativas. Gracias.

1 | Muy rara 2 | Raravez 3 | Algunas veces 4 | Casi siempre 5 | Siempre
vez

Empieza respondiendo y relacionandolo con las oraciones ¢ Cuéntas veces durante el
ano, t ...

1 | Has pasado mucho tiempo pensado en Facebook o 1 2 3 |4 5
planificando usar Facebook.

2 | Has pensado sobre como podria tener mas tiempo libre 1 2 3 |4 5
para poder usar Facebook.

3 | Has pensando mucho sobre lo que ha sucedido 1 2 3 |4 5
recientemente en Facebook.

4 | Has pasado mas tiempo en Facebook del que pretendiste | 1 2 3 |4 5
inicialmente.

5 | Has sentido urgencia de usar mas y mas Facebook. 1 2 3 |4 5

6 | Has sentido que debes usar mas y mas Facebook conel |1 2 3 |4 5
fin de obtener el mismo placer de antes.

7 | Has usado Facebook con el fin de olvidar algunos 1 2 3 |4 5
problemas personales.

8 | Has usado Facebook para reducir sentimientos de culpa, |1 2 3 |4 5
ansiedad, desesperanza o depresion.

9 | Has usado Facebook con el fin de reducir tu 1 2 3 |4 5
tranquilidad.

10 | Has experimentando que otros te digan que debes 1 2 3 |4 5
reducir el tiempo que usas Facebook, pero no los has
escuchado.

11 | Has tratado de reducir tu uso de Facebook sin éxito. 1 2 3 |4 5

SN
ol

12 | Has decidido usar Facebook con menos frecuencia, pero | 1 2 3
no lograste hacerlo.

13 | Has sentido desesperanza o preocupacion si fuiste 1 2 3 |4 5
prohibido de usar Facebook.

14 | Has reaccionado de forma irritable si te prohibieron usar | 1 2 3 |4 5
Facebook.

15 | Has sentido malestar si td, por alguna razén, no pudiste | 1 2 |3 (4 |5
conectarte a Facebook por un tiempo.
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16 | Has usado Facebook tanto que ha tenido un impacto 1 2 3
negativo en tu trabajo o estudios.

17 | Has dado menos importancia a tus hobbies, actividades | 1 2 3
de recreacion o ejercicio por estar conectado a
Facebook.

18 | Has ignorado a tu pareja, miembros de tu familia o 1 2 3

amigos por usar Facebook.

Escala de habilidades sociales

Sexo: (M) (F) Edad: .................. Carrera profesional: ..........ccccoeviiiiincice,
Instrucciones:

A continuacion, aparecen frases que describen diversas situaciones, lea muy atentamente y responda en qué
medida se identifica o no con cada una de ellas, si le describe 0 no. No hay respuestas correctas ni
incorrectas, lo importante es que responda con la maxima sinceridad posible.
Para responder utilice la siguiente clave:

A No me B Algunas veces me ocurre. | C Me describe en gran parte. | D Me describe

identifico. exactamente.

Encierre con un circulo la letra escogida a la derecha, en la misma linea donde esté la frase.

1 | A veces evito hacer preguntas por miedo a ser estpido A B C D

2 Me cuesta telefonear a tiendas, oficinas, etc. para preguntar algo A B CD

3 Si al llegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he comprado, voy a la tienda a A B CD
devolverlo.

4 | Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entro después que yo, me quedo callado A B CD

5 Si un vendedor insiste en ensefiarme un producto que no deseo en absoluto, paso un mal rato A B C D
para decirle que “NO”

6 | A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que deje prestado. A B CD

7 Si en un restaurant no me traen la comida como le habia pedido, Ilamo al camarero y pido que A B C D
me hagan de nuevo.

8 | A veces no sé qué decir a personas atractivas al sexo opuesto. A B C D

9 Muchas veces cuando tengo que hacer un halago no sé qué decir. A B CD

10 | Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo A B CD

11 | A veces evito ciertas reuniones sociales por miedo a hacer o decir alguna tonteria. A B C D

12 | Siestoy en el cine y alguien me molesta con su conversacién, me da mucho apuro pedirlequese | A B C D
calle.

13 | Cuando algiin amigo expresa una opinion con la que estoy muy en desacuerdo prefiero callarme | A B C D
a manifestar abiertamente lo que yo pienso.

14 | Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por teléfono, me cuesta mucho cortarla A B C D

15 | Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero si me las piden, no sé como negarme A B CD

16 | Sisalgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado mal vuelto, regreso alli a pedir el A B C D
cambio correcto

17 | No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta. A B CD

18 | Siveo en una fiesta a una persona atractiva del seco opuesto, tomo la iniciativa y me acerco a A B C D
entablar conversacion con ella.

19 | Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas A B C D

20 | Situviera que buscar trabajo, preferiria escribir cartas de presentacion a tener que pasar por A B C D
entrevistas personales.

21 | Soy incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo. A B C D

22 | Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar mis sentimientos antes que expresarmi | A B C D
enfado.

23 | Nunca se como “cortar a un amigo que habla mucho A B CD

24 | cuando decido que no me apetece volver a salir con una persona, me cuesta mucho comunicarle | A B C D
mi decision

25 | Siunamigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece haberlo olvidado, se lo A B CD
recuerdo.
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26 | Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor. A C D

27 | Soy incapaz de pedir a alguien una cita A C D

28 | Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me dice que le gusta algo de mi A C D
fisico

29 | Me cuesta expresar mi opinién cuando estoy en grupo A C D

30 | Cuando alguien se me” cuela” en una fila hago como si no me diera cuenta. A C D

31 | Me cuesta mucho expresar mi ira, cdlera, o enfado hacia el otro sexo, aunque tenga motivos A C D
justificados.

32 | Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de en medio “para evitar problemas con otras A CcC D
personas.

33 | Hay veces que no se negarme con alguien que no me apetece pero que me llama varias veces. A C D
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Anexo E
Consentimiento abreviado para tamafio de muestras

Escala de Adiccion a Facebook — Bergen Facebook Adiccion Scale y Habilidades Sociales
- Elena Gimero Gonzales

Hola, nosotros somos Yonathan Huarcaya Calla y Jeanclaude D. Brandon Sarmiento
Choque, bachilleres en Psicologia. Este cuestionario tiene como proposito evaluar el nivel
de uso que le da a Facebook, asimismo, ver el nivel de habilidades sociales. Dicha
informacidn nos permite determinar si existe relacién significativa entre adiccion a
Facebook y habilidades sociales. Su participacion es totalmente voluntaria y no sera
obligatoria llenar dicha encuesta si es que no lo desea. Si decide participar en este estudio,
por favor responda el cuestionario, asi mismo, puede dejar de llenar el cuestionario en
cualquier momento, si asi lo decide.

Cualquier duda o consulta que usted tenga posteriormente puede escribirme a
yonathan.huarcaya@upeu.edu.pe o al nimero 916571138.

He leido los parrafos anteriores y reconozco que al llenar y entregar este cuestionario
estoy dando mi consentimiento para participar en este estudio
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Anexo F

Validez por juicio de expertos

CRITERIOS GENERALES PARA VALIDEZ DE CONTENIDO DEL Iy
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DEZ DE CONTENIDO DE

DICTAMINAGD POR EL JUEZ

1) LEsta de acunrdo con |
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2} &A su parecer, ol orden da las prequntas es al adecuado?

Elt;.f B b
Chsarvacianas. N .w}-._rn,-
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CRITERIOS GENERALES PARA VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
DICTAMINADO POR EL JUEZ

1) ¢Esta da acuerdo con las caracteristicas, forma do aplicacién (instrucciones para el examinado) y estructura
del INSTRUMENTO?

Si(x ) KO( )
8L SR e L
2) (A su parecer, ol orden de |as preguntas es el adecuado?
Si{x) NO( )
Obsenvadionsn: L aasasansnin -
3) ¢Exista dificultad para entender las preguntas del INSTRUMENTQ?
Si( ) NO(x )
Observadones:... .......c.ccoueem e
4) ¢Existen palabras dificiles de entender en los items o reactivos del INST: RUMENTO?
Si{) NO(x )
Observadiones..................co...
5} {Los items del instrumento tienen corres pondencla conla dimensién a la que pertenecen enel constructo?
SI{x ) NO( )

ODSRVAAONGS..........ceeses ot st e sess,
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CRITERIDS GENERALES PARA VALIDEZ DE CONTEMIDD DEL INSTRUMENTED
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Anexo G

Tablas de validez, confiabilidad y categorias de instrumentos

Tabla 1l

Categoria de interpretacion del instrumento uno

Categoria Percentil Puntaje Directo
No riesgo 0-24 0-30

En riesgo 25-75 31-51
Adiccion 76 — 95 51a90

Nota: Estas categorias de resultados fue extraida de la investigacion de (Garcia, 2017).

Tabla 2

Cuadro de validez y confiabilidad por dimensiones del instrumento adiccion a Facebook

Dimension Claridad Congruencia Contexto (L:)oor:;]tirrlicc;)tge Validez
Saliencia 1 1 1 1 1
Sindrome de 1 1 1 1 1
abstinencia
Recaida 1 1 1 1 1
Modificacion de 1 1 1 1 1
animo

Tolerancia 1 1 1 1 1
Conflicto 9 9 9 9 9
Total .98 .98 .98 .98 1.0

Nota: Validez segun la técnica V de Aiken.

Tabla 3

Analisis de confiabilidad para la variable adiccion a Facebook

Variable Coeficiente Items
Adiccion facebook .936 18

Nota: Confiabilidad segin Alfa de Cronbach.
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Tabla 4

Categoria para la interpretacion del segundo instrumento

Categoria Puntaje Directo Puntaje Pc
Bajo 0-78 0-25
Promedio 79-98 25-75
Alto 99 - 132 76 — 100

Nota: Estas categorias de resultados fue extraida de la investigacion de (Alburqueque, 2020).

Tabla b

Cuadro de validez y confiabilidad por dimensiones de la escala habilidades sociales

Dominio de

Dimension Claridad Congruencia Contexto Validez
constructo
Autoexpresion en 1 1 1 1 1
situaciones sociales
Defensa de los propios 1 1 1 1 1
derechos
Expresion de enfado o 1 1 1 1 1
disconformidad
Decir no y cortar una 1 .96 1 1 99
interaccion
Hacer peticiones .88 .88 .88 .88 .88
Iniciar interacciones con .96 .96 .96 .96 .96
el sexo opuesto
Total 97 .96 97 97 1.0
Nota: Validez segn la técnica V de Aiken.
Tabla 6
Analisis de confiabilidad para la variable habilidades sociales
Variable Coeficiente Items
Habilidades sociales 916 33

Nota: Confiabilidad segin Alfa de Cronbach.
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Anexo H

Porcentaje de similitud realizada por el Asesor

Reporte de similitud
NOMBRE DEL TRABAJO
Adiccion a facebook y habilidades social
es._pdf
RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
9764 Words 55677 Characters
RECUENTO DE PAGINAS TAMARNO DEL ARCHIVO
51 Pages 1.9MB
FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME
Nov 9, 2023 10:26 AM GMT-5 Nov 9, 2023 10:29 AM GMT-5

® 15% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base «

+ 15% Base de datos de Internet + 3% Base de datos de publicaciones

= Base de datos de Crossref + Base de datos de contenido publicado de Crossr

@ Excluir del Reporte de Similitud

« Base de datos de trabajos entregados « Material bibliografico
« Material citado + Material citado

= Coincidencia baja (menos de 8 palabras) = Blogues de texto excluidos manualmente
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Anexo |

Evidencia de la recopilacion de datos




