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Motivación y ausentismo laboral: su repercusión en el desempeño 
de los trabajadores del sector construcción. 

 

Motivation and work absenteeism: it’s impact on the performance of 
workers in the construction sector   

 

Flor Nelly Medina Rivera1; Marisol Huamán Espejo1 

1Escuela Profesional de Administración y Negocios Internacionales, Facultad de Ciencias Empresariales, Universidad Peruana Unión, Perú 
 

Resumen 
El acelerado desarrollo de nuevas tecnologías y procesos en las últimas décadas ha generado altos niveles de productividad en el 
sector de la construcción; sin embargo, la motivación y el ausentismo laboral son variables que se siguen investigando por su 
impacto en el desempeño laboral y en la sostenibilidad económica de las empresas. El presente trabajo tiene como objetivo 
determinar si la motivación y el ausentismo laboral repercuten en el desempeño auto percibido de los trabajadores del sector 
construcción. Bajo el enfoque cuantitativo, a nivel correlacional se analizó la información recabada de una muestra representativa 
de 159 trabajadores de empresas relacionadas al sector de construcción inmobiliario. Los resultados determinan que existe una 
correlación débil entre la motivación y ausentismo respecto al desempeño autopercibido en los trabajadores del sector construcción, 
confirmando que ambas variables se relacionan al desempeño del trabajador; sin embargo, existen otras variables relacionadas que 
deben estar fuertemente relacionadas a la productividad de los trabajadores del sector construcción que deben ser analizadas en 
estudios similares, teniendo en cuenta que son limitados los estudios en este sector . 
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Abstract 
 
The accelerated development of new technologies and processes in the last decades has generated high levels of productivity in the 
construction sector; however, motivation and work absenteeism are variables that are still being investigated due to their impact on 
work performance and the economic sustainability of companies. The objective of this work is to determine if motivation and 
absenteeism affect the self-perceived performance of workers in the construction sector. Under the quantitative approach, at a 
correlational level, the information collected from a representative sample of 159 workers from companies related to the real estate 
construction sector was analyzed. The results determine that there is a weak correlation between motivation and absenteeism 
regarding self-perceived performance in workers in the construction sector, confirming that both variables are related to worker 
performance; however, there are other related variables that should be strongly related to the productivity of workers in the 
construction sector that should be analyzed in similar studies, taking into account that studies in this sector are limited. 
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