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JImporta el engagement? Liderazgo servidor y compromiso laboral como
predictores de la satisfaccion con la vida en trabajadores peruanos del sector
publico.

Resumen

Para tener organizaciones de éxito compuestas por trabajadores que revelen bienestar y
satisfaccion en las dimensiones mas importantes de su vida, es necesario la consideracion de
factores especificos en su experiencia laboral. El estudio tuvo como objetivo determinar si el
engagement, liderazgo servidor y el compromiso laboral predicen la satisfaccion con la vida en
trabajadores peruanos del sector publico. Esto se vuelve importante porque no hay evidencia
cientifica sobre la asociacion de estos constructos en servidores publicos, por lo que se necesita
una mayor comprension de su comportamiento. Se empleé un muestreo no probabilistico por
conveniendia y se utilizé métodos cuantitativos con una muestra representativa de 450 servidores
publicos del Perti. También se emple6 el enfoque de minimos cuadrados parciales (PLS-SEM)
para validar las hipotesis propuestas. Los resultados del estudio guardan un potencial aporte sobre
los elementos predictores de la satisfaccion con la vida en el sector publico, el mismo que merece
especial atencion ante futuras investigaciones.

Palabras clave: liderazgo servidor; satisfaccion con la vida; engagement, compromiso laboral;
peruanos; sector publico.

Does engagement Matter? Servant leadership and work engagement as predictors
of life satisfaction in peruvian workers the public sector.

Abstract

To have successful organizations made up of workers that reveal well-being and satisfaction in
the most important dimensions of their lives, it is necessary to consider specific factors in their
work experience. The objective of the study was to determine whether engagement, servant
leadership, and work commitment predict life satisfaction in Peruvian public sector workers. This
becomes important because there is no scientific evidence on the association of these constructs
in public servants, so a greater understanding of their behavior is needed. Non-probabilistic
sampling was used for convenience and quantitative methods were used with a representative
sample of 450 public servants in Peru. The partial least squares approach (PLSSEM) was also
used to validate the proposed hypotheses. The results of the study have a potential contribution
to the predictors of life satisfaction in the public sector, which deserves special attention in future
research.

Keywords: servant leadership; satisfaction with life; engagement; work engagement; peruvians;
public sector.
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