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Autoeficacia del agente comunitario de salud, importancia de la 
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RESUMEN 

Introducción. El agente comunitario de salud cumple un rol esencial como 
vínculo entre la comunidad y las instituciones de salud; la eficacia de su trabajo 
es crucial en la promoción de la salud, la prevención y la detección de 
enfermedades. La motivación y el empoderamiento podrían afectar el 
desempeño del agente comunitario en la realización de su trabajo. Objetivo: 
Determinar si la motivación y el empoderamiento laboral son factores asociados 
a la autoeficacia del agente comunitario de salud. Metodología: Estudio 
observacional y transversal. El estudio incluyó agentes comunitarios de salud de 
la Organización No Gubernamental ADRA en Imbabura y Pichincha, Ecuador. La 
muestra seleccionada por el método censal corresponde a 303 agentes. Los 
instrumentos fueron la Escala de Motivación en el Trabajo (R-MAWS), la Escala 
de Empoderamiento Psicológico y el Cuestionario de Autoeficacia Profesional 
(AU10). Se realizó los análisis estadísticos descriptivos utilizando medidas de 
dispersión y resumen: un análisis comparativo con Chi-cuadrado. El análisis 
inferencial se realizó mediante regresión logística donde se evaluó el coeficiente 
B y el Odds ratio (OR) con intervalos de confianza (IC) del 95%, p<0,05. El 
modelo teórico y ajustado del modelo estructural nos permitió corroborar la 
asociación de las variables. Resultados: La motivación tuvo un efecto positivo 
en la autoeficacia (OR=10,091, IC [5,509-18,485], p<0,05), el empoderamiento 
tuvo un efecto mínimo (OR=0,664, IC [0,363-1,214], p>0,05). Es decir, no es 
significativo para predecir la percepción de autoeficacia. Conclusión: Este 
estudio sugiere que, para mejorar la autoeficacia del trabajo de los agentes 
comunitarios de salud, es necesario intervenir a través de estrategias que los 
mantengan motivados en el ejercicio de su trabajo de mediación entre la 
comunidad y las instituciones de salud. Asimismo, empoderarlos contribuiría a la 
autoeficacia y así ayudaría en el cumplimiento de las funciones de los agentes 
de salud. 

Palabras clave: Motivación, empoderamiento, autoeficacia, cumplimiento, 
percepción, salud comunitaria, agentes de salud. 

ABSTRACT 

Introduction. The community health agent plays an essential role as a link 
between the community and health institutions; The effectiveness of their work 
is crucial in health promotion, prevention and disease detection. Motivation and 
empowerment could affect the performance of the community agent in carrying 


