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RESUMEN 

La dignidad en el trabajo y el desempeño laboral son conceptos claramente conectados, 

especialmente para el desarrollo regional siendo vital promover un ambiente de trabajo que no 

sólo busque resultados, sino que también cultive el bienestar y el desarrollo personal de su fuerza 

laboral. El objetivo del cual fue determinar la relación entre dignidad en el trabajo y desempeño 

laboral en los trabajadores de la Gerencia Subregional de Alto Amazonas. Fue un estudio 

cuantitativo, correlacional, aplicado, con diseño no experimental. Se utilizó un tamaño de muestra 

de 152 trabajadores, siendo evaluados mediante cuestionarios. Los resultados descriptivos 

mostraron que el 55,9% tenía un nivel bajo en cuanto a dignidad en el trabajo, y de igual manera 

el desempeño laboral fue bajo con un 59,9%. Asimismo, se encontraron vínculos significativos y 

positivos entre la dignidad en el trabajo hacia el desempeño en la tarea, las conductas 

contraproducentes y el desempeño en el contexto (Rho=0,631; 0,613; 0,623; p=0,000). 

Concluyendo que existe asociación positiva e igualmente significativa entre las variables con un 

coeficiente de Spearman de 0.629. 

Palabras clave: dignidad en el trabajo; desempeño de habilidades; conductas contraproducentes; 

desempeño en contexto; desempeño laboral.  

ABSTRACT 

Dignity at work and job performance are intrinsically connected concepts, especially for regional 

development being vital to promote a work environment that not only seeks results, but also 

cultivates the well-being and personal development of its workforce. The objective of which was 

to determine the relationship between dignity at work and job performance in the workers of the 

Subregional Management of Alto Amazonas. It was a quantitative, correlational, applied study, 

with a non-experimental design. A sample size of 152 workers was used, being evaluated through 

questionnaires. The descriptive results showed that 55.9% had a low-level regarding dignity at 

work, and similarly, job performance was low at 59.9%. Likewise, significant and positive links 

were found between dignity at work towards performance on the task, counterproductive 

behaviors and performance in the context (Rho=0.631; 0.613; 0.623; p=0.000). Concluding that, 

there is a positive and equally significant association between the variables with a Spearman 

coefficient of 0.629. 

Keywords: dignity at work; task performance; counterproductive behaviors; performance in 

context; job performance. 


