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Asociacion entre educacion virtual y satisfaccion académica en pandemia por
Covid-19 en estudiantes de medicina en una universidad de Lima, Peru

Association between virtual education and academic satisfaction in Covid-19 pandemic
in medical students at a university in Lima, Peru.

Astrid Lizano-Tintaya*, Kathryn Lizano-Tintaya?, Ricardo Rojas-Humpire
aUniversidad Peruana union, Escuela de Medicina Humana, Lima, Peru

b Universidad Peruana Union, Escuela de Medicina Humana, asesor de tesis

Resumen

El siguiente estudio: Asociacion entre educacion virtual y satisfaccion académica en
pandemia por Covid-19 en estudiantes de medicina en una universidad de Lima, Perd;
tuvo como objetivo general determinar la asociacion de la educacion virtual y la
satisfaccion académica en los estudiantes de medicina en pandemia por COVID-19.
METODOS: El estudio fue de tipo correlacional, descriptiva y transversal analitico, con
una muestra de 154 estudiantes de medicina de la Universidad Peruana Union de ler a
6to afio del afio 2022. Se utilizé la programacion R version 4.02, test de chi-square, exacta
de Fisher o U de Mann Whitney segun la naturaleza de las variables, y regresion de
Poisson con varianza robusta para el analisis inferencial. RESULTADOS: EIl analisis
demostro que existe asociacion entre la educacion virtual y la satisfaccion académica
(PRa =4.56). Al analizar las dimensiones de educacion virtual, se demostro la asociacion
con la satisfaccion académica: recursos de aprendizaje virtual (PRa=2.64),
acompafiamiento virtual (PRa=4.53), colaboracion virtual (PRa=2.95) y competencias en
estudiantes (PRa= 3.23). CONCLUSIONES: Se encontré asociacion entre la educacion
virtual y la satisfaccién académica en los estudiantes de medicina de la Universidad
Peruana Unidn, los cuales fueron estadisticamente significativa (p<0.001). Se determind
la asociacion entre recursos de aprendizaje virtual, acompafiamiento virtual, colaboracién
virtual y competencias en estudiantes con una asociacion estadisticamente significativa
en diferente magnitud; que conforme aumenta el nivel en la educacién virtual aumentara
la satisfaccion académica. ElI acompafiamiento virtual fue la dimension con mayor
impacto sobre la satisfaccion académica.
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E-mail: Astrid jassiel@hotmail.com
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Palabras claves: Educacion virtual; satisfaccion académica; Covid-19; pandemia;
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Abstract

The following study: Association between virtual education and academic satisfaction in
Covid-19 pandemic in medical students at a university in Lima, Peru; had as general
objective to determine the association between virtual education and academic
satisfaction in medical students in COVID-19 pandemic. METHODS: The study was a
correlational, descriptive and cross-sectional analytical study, with a sample of 154
medical students of the Universidad Peruana Union from 1st to 6th year of the year 2022.
R programming version 4.02, chi-square test, Fisher's exact test or Mann Whitney U test
according to the nature of the variables, and Poisson regression with robust variance were
used for the inferential analysis. RESULTS: The analysis showed that there is an
association between virtual education and academic satisfaction (PRa = 4.56). When
analyzing the dimensions of virtual education, the association with academic satisfaction
was demonstrated: virtual learning resources (PRa=2.64), virtual accompaniment
(PRa=4.53), virtual collaboration (PRa=2.95) and student competencies (PRa= 3.23).
CONCLUSIONS: An association was found between virtual education and academic
satisfaction in medical students of the Universidad Peruana Union, which were
statistically significant (p<0.001). The association between virtual learning resources,
virtual accompaniment, virtual collaboration and competencies in students was
determined with a statistically significant association in different magnitude; that as the
level of virtual education increases, academic satisfaction will increase. Virtual support
was the dimension with the greatest impact on academic satisfaction.

Keywords: virtual education; academic satisfaction; Covid-19; pandemic; students



1. Introduccion

El COVID-19 se identifico por primera vez en Wuhan, China; propagandose
rapidamente a nivel mundial y declarandose como pandemia por la OMS en marzo del
2020 (1). El Perd conté con mas de 4 millones de casos confirmados hasta el 2022, segln
el Centro Nacional de Epidemiologia, Prevencion y Control de Enfermedades — MINSA
(2). El cierre de universidades alrededor del mundo a consecuencia del Covid-19 (3),
interrumpid la educaciéon médica y modificé el método de ensefianza y aprendizaje
tradicional (4). Las autoridades académicas de las escuelas de medicina optaron por
virtualizar sus clases presenciales y suspender las préacticas clinicas de los estudiantes
(3,4), recomendando que estos permanezcan en sus hogares, a fin de evitar mayor
propagacién de la infeccién por COVID-19 en las clases presenciales y en centros de
salud (5). Si bien la educacion virtual permitié que los estudiantes puedan continuar con
sus estudios de forma remota, la metodologia de ensefianza y aprendizaje se debié adaptar
para la época de pandemia (6).

Antes de la pandemia por COVID-19, los estudiantes de medicina llegaron a
mostrarse muy satisfechos con la educacion presencial recibida, como lo concluyo un
estudio realizado en México, en donde mas de la mitad de los estudiantes llegaron a
mostrarse muy satisfechos (7). La educacion virtual méedica y la suspension de las
practicas clinicas, produjo una posible variabilidad de satisfaccion en los estudiantes de
medicina de todo el mundo (8). En la India, un estudio realizado en estudiantes de
medicina, indicé que el 55% de estos se mostraron satisfechos con la modalidad de
educacion virtual, calificadndola como util (9). En Reino Unido, un estudio concluy6 que
el 76% de los estudiantes de medicina se sintieron insatisfechos con la educacion virtual
y con mala preparacion para ejercer su profesion (6). En Espafia, un estudio concluyé que
los estudiantes de 1° y 2° afio de medicina se mostraron mas satisfechos de la educacion
virtual en comparacion con los estudiantes de 3°,4° y 5° afio, que calificaron a la
educacion virtual como poco satisfactoria (10). En Perd, un estudio concluyo que el 50%
de los estudiantes que fueron encuestados indicaron una satisfaccion media respecto a la
virtualizacion de la educacion (11). Otro estudio, realizado en Per0, concluyo que los
estudiantes de medicina encuestados se encontraron medianamente satisfechos con la
educacion virtual, debido principalmente por no contar con los recursos de aprendizaje
necesarios, por un acompafiamiento virtual bajo, baja preparacion del docente y bajo
desarrollo de competencias (12).

El conocimiento de las caracteristicas y la variabilidad de la satisfaccion académica
de los estudiantes de medicina frente la educacion virtual durante pandemia por COVID-
19 seria de gran utilidad en las entidades de educacion superior, con el fin de contribuir
con una mayor informacion sobre el tema y asi adaptar una mejor metodologia de
educacion virtual en caso las entidades de educacion lo requieran. Es por esta razén que
esta investigacion tiene como objetivo determinar la asociacién entre la educacion virtual
y la satisfaccion académica en los estudiantes de medicina en pandemia por COVID-19.



2. Materiales y métodos
2.1 Disefio metodoldgico

Esta investigacion es de tipo observacional ya que su fin es la observacion de los
eventos ocurridos sin la intervencion ni la experimentacion del investigador en la
realizacion del estudio (13), correlacional porque tiene como objetivo determinar el grado
o relacion de asociacion entre 2 variables (14), descriptiva porque tiene como objetivo
describir variables de un grupo de sujetos en un determinado tiempo (13) y transversal
analitica porque una vez que la poblacion este conformada se analizara la ocurrencia del
evento y se hard una medicion en el tiempo de estudio (15).

2.2 Poblacion y muestra

Este estudio se realiz6 en una poblacion de 443 estudiantes de medicina de 1° a
6° afo de la Universidad Peruana Union, matriculados en el afio 2022 que accedieron a
participar voluntariamente cumpliendo los criterios de seleccion.

Se aplicd un muestreo probabilistico aleatorio simple, en donde se estim6 un tamafio
muestral de 142 para contraste de hipotesis con una potencia del 80% y un intervalo de
confianza de un 95%.

Como criterios de inclusion se integraron a estudiantes de pregrado de medicina
de la Universidad Peruana Unidn que hayan sido matriculados en el periodo 2022-11, con
asistencia regular a las clases virtuales en ese mismo periodo y que desean participar
voluntariamente del estudio.

Como criterios de exclusion no se incluyeron en este estudio a estudiantes
menores de 18 afios, estudiantes que no hayan asistido a ninguna clase virtual, estudiantes
que se negaron a participar del estudio y encuestas incompletas.

2.3 Analisis de datos

Finalizada la recoleccion de los datos obtenidos, se procedio a categorizarlas en
las diferentes dimensiones de cada variable, donde posteriormente se generd una base de
datos, en donde las variables fueron codificadas en el programa MS Excel (0 MS Access)
version Office 2016 y finalmente procesadas a través del lenguaje de programacion R
version 4.0.2 (R Foundation for Statistical Computing, Austria; http://www.R-
project.org). Segun la naturaleza categérica o numérica las variables se describieron como
frecuencias absolutas y relativas (%) o mediana y rango intercuartilico (RIQ)
respectivamente. Para el analisis comparativo se uso el test de chi-square, exacta de Fisher
0 U de Mann Whitney dependiendo de la naturaleza de las variables y previo analisis de
normalidad a traves del test Kolmogorov-Smirnov. Para establecer la asociacion
independiente entre la satisfaccién académica y la educacion virtual, se usaron modelos
de regresion de Poisson con varianza robusta. Estos modelos de regresion proporcionaron
los PRa (razon de prevalencia ajustados) de cada factor, con sus respectivos intervalos de
confianza al 95% (1C95%). Un p<0.05 se consideré como estadisticamente significativo
en todos los analisis.


http://www.r-project.org/
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2.4 Aspecto Eticos

Esta investigacion nos permitio determinar la asociacion entre la educacion virtual
y la satisfaccion académica en los estudiantes de medicina en pandemia por COVID-19
para contribuir con una mayor informacion sobre el tema y asi adaptar una mejor
metodologia de educacion virtual en caso las entidades de educacion lo requieran.

Este estudio se realiz6 en los estudiantes de medicina de la Universidad Peruana
Union por medio de encuestas virtuales de manera anénima y confidencial, con previa
aceptacion del consentimiento informado y presentando una explicacion minuciosa de
este en la primera pagina. La recoleccion de datos fue debidamente codificada y
solamente tuvieron acceso a esta informacion las personas relacionadas al estudio. El
presente estudio no ocasiond ningln riesgo fisico en los encuestados. Se detallaron los
objetivos de la presente investigacion a los estudiantes de medicina de pregrado.

Este estudio fue presentado al comité de ética de la Universidad Peruana Unidn.

3. Resultados

La muestra fue constituida por 154 estudiantes de medicina de ler a 6to afio,
siendo el sexo femenino 102 (66.2%) el de mayor prevalencia y el nimero de estudiantes
de sexo masculino 52 (33.8%), con edad media de 22.0 [RIQ: 19-24].

En la Tabla 1 podemos observar los resultados de las variables socio-
demogréficas, de las cuales se encontro que: la edad, el afio de estudio y los semestres
Ilevados virtualmente tienen asociacion con la satisfaccion académica, con una diferencia
estadisticamente significativa de p<0.01, en comparacion con las otras variables socio-
demogréficas.

Con respecto a la edad, los estudiantes relativamente mas jovenes, con una
mediana de 20.5, presentaron mayor satisfaccion académica en comparacion con los de
mayor edad. Ademas, se evidencid que el afio de estudio que presenté una mayor
satisfaccion académica fue segundo afio con 53.3%, en comparacion a los demas afios,
siendo sexto afio el grupo de estudiantes que presento la menor satisfaccion académica,
con satisfaccién académica medio-bajo de 86.0%. Asi mismo se demostrd que, a mayor
cantidad de semestres llevados virtualmente los estudiantes presentaron una satisfaccion
académica menor, siendo el caso de los estudiantes que llevaron 6 semestres virtuales, los
cuales presentaron una satisfaccidon medio-bajo de 89.1% en comparacion de los
estudiantes que llevaron 4 y 2 semestres virtualmente.



Tabla 1. Variables sociodemograficas de la poblacion estratificados por mivel de satisfaccion

académica
Variables Total (n=154) - Sam:,taccmn académica p-valor
Medio-bajo (n=106) Alto (n=48)
Edad (afios) 22.0[19.0-24.0] 220[200-240] 205[19.0-23.0] 0008+
Sexo (%) 0.635
Femenino 102 (66.2%) 72 (70.6%) 30 (29.4%)
Masculino 52 (33.8%) 34 (65.4%) 18 (34 .6%)
Nacionalidad (%a) 0.704
Extranjero 20 (13.0%) 15(75.0%) 3 (25.0%)
Peruano 134 (87.0%) 01 (67.9%) 43 (32.1%)
Estado civil (%) 1.000
Casado 3(3.25%) 4 (80.0%) 1 (20.0%)
Soltero 149 (96.8%) 102 (68.5%) 47 (31.5%)
Ao de estudio (%) 0.002%*
Primero 22 (14.3%) 12 (34.3%) 10 (45.5%)
Segundo 30 (19.5%) 14 (46.7%) 16 (53.3%)
Tercero 21 (13.6%) 17 (81.0%) 4 (19.0%)
Cuarto 17 (11.0%) 10 (58.8%) 7 (41.2%)
Quinto 14 (9.00%) 10 (71.4%) 4 (28.6%)
Sexto 30 (32.5%) 43 (86.0%) 7 (14.0%)
Nivel socioeconomico (Ya) 0.453
Alto 1(0.65%) 1 (100%) 0 (0.00%)
Media 94 (61.0%) 65 (69.1%) 29 (30.9%)
Media alta 16 (10.4%) B (50.0%) 8 (50.0%)
Media baja 37 (24.0%) 27(73.0%) 10 (27.0%)
Pobre 6 (3.90%) 5(83.3%) 1 (16.7%)
Donde recibio clases
virtuales (%) 0911
Extranjero 17 (11.0%) 11 (64.7%) 6 (35.3%)
Perii 137 (89.0%) 05 (69.3%) 42 (30.7%)
Semestres llevados
virtualmente (%) 0.001%*
2 semestres 25 (16.2%) 13 (32.0%) 12 (48.0%)
3 semestres T (4.55%) 5(71.4%) 2 (28.6%)
4 semestres 76 (49.4%) 47 (61.8%) 20 (38.2%)
6 semestres 46 (29.9%) 41 (89.1%) 5 (10.9%)

Variables presentadas como mediana [rango intercuantilico] o frecuencia absoluta v relativa (%), *p=<0.05 o
*¥*n0.01, estadisticamente significativo por U de Mann Whitney, Chi-square o exacta de Fisher.

La Tabla 2 presenta los resultados de manera general de la educacion virtual y sus
diferentes dimensiones, ademas también podemos observar su asociacion con la
satisfaccion académica. Los resultados generales de educacién virtual demuestran que el
70.8% de los estudiantes expresaron un nivel de educacion virtual medio-bajo y 29.2%
considerd que el nivel de educacion virtual fue alto.

Al realizarse la asociacion entre la educacion virtual y la satisfaccion académica
de manera general, se observa que, al tener un mayor nivel de la educacién virtual, se
presenta un nivel alto de satisfaccién académica (71.1%). Por otro lado, al presentar un
nivel de educacidn virtual medio-bajo se presenta una satisfaccion académica medio-bajo
de 85.3%. Por lo tanto, se infiere que a mayor nivel de educacion virtual mayor es la
satisfaccion académica y viceversa, siendo la diferencia estadisticamente significativa
(p<0.001).



Al obtener los resultados del anélisis de datos de las dimensiones de la educacién
virtual, se observo que el nivel medio-bajo de educacion virtual obtuvo mayor prevalencia
en las dimensiones: recursos de aprendizaje virtual (57.1%), colaboracion virtual (74.0%)
y competencias en estudiantes (79.2%); en cambio, la dimension de acompafiamiento
virtual presentdé mayor prevalencia en el nivel alto, alcanzando un 54.5%.

Al analizar los resultados de la asociacion de las dimensiones de la educacion
virtual con la satisfaccion académica, se observd que, en el nivel medio-bajo de la
dimensidn de recursos de aprendizaje virtual, se obtuvo una mayor prevalencia en el nivel
medio-bajo de la satisfaccién académica, obteniendo un 83.0%. En cambio, en el nivel
alto de esta dimension, se obtuvieron valores equivalentes entre el nivel medio-bajo y alto
de satisfaccion académica, ambos con un 50%.

La dimension de acompafiamiento virtual obtuvo en su nivel medio-bajo una
prevalencia del 90% respecto al nivel medio-bajo de la satisfaccién académica; de igual
manera, en su nivel alto, obtuvo una mayor prevalencia en el nivel medio-bajo de la
satisfaccion academica, alcanzando un 51.2%.

La dimension de colaboracion virtual en su asociacion con la satisfaccion
académica, obtuvo una satisfaccion académica medio-bajo del 79.8% respecto a un nivel
medio-bajo de colaboracion virtual. Por otro lado, al presentar un nivel alto de
colaboracion virtual esta presentd un nivel alto de satisfaccion académica, alcanzando un
62.5%.

En cuanto a la asociacion de la dimensidén de competencias en estudiantes con la
satisfaccion académica, esta presentd un nivel medio-bajo de satisfaccion académica de
79.5% respecto al nivel medio-bajo de esta dimension. En cambio, su nivel alto, presentd
mayor prevalencia en el nivel alto de satisfaccién académica, obteniendo un 71.9%.

Tabla 2. Educacion virtual v dimensiones de la poblacion estratificados por nivel de satisfaccion

académica
Satisfaccion académica
Variabl Total (n=154 -val
ariapies otal @=134) 1 dio bajo (0=106) __ Alto mn—a8) '
Educacion virtual (%o) =0.001**
Medio-Bajo 109 (70.8%) 03 (853%) 16 (14.7%)
alto 45(29.2%) 13 (28.9%) 32(71.1%)
Recursos de aprendizaje virtual (96) =0.001**
Medio-Bajo 88 (57.1%) 73 (83.0%) 15 (17.0%)
alto 66 (42.9%) 33 (50.0%) 33 (530.0%)
Acompafiamiento virtual (%a) <0.001**
Medio-Bajo 70{45.3%) 63 (20.0%) 7 {10.0%)
alto 84 (54.5%) 43 (531.2%) 41 (48.8%)
Colaberacion virtual (%a) =0.001**
Medio-Bajo 114 (74.0%) o1 (79.8%) 23 (20.2%)
alto 40 (26.0%) 15 (37.5%) 25(82.5%)
Competencias en estudiantes (%) =0.001*%*
Medio-Bajo 122 (79 .2%) 07 (79.5%) 25(20.3%)
alto 32 {20.8%) 0(28.1%) 23 (71.9%)

Variables presentadas como mediana [rango intercuantilico] o frecuencia absoluta v relativa (%o). *p=0.05 o
**p=0.01, estadisticamente significativo por U de Mann Whitney, Chi-square o exacta de Fisher.



La Tabla 3 presenta el analisis de regresion de Poisson con varianza robusta cruda
y ajustada de la asociacion entre la educacion virtual y la satisfaccién académica.

Como podemos observar, un nivel de educacidn virtual alto (PRa = 4.56; IC del
95% = 2.82 — 7.58; p<0.001) aumenta 4.56 veces la probabilidad de presentar una mayor
satisfaccion académica en comparacion de un nivel de educacion virtual medio-bajo.

En la dimensidn de recursos de aprendizaje virtual se obtuvo un aumento de 2.64
veces la probabilidad de obtener una satisfaccion académica mayor respecto al nivel
medio-bajo (PRa = 2,64; IC del 95% = 1.57 — 4.59; p<0.001).

Asi mismo, la dimensidn de acompafiamiento virtual presentd un mayor valor de
probabilidad en comparacion a las otras dimensiones, ya que al obtener un
acompafamiento virtual alto (PRa = 4.53; IC del 95% = 2.45 — 9.23; p<0.001) se presenta
un aumento de 4.53 veces la probabilidad de obtener satisfaccion académica de nivel alto
respecto al nivel medio-bajo.

En cambio, la dimension de colaboracion virtual presenté un aumento de 2.95
veces la probabilidad de obtener satisfaccion académica nivel alto respecto al nivel
medio-bajo. (PRa = 2.95; IC del 95% = 1.85 — 4.71; p<0.001).

Finalmente, la dimensidon de competencias en estudiantes obtuvo un aumento de
3.23 veces la probabilidad de presentar una satisfaccion académica mayor respecto al
nivel medio-bajo. (PRa = 3.23; IC del 95% = 2 — 5.55; p<0.001).

Tabla 3. Modelos de regresion de poisson de la asociacidn entre la educacion virfual v satisfaccidn
académica en los estudiantes de medicina

Variables PRc IC95% p-valor PRa IC95% p-valor
Educacion virtual

Medio-Bajo 1 reference 1 reference

alto 4.84 207-813 =0.001%* 4.56 2.82-758 =0.001*
Recursos de aprendizaje virtual

Medio-Bajo 1 reference 1 reference

alto 203 1.79-408  =0.001%* 2.64 1.57-4.59 <0.001%*
Acompafiamiento virtual

Medio-Bajo 1 reference 1 reference

alto 488 262-1013 <0001 4.53 245-023  =0.001%*
Colaboracion virtual

Medio-Bajo 1 reference 1 reference

alto 31 193-400 =0.001** 295 185-471 =0.001%*
Competencias en estudiantes

Medio-Bajo 1 reference 1 reference

alto 3isl 218-563 <0.001%* 323 200-522 <0.001%*

PEc, razon de prevalencia crudo; PRa, razon de prevalencia ajustado. *p<0.05, **p=<0.01, estadisticamente
significativo por regresion de Poisson con varianza robusta. Los modelos de regresion de Poisson con enfoque
multivariable se ajustaron por sexo.



4. Discusidn

Este estudio tiene como objetivo general determinar la asociacion entre la
educacion virtual y la satisfaccion académica de los estudiantes de medicina en pandemia
por COVID-19.

La transicidn hacia la educacién médica virtual para los estudiantes de medicina
durante la pandemia por COVID-19 ha sido un desafio complejo y con un desarrollo
dindmico (11), el cual se implement6 de manera rapida, dejando a un lado la ensefianza
tradicional y asi poder continuar con la educacion médica (3). En cuanto a la satisfaccion
académica del estudiante de medicina, esta cumple un rol importante en su educacion ya
que influye en el rendimiento académico, asi como también en el compromiso del
estudiante y el nivel de motivacién (11).

Los resultados obtenidos mostraron que los estudiantes que estaban en los
primeros afios presentaron una satisfaccion mas alta que los ultimos afios; de la misma
manera un estudio concluyo gue la satisfaccion acadéemica disminuia conforme aumentan
los afios de estudios y semestres llevados (8), debido a que es importante que los
estudiantes de medicina en sus ultimos afios realicen practicas clinicas con pacientes
reales y de manera presencial, para asi desarrollar la capacidad de reconocer diferentes
sintomas en persona, para garantizar un mejor desempefio como medico en el futuro (8).

Respecto al grupo etario, se demostrd que los estudiantes mas jovenes presentaban
una satisfaccion mas alta con respecto a los de mayor edad, de la misma manera otros
estudios concluyeron que una mayor edad esta asociada a una menor satisfaccion respecto
a la educacion virtual (8,16), esto podria deberse a que los estudiantes mas jovenes estan
en los primeros afios de estudio.

Como se menciond en los resultados, al asociar la educacion virtual con la
satisfaccion académica se demostrd que a mayor nivel de educacion virtual mayor nivel
de satisfaccién académica, incrementandose la probabilidad de presentar una satisfaccion
académica alta al presentar un nivel de educacion virtual alta. Otros estudios también
reafirman la existencia de la relacion entre la educacion virtual y la satisfaccién
académica (11,18,19,20), demostrando que la educacion virtual y sus dimensiones son
relevantes para establecer el nivel de satisfaccion académica, por lo que implica que tanto
estudiantes como docentes deben estar comprometidos a mantener adecuados recursos de
aprendizaje virtual, un buen acompafiamiento virtual, colaboracion virtual y establecer
competencias aptas para el aprendizaje en linea, con el fin de mantener los niveles de
satisfaccion académica idoneos para un mejor aprendizaje.

Los resultados obtenidos del estudio demuestran que la dimensién con mayor
predominancia es el acompafiamiento virtual, ya que presenta un aumento significativo
en la probabilidad de obtener satisfaccién académica alta respecto al nivel medio-bajo,
reafirmando la importancia de la capacidad de utilizar métodos de ensefianza del docente
y su interaccion con el estudiante; de la misma manera otros estudios evidencian los
mismos resultados al obtener mayor nivel de aceptacién de esta dimension (11,18).

Las demas dimensiones de la educacion virtual (recursos virtuales, colaboracion
virtual y competencias académicas) también son elementos claves para tener un



desarrollo adecuado en la ensefianza, ya que estas cumplen un papel importante en la
satisfaccion académica. Asi lo demuestran los resultados obtenidos en este estudio, en el
que se observa que a medida que el nivel de estas dimensiones aumenta, la satisfaccion
tendra un aumento considerable; tal como mencionan diferentes estudios que presentaron
similitud en los resultados (18,19,20).

5. Limitaciones del estudio

Este estudio tuvo como fortaleza el haber empleado una encuesta fiable y valida.
Respecto a las limitaciones de este estudio, el tiempo que duraron las clases virtuales en
su modalidad de exclusiva virtualidad y la cantidad de estudiantes que no aceptaron llenar
la encuesta fueron una limitacion para la obtencion de datos, por lo tanto, la cantidad de
la muestra no fue la esperada, aunque si suficiente para el analisis inferencial; si bien los
calculos de representatividad de prevalencia no pueden ser extrapolados a la poblacién
de estudio, lo que podria influir en la interpretacion de prevalencia, el calculo muestral
que se realizo si responde a la hipdtesis de la investigacion. Otra limitacion de este estudio
es la insuficiente recopilacion de referencias bibliogréficas sobre el tema, dado que es un
tema poco estudiado.

6. Conclusiones

En el presente estudio se encontrd asociacion estadisticamente significativa entre la
educacion virtual y la satisfaccion académica en estudiantes de medicina de una
universidad privada; por otro lado, respecto a las dimensiones de la educacion virtual,
todas presentaron asociacion significativa en diferente magnitud. Por lo que, conforme
aumenta el nivel en la educacion virtual aumentara la satisfaccion académica. Teniendo
en cuenta que el acompafiamiento virtual fue la dimension que tuvo mayor impacto sobre
la satisfaccion académica. Se requieren estudios longitudinales con mayor cantidad de
participantes en diferentes zonas del pais para corroborar el efecto causal de la educacion
virtual en la satisfaccion académica de los estudiantes de medicina en Perd.

7. Referencias bibliograficas

1) Nuevo coronavirus 2019 [Internet]. Who.int. [cited 2022 Dec 7]. Available from:
https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019

2) Covid 19 en el Pert - Ministerio de Salud [Internet]. Gob.pe. [cited 2021 Dec 7].
Available from: https://covid19.minsa.gob.pe/sala_situacional.asp

3) Rajab M, Gazal A, Alkattan K. Challenges to online medical education during the
COVID-19 pandemic. Cureus [Internet]. 2020;12(7): e8966. Available from:
http://dx.doi.org/10.7759/cureus.8966

4) Woolliscroft J. Innovation in response to the COVID-19 pandemic crisis. Acad Med
[Internet]. 2020;95(8):1140-2. Available from:
http://dx.doi.org/10.1097/ACM.0000000000003402

5) Rose S. Medical student education in the time of COVID-19. JAMA [Internet]. 2020
[cited 2021 Dec 7];323(21):2131-2. Available from:
https://jamanetwork.com/journals/jama/fullarticle/2764138

6) Dost S, Hossain A, Shehab M, Abdelwahed A, Al-Nusair L. Perceptions of medical
students towards online teaching during the COVID-19 pandemic: a national cross-
sectional survey of 2721 UK medical students. BMJ Open [Internet]. 2020;10(11):



https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019
https://covid19.minsa.gob.pe/sala_situacional.asp
http://dx.doi.org/10.7759/cureus.8966
http://dx.doi.org/10.1097/ACM.0000000000003402
https://jamanetwork.com/journals/jama/fullarticle/2764138

e042378. Available from:
https://bmjopen.bmj.com/lookup/pmidlookup?view=long&pmid=33154063

7) Garcia E, Arévalo J, Alcaraz J, Gallegos M, Alonso K, Ricardez C, et al. Satisfaccion
de estudiantes en medicina con desempefio docente y tutorias académicas. Investig
educ médica [Internet]. 2019;30(2):60—7. Auvailable from:
https://www.medigraphic.com/pdfs/invedumed/iem-2019/iem1930qg.pdf

8) AlQhtani A, AlSwedan N, Almulhim A, Aladwan R, Alessa Y, AlQhtani K, et al.
Online versus classroom teaching for medical students during COVID-19: measuring
effectiveness and satisfaction. BMC Med Educ [Internet]. 2021;21(1):452. Available
from: http://dx.doi.org/10.1186/s12909-021-02888-1

9) Vishwanathan K, Patel G, Patel J. Impact and perception about distant online medical
education (tele-education) on the educational environment during the COVID-19
pandemic: Experiences of medical undergraduate students from India. J Family Med
Prim Care [Internet]. 2021;10(6):2216-24. Available from:
http://dx.doi.org/10.4103/jfmpc.jfmpc_2306_20

10) Brotons P, Virumbrales M, Elorduy M, Mezquita P, Graell M, Balaguer A. ; Aprender
Medicina a distancia?: percepcion de estudiantes confinados por la pandemia
COVID-19. Rev Med Chil [Internet]. 2020 [cited 2021 Dec 7];148(10):1461-6.
Available from: https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?pid=S0034-
98872020001001461&script=sci_arttext&ting=n

11) Mercado M, Cortez S, Febres R. Satisfaccion estudiantil en una facultad de medicina
por la virtualizacion de la ensefianza en el contexto de la pandemia de COVID-19
[Internet]. Isciii.es. [cited 2021 Dec 7]. Available from:
https://scielo.isciii.es/pdf/fem/v24n1/2014-9832-fem-24-1-15.pdf

12) Gonzales M. Factores relacionados a la satisfaccion de la educacion virtual en los
estudiantes de medicina de la Universidad Nacional de San Agustin, Arequipa 2021.
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa; 2021.

13) Cvetkovic-Vega A, Maguifia Jorge L., Soto Alonso, Lama-Valdivia Jaime, Lopez
Lucy E. Correa. Estudios transversales. Rev. Fac. Med. Hum. [Internet]. 2021 Ene
[citado 2023 Nov 06] ; 21(1):  179-185.  Disponible  en:
http://lwww.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2308-
05312021000100179&Ing=es. http://dx.doi.org/10.25176/rfmh.v21i1.3069.

14) Gomez Chipana, E. (2020). Andlisis correlacional de la formacion académico-
profesional y cultura tributaria de los estudiantes de Marketing y Direccion de
Empresas. Revista Universidad y Sociedad, 12(6), 478-483.
http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v12n6/2218-3620-rus12-06-478.pdf

15) Batthyany K, Cabrera M, Alesina L, Bertoni M, Mascheroni P, Moreira N, et al. La
definicion de objetivos y su relacion con el disefio de investigacion. Metodol la
Investig en Ciencias Soc Apunt para un curso inicial [Internet]. 2011;33-7. Available
from: http://cienciassociales.edu.uy/wp-
content/uploads/sites/3/2013/archivos/FCS_Batthianny 2011-07-27-imprimir.pdf

16) Estrada Araoz EG, Gallegos Ramos NA, Puma Sacsi MA. Percepcion de los
estudiantes universitarios sobre la educacién virtual durante la pandemia de COVID-
19. Revista San Gregorio [Internet]. 2022;1(49):74-89. Disponible en:
http://scielo.senescyt.gob.ec/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2528-
79072022000100074

17) Fuentes-Yufra Andre, Copaja-Corzo Cesar, Rivarola-Hidalgo Marco, Miranda-
Chavez Brayan. Percepcién de la ensefianza virtual exclusiva en estudiantes de



https://bmjopen.bmj.com/lookup/pmidlookup?view=long&pmid=33154063
https://www.medigraphic.com/pdfs/invedumed/iem-2019/iem1930g.pdf
http://dx.doi.org/10.1186/s12909-021-02888-1
http://dx.doi.org/10.4103/jfmpc.jfmpc_2306_20
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?pid=S0034-98872020001001461&script=sci_arttext&tlng=n
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?pid=S0034-98872020001001461&script=sci_arttext&tlng=n
https://scielo.isciii.es/pdf/fem/v24n1/2014-9832-fem-24-1-15.pdf
http://dx.doi.org/10.25176/rfmh.v21i1.3069
http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v12n6/2218-3620-rus12-06-478.pdf
http://cienciassociales.edu.uy/wp-content/uploads/sites/3/2013/archivos/FCS_Batthianny_2011-07-27-imprimir.pdf
http://cienciassociales.edu.uy/wp-content/uploads/sites/3/2013/archivos/FCS_Batthianny_2011-07-27-imprimir.pdf
http://scielo.senescyt.gob.ec/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2528-79072022000100074
http://scielo.senescyt.gob.ec/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2528-79072022000100074

medicina de la region de Tacna durante la pandemia por COVID-19. An. Fac.
med. [Internet]. 2022 Jul [citado 2024 Mar 19]; 83( 3): 246-248. Disponible en:
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51025-
55832022000300246&Ing=es. Epub 10-Sep-
2022. http://dx.doi.org/10.15381/anales.v83i3.23485.

18) Valdez E. La educacion virtual y la satisfaccion del estudiante en los cursos virtuales
del instituto nacional materno perinatal. Trujillo, Pert: Universidad César Vallejo;
2018.

19) Olivera Carhuaz ES, Yupanqui-Lorenzo DE, Farias Jiménez EK, Pulido Capurro
VM. VIRTUALIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR POR EL COVID-19:
CALIDAD DE ENSENANZA Y SATISFACCION ACADEMICA. Rev Inclusiones.
5 de octubre de 2021;156-73.

20) Esteban Rivera ER, Camara Acero AA. La educacion virtual de posgrado en tiempos
de COVID-19. Revista de Estilos de Aprendizaje. 2020;13:13.



http://dx.doi.org/10.15381/anales.v83i3.23485

8. Anexos

8.1 Evidencia de sumision de articulo

[SCT] Submission Acknowledgement

Dr. William Castillo Gonzalez <jargote@saludcyt.ar>
Daom 12/05/2024 11:43
ParazKathryn Lizano <kathrynlizano@upeu.edu pes

Kathryn Lizano:

Thank you for submitting the manuscript, “Association between virtual education and academic
satisfaction in Covid-19 pandemic in medical students at a university in Lima, Peru” to Salud,
Ciencia y Tecnologia. With the online journal management system that we are using, you will be
able to track its progress through the editorial process by logging in to the journal web site:

Submission URL: https://revista saludcyt.ar/ojs/index.php/sct/authorDashboard/submission/1060
Username: kathrynlizano

If you have any questions, please contact me. Thank you for considering this journal as a venue for
your work.

Dr. William Castillo Gonzalez

Revista Salud, Ciencia y Tecnologia

Dr. William Castillo Gonzalez

Editor Jefe - Salud, Ciencia y Tecnologia

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3007-920X
Correo electrénico: revista@revista.saludcyt.ar

Teléfono: +5491162417396



8.2 Copia de la resolucién de inscripcion del perfil de proyecto de tesis
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LIMPERUDAD PERLIARA LINION de las hevoicas batalas de Juriin p Apacuchio’

RESOLUCION N° 0029-M-2024/UPEU-FCS-CF

Lima, Nafa, 27 de febrero de 2024

VISTO:

El expedients de ASTRID JAAZIEL LIZANO TINTAYA, identificado (a) con
codigo universitario N? 201711816 de la Escuela Profesional de Medicina, de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la Universidad Peruana Union;

CONSIDERANDO:

Que la Universidad Peruana Unidn tiene autonomia académica, administrativa
y normativa, dentro del ambito establecido por la Ley Universitaria N® 30220 y el Estatuto de la
Universidad,

Clue la Facultad de Ciencias de la Salud de |a Universidad Peruana Unidn,
mediants sus reglamentos académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos
para la aprobacion e inscripcion del perfil de proyecto de tesis en formato articulo y la designacion o
nombramiento del asesor para la obtencion del titulo profesional;

Cue ASTRID JAAZIEL LIZANDO TINTAYA, ha solicitado: la inscripcion del
perfil de proyecto de tesis titulado: Satisfaccion y Educacion Virtual en pandemia por Covid- 19
en estudiantes de medicina en una universidad de Lima Peru, y la designacion del Asesor,
encargado de orientar y asesorar la ejecucion del perfil de proyecto de tesis en farmato articulo;

Estando a lo acordado en la sesion del Consejo de |a Facultad de Ciencias
de la Salud de la Universidad Peruana Unidn, celebrada el 27 de febrero de 2024, y en aplicaciones
del Estatuto y el Reglamento General de Investigacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

Aprobar el perfil de proyecto de tesis en formato articulo titulado: Satisfaccion
¥ Educacion Virtual en pandemia por Covid- 19 en estudiantes de medicina en una universidad
de Lima Peru, v disponer su inscripcion en el registro correspondiente, designar al Mg, ROJAS
HUMPIRE RICARDO JOSUE para que oriente y asesore la ejecucion del perfil de proyecto de tesis
en formato articulo el cual fue dictaminado por: Mg, SEGURA CHAVEZ LUIS FELIPE Mg. DEPAZ
DURAND LILI LILIAM otorgandoles un plaze maximo de doce (12) meses para la gjecucian.

Registrese, comuniguese y archivese.

' -
ili Albertina Fernandez Molocho
DECAMA

39 Mary_l__'l.'li_ Solorzano Aparicio
# SECRETARIA ACADEMICA

1 Ganeral de Fvaesligacon
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RESOLUCION N° 0028-M-2024/UPEU-FCS-CF

Lima, Mana, 27 de febrero de 2024

VISTO:

El expedients de KATHRYN JAAZIEL LIZANO TINTAYA, identificado (a) con
codigo universitario N® 201711817 de la Escuela Profesional de Medicina, de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la Universidad Peruana Unicn;

CONSIDERANDO:

Ciue la Universidad Peruana Union tiene autonomia académica, administrativa
y normativa, dentro del ambito establecido por la Ley Universitaria N® 30220 v el Estatuto de la
Universidad;

Cue la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Peruana Union,
mediante sus reglamentos académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos
para la aprobacion e inscripcion del perfil de proyecto de tesis en formato articulo v la designacion o
nombramiento del asesor para la obtencion del titulo profesional;

Que KATHRYN JAAZIEL LIZANO TINTAYA, ha solicitado: la inscripoian del
perfil de proyecto de tesis titu'ado: Satisfaccion y Educacion Virtual en pandemia por Covid- 19
en estudiantes de medicina en una universidad de Lima Peru, v |a designacion del Asesor,
encargado de orientar y asesorar la ejecucion del perfil de proyecto de tesis en formato articulo;

Estando a lo acordado en la sesion del Consejo de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la Universidad Peruana Union, celebrada el 27 de febrero de 2024, y en aplicaciones
del Estatuto y el Reglamento General de Investigacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

Aprobar el perfil de proyecto de tesis en formato articulo titulado: Satisfaccion
y Educacion Virtual en pandemia por Covid- 19 en estudiantes de medicina en una universidad
de Lima Peru, y disponer su inscripcion en el registro correspondiente, designar al Mg. ROJAS
HUMPIRE RICARDO JOSUE para que oriente y asesore |a ejecucion del perfil de proyecto de tesis
en formato articulo el cual fue dictaminado por: Mg. SEGURA CHAVEZ LUIS FELIPE Mg. DEPAZ
DURAND LILI LILIAM ctorgandoles un plazo maximo de doce (12) meses para la gjecucian,

Registrese, comuniquese y archivesa.
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8.3 Carta de aprobacion de comité de ética

& UPelU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION
Lima, Nafig, 20 de setiembre de 2022

EL COMITE DE ETICA DE INVESTIGACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
SALUD

CONSTA

Que el proyecto de investigacion de Astrid Jaaziel Lizano Tintaya, identificado con DNI No.
73278043, v Kathryn Lizano Tintaya, identificada con DNI No. 73278044, su asesor Ricardo
Josue Rojas Humpire, identificado con DNI No. 47489506, con el titulo: Satisfaccién
académica y educacion virtual en pandemia por Covid-19 en estudiantes de medicina en
una universidad de Lima, Peru, fue evaluado y aprobado por el Comité de Etica de
Investigacién de la Universidad Peruana Unién, considerando su calidad cientifica, consideracidn
del bienestar de sus participantes, y conformidad con los estandares de la ética establecidas en
el Codigo de ética para la Investigacion de la Universidad Peruana Unién.

Para mantener la aprobacién del Comité de Etica, se tiene que cumplir con los siguientes
requisitos:

1) Cada participante debe dar consentimiento informado. En el caso de menores de edad,
por lo menos uno de sus padres o guardianes debe registrar su consentimiento
informado y el menor de edad debe registrar su asentimiento informado, en caso de
trabajos prospectives. En caso de frabajos retrospectivos contar con la carta de
autorizacion de la institucion.

Los resultados de este proyecto puedan ser publicados con referencia a aprobacién Namero
2022-CE-FCS - UPeU-120.

W/ ffﬁa i Ol Piriboa

ro. William de Borba

Villa Unidn — Nafia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lurigancho — Chosica, Lima 15, Pert
Teléfono: (01) 618-6300 Fax: 618-6364 E-mail: etica@upeu.edu.pe



8.4 Instrumento de recoleccion de datos

Satisfaccion académica y educacion virtual en pandemia por Covid-19 en
estudiantes de medicina en una universidad de Lima, Peru

Estimado(a) estudiante, somos Astrid Lizano Tintaya y Kathryn Lizano Tintaya,
estudiantes de 6to afio de medicina de la Universidad Peruana Unién.

El presente trabajo de “Satisfaccion académica y educacion virtual en pandemia por
Covid-19 en estudiantes de medicina en una universidad de Lima, Peru” tiene como
propésito determinar la asociacion de la educacién virtual y la satisfaccion académica
en los estudiantes de medicina en pandemia por COVID-19 en los estudiantes de
medicina de pregrado de la Universidad Peruana Unidn. Por ello se le solicita participar
en un formulario de participacién voluntaria, en donde los datos ingresados seran
andnimos y solo para el propoésito del presente estudio.

Esta investigacion nos permitira describir la asociacién de la educacion virtual y la
satisfaccion académica en los estudiantes de medicina en pandemia por COVID-19, y
asi llegar a ser de gran utilidad en las instituciones de educacion superior, a fin de poder
adecuar una mejor metodologia en la educacion virtual y beneficiar a los estudiantes de
medicina en su ensefianza y aprendizaje.

Este estudio se realizara de forma andnima y confidencial, con previa aceptacion del
consentimiento informado y presentando una explicacion minuciosa de este en la
primera pagina. La recoleccion de datos sera debidamente codificada y solamente
tendran acceso a esta informacion las personas relacionadas al estudio.

Esta investigacién no tiene ningun riesgo.

Si decide participar en este estudio, por favor, responda los siguientes cuestionarios.
Cualquier duda o consulta que usted tenga posteriormente puede escribirme a mi
correo: astridjaaziel@gmail.com o al nimero +51 954593900.

Si estd de acuerdo con los puntos mencionados anteriormente, presione “SI” para
aceptar su participacion.

Sl

1. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS DEMOGRAFICOS

Estimado(a) Estudiante. Se le solicita llenar los siguientes campos a fin de registrar
datos que caracterizan nuestra poblacion.

1.-EDAD:
2.- SEXO: Marque la opcién que corresponda.
MASCULINO __ FEMENINO
3.-NACIONALIDAD:

PERUANO  EXTRANJERO


mailto:astridjaaziel@gmail.com

4. ESTADO CIVIL:

SOLTERO___ CASADO_

5. ANO DE ESTUDIO:

PRIMERO___ _SEGUNDO___ TERCERO___ CUARTO____ QUINTO____ SEXTO___
6. NIVEL SOCIOECONOMICO:

BAJA__ MEDIA-BAJA MEDIA MEDIA ALTA ALTA

7. LUGAR DONDE RECIBIO CLASES VIRTUALES:
PERU EXTRANJERO
8. NUMERO DE SEMESTRES LLEVADOS VIRTUALMENTE:

2 SEMESTRES 3 SEMESTRES___ 4 SEMESTRES___ 5 SEMESTRES___
6 SEMESTRES

2. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS DE LAS VARIABLES

2.1 Cuestionario para la variable satisfaccidén del estudiante

Estimado(a) Estudiante: El siguiente formulario forma parte del trabajo de investigacion
“Satisfaccion de los estudiantes de medicina por medio de la educacion virtual en
contexto de pandemia por Covid-19”.

El cuestionario es anénimo y confidencial, asi que le agradeceremos su sinceridad.
Seleccione la alternativa que considere mas conveniente. Teniendo en cuenta que
cada pregunta tiene como alternativas: Totalmente de acuerdo (5), De acuerdo (4),
Indiferente (3), En desacuerdo (2), Totalmente en desacuerdo (1).

VARIABLE DEP.: SATISFACCION DEL ESTUDIANTE

Dimensién 1: Expectativas del estudiante 1 (2 |3 |4 |5

1.- Los foros calificados resultaron Gtiles para su aprendizaje.

2.- El trabajo Aplicativo resulté atil para su aprendizaje.




3.- Los estudiantes logran aprender mediante los nuevos
formatos de educacion virtual.

4.- Los estudiantes se sienten comodos al hacer preguntas al
tutor del curso.

Dimensioén 2: Calidad de la institucion

5.- El aula virtual fue amigable para desarrollar mis estudios.

6.- El aula virtual estuvo disponible cuando quise acceder a
ella.

7.- Los estudiantes pueden desarrollar las actividades dentro
de un entorno propicio.

8.-La institucibn mantiene una comunicacion acorde a las
necesidades del estudiante

Dimension 3: Docencia

9.- Los tutores docentes se encuentran correctamente
preparados para el desarrollo del curso virtual.

10.- Los tutores docentes muestran habilidades para
interactuar con los alumnos.

11.- Las observaciones realizadas por el tutor docente a los
participantes fueron claras y utiles.




2.2 Cuestionario para la variable educacion virtual

Estimado(a) Estudiante: El siguiente formulario forma parte del trabajo de investigacion
“Satisfaccion de los estudiantes de medicina por medio de la educacion virtual en
contexto de pandemia por Covid-19”.

El cuestionario es anénimo y confidencial, asi que le agradeceremos su sinceridad.
Seleccione la alternativa que considere mas conveniente. Teniendo en cuenta que
cada pregunta tiene como alternativas: Totalmente de acuerdo (5), De acuerdo (4),
Indiferente (3), En desacuerdo (2), Totalmente en desacuerdo (1).

VARIABLE INDEP.: EDUCACION VIRTUAL

Dimension 1: Recursos de aprendizaje virtual 1 2 |3 |4 |5

1.- Cree usted que los materiales empleados en sus cursos
virtuales son didacticos.

2.- La calidad de tecnologia empleada en la universidad es el
mas adecuado para su ensefianza.

3.- Los recursos de aprendizaje (pdf y presentaciones
animadas) publicados en el espacio del aula virtual fueron
Gtiles.

Dimensién 2: Acompafiamiento virtual 1 2 3 4 5

4.- Recibe orientacion del tutor dinamizador para planificar
sus tareas virtuales.

5.- El tiempo para las actividades dejadas en el curso virtual
se maneja con flexibilidad.




6.- Mis consultas fueron contestadas oportunamente por
el/los tutores(es).

Dimensién 3: Colaboracion virtual

7.- Existe una orientacion apropiada por parte de sus tutores
en sus cursos virtuales.

8.- Sus tutores lo apoyan oportunamente cuando existe
alguna inquietud de su curso virtual.

9.- Ante cualquier inconveniente en su curso virtual, su tutor
docente le da una respuesta oportuna.

10.- La orientacion didactica del curso virtual suele ser
personalizada cuando se solicita tutor.

Dimension 4: Competencias

11.- Los cursos de clinicas virtuales contribuyen a la
formacion de competencias médico-quirdrgicas.

12.- La educacién virtual es una modalidad de estudio que
permite alcanzar los objetivos de los cursos de clinicas.




