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Resumen

El objetivo de este estudio fue comparar la percepcion de los modelos de advertencia en el
etiguetado nutricional en estudiantes de nivel secundario de una institucién educativa privada y
publica. La metodologia utilizada fue de disefio no experimental, fue comparativo, ademas fue
correlacional y de corte transversal. Se compar6 tres modelos de advertencia de etiquetado
nutricional; el modelo 1 fue el Octégono de advertencia Publicitaria (modelo propuesto en Perl),
modelo 2, fue el Seméaforo Nutricional (usado en el pais de Ecuador) y el modelo 3 fue la
Advertencia Octagonal (usado en Chile). El instrumento fue un cuestionario con 13 preguntas y
15 afirmaciones, validada mediante un juicio de expertos (9 especialistas del area de Nutricidn).
Para la recoleccién de datos se realiz6 la evaluacion nutricional y posteriormente se aplicé el
cuestionario con la demostracién de 3 empaques de galletas, con su respectivo modelo de
advertencia. Se evidencié una diferencia considerable de la percepcion del modelo 3 (p<0.05),
a su vez los tres modelos tienen una percepcion favorable, siendo mayor el modelo 2 con un
94.5% en la |.E. privada y 96.7% en la publica, del mismo modo, el modelo mas comprensible
es el modelo 2 con un 83.5% y 78.1%. para el colegio privado y publico respectivamente, por
otro lado, ambos grupos de estudiantes prefieren la ubicacion frontal de la advertencia con un
78% y 79.1%, finalmente no existe relacion estadistica entre ningin modelo de advertencia en

el etiguetado nutricional con el diagnostico nutricional de los estudiantes.

Palabras claves: etiquetado nutricional, etiquetado de advertencia, percepcion.
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Abstract

The objective of this study was to compare the perception of the warning models in the
nutritional labeling in secondary students of a private and public educational institution. The
methodology used was of non-experimental design, it was comparative, it was also correlational
and cross-sectional. Three warning models of nutrition labeling were compared; model 1 was
the advertising warning octagon (model proposed in Peru), model 2, was the Nutritional Traffic
Light (used in the country of Ecuador) and model 3 was the Octagonal Warning (used in Chile).
The instrument was a questionnaire with 13 questions and 15 statements, validated by an expert
judgment (9 specialists from the Nutrition area). For the data collection the nutritional evaluation
was carried out and subsequently the questionnaire was applied with the demonstration of 3
cookies packaging, with its respective warning model. There was a considerable difference in
the perception of model 3 (p <0.05), in turn the three models have a favorable perception, with
model 2 being higher with 94.5% in the |.E. private and 96.7% in public, in the same way, the
most understandable model is model 2 with 83.5% and 78.1%. For the private and public school
respectively, on the other hand, both groups of students prefer the frontal location of the warning
with 78% and 79.1%, finally there is no statistical relationship between any warning model in the

nutrition labeling with the nutritional diagnosis of the students.

Keywords: nutritional labeling, warning labeling, perception.
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Capitulo |

Introduccioén

La Sociedad Peruana de Nutricion (SOPENUT) define al etiquetado nutricional como
toda descripcion destinada a informar al consumidor sobre las propiedades nutricionales de
un alimento, dicha descripcién incluye dos componentes: declaracién de valor energético,
macronutrientes y micronutrientes y la declaracion de propiedades nutricionales como por
ejemplo “sin sal agregada” (1) (2). A la vez, con algunas modificaciones e implementaciones
es una de las estrategias implementada en varios paises de la Regién de las Américas para

combatir la epidemia de la obesidad y sobrepeso (3).

Siendo que, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) (4) refiere que la obesidad
se ha triplicado desde 1975, mientras que para el 2016, el 39% de personas adultas tenia
sobrepeso (mas de 1900 millones) y el 13 % eran obesas (650 millones), ademas 41 millones
de niflos menores de cinco afios y 340 millones de nifios y adolescentes de 5 a 19 afios
tenian sobrepeso u obesidad. Por esto, es necesario resaltar que el sobrepeso y la obesidad
son un importante factor de riesgo de enfermedades crénicas no transmisibles(ECNT),
responsables de la muerte de 40 millones de personas al afio; lo que equivale al 70% de las
muertes que se produce en el mundo, de los cuales 15 millones de personas se encuentra
entre 30 a 69 afos de edad, siendo mas del 80% de dichas muertes prematuras en paises
de bajos y medianos ingresos; por otro lado las enfermedades cardiovasculares constituyen
17,7 millones de muertes, seguida del cancer con 8,8 millones, las enfermedades

respiratorias con 3,9 millones y finalmente la diabetes con 1,6 millones (5).



Mientras que en la region de las Américas la obesidad y el sobrepeso han alcanzado
porciones epidémicas siendo la prevalencia mas alta de todas las regiones de la OMS, el
62% de adultos y entre el 20 y 25% de nifios y adolescentes estan afectados por el sobrepeso
y obesidad(6). Las ECNT son la causa de tres de cada cuatro defunciones y 34 % de las

muertes son prematuras, producidas en personas de 30 a 69 afios (7).

Por otro lado en Perl, segun el Ministerio de Salud (MINSA) (8) el 53,8% de la
poblacion padece de exceso de peso, el 18,3% de la poblacion mayor de 15 afios presenta
obesidad siendo el 22,5% mujeres y el 14% hombres, en relacion al sobrepeso el 67% son
de 12 a 17 afios y el 66,9% son de 18 a 29 afios de edad, dichos valores de exceso de peso

aumentaron para el afio 2016 en unos 0,6 puntos porcentuales con respecto al afio 2015.

Las causas de este problema estan determinadas por mdultiples factores como el nivel
socioecondmico, la condicién biolégica y ambiental, la politica en relacién a la agricultura, el
transporte, urbanizacién, procesamiento, distribucién y comercializacién de alimentos y el
estilo de vida que es reflejado en habitos alimentarios poco o nada saludables; tal como el
consumo excesivo de alimentos procesados y ultra que a su vez son acompafiados de una
percepcion y entendimiento inadecuado procesados del etiquetado nutricional (9). En
consecuencia, con el pasar de los afios se asocian con problemas en la salud como diabetes,
enfermedades cardiovasculares, y cancer, implicando un alto coste econémico y sanitario

porque el estado invierte anualmente grandes cantidades de dinero (9).

Y siendo el Etiquetado Nutricional (EN) una de las estrategias para combatir la
obesidad, en Peru luego de publicarse el reglamento de la Ley 30021 "Ley de Alimentacién
saludable para nifos, nifas y adolescentes”, el MINSA pre publicé el Manual de advertencias
Publicitarias, aprobado con Decreto Supremo N° 017-2017- SA, la nueva guia de productos
procesados en materia de advertencias del etiquetado y el 15 de noviembre del afio 2017 se

aprobo el modelo seméaforo octagonal para el etiquetado de alimentos procesados(10) y fue
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el MINSA quien elaboré un manual de advertencias publicitarias con una propuesta diferente,

un octégono de advertencia publicitaria.

Pérez y Malo (2017) en Ecuador abordaron este tema, con una muestra de 61 personas de
diferentes grupos etarios con el objetivo de conocer las percepciones sobre la comprension del
etiguetado nutricional, evidenciando que los diferentes grupos etarios carecen de educaciéon
acerca del etiguetado y seméaforo nutricional, la poblacion no considera el contenido del
etiquetado para la compra y consumo de los alimentos, por otro lado la industria sostuvo que el
semaforo nutricional disminuyé las ventas en ciertos productos, mientras que para el personal

de salud solo es relevante la mejora de habitos alimenticios (11).

También Salgado (2016) en el mismo pais, analizo la funcionalidad y eficacia de la etiqueta
del seméforo teniendo una perspectiva desde el consumidor, la industria y expertos en nutricion,
a través de una investigacion exploratoria, entrevistas y grupos focales, demostrando que el
35% de las madres le dan cierta importancia al etiquetado mas no consideran importante para
las decisiones de compra, seglin las encuestas la mayoria ha dejado de comprar shacks,

gaseosas, jugos y golosinas (12).

Esta investigacion tiene relevancia tedrica porque contribuira como evidencia cientifica sobre
las percepciones de diferentes modelos de advertencia nutricional del etiquetado nutricional, de
modo que sera de beneficio para investigaciones en intervenciones futuras en diferente
poblacion. A su vez generard reflexion y debate académico sobre los diversos modelos de
etiquetado nutricional y confrontara dichos modelos. También tiene relevancia metodoldgica
porque permitir4 crear y utilizar un instrumento para la recoleccion y analisis de datos de las
percepciones sobre los diversos modelos de advertencia en el etiquetado nutricional, sera
validado por juicio de expertos y se podrd usar en otros trabajos de investigacion por su

confiabilidad. Ademas, tiene relevancia practica porque permite mejorar las estrategias de salud
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y educacion nutricional en estudiantes del nivel secundario del pais, con respecto a las
advertencias en el etiquetado nutricional, de esa manera garantizar la correcta eleccion y
consumo de alimentos en los adolescentes, que a su vez se traduce en menor incidencia de

enfermedades cronicas no transmisibles y una mejor calidad de vida.

Como nutricionista cristiana el deber con la poblacion es contribuir con la educacion para
formar y mejorar habitos alimenticios saludables, entre ellos informar sobre el modelo de
advertencia en el etiquetado nutricional para que el ser humano tome decisiones correctas sobre
los alimentos procesados y ultra procesados, ya que por desconocimiento de los excesos
alimentarios; como el azlcar, sal y grasa, afectan la salud fisica a largo plazo y en consecuencia

no logra una éptima calidad de vida.

A su vez el deseo de Dios es, que todo ser humano goce de un completo bienestar;
financiero, social, espiritual y fisico, como es manifestado en el manual del creador en el libro
de 3 Juan 1:2: “Amado, yo deseo que tu seas prosperado en todas las cosas y que tengas salud,
asi como prospera tu alma” (13). Por ende, disfrutar de optima salud es vital para el ser humano,
por la relacién existente entre la mente y el cuerpo, al prosperar el alma estara en buenas
condiciones de tener salud fisica y mental, mientras que, si se descuida la salud del cuerpo por
la practica de malos habitos, el alma también se vera afectada y en consecuencia el equilibrio
para disfrutar de la vida. Este hecho es comprendido perfectamente por el enemigo de las almas

que busca que los seres humanos caigan en los extremos como la sobre alimentacién (14).

Asi mismo la sobrealimentacion debilita los 6rganos digestivos y como resultado trae
enfermedades que disminuyen la vitalidad del cuerpo, al demandar del organismo acciones
extraordinarias para digerir alimentos no saludables y depurar sustancias nocivas incorporadas
en ellas, por eso Dios desea que se reconsidere la importancia de evitar los excesos
alimentarios que solo causan dolor y por el contrario, se busque honrarlo y glorificarlo al

momento de comer y beber (15).
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Siendo que el creador desea que el ser humano lleve una vida sanay activa a través de una
alimentacién saludable, se necesita de informacion veraz, clara y de facil entendimiento en los

alimentos que se consume.

Hebreos 13:18 menciona que: “Confiamos en que tenemos una conciencia honrada, puesto
que deseamos comportarnos honradamente en todas las cosas’(13), esta cita demuestra la
importancia de vivir y trabajar honradamente realizando toda actividad con transparencia, como
el revelar los verdaderos ingredientes, la declaracién de nutrientes, propiedades nutricionales
como también las declaraciones de propiedades saludables, de tal manera que la poblacion
esté informada al consumir los alimentos. También White(16) hace mencion de la importancia
de la honradez y el peligro que existe al no serlo, ella refiere que el ser humano es honrado
cuando no cuesta nada y se va olvidando de dicho valor cuando la duplicidad le trae mejores
resultados o ganancias, lo que se refleja en numerosas industrias alimentarias que sin importar

el dafio que puedan causar producen alimentos que atentan contra la salud.

Por tanto, es deber de todo profesional nutricionista con una cosmovision ético
cristiana velar por la informacion que se brinda a los consumidores sobre los alimentos
procesados y ultra procesados, ya que todas las personas tienen derecho a disponer de
alimentos inocuos y nutritivos para satisfacer sus diferentes necesidades nutricionales y

preferencias alimentarias.

Finalmente, por todo lo mencionado fue relevante realizar un estudio minucioso de la
percepciéon de los consumidores (adolecentes del cuarto y quinto afio de secundaria) sobre
el nuevo modelo de etiquetado nutricional; “Octdégono de advertencia publicitaria” propuesto
por el MINSA, el modelo de Chile; “Advertencia octagonal” y el modelo de Ecuador;
“Semaforo nutricional” en una institucién educativa publica y privada, con el objetivo de:

Comparar la percepcion de los modelos de advertencia en el etiquetado nutricional en
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estudiantes de nivel secundario de una institucién educativa publica y privada, se considero

los siguientes objetivos especificos:

1. Determinar la percepcion de los modelos de advertencias en el etiquetado

nutricional en estudiantes de nivel secundario de una institucién educativa publica y privada.

2. Determinar el modelo de advertencia del etiquetado nutricional mas comprensible

para los estudiantes de una institucion educativa publica y privada.

3. Determinar la ubicacion del modelo de advertencias del etiquetado nutricional que

prefieren los estudiantes de una institucion educativa publica y privada.

4. Relacionar la percepcion de los modelos de advertencia en el etiquetado nutricional

con el diagnostico nutricional de los estudiantes de un colegio publico y privado.
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Capitulo 1l

Revision de la literatura

1. Marco Conceptual

1.1. Etiquetado

Es la tarjeta de presentacién de algun producto, actia como medio de control de seguridad
y calidad, permitiendo a los productores mejorar su gestion, facilitar la comercializacion y la
diferenciacion de sus productos a su vez brinda a los consumidores informacién sobre el origen
del producto adquirido y al estado peruano le favorece al evitar obstaculizacién técnica al
comercio y competencia desleal, asi mismo facilita la exportacién del producto, asi también es
el tnico medio de comunicacion entre el productor y consumidor, es por eso que la informacion
debe ser de facil comprensién ya que actiia como herramienta que facilita la eleccion adecuada

de un producto (1) (2).
1.1.1 Historia del Etiquetado

A mediados del siglo XIX se adopta las primeras leyes generales y los primeros sistemas de
control de alimentos basicos, es en Estados Unidos en 1906 que la Administracién de Drogas y
Alimentos (Food and drug administration, FDA) por primera vez autoriza al Gobierno Federal a
regular la seguridad y calidad de alimentos, posteriormente en 1938 exige que la etiqueta de
todos los alimentos procesados deben contener el nombre del alimento, peso neto, el nombre y
direccién del fabricante o distribuidor (17). Ya en 1961 el Programa Conjunto FAO/OMS crea la
Comision del Codex Alimentarius la cual ejecuta el programa sobre Normas Alimentarias y
establece las normas para alimentos conocidos internacionalmente con el objetivo de proteger

la salud de los consumidores, asegurar la calidad, promover y facilitar el comercio, reduciendo
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barreras comerciales(18), son estas normas que rigen hasta la actualidad, con algunas

modificaciones y actualizaciones que siempre beneficia al consumidor.

1.1.2. Obligatoriedad del etiquetado

De acuerdo a la Ley N° 28405 “Ley del rotulado de productos industriales manufacturados”,
es obligatorio el etiquetado para todos los productos manufacturados para uso o consumo final,
esto es, porque el usuario y consumidor tiene derecho a la informacion, es el Ministerio de
Produccion quien supervisa, fiscaliza y sanciona el incumplimiento de los reglamentos técnicos,
a si mismo el Instituto Nacional de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad Intelectual-
(INDECOPI) que incluye en su plan; acciones de supervision y fiscalizacion, posteriormente
ejerce un informe anual a la Presidencia de Consejo de Ministros, al Ministerio de Economia y

Finanzas y por ende al Ministerio de Produccion (19).
1.1.3. Infracciones y sanciones del etiquetado

Crean infracciones pasibles de sancidn las conductas que transgredan lo establecido en el
Decreto Legislativol304 y disposiciones reglamentarias, estas infracciones administrativas se

clasifican en leves, graves y muy graves (20).
Son los infractores pasibles que reciben las siguientes sanciones administrativas:

a. Amonestacion escrita.

b. Multa de 1 a 500 Unidades Impositivas Tributarias.

- Informacion de la etiqueta

a. Nombre o denominacién del producto

b. Pais de fabricacion
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c. Si el producto es perecible
c.1 Fecha de vencimiento
c.2 Condicién de conservacion
c.3 Observaciones

d. Condicion del producto en caso se trate de un producto defectuoso, usado,
reconstruido o remanufacturado.

e. Contenido neto del producto, expresado en unidades de masa 0 volumen,
segun corresponda.

f. Declaracion de algun insumo o0 materia prima que represente riesgo para el
consumidor.

g. Nombre y domicilio legal del fabricante o importador o envasador o distribuidor
responsable en el Perd, asi como su registro Unico de contribuyente (RUC).

h. Advertencia del riesgo o peligro que pudiera derivarse de la naturaleza del
producto, asi como de su empleo.

i. El tratamiento de urgencia en caso de dafio a la salud del usuario.

La informacion de los incisos c.2 ¢.3 y los literales d, e, f, g, h e i deberan estar
obligatoriamente en castellano y en forma clara y en lugar visible.
La informacion del pais de fabricacién y fecha de vencimiento debe presentarse con

caracter indeleble.
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1.1.4. Evolucién del Etiguetado Nutricional

Tiempos atrds se consumia generalmente alimentos preparados en casa por lo que la
demanda de informacion nutricional era poca, con el pasar de los afios la cantidad de alimentos
procesados fue aumentando y fue necesatrio la informacién del etiquetado nutricional, asi mismo
la necesidad de crear organismos internacionales que establezca regulaciones y fue en 1973
que la FDA en Estados Unidos establece la regulaciéon sobre el etiqguetado nutricional sobre los
alimentos que tenian uno o mas nutrientes agregados o cuando su publicidad presentaba
descriptores nutricionales también cuando era diaria la utilidad del alimento, posteriormente se
publica Directrices Generales sobre Declaraciones de Propiedades, seguidamente en 1990 se
crea el Acta de etiquetado nutricional y educacion (NLEA) y en 1994 se efectla la exigencia el
etiquetado nutricional y las declaraciones de propiedades de contenido de nutrientes como; “alto
en fibra”, “bajo en grasa” y etc. Fue en 1992 juntamente con el Servicio de Inocuidad e
Inspeccién del Departamento de Agricultura se dispone recrear la etiqueta con los nutrientes
esenciales y de entendimiento mas facil, luego en el 2003 el PhD. Mark b. McClellan, jefe de la
FDA, a causa del aumento de la Obesidad crea una comisién llamada FDA- Obesity Working
Group (OWG), el 2004 presentaron el Informe “Calories Count” donde recomienda la
elaboracion de mensajes adecuados y eficaces, también estrategias educativas y
principalmente decisiones en relacién al tamafio de la porcién descrita en las etiquetas que
tiende a confundir por el nUmero de porciones y contenido energético (17) (18), asi es como va
evolucionando el etiquetado nutricional, siempre con el objetivo de mejorar la calidad de vida de

la poblacién.
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1.1.5. Etiquetado Nutricional

Es toda descripciéon que informa al consumidor sobre las propiedades nutricionales del
alimento, los componentes del etiquetado nutricional son las declaraciones de nutrientes,

incluidas las calorias y la informacion nutricional complementaria (21).

1.1.5.1. Componentes del Etiquetado Nutricional
a. Declaracion de propiedades nutricionales

Es la representacion que indica las propiedades nutricionales particulares y especiales,

relativas a su valor energético y/o contenido de nutrientes (1).

Ejemplos:
= Fuente de calcio
= Bebida con alto contenido en magnesio y zinc
= Alto contenido de fibra

= Bajo contenido de grasa.

b. Comparativa de nutrientes

Es la declaracion que utiliza términos de comparacién como “reducido en”, “menos que”,
“‘aumentado en”, “mas que”, “igual que”, “enriquecido con” para una mejor eleccion del

consumidor.
Ejemplos:

= Sopa con reducido contenido de sodio
= Helado con menos grasa
» Jugo de naranja enriquecido con Vitamina C.
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c. Declaracién de propiedades de funcién

Estas declaraciones afirman que existe una relacion entre un alimento o un ingrediente y la

salud del usuario.

Ejemplos:

= El calcio ayuda al desarrollo de los dientes y huesos fuertes.

= La proteina ayuda a reconstruir y reparar los tejidos corporales.

= El acido félico contribuye al crecimiento normal del feto. El jugo de fruta “Z”
es fuente de acido fdlico.

= La fibra contribuye a regular la actividad intestinal. La galleta “Z” tiene “..

gramos de fibra.

d. Declaracion de Propiedades Saludables, relativas a la reduccion riesgos de

enfermedad

Esta declaracion se basa en una justificacion cientifica apropiada y reciente a su vez tiene
que ser aceptada por autoridades competentes. Asi mismo su efecto debe derivarse de una

cantidad razonable del alimento o algun ingrediente en el contexto de una dieta saludable.

Ejemplos:

= Elconsumo de acidos grasos Omega 3(EPA-DHA) como parte de una dieta
balanceada puede reducir el riesgo de enfermedades cardiovasculares. El
alimento “Z” es rico en Omega 3.

» Laactividad fisica y una dieta saludable con calcio pueden reducir el riesgo
de osteoporosis en la edad adulta. El alimento Z es fuente de o tiene un

alto contenido de Calcio.
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e. Advertencia nutricional

Es la representacién que advierte al consumidor sobre los nutrientes criticos como el azlcar,

la energia, sodio y grasas en los alimentos procesados y ultra procesados (22,23).

= Nutrientes Criticos:

Son los nutrientes cuya evidencia guarda relacion en su consumo y el desarrollo de ECNT,
es la ingesta elevada que en algin momento de la vida se desarrolla dichas enfermedades, los
nutrientes criticos son azlcares agregados y totales que estdn asociados con la obesidad,
diabetes, enfermedad cardiovascular, caries dental, asi mismo la energia relacionada con la
obesidad, enfermedad cardiovascular, diabetes, cancer hipertensién arterial, como también, el
sodio y la hipertensién arterial y/o enfermedad cardiovascular, finalmente los &cidos grasos

saturados y trans con dislipidemias, enfermedad cardiovascular y diabetes (43).

19



1.1.6. Marco legal del Etiquetado Nutricional
= Ley general de la Salud, Ley N° 26842
= Ley de educacion, Ley N° 28044

= El Decreto Legislativo N°1304, que aprueba la ley del etiquetado y
verificacion de los reglamentos técnicos de los productos industriales

manufacturados, fue publicado el 30 de diciembre del 2016.

= La ley N° 29571, es el codigo de proteccion y defensa del consumidor

publicado el 02 de setiembre del 2010 (19).

= Ley N°30021 es la Ley de promocion de la alimentacién saludable para nifios,

nifias y adolescentes.

= Resolucién ministerial N°683-2017 que aprueba el manual de advertencias

publicitarias.

= Directiva Sanitaria N° 063 para la promocion de quioscos y comedores

escolares saludables en las instituciones educativas

= Decreto Legislativo N°1062, Ley de inocuidad de los alimentos.

1.1.6. Iniciativas sobre las advertencias en América Latina

Existen advertencias nutricionales que se colocan en la parte frontal o posterior de los
alimentos procesados y ultra procesados, en algunos paises de América Latina (AL) el
etiguetado nutricional frontal de nutricidn influye en la eleccién de alimentos envasados hacia
las alternativas mas sanas y una mejor dieta de poblaciones con creciente sobrepeso y

obesidad.
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Paises como México y Chile han implementado el etiquetado frontal como una de sus
estrategias de Salud Publica, Argentina y Perl estan en proceso para introducir dichas
regulaciones. Asi mismo existen directrices concordadas que hacen hincapié en las diversas
leyendas de alimentos, del mismo modo hay inconvenientes ya que ninguna establece la
declaracién de “azucares afiadidos”, ingredientes asociados al sobrepeso, obesidad y ECNT,

cuando el consumo es excesivo (24).

El pais de Ecuador ha implementado el Etiquetado tipo “Seméforo” tras la implementacion
del nuevo Reglamento sanitario de etiquetado de alimentos procesados para el consumo del
ser humano que entro en vigencia el 15 de mayo del 2014, lo cual ha traido cambios en la
conducta del consumidor que se detiene a ver las etiquetas antes de comprar el alimento y por

ende han cambiado su habito de consumo regular (25).

Por otro lado, Chile pionero con el nuevo reglamento de etiquetado nutricional u octdgonos
frontales, bajo las recomendaciones de la OMS, desde julio del 2016 busca indicar el exceso de
nutrientes criticos en los alimentos con alto contenido en azlcar, sodio, grasa saturada y
calorias. Estudios demostraron que anteriormente las personas no entendian el etiquetado
nutricional sin los sellos en forma de octégono con el mensaje “ALTO EN”. Apoyados en la Ley
20.606 sobre composicion nutricional de alimentos y publicidad que obliga a las industrias
alimentarias a tener; el etiquetado frontal de advertencias en los alimentos, a la vez prohibe las
ventas de alimentos con el sello de advertencia en las escuelas, asi como la publicidad dirigida
a menores de 14 afios queda prohibida, por estos aspectos positivos de la ley, la proteccion de
nifos y nifias queda asegurada ya que hay seleccion informada de alimentos que disminuyen
el consumo de alimentos con exceso de energia y nutrientes criticos, se espera en el futuro que
las industrias alimentarias mejoren la calidad nutricional de sus productos, porque los limites de
nutrientes permitidos seran mas estrictos, esto ya se ve reflejado en algunas empresas que

comenzaron a mejorar sus alimentos y sacar productos més saludables (26).

21



Asi mismo México el 2013 gracias a la estrategia nacional para la prevencién y el control del
sobrepeso, obesidad y diabetes implementaron a través de la norma oficial Mexicana NOM.051-
SCFI/SSA1-2010 de Especificaciones generales de etiguetado para alimentos y bebidas no
alcohdlicas pre envasados - Informacion comercial y sanitaria, que obligatoriamente el
etiquetado nutricional se colocaria en la parte frontal del producto o alimento y en junio del 2016
entro en vigencia dicha norma, es el etiquetado nutrimental una herramienta util de salud
publica, ya que en afios recientes se viene examinando diversos tipos de optimizacion de
etiguetado, especialmente en el panel frontal para facilitar la informacién al consumidor. Por
consiguiente, el etiquetado nutrimental o Guias Diarias de Alimentacién que brinda un esquema
estandarizado, usados por las industrias alimentarias en este pais brindan informacion veraz y
relevante para elegir con discernimiento, no suscitando dudas sobre inocuidad empoderando
una herramienta practica y salvaguardando los derechos de propiedad industrial, libre

competencia y comercio (27).
1.1.6.1. Advertencia en el etiquetado Nutricional en el Peru

Recientemente en Perl mediante Decreto Supremo N° 017-2017-SA (17 de mayo de 2013)
se aprueba la Ley N° 30021, Ley de Promocién de la Alimentacién saludable para nifios, nifias
y adolescentes, que en el articulo 4 se aprueba los parAmetros técnicos sobre los alimentos
procesados referentes a los nutrientes criticos como son el azucar, sodio, grasa saturada y
grasa trans, asi mismo tras la segunda disposicidbn complementaria final se sefiala que el
Ministerio de Salud elabore el Manual de Advertencias Publicitarias para el rotulado ALTO EN
SODIO, ALTO EN AZUCAR, ALTO EN GRASAS SATURADAS O CONTIENE GRASA TRANS,
el 17 de junio del 2017 se present6 el manual y ademas de las especificaciones técnicas para
consignar las advertencias publicitarias se elaboré un estudio de investigacion cualitativa
realizada entre grupos de escolares; hombres y mujeres de 12 a 16 afios de edad y padres de

familia de 26 a 48 afios de las ciudades de Lima, Trujillo, Cusco y Tarapoto, se determin6 en
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conformidad con el articulo 7 del Decreto Supremo N 149-2005-EF establecer disposiciones
reglamentarias al Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios, en el &mbito de servicios de
la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) (23), actualmente se aprobé un modelo diferente

de advertencia nutricional que fue aprobada el 16 de junio del 2018.
a. Pardmetros Técnicos

Los parametros técnicos que se observan en la tabla 1, son considerados para la aplicacion
del Manual de Advertencias Publicitarias, estos entraran en vigencia a los 6 meses de

aprobacioén y publicacién, estos pardmetros varian en los alimentos soélidos y liquidos.

Tabla 1. Parametros Técnicos.

Plazo de entrada en vigencia

Parametros A los 6 meses de aprobacion A los 39 meses de aprobacién
tecnicos del Manual de Advertencias del Manual de Advertencias
Publicitarias Publicitarias

Sodio en Mayor o igual a 800mg/100g Mayor o igual a 400mg/100g
alimentos solidos
Sodio en bebidas Mayor o igual a 100mg/100ml Mayor o igual a 100mg/100ml
AzUcar Total en Mayor o igual a 22.5g/100g Mayor o igual a 10g/100g
alimentos solidos
AzUcar Total en Mayor o igual a 6g/100ml Mayor o igual a 5g/100ml
bebidas
Grasas Saturadas Mayor o igual a 6g/100g Mayor o igual a 49/100g
en alimentos
solidos
Grasas Saturadas Mayor o igual a 3g/100ml Mayor o igual a 3g/100ml
en bebidas
Grasa Trans Segun la normatividad vigente Segun la normatividad vigente

Fuente: Manual de advertencias publicitarias del Reglamentos de la Ley de Promocion de la
alimentacién saludable para nifios, nifias y adolescentes (23)
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b. Formato de la advertencia publicitaria

Se aplicara a los alimentos procesados que su contenido de sodio, azucar, grasa saturada y
grasa trans sobrepase los parametros ya mencionados, el contenido sera claro legible y
comprensible en la parte frontal de la etiqueta del producto, tendran especificaciones como:

= Forma geométrica: Octégono

= Color: Rojo, Negro y Blanco
= Tipografia: Helvética LT Std — Bold

En el interior del octagono para los alimentos procesados que superen los parametros
técnicos debera incluirse: “ALTO EN”: “SODIO”, “AZUCAR”, “GRASAS SATURADAS’,
“CONTIENE GRASA TRANS”, como se observa en la figura 1, esto sera en uno o mas simbolos
independientemente y debajo del texto se colocara Ministerio de Salud, por otro lado, debajo
del octégono y al interior del rectangulo, con linea negra y fondo blanco se colocara; EVITAR
SU CONSUMO EXCESIVO para los alimentos procesados que excedan los limites de sodio,
azlcar y grasa saturada, a diferencia de los alimentos que superan el contenido de grasa Trans
serq; EVITAR SU CONSUMO vy finalmente, en relacion a la publicidad que lleven las
advertencias no utilizar4 elementos como dibujos animados, figuras infantiles, personajes,

juguetes y etc.

ALTO EN ALTO

AZUCAR EN SODIO

Ministerio de Salud Ministerio de Salud

EVITAR SU CONSUMO EVITAR SU CONSUMO
EXCESIVO EXCESIVO

ALTO EN CONTIENE
GRASAS GRASAS

SATURADAS TRANS

Ministerio de Salud Ministerio de Salud

EVITAR SU CONSUMO EVITAR SU CONSUMO
EXCESIVO EXCESIVO

Figura 1: Advertencia publicitaria. Manual de advertencia publicitaria (23).
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c. Ubicacion y tamafio de las advertencias publicitarias

Los tamafios que observamos en la tabla 2 seran ubicados en la parte frontal, en la zona
superior a la derecha, si el producto requiera mas de una advertencia ira en el siguiente orden;
Alto en Sodio, Alto en Azucar, Alto en grasas saturadas y finalmente Contiene grasa trans, el

tamafio es establecido en cuatro tamafios(23).

Tabla 2. Ubicacién y tamafio de las advertencias publicitarias.

Area de la cara frontal o Tamafno de las advertencias
principal del envase publicitarias

Menor a 20cm? 3,0 cm de ancho x 3, 765 cm de alto
De 20 hasta 40cm? 1,5 cm de ancho x 1, 880 cm de alto
De 40 hasta 100cm? 2,0 cm de ancho x 2, 510 cm de alto
De 100 hasta 200cm? 2,5 cm de ancho x 3, 138 cm de alto
Mayor de 200cm? 3,0 cm de ancho x 3, 765 cm de alto

Fuente: Manual de advertencias publicitarias del Reglamentos de la Ley de Promocién de la

alimentacién saludable para nifios, nifias y adolescentes (23).

1.1.7. Tipos de advertencia en el etiquetado Nutricional

Actualmente alrededor del mundo existe variados sistemas de advertencia, siendo el sistema
de “Guias Diarias de Alimentacion” (GDA) el méas utilizado, pese a ser confuso, aln para la
poblacién con un nivel educativo superior, asi mismo el sistema “Semaforo”, uno de los mas
estudiados, demuestra tener efecto en influenciar en la eleccion y compra de alimentos
saludables, ya que las personas con un bajo nivel econémico y educativo prefieren sistemas

sencillos, llamativos, que no sea necesario contar con habilidades numéricas y se interprete en
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corto tiempo (24). De igual modo existe el sistema de octégonos que es usado en Chile y es el

sistema recomendado por la OMS.
1.1.7.1. Guias diarias de alimentacion (GDA)

Habiendo tenido desarrollado los valores nutricionales para varones y mujeres en 1991 por
el Comité de Aspectos Médicos de la Politica Alimentaria (COMA) y en 1998 el Gobierno del
Reino Unido , la organizacién de consumidores y la industria alimentaria, supervisada por el
IGD( Instituto de distribucion de Comestibles) establecen los valores para calorias, grasas y
grasas saturadas, afios después en el 2007, presenta la declaracién por porcion o unidad de
consumo cuando en envase de multiporcién, como también por unidad individual cuando es el
total del envase, de esa manera evita la sobredimensién potencial de una politica de salud para
no obstaculizar el comercio internacional, en la declaracion se presenta los nutrimentos como
la grasa saturada, otras grasas, azucares totales, sodio y energia o calorias por envase y/o
energia por porcion, como también el porcentaje de las cantidades estan representadas en un
consumo diario de una dieta de 2000 calorias, se entiende como azucares totales a todos los
monos Y disacaridos que estan presentes en los alimentos ya sea natural o afiadido, por ende,
se entiende como grasa saturada solo al total de dicha grasa, en relacién al sodio se tomo la

tltima recomendacién de la OMS, como se observa en la figura 2 (28).

A comparacion con otros sistemas de etiquetado nutricional, este, presenta la declaracion de
otras grasas, optimiza el panel frontal al respetar los derechos de propiedad industrial y otras
informaciones relevantes, también declara por unidad, porcion o medida casera con su
respectivo gramaje asi mismo el contenido calérico por envase, de este modo armoniza con los

derechos de salud, comerciales y del consumidor(27).
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Cada racion de 30 g contiene

Calorias | Azlcares | Grasas s;?{,?é%%, sal

121kal 7¢g 2g 1g 025¢
6% 8% 3% 5% 4%

de la Cantidad Diaria Orientativa de un adulto**

Figura 2: Guias diarias de alimentacion (GDA) o etiquetado frontal nutrimental (24).

1.1.7.2. Seméaforo Nutricional

Este sistema fue disefiado en el Reino Unido por la Agencia de Estandares Alimenticios, tras
la publicacién del documento oficial “Choosing Health” (Elegir salud) en el afio 2004, propuesto
por las politicas gubernamentales, solicitaba un etiquetado frontal simple y de facil comprensién
ya que desde 1980 hasta 1990 no habia aceptacion por los fabricantes sobre la etiqueta
nutricional simplificada que desarroll6 el Grupo de Prevencion Coronaria que definia los niveles
altos, medios y bajos de los principales nutrientes( grasa, azUcar y sal) , este sistema, que se
observa en la figura 3, fue creado en el principio solo para bocadillos, comida rapida y
posteriormente para todos los alimentos, actualmente estd basado en la semaforizacion de
todos los alimentos y se diferencian por colores rojos, amarillo y verde, segun los niveles bajos,
medios o altos que alertan sobre el contenido de azucar; azucares simples afiadidas como
(sacarosa) azucar natural de la leche (lactosa) y el azlcar natural de las frutas(fructosa), asi
también sobre la cantidad de grasa total del producto y finalmente los valores de la sal en base

al contenido de sodio (29).
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MEDIO enGRASA

BAJO

Figura 3: Semaforo nutricional (Andlisis de regulacion y practicas para el etiquetado de alimentos y
bebidas 2016. (24).

a. Caracterizacion del etiquetado por semaforizacion

El color rojo es usado cuando la cantidad de un componente del alimento es elevado y la
recomendacion es limitar su consumo. Del mismo modo el color amarillo se usa cuando la
cantidad de un nutriente es intermedia y se entiende al alimento en buena opcién de compra,
pero en cantidades minimas. Por altimo, el color verde es usado cuando la cantidad del
componente del alimento es bajo y se considera como la mejor alternativa de compra. Para la
definicion de los colores se usan los rangos en las cantidades que se consideren bajos,

intermedios o altos y se encuentran en la tabla N°3 (21).
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Tabla 3.Contenido de componentes y concentraciones permitidas.

Colores Verde Amarillo Rojo
Nivel de Concentracion Concentracién "Media" Concentracién "Alta"
componentes "Baja"

<3g en 100g > 3gy < 20g en 100g = 20g en 100g

Grasas Totales

Grasas Totales

Azucares

Azucares

Sal(Sodio)

Sal(Sodio)

<1.5g en 100m|
(para liquidos)

<5g en 100g

<2.5g en 100ml
(para liquidos)

<120mg de sodio
en 100g

<120mg de sodio
en 100ml
(para liquidos)

<1.5g y <10g en 100ml
(para liquidos)

>5gy<15gen 100g

>2.5gy<7.5gen100ml
(para liquidos)

>120mg y < 600mg de sodio
en 100g

>120mg y < 600mg de sodio
en 100ml (para
liquidos)

= 10g en 100m|
(para liquidos)

= 15g en 100g

=7.5g en 100ml|
(para liquidos)

= 600mg de sodio en
100g

= 600mg de sodio en
100ml
(para liquidos)

Fuente: Reglamento de etiguetado para consumo humano, Ecuador 2014(30).

1.1.7.3. Advertencia Octogonal

El sistema de advertencia que se observa en la figura 4, se basa en etiquetas con un

octagono de color negro en la parte frontal del envase del producto alimentico con letras blancas

y la frase “ALTO EN CALORIAS”, “ALTO EN AZUCARES”, “ALTO EN GRASAS SATURADAS”,

“‘“ALTO EN SODIQO”, en caso de sobrepasar los limites de nutriente criticos que ya estan

establecidos por 100 gramos(gr) o 100 mililitros(ml), por todo lo mencionado para la poblacién

chilena es necesario preferir los alimentos sin rétulos. Cabe mencionar que la frase “ALTO EN”

se aplican solo en los productos que tienen adicionalmente agregado alguno de los nutrientes
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criticos, en caso de una mantequilla de mani que es totalmente natural y su Unico ingrediente

es el mani, no es necesario colocar los sellos de advertencia (26).

W ALTOEN -
ALTOEN [ GRASAS ALTO EN

AZUCARES SATURADAS CALORIAS

Figura 4:Etiqueta de advertencia u octadgonos nutrimentales. Ministerio de salud - Chile (31).

a. Limites de contenido de nutrientes

Es el limite de nutrientes y energia que tiene toda industria para la produccion de alimentos
y bebidas, estas variaran posteriormente a su entrada de vigencia, y son tal como se ve en la

tabla 4y 5 (31).

Tabla 4. Limites de contenido nutrientes en alimentos sélidos.

Nutriente o Energia Fechade 24 meses después 36 meses después

entrada en de entrada en de entrada en
vigencia vigencia vigencia

Energia Kcal/100g 350 300 275

Sodio mg/100g 800 500 400

Azucares totales 22.5 15 10

g/100g

Grasas Saturadas 6 5 4

g/100g

Fuente: Ministerio de salud- Chile (31).
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Tabla 5. Limites de contenido de nutrientes en alimentos liquidos.

Nutriente o Energia Fechade 24 meses después 36 meses después

entrada de entrada en de entrada en
en vigencia vigencia

vigencia

Energia Kcal/100ml 100 80 70

Sodio mg/100ml 100 100 100

Azucares totales g/100ml 6 5 5

Grasas Saturadas 3 3 3

g/100ml

Fuente: Ministerio de salud- Chile (31).

1.1.8. Perfil de nutrientes para alimentos procesados y ultra procesados por

la OMS y OPS

En la tabla 6 se muestra el modelo de perfil de nutrientes que durante los afios 2014 y 2015
la OMS Y OPS elabor6 para que los estados miembros puedan elaborar normas y reglamentos

aplicables a alimentos y bebidas no alcohdlicas, hipercaléricos y de poco valor nutritivo. (44)

Tabla 6. Perfil de nutrientes para alimentos procesados y ultra procesados por la OMS y OPS.

Sodio Azucares Otros Total grasas Grasas Grasas trans
libres edulcorantes saturadas
21mg 210% del Cualquier 230% del >10%del total =1 % del total
de total de cantidad total de de energia de energia
sodio energia energia proveniente proveniente
por 1  proveniente proveniente de grasas de grasas
kcal de azucares del total de saturadas trans
libres grasas

Fuente: Modelo de perfil de nutrientes de Organizacion Panamericana de la Salud
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1.2. Percepcién

Segun la psicologia moderna se puede definir como el conjunto de procesos y actividades
en relacion a la estimulacién que alcanza a los sentidos, obteniendo informacion perteneciente

al habitat, acciones y estados internos que efectuamos en él.

La percepcion es biocultural porque depende de estimulos fisicos y sensaciones como
también de la seleccion y organizacion. Las experiencias sensoriales se dan por el patron
cultural e ideologias adquiridas desde la infancia, la seleccion y organizacion de las sensaciones
satisfacen la necesidad del ser humano mediante los estimulos utiles, excluyendo los estimulos
indeseables en relacion a la supervivencia y vivencia social a través de la capacidad de
produccién de pensamientos simbdlicos que se conforman a partir de estructuras culturales,

ideoldgicas, sociales e histéricas (32).
1.2.1 Aproximaciones teéricas de la percepcion

Desde hace algunos afios una parte epistemoldgica de la filosofia se ha interesado por
determinar como el ser humano adquiere conocimiento sobre el mundo logrando discrepancias
sobre conceptos basicos en relacion al componente responsable de la relacién entre estimulo y
percepcion, algunos consideran que la percepcion depende principalmente de nuestros

sistemas perceptivos, otros la definen como las caracteristicas de los estimulos (33).

Por otra parte, existe las teorias holisticas o molar y atomista o molecular definiendo la
percepcién como un proceso integrado y la segunda como aspectos progresivamente mas
complejos, estas teorias también se diferencia por las que enfatizan la informacion estimular y
patrones de activacion de los sistemas sensoriales y las que consideran la percepcion
fundamentadas sobre el conocimiento de aspectos de los objetos dispuestos por el ser humano

que fueron adquiridos anteriormente.
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Este interés se origina en Grecia, Platon argumentaba que la percepcion es posibilitada por
el alma, por otro lado, Aristételes fundamentaba la funcion de los sentidos en asociacién de
eventos e ideas, posterior a ellos Descartes enfatiza el rol del alma subestimando la funcién de
los sentidos, no obstante Locke planteé la existencia de cualidades secundarias producidas por
los objetos en la persona, finalmente el empirismo adopté la “ley de las energias nerviosas
especificas” que fue enunciada en 1826 por J. Miller que propuso que las cualidades se deben

a las caracteristicas de cada via sensorial.
1.2.1.1. Constructivismo

Von Helmholt plante6 la teoria de la inferencia inconsciente; el conocimiento previo es util
para integrar datos de los sistemas sensoriales e inferir inconscientemente la estimulacién,
como también Kulpe en 1904 encontré que la informacién detectada conscientemente de un
estimulo breve es influenciada por las instrucciones, la prueba principal de esta teoria son las
ilusiones perceptivas; resultado de la aplicacion de inferencias habituales a determinados

patrones estimulares “especiales” (33).
1.2.1.2. Estructuralismo

Wundt y Titchener en Alemania y Estados unidos estudiaban la percepcion de forma analoga
al andlisis quimico de substancias complejas, la entendian como el producto de la union de
diferentes elementos béasicos sensoriales (atomos sensoriales), cada escena producia una
sensacion y como resultado de la unién de las sensaciones; una perspectiva, sin embargo,
debido a los cambios de informacién sensorial la percepcidén se complementa cada vez méas con
la experiencia anterior. Al usar la introspeccién analitica entrenaban al individuo para describir
sisteméticamente su experiencia fenomenoldgica durante la percepcién, obtuvieron numerosos
problemas y posteriormente Wundt usa métodos psicofisicos basados en el comportamiento del

perceptor (33).
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1.2.1.3 Gestalt

Surge en Alemania en 1912 con Wertheimer y continuamente Koffa y Kohler sobre el
movimiento “phi” que se debe a la relacion espacio temporal entre eventos simples, esta
experiencia perceptiva fenomenoldgica es caracterizada por su globalidad siendo el todo lo mas
importante y su estructuracion. Estas ideas se justifican por las leyes de la organizacion
perceptiva y la diferenciacion figura-fondo, alternativamente se planteé que la disposicion
estimular interacciona con estructuras cerebrales, luego Kohler la denomind isomorfismo
psicofisico con el cual existe una correlacion entre la experiencia perceptiva y los eventos
fisiolégicos subyacentes que se dan por el electromagnetismo de millones de neuronas del

sistema nervioso por consiguiente la percepcién es un acto innato (34).
1.2.1.4 Ecologia perceptiva

También conocida como percepcion directa que fue planteada por J.J. Gibson que afirmaba
que la percepcion es categorica por el complejo y cambiante patrén luminoso del objeto al llegar
al sistema visual de la persona por lo cual no es ambigua ya sea por la textura, el movimiento y
facilitaciones que le otorgan un significado del objeto al observador, esto se debe a la
sincronizacién de los sistemas sensoriales y la informacién. Gibson presenta dos puntos
importantes; la percepcion exacta, rapida y constante se da aun con los continuos cambios de
informacion recibidos por el sistema visual asimismo enfatizo que los cambios 6pticos
generados por el continuo movimiento de nuestras actividades proporcionan una gran
informacién en relacion al ambiente visual, a diferencia de muchas investigaciones que parten

del observador y el objeto estéatico (32).
1.2.1.5 Enfoque computacional

Se enfoca en la valiosa informacién estimular que influye en la percepcion a diferencia de la

percepcion directa y similar a constructivista, es entendida como labor consistente al procesar
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una descripcion. En las ultimas 2 décadas el doctor Marr del MIT (Instituto de Tecnologia de
Massachusetts) ha realizado trabajos que han marcado la existencia del enfoque perspectivo,
se considera que todo sistema que procesa informacién, como el perceptivo, se puede examinar
de 3 aspectos;

a. Computacional: referente a operaciones basicas entre informacion de

inicio y el resultado obtenido o el resultado psicoldgico.

b.  Algoritmico: detalla los pasos del proceso de ingreso y salida de

informacion.

C. Implementacion: enfocada en el sistema responsable de ejecutar los

procedimientos en el aspecto anterior.

Marr defendia que los diversos aspectos perspectivos se estructuran separadamente y es
congruente con la arquitectura funcional del cerebro mostrando el proceso de informacién en
relatividad con el color, identidad, posicién, el movimiento y localizacion del objeto dando lugar

a areas diferentes e independientes.
1.2.2. Aproximaciones metodolégicas al estudio de la percepcioén
1.2.2.1. Psicofisica

Técnica empleada para determinar el tipo de relacién en aspectos estimulares y diversas
respuestas y experiencias fenomenolégicas, se evalla mediante la identificacion y el tiempo de

reaccion ante dichos estimulos (35).
1.2.2.2. Psicofisica clasica

Determinada por el cambio del estimulo para producir una diferencia perceptible
minimamente detectable (DPM) proporcional al valor inicial, estos cambios son mayores

tratandose de estimulos de elevada magnitud a diferencia de estimulos pequefios.
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1.2.2.3. Teoria de deteccidn de sefiales

Enfatizada por la respuesta del observador dependiente de dos componentes; cognitivo y
sensorial, que es la toma de decisién y el estimulo sensorial en dicho orden, en absoluto este
umbral emplea un Unico valor de estimulo de pequefia magnitud que es el ruido que depende

de la intensidad del estimulo y la agudeza del sistema sensorial.
1.2.2.4. Psicofisica moderna de Stevens

Mantiene que las DPM se consideran indirectamente de la sensacién y acorde con el
planteamiento conductista y de forma directa en relacion a respuestas, Stevens establece que

el logaritmo de la sensacion es una funcion semejante del logaritmo de estimulacion.
1.2.2.5 Neuropsicologia de la percepcion

Estudia las bases neurales de la percepcion visual, Verry un oftalmologo francés mostro la
especializacion funcional en la visidn o agnosia visual, describiendo asi a los pacientes que no

podian reconocer los objetos.
1.2.2.5 Neurofisiologia de la percepcion

Determina la naturaleza potencial de las neuronas a través del sistema visual generada por
un estimulo, este estudio es realizado en animales colocandoles un electrodo en el axén de la

neurona o cerca de estas (35).
1.2.3. Caracteristicas de la percepcion
1.2.3.1. Subjetiva o caracter de integridad

Debido a la reaccion variante del individuo ante un mismo estimulo, por ejemplo, ante un
estimulo visual para algunos es un queso, para otros una torta o un grafico de sectores, todo
esto dependerd de las necesidades o sus experiencias, es aqui que se une las sensaciones

cinéticas, tactiles y visuales (36).
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1.2.3.2. Selectiva

Se da como consecuencia del medio subjetivo del individuo que no percibe todo al mismo

tiempo, seleccionando por campos perceptuales a sus deseos.
1.2.3.3. Temporal o racional

Debido a la evolucidn perspectiva, por enriquecimiento de experiencias o necesidad variante
y diferente motivacion en el momento que se encuentra frente a un objeto o persona, es un

fendmeno a corto plazo.
1.2.4. Componentes de la percepcion

Como vimos anteriormente ante un mismo estimulo sensorial para todos los individuos, las
percepciones seran distintas por el resultado de las sensaciones y los inputs internos (entradas

internas) de cada ser humano y estaran determinadas por estos componentes.
1.2.4.1. Las sensaciones

Son las respuestas directas e inmediatas a las estimulaciones sensoriales y mantiene
relacion entre estos tres elementos: un estimulo, un érgano sensorial y una relacion sensorial,
es a raiz del estimulo y su intensidad se forma una idea o percepcion, este estimulo se debe
adecuar a la capacidad sensorial y receptiva del individuo, por ejemplo, si anuncias audifonos
para sordos por la radio, este no podra percibir el medio de comunicacion y por ende el producto
y si no hay una relacion sensorial no se formard la percepcion. Estas no se reciben solo a través
del sentido de vista, oido, olfato, gusto y tacto que funcionan naturalmente, dependera en gran
medida de la cantidad de estimulo, la naturaleza diferencial y los umbrales, por ejemplo, es

imposible distinguir un objeto negro en la oscuridad (34).
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1.2.4.2. Umbrales
a. Umbral absoluto

Es el nivel minimo o maximo del cual el individuo percibe una sensacion, de modo que el
umbral absoluto minimo es el espacio en que se percibe la diferencia de algo o nada, usado en
marketing para disimular ciertos mensajes, como por ejemplo la letra pequefia, la intensidad del
mensaje y el tiempo de duracion, debajo del minimo esta el mensaje subliminal que induce a la
decision inconsciente, es necesario una fuerte estimulaciéon, mensajes cortos y cabe resaltar
que no todos lo perciben, por otro lado el umbral absoluto maximo es cuando el individuo no

percibe completamente debido a la fuerte sensacion (35).
b. Umbral relativo

Es la minima diferencia entre dos estimulos, segin Weber cuanto mas fuerte es el estimulo

inicial, mayor intensidad adicional sera para el segundo estimulo para percibir la diferencia.
1.2.4.3. Los inputs internos
Los inputs son factores internos del individuo que influyen en la precepcion.

Necesidad: El reconocimiento de carecer de algo se da sin un bien consignado a satisfacer,

como un estimulo de comida en un momento de hambre.

Motivacién: Este input esta relacionada a la necesidad, pero no siempre actlan juntas, puesto

gue una misma motivacion puede satisfacer diferentes necesidades.

Experiencia: Es la forma de aprendizaje para todo individuo, esto se ve afectado en el
comportamiento, es el acumulo de experiencia que cambian la forma de percibir y la respuesta,

sin embargo, la experiencia anterior influird en el nuevo comportamiento.
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1.2.5. Proceso de percepcidn

Es a través de las diferentes células de los cinco sentidos que se envian impulsos hasta
distintos sitios de la corteza cerebral y se reciben las sanciones como estimulos, sin embargo,
no se percibe directamente, sino que hay un proceso perceptivo que es la seleccion,

organizacion e interpretacion (32).
1.2.5.1. Seleccion

Se da cuando se recibe la percepcion en relacion a los intereses, creencias, valores,
actitudes y necesidades, es también denominada percepcion selectiva, para procesar dicha
informacion y actuar directamente, a través de la eleccidén por los estimulos propuestos, se
despierta una cadena de juicios en el individuo, es por ello muy importante prestar atencién en
este proceso porque la cantidad de estimulo que se recibe para influenciar sobre el

comportamiento, es grande, es estimulada mediante la hovedad y refuerza las actitudes.
a. Naturaleza del estimulo

Son los aspectos sensoriales que aumentan la intensidad de un elemento y hace que se

sienta diferente a otro, a continuacion, se detalla ciertos aspectos.

= Tamafo: El volumen es muy importante, es mayor la atencién a un objeto con mayor
volumen.

= Color: Los colores atraen mas que la monocromia debido a que el efecto del color es
desarrollado en la conciencia en forma de sentimientos reflejando una reaccién
favorable.

= Laluzylaforma: Es la base objetiva de la visién que inconscientemente impresiona
al individuo otorgandole buena visibilidad y la forma debe ser lo mas simple.

= El movimiento: La atraccién de un objeto en movimiento es superior a diferencia de

un objeto estético.
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La Intensidad: En la actualidad la publicidad funciona en base a una masica intensa
o fuerte.

Pequerios detalles: Por el efecto diferenciador puede ayudar a obtener la preferencia
ante otro objeto.

El contraste: Todo mensaje en contraste generara sorpresa y por ende la atencién
del individuo.

El emplazamiento: Todo emplazamiento tiene un impacto mayor y prioridad ya sea
en lectura o a través de la publicidad visual a diferencia de ser presentado en su
espacio publicitario.

Lo insdlito: es todo aquello fuera de lo comun o de lo acostumbrado, al igual que el

contraste provoca un impacto perceptual logrando la atencion del individuo (37).

b. Los aspectos internos del individuo

Expectativa: Todo ser humano toma decisiones en base a sus expectativas, el
acercamiento es mayor cuando el objeto esta en relacién con dichas expectativas o
intereses, teniendo un efecto perdurable. De igual manera los estimulos que estan en
conflictos con las expectativas tendran mayor atencion.

Motivos: Generalmente el ser humano percibe con rapidez lo que desea y necesita,
este acto es muchas veces involuntario, es por ello que ignora los estimulos que no
tienen relacién con su necesidad, por consiguiente las necesidades dan origen a
algunas distorsiones de la percepcion como la; exposicion selectiva que es basada
en la bausqueda de lo placentero y la evasion de lo desagradable, la atencidn selectiva
gue va a satisfacer la necesidad y el interés del individuo, finalmente la defensa

perceptual que negara lo que no le conviene.
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1.2.5.2. Organizacion

Después de seleccionar una gran cantidad de estimulos y clasificarlos rapidamente se
adquiere diferentes resultados, segin Gestalt la percepcién no es la suma de cualidades
correspondientes a una imagen, ya que el cuerpo ocasiona formas simples y basicas para

percibir y asimilar mejor un objeto y existe principios para organizar los estimulos.
a. Principios para estructurar las percepciones

Figura y fondo: Existe relacion entre la figura y fondo contrastado con el ambiente debido a
que la figura capta la mayor atencion y el fondo es poco diferenciado, generalmente tomamos
la escena como fondo y los detalles como figura, para separar la figura y el fondo es necesario
tres factores ; dos pueden ser manipulado por el que emite el mensaje y el tercero es propio de
la persona que recibe, estas son las caracteristicas fisicas como el color y el tamafio, el factor
contraste que puede ser la novedad y lo incomprensible, el tercero es la propia voluntad del

individuo.

Agrupamiento y proximidad: Los individuos generalmente agrupan los estimulos formando
una impresiéon unida en relacién a la similitud, continuidad y la proximidad en la que se
encuentra, es por ello que, al observar un producto y un resultado seran relacionados o

agrupados y por consiguiente buscaremos dicho producto.

Ley del cierre o clausura: la abertura o algtn deber no concluido da a entender que el objeto
o deber esta incompleto generando ansiedad y la necesidad de completarla, este principio es

ideal para reducir costos creando la incognita del consumidor.

Ley de semejanza: los estimulos semejantes forman grupos perceptuales, es importante
asemejar y diferenciar el producto o accidn, asemejar para que asocien la calidad a la de otro

producto lider y diferenciar para obtener una identidad Unica.
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Ley de la buena continuidad: es originada por la primera impresién al percibir los estimulos

que se mantendra por buen tiempo y se determinara por el contexto ya sea positivo 0 negativo.

Ley de membresia: un estimulo adquiere significados diferentes dependiendo del contexto

del cual es observado.

Estimulo ambiguo: son dichos estimulos que no se reconocen al instante y/o se interpreta de

diferentes formas, se recomienda su uso de forma considerada.
1.2.5.3. Interpretacién

Previo a la seleccion y organizacion se concluye el proceso de la percepcion con la
interpretacion que depende directamente con la experiencia, motivaciones intereses y la
interaccion con otros individuos, es la interpretacion que varia al enriquecer la experiencia o
cuando el interés cambia y también cuando se forma estereotipos, es por ello que es importante
conocer las caracteristicas pictograficas de los consumidores para realizar la segmentacion

mediante la interpretacion de sus estimulos.
1.2.6. La percepcion de los factores publicitarios

Es importante el disefio de todos los elementos ya que vienen a ser factores perceptivos para

el individuo, a continuacion, se detalla algunos elementos:

= La diagramacion: es la composicion del elemento captada por el consumidor,
permitiendo obtener un propio c6digo, transmitiendo el mensaje junto al texto.

= El logotipo: es la marca del producto, por lo que sera recordado, es por ello que es
importante que sea facil de memorizar, original y que tenga relacion con el producto.

= El titular: es el titulo de una noticia o fragmento de informacién debe ser corta y de
facil comprension, su objetivo es captar la atencion como también tener impacto.

= El cuerpo del texto: es importante su posicion, el tipo de letra y el fondo a usarse para

lograr la lectura facil.
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El slogan: es la férmula concisa y breve, es retenida por la mente por la impresion
que causa, es este el que junta tres condiciones; la brevedad, el juego de palabras
para captar la atencién y ser atractivo para lograr su memorizacion.

Las palabras: las palabras que tienen un tono fuerte y son emotivos seran preferidas
por el receptor ya que esta vinculado con la mente y emociones agradables,
interesantes y fuertes, por ejemplo; milagro, magia, secreto confidente, verdad,
noche, amor, placer sexo, corazon, rejuvenecer, viva, muerte, aventura, historia, nifio,
novio, mujer, esposa, marido, nuevo, dinero, millones, oro, garantia, economia, gratis,
felicidad y éxito.

El cromatismo: el color influye mucho en la percepcién y evolucionan con el estilo de
vida, la moda, la edad y etc. El factor que juega es muy importante porque se aplica
al realismo preciso, la atencién, la psicologia por la disposicion de estado de animo,
la estética por otorgar belleza y la efectividad del mensaje.2

La imagen grafica: es percibida mediante la fotografia, la ilustracion, el grafismo o su
combinacién, tienen la funcion de captar la atencion facilitando la comprensién de
algo abstracto jugando con los deseos internos del individuo.

El medio y el soporte: es cuando la publicidad es la misma, pero debe ser adaptada
para cada segmento al que quiere dirigirse y tener en cuenta el medio y el soporte
por la cual llegara al receptor por la razén de que debe impactar a primera vista, es

asi que se genera una relacion (36).
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2. Métodos para la accién del objeto de estudio

2.1. Cuestionario

El cuestionario es una herramienta para recolectar datos con la finalidad de utilizarlos en una
investigacion, facilita la obtencion de informacion necesaria si la investigacion tiene como
objetivo conocer la magnitud de un fenémeno social, su relacion con otro fenébmeno o como o
por qué ocurre, en el caso de ser necesario conocer la opinion de una gran cantidad de

personas.

La principal diferencia con la entrevista es la poca relaciéon directa de los sujetos con la
persona que los aplica, puesto que la persona encargada de su aplicacion se limita a presentarlo
al grupo, a dar ciertas normas generales y a crear un nivel de disposicion favorable a la
contestacién sincera; cuando se envia por correo, la relacion se limita a una carta de
presentacién solicitando su completamiento, e indicando la posible utilidad de los datos

recogidos.

Fox (46), considera que, al utilizar esta técnica, el evaluador y el investigador, tienen que
considerar dos caminos metodolégicos generales: estar plenamente convencido de que las
preguntas se pueden formular con la claridad suficiente para que funcionen en la interaccién
personal que supone el cuestionario y dar todos los pasos posibles para maximizar la

probabilidad de que el sujeto conteste y devuelva las preguntas.
Los datos que se pueden obtener con un cuestionario pertenecen a tres categorias:

a. Al domino personal de los individuos que forman el grupo social estudiado: por ejemplo,

edad, nivel educativo.

b. Al dominio del ambiente que le rodea: por ejemplo, vivienda, relaciones familiares, de

vecindad, de trabajo, etc.
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c. Al dominio de su comportamiento (reconocido o aparente). Opiniones, a las cuales se
suman los niveles de informacién, de expectacién, etc., todo lo que uno podria llamar datos
subjetivos como actitudes y motivaciones y sentimientos, todo lo que empuja a la accién, al
comportamiento, y esta a la base de las opiniones, como también las cogniciones, es decir
indices de nivel de conocimiento de los diversos temas estudiados en el cuestionario. Revela el

grado de confianza a conceder a las opiniones sobre juicios subjetivos (47).
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3. Antecedentes de la investigacion

Malo et al (11), en el afio 2017 en Ecuador, realizé el estudio titulado; “Percepcion de
diferentes grupos etarios sobre el etiquetado nutricional y el sistema interpretativo del seméforo
nutricional”, con el objetivo de conocer las percepciones de diferentes grupos etarios del area
urbana y rural del cantdn Cuenca, sobre la comprensién del etiquetado nutricional y del sistema
imperativo de los alimentos procesados Yy sus preferencias de consumo, el estudio fue
cualitativo, de método inductivo, se realiz6 grupos focales, notas de campo y entrevista Delphi,
la poblacién fue; 14 adolescentes, 17 adultos mayores, 13 madres de familia, 2 representantes
de la industria alimentaria, 2 gerentes de supermercados y 3 trabajadores del Ministerio de
Salud. Los resultados mostraron que los diferentes grupos etarios carecen de educacion acerca
del Etiguetado y Seméforo Nutricional como también la poblacién urbanay rural no considera el
contenido de los alimentos para comprar o para consumir, mientras que en la entrevista Delphi,
la industria sostuvo que el Seméaforo Nutricional disminuyé las ventas en ciertos productos,
mientras que los salubristas solo consideran la mejora de habitos alimenticios, sin considerar
los efectos negativos en sectores productivos y comerciales, finalmente concluyeron en que es
necesario educar a la poblacién para que interprete y utilice la informaciéon encontrada en el

Etiquetado y Semaforo Nutricional antes de realizar sus compras y consumo alimentario.

En este contexto el Reglamento de la Ley N°30021, del MINSA de Pera (23), después de
oficializar el modelo de advertencia publicitaria, en el afio 2017 realizé un estudio cualitativo en
diversas instituciones educativas de las ciudades de Lima, Trujillo, Cuzco y Tarapoto, el estudio
tuvo como participantes adolescentes y padres de familia, entre ambos sexos, el objetivo fue
obtener informacién de las percepciones sobre la alimentacion saludable, como también, sobre
los elementos de forma, color y contenido en las advertencias publicitarias, que estas sean de
comprension f4cil y aceptacion en el pablico, los resultados fueron; desconocimiento de la Ley

ya mencionada y reconocimiento de la importancia de que todo alimento procesado cuente con
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mensajes de alerta sobre los nutrientes criticos y el mensaje de que su consumo no debe ser
en exceso por ultimo también se resalta el respaldo y la confianza de los consumidores sobre

el rol del MINSA en el cuidado de la poblacién.

Segun Babio et al (38), en el afio 2013 en Espafa, analizé la capacidad de eleccion de
alimentos saludables por parte de los consumidores en referencia a dos modelos de etiquetado
nutricional con el objetivo de comparar dos modelos de etiquetado nutricional en la parte frontal
del envase alimentario, en base a la capacidad de los consumidores de realizar elecciones
alimentarias mas cercanas a las recomendaciones nutricionales. Us6 la metodologia de estudio
experimental aleatorizado, aplicando cuestionarios auto administrados, opciones de menu
cerrado con el sistema de Seméforo Nutricional (SN) y el Sistema Monocromo (SM), participaron
32 adultos de 18 a 65 afos del Centro Civico de Reus (Cursos Informéticos). Como resultado
el 89,7% de la poblacién adulta eligio el sistema Semaforo Nutricional por su mayor facilidad y
agilidad de uso y comprensibilidad, con respecto al sistema Monocromo, los sujetos tendieron
a escoger una dieta con un menor, pero no significativo contenido en energia y un significativo
menor contenido en azucares y de sal respectivamente. Se concluye que, en comparacion con
el sistema monocromo, el sistema del semaforo nutricional puede ayudar probablemente a
realizar elecciones alimentarias con menor cantidad en azucares y sal en una situacion similar

a la habitual de compra en la que existe una limitacién de tiempo.

También Loria et al (2), el afio 2011 en Espafia realizo una investigacion titulada; “Analisis
de las encuestas sobre etiquetado nutricional realizadas en el Hospital La Paz de Madrid durante
la 92 edicion del “Dia Nacional de la Nutricion (DNN) 2010” teniendo como objetivo conocer el
grado de informacion de la poblacién encuestada sobre el etiquetado nutricional y evaluar
aspectos como atencion, lectura, comprension y uso del mismo, participaron 200 voluntarios

gue incluyeron trabajadores del Hospital y asistentes, completaron un cuestionario auto
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administrado que consistia de 10 preguntas cerradas de opcion multiple, como resultados se
encontr6 que el 7,1% conocia el concepto del etiquetado nutricional, el porcentaje fue
significativamente mayor en aquellos con estudios superiores y en edades que comprendian
mejor entre 30-49,9 afio, un 73,8% declard que leia siempre o casi siempre el EN, entre aquellos
que declararon que leian siempre el 67,7%fueron mujeres y 71% tenian estudios superiores asi
mismo un 53,8% de los mayores de 50 afios declar6 no poder leer el etiquetado debido al
tamafio reducido de las letras y la informacion que despierta mayor interés son las calorias, las
grasas y el colesterol. En conclusién, la poblacion con bajo nivel educativo presenta un bajo
nivel de informacién nutricional que permita una mejor elecciéon de producto y la educacién
nutricional es necesaria para que el etiquetado nutricional tenga impacto en la eleccion de

alimentos.

Por otro lado Galarza (39), en el afio 2017 en Ecuador estudié la relacion entre el uso del
etiquetado nutricional con las decisiones de consumo en jovenes de 1° a 3° de bachillerato de
las unidades educativas Colegio Francés de Quito y Colegio Nacional Pomasqui (Durante el
periodo académico 2017), con el objetivo de determinar si existe relacion entre el uso del
etiquetado y el semaforo nutricional con las decisiones de consumo, el estudio fue de tipo
transversal descriptivo, con una muestra de 161 alumnos, se obtuvo como resultados que el
27,3% no lee nunca las etiquetas de los alimentos, un 26,1% declar6é que casi nunca lee esta
informacién, un 42,9% indico que casi siempre lee esta informacién y apenas un 3,7% lee
siempre las etiquetas; de los participantes que nunca leen la informacién nutricional el 24,2%
declar6 que no le interesa la informacion de dichas etiquetas seguido de un 62,1% que afirma
gue no lee porque hay cosas que no entienden. Concluyendo que el saber que existe el
etiguetado e identificarlo en el producto no implica una comprensién cabal de los significados

de los colores y de la demas informacion contenida.
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De igual manera Cornejo (40) el 2017 en Chile realiza un estudio titulado; “Ley del Etiquetado
¢ Modifica la conducta del consumidor?”, el objetivo fue estudiar las potenciales modificaciones
en la conducta del consumidor, jévenes chilenos, ante una cantidad determinada de sellos de
advertencia del alimento, el estudio fue cuantitativo concluyente de disefio experimental factorial
y tipo transversal, la poblacion fue hombres y mujeres entre 18 y 30 afios representando a una
muestra de 240 personas las que completaron una encuesta auto administrada, en la plataforma
Qualtrics en modalidad online (Mail, Facebook y WhatsApp). Los resultados mostraron que la
tendencia ante un mayor numero de sellos de advertencia la intencibn de compra tiende a
disminuir, en este caso la intencién cae de 4,43 a 3,57, la percepcion se hace cada vez menos
saludable cuando el numero de sellos aumenta, cayendo de 4,02 a 2,55, se concluye que la ley
de etiquetado forja un impacto positivo en los jévenes, logran adquirir productos con menos
sellos que son mas saludables, la actitud es negativa cuando el alimento contiene mayor

cantidad de sellos, al igual ante una menor cantidad de sellos la percepcion es méas saludable.

Mientras que Hieke et al. (42), el afio 2011 en Alemania al analizar los efectos del esquema
de sefalizacion de seméforos en las elecciones de alimentos de los consumidores en 2002
estudiantes de pregrado entre 18 y 24 afios a través de una encuesta online, se evidencié que
los participantes calificaron bastante alto (5.9 de 7) la comprension del esquema de sefializacion
de nutricion del seméaforo, como también, el azlicar y la grasa fueron los atributos mas
importantes del esquema, para la eleccion de alimentos los participantes hicieron mayor

nA

hincapié en un cambio en las caracteristicas de nutrientes de un producto de "ambar a" rojo "en
comparacion con un cambio de" verde "a" ambar ". En conclusion, el efecto de sefializacion de
la codificacion de colores del semaforo es bueno, ya que ayuda a reducir la complejidad de la

toma de decisiones, el estudio realizado a su vez genera discusion sobre el etiquetado ya que

difiere con otros investigadores.
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Por otro lado, Arrta et al. (43), en Uruguay el 2016 evaluaron la influencia relativa de dos
esquemas de etiquetado nutricional en el frente del paquete (FOP); el sistema de luz de transito
y el sistema de alerta chileno, como también el disefio de etiquetas en la eleccion de los nifios
de dos bocadillos populares del pais, el estudio se realizé con 442 nifios escolares entre 8y 13
afios de edad de 12 escuelas publicas, se utiliz6 como instrumento el modelo de eleccién
discreta (Logit condicional) y 2 productos: galleta wafer y jugo de naranja con sus respectivas
etiquetas, se obtuvo como resultado que; la eleccibn de los nifios fue influenciada
significativamente por el disefio de la etiqueta y las etiquetas nutricionales FOP, como también,
el impacto relativo del etiquetado nutricional FOP en las opciones de los nifios fue mayor para
el sistema de alerta chileno en comparacién con el sistema de luz de trafico. En conclusion, la
inclusion de informacion nutricional en el frente del paquete podria contribuir a mejorar la
concientizacion de los nifios sobre el perfil nutricional de los productos y desalentar el consumo
de productos insalubres. Existe mayor influencia de las advertencias sobre la eleccién de los
niflos de bocadillos saludables. En conclusion, la inclusién de informacién nutricional en el frente
del paquete podria contribuir a mejorar la concientizacion de los nifios sobre el perfil nutricional

de los productos y desalentar el consumo de productos insalubres.

Iza, en el afio 2016 en Ecuador con el objetivo de analizar la utilidad del nuevo etiquetado
por semaforizacién en bebidas procesadas realizd u estudio cualitativo y cuantitativo de tipo
analitico, se utilizé un cuestionario con 14 preguntas a un total de 132 participantes entre 20 a
64 afos de edad y obtuvo como resultados que la percepcién de los participantes en relacion al
etiguetado nutricional por semaforizacion es buena en un 99.24%, como también la
comprension es catalogada por la mayoria como entendible y medianamente entendible, a su
vez la poblacién considera importante revisar el etiquetado por semaforizacion y el motivo mayor
(44.7%) es para prevenir las enfermedades sin embargo no han cambiado sus habitos de

compra y consumo. En conclusion, el conocimiento del etiquetado por semaforizacién no es
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suficiente para cambiar los habitos de compra y consumo de alimentos, el modelo de etiquetado
se encuentra de una forma facil de comprensién y la utilizan como ayuda para prevenir

enfermedades relacionadas con el exceso de azlcar y grasa.

Finalmente Rodriguez et al. (44), en el afio 2013 en Chile con el fin de determinar los factores
que intervienen en la eleccion de los alimentos y la frecuencia de actividad fisica en estudiantes
universitarios realizaron un estudio con los siguientes instrumentos: Encuesta CASEDA -
Calidad del servicio de alimentacién (habitos alimentarios y conocimientos de nutricién, Test de
kidmed para valorar la dieta mediterranea y el instrumento Adimark disefiado por investigadores
de mercado y opinién publica para determinar el nivel socioeconémico, asi obtuvo como
resultado que los universitarios de ambos géneros no leen las etiquetas nutricionales,
manifestando consumir comida rapida porque les agrada y en general tienen una adherencia
media a la dieta mediterranea. Al relacionar la variable de estado nutricional con la variable dieta
mediterrdnea se observo que los que presentan obesidad tienen una adherencia baja en ambos
géneros, mientras que el grupo masculino con déficit de peso se autocalificaron con
conocimientos bajos de nutricién, por otro lado, la inactividad fisica es mayor en mujeres debido
a la falta de motivacion. En conclusion, el bajo nivel de conocimiento de nutricién provoca una
mala calidad de alimentacién, a la vez, para muchos universitarios no existe motivacion para
realizar actividad fisica y el nivel socioeconémico no tiene relacion con los habitos ni la actividad
fisica, por todo ello es necesario integrar programas regulares y permanentes en todas las

universidades para promover estilos de vida con habitos saludables.
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Capitulo 1l

Materiales y métodos

1. Lugar de ejecucion del estudio

La investigacion se ejecutd en una zona delimitada de Nafia, perteneciente al distrito de
Lurigancho-Chosica que se encuentra en el valle del rio Rimac, colinda al nhorte con San Antonio
de Chiclla, al este con Santa Eulalia que pertenecen a la provincia de Huarochiri, al sur con los
distritos de Chaclacayo y Ate y al oeste con el distrito de San Juan de Lurigancho. (ver Anexo

1). Los datos se recolectaron durante los meses de mayo y junio del 2018.

2. Participantes

Los participantes fueron conformados por 182 consumidores, estudiantes del nivel
secundario, de los cuales 91 estudiantes fueron de la institucién educativa publica Nro. 0059

“Santa Maria Goretti” y 91 de una institucién educativa privada Foyer de Charitte “Santa Rosa”.

2.1. Criterios deinclusidn:

= Estudiantes del colegio “Santa Maria Goretti” y Foyer de Charitte “Santa Rosa”.

= Estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria.

= Estudiantes que compran alimentos procesados.

= Estudiantes que tengan el consentimiento informado firmado por los padres de
familia.

= Estudiantes adolescentes de 14 a 17 afios de edad

= Estudiantes que participen en la presentacion de los 3 modelos de advertencia
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2.2. Criterios de exclusion:

= Estudiantes que no compran alimentos procesados
= Estudiantes cuyos padres de familia no firmen el consentimiento informado

= Estudiantes que no desean participar en el estudio

3. Disefio

El estudio fue de enfoque cuantitativo porque los datos se analizaron estadisticamente, asi
mismo de disefio no experimental, debido a que las variables no se manipularon, fue de tipo
descriptivo y se centrd en la investigacion de modelos de etiquetado de advertencia nutricional.
Fue comparativo porque comparo los resultados de los estudiantes de nivel secundario de una
institucion privada con una publica, ademas fue correlacional porque se identificé el grado de
asociacion del estado nutricional de los participantes y por ultimo fue de corte transversal porque

los datos se recolectaron en un solo momento.

4. Formulacion de la hipotesis

4.1. Hipotesis

Hipotesis alterna 1: La percepcion de los modelos de etiquetado nutricional de los estudiantes

de nivel secundario de una institucién publica es favorable o medianamente favorable.

Hipotesis alterna 2: La percepcion de los modelos de etiquetado nutricional de los estudiantes

de nivel secundario de una institucion privada es favorable o medianamente favorable.
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Hipotesis nula 1: La percepcion de los modelos de etiquetado nutricional de los estudiantes

de nivel secundario de una institucién publica es desfavorable.

Hipotesis nula 2: La percepcién de los modelos de etiquetado nutricional de los estudiantes

de nivel secundario de una institucion privada es desfavorable.

4.2. Identificacion de variables

Percepcion de los modelos de advertencia del etiquetado nutricional.
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5. Matriz de operacionalizacién de la variable

Variable

Definicién Conceptual

Definicion Instrumental

Definicién operacional

Percepcibn  sobre el
modelo de advertencia del
etiquetado nutricional.

Es la respuesta que brinda el
consumidor en torno a la
impresion que tiene sobre las
advertencias de  nutrientes
criticos del etiquetado nutricional
(34).

Se preguntd a cada persona sobre

la

comprension de los diferentes modelos de

advertencias de nutrientes criticos del EN.

Teniendo en cuenta las siguientes categorias
de respuesta:

1= Totalmente en desacuerdo

2= En desacuerdo

3= Ni de acuerdo ni desacuerdo

4= De acuerdo

5= Totalmente de acuerdo

A los siguientes indicadores:

PO TD

Tamaiio

Color

Forma geométrica

Tipo, tamafio y color de letra
Cuidado de la salud

Para determinar la percepcion

del consumidor sobre las
advertencias de nutrientes
criticos del etiquetado

nutricional se uso6 la escala de
Likert, teniendo como valores:

Maximo: 25
Minimo: 5
Promedio: 12

Considerado como:
Favorable:

19-25

Medianamente favorable:
12 -18

Desfavorable:

5-11
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6. Instrumentos de recoleccion de datos.

6.1. Cuestionario de percepcién de los consumidores sobre el etiqguetado

nutricional

El instrumento de percepciéon de los consumidores sobre el etiqguetado nutricional fue
elaborado en base a la investigacion realizada y a los objetivos planteados, la validacion del
contenido del instrumento se realizé mediante juicio de expertos considerando a 9
especialistas del area de nutricion y etiquetado nutricional, obteniendo una validez de
contenido de 0.97 (escala de Aiken), indicando que es apropiado para lograr los objetivos

de estudio.

Ademas de la validacién se realizé una prueba piloto en 34 participantes (consumidores)
para comprobar la fiabilidad del instrumento a través del coeficiente Alfa de Cron Bach, se

obtuvo como resultado 8.27 que indica un coeficiente Bueno para ser aplicado. (Ver anexo?2).

El instrumento tiene 4 partes la primera consta de 4 preguntas abiertas y cerradas para
obtener informacién sobre datos sociodemograficos, la segunda parte es de informacién
general, como también sobre el etiquetado nutricional, tiene 7 preguntas abiertas, cerradas
y de enumeracion segun importancia, seguidamente la tercera parte presenta 3 modelos de
advertencia, con 15 afirmaciones que tienen cinco posibles respuestas de conformidad, en
la escala de Likert, donde el encuestado marcara segun crea correcto y por ultimo, la seccién
final consta de 2 preguntas, también en escala de Likert, se marcara segun la comprension

de cada individuo ( Ver anexo 3).

7. Técnicas de recoleccion de datos

Para la ejecucion del estudio se coordin6 con los directores de los colegios “Santa Maria
de Goretti” (publico) y Foyer de Charitte “Santa Rosa” (privado) de Nafia de Lurigancho-
Chosica, con la finalidad de ingresar a las aulas del cuarto y quinto afio de secundaria para

recolectar los datos a través del cuestionario.
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La ejecucion del cuestionario se realizé de manera grupal en las aulas de los estudiantes

del colegio, este proceso durd de 20 a 25 minutos.

8. Plan de procesamiento y analisis de datos.

Para la tabulacion de datos cuantitativos se uso el programa SPSS version 22 y Excel

2016, estos programas nos facilitaron el estudio de las percepciones de los consumidores.

Para el andlisis descriptivo se utilizaron tablas de frecuencia y porcentajes y para
determinar la relacion entre el estado nutricional y la percepcion de los consumidores se usé

la prueba estadistica de Rho Sperman.

9. Consideraciones éticas

Los datos recolectados son de mucha confiabilidad porque solo se usoé por el investigador
respetando y protegiendo la dignidad, los derechos y la seguridad de cada participante, por
tal motivo los padres de los estudiantes menores de edad firmaron el consentimiento

informado, ningun acto fue obligatorio.
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Capitulo IV

Resultados y discusion

1. Resultados

Tabla 7. Distribucidon de las caracteristicas sociodemograficas de la muestra.

Privada Publica
n % n %
Grado Cuarto 57 62.6% 41 45.1%
Quinto 34 37.4% 50 54.9%
Edad 14 4 4.4% 7 7.7%
15 45 49.5% 36 39.6%
16 41 45.1% 43 47.3%
17 1 1.1% 5 5.5%
Genero Masculino 53 58.2% 42 46.2%
Femenino 38 41.8% 49 53.8%
Procedencia Costa 78 85.7% 59 64.8%
Sierra 9 9.9% 22 24.2%
Selva 1 1.1% 7 7.7%
Extranjero 3 3.3% 3 3.3%
Diagnostico Delgadez severa 0 0.0% 1 1.1%
Nutricional Delgadez 7 2.20% 3 3.3%
Riesgo delgadez 7 7.7% 7 7.7%
Normal 46 50.5% 68 74.7%
Sobrepeso 25 27.5% 10 11.0%
Obesidad 9 9.9% 2 2.2%
Obesidad severa 2 2.2% 0 0.0%

En la tabla 7 se observa que la mayoria de los estudiantes encuestados de la institucion privada y
publica tienen entre 15 y 16 afios de edad con un porcentaje de 94.6% y 86.9% respectivamente. En
relacion al género en el colegio privado es mayor el masculino con un 58.2% y femenino en la
institucion publica con un 53.8% y la mayoria son procedentes de la regién costa con un 85.7% y
64.8%. Por ultimo, el 49.5% de la institucion privada tiene un problema nutricional y de la institucion

publica el 25.3%.
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Tabla 8. Comparacioén de la Percepcion de los modelos de advertencia en el etiquetado nutricional,
en estudiantes de nivel secundario de una institucion publica y privada.

Institucion
Modelos de advertencia educativa n P
Modelo 1 Privada 91 .088
Octégono de advertencia Publica 91
publicitaria Total

182

Modelo 2 Privada 91 400
Semaéaforo nutricional Publica 91

Total 182
Modelo 3 Privada 91 .028
Advertencia octagonal Publica 91

Total 182

U de Mann Whitney

En la tabla 8 se observa que existe diferencia estadisticamente significativa (p<0.05), sobre la
percepcion del modelo 3 de advertencia del etiquetado nutricional entre los alumnos de la |.E. publica
y privada, lo que evidencia una diferencia considerable de la percepcion de la advertencia octagonal

con respecto a los otros 2 modelos de advertencias.

Posiblemente el resultado se debe a que el 59.2% de la institucion publica considera adecuado el
tipo, tamafio y color de letra de advertencia octagonal, mientras que en la institucién privada el 40.7%
lo considera. También, el 72 % de la institucién publica considera que la advertencia octagonal ayuda
al cuidado de su salud; mientras que, en la institucion privada, sélo el 55% opina de forma similar (Ver
anexo 5). Esta diferencia de percepcion nos demuestra que posiblemente las caracteristicas de este
modelo de advertencia (aplicado en paises como Chile), influye en la percepcién de los consumidores
sobre la informacién nutricional de los productos mucho mas que en los otros modelos de advertencia
publicitaria. Por tanto, es probable que las diferencias en los formatos de las advertencias en el

etiquetado nutricional, generen percepciones contrastantes en los consumidores; lo cual puede
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generar diversas decisiones de compra y consumo, que no garanticen habitos de consumo adecuados

y resultados favorables con respecto a la prevencion de la obesidad y ECNT.

Tabla 9. Determinacion de la percepcién de los modelos de advertencia en el etiquetado nutricional,
en estudiantes de nivel secundario de una institucion educativa publica y privada.

Institucion educativa

Modelos de
percepcion Privada Publica Total
Modelo 1 Desfavorable n 7 2 9
Octégono de % 7.7 2.2 4.9
adve_rt_enc_ia Medianamente favorable n 33 26 59
publicitaria
% 36.3 28.6 32.4
Favorable n 51 63 114
% 56.0 69.2 62.6
Total n 91 91 182
% 100.0 100.0 100.0
Modelo 2 Desfavorable n 5 3 8
Semaforo % 55 3.3 4.4
nutricional Medianamente favorable n 18 25 43
% 19.8 27.5 23.6
Favorable n 68 63 131
% 74.7 69.2 72.0
Total n 91 91 182
% 100.0 100.0 100.0
Modelo 3 Desfavorable n 15 4 19
Advertencia % 16.5 4.4 10.4
octagonal Medianamente favorable n 37 41 78
% 40.7 45.1 42.9
Favorable n 39 46 85
% 42.9 50.5 46.7
Total n 91 91 182
% 100.0 100.0 100.0
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En la tabla 9 se observa que los tres modelos de advertencia de etiquetado nutricional tienen una
percepcion favorable. Siendo mayor para el modelo 2 con un 94.5% en la institucion educativa privada
y 96.7% en la publica, mientras que para el modelo 3 la percepcién favorable de la institucion privada
es del 83.6% y 95.6% para la institucion publica.

Resultados similares, encontro 1za (29), en su estudio a personas de 20 a 64 afios de edad, que se
encontraban haciendo sus compras en supermercados, donde el 99.24% tenia una percepcion buena
en relacién al semaforo nutricional, puesto que el 84.1% de dicha poblacién consideré adecuado los
colores del semaforo nutricional y 68.9% consider6 adecuado el tamafio de la etiqueta. Del mismo
modo, en el estudio realizado el 82.5% consideré comprensible el modelo 2 de advertencia (seméforo
nutricional) y el 72.6% consider6 adecuado el tamafio de la advertencia (Ver anexo 5). Estos
resultados, demuestran que las caracteristicas del modelo 2 (seméforo nutricional), tiene una
percepcion mas favorable tanto para la poblacién estudiantil a nivel secundario de instituciones
privadas y publicas como para poblaciones de mayor edad, lo cual puede darse por la facilidad de
relacionar los colores con elementos de uso comun como el seméaforo, por otro lado, los consumidores
menores de 18 afios tiene la tendencia de tener preferencia por colores llamativos e informacion facil
de interpretar, mientras que para personas mas adultas, puede ser mas relevante la informacion

contenida en las etiquetas nutricional, antes que los colores o el tamafio.
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Tabla 10. Determinacion del modelo de advertencia del etiquetado nutricional mas comprensible
para los estudiantes de una institucién educativa publica y privada.

Institucién educativa

Privada Publica Total
Nada comprensible n 3 0 3
Modelo 1 % 3.3% 0.0% 1.6%
ctégono de .
advertencia Poco compresible n 9 14 23
publicitaria _ % 9.9% 15.4% 12.6%
Indeciso n 17 16 33
% 18.7% 17.6% 18.1%
Comprensible n 45 37 82
% 49.5% 40.7% 45.1%
Muy comprensible n 17 24 41
% 18.7% 26.4% 22.5%
Nada comprensible n 2 1 3
g"Ode,'O 2 % 2.2% 1.1% 1.6%
eméforo .
nutricional Poco compresible n 4 4 8
% 4.4% 4.4% 4.4%
Indeciso n 9 15 24
% 9.9% 16.5% 13.2%
Comprensible n 29 41 70
% 31.9% 45.1% 38.5%
Muy comprensible n 47 30 77
% 51.6% 33.0% 42.3%
Nada comprensible n 5 0 5
nge'o 3 % 5.5% 0.0% 2.7%
vertencia :
octagonal Poco compresible n 8 10 18
% 8.8% 11.0% 9.9%
Indeciso n 28 27 55
% 30.8% 29.7% 30.2%
Comprensible n 35 32 67
% 38.5% 35.2% 36.8%
Muy comprensible n 15 22 37
% 16.5% 24.2% 20.3%
Total n 91 91 182
% 100.0% 100.0% 100.0%

En la tabla 10 se observa que para el colegio privado el modelo mas comprensible es el modelo 2
con un 83.5%, seguido del modelo 1 con un 68.2%; asi mismo para el colegio publico el modelo méas

comprensible es el modelo 2 con un 78.1%, seguido del modelo 1 con un 67.1%.
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Estos resultados muestran que el modelo 2 (seméaforo nutricional) es mas comprensible para los
estudiantes de ambas instituciones, lo cual puede deberse a que la comprensién de las advertencias
responde a caracteristicas como la letra, los colores y la forma geométrica de la advertencia. En este
sentido un 74.8% de los estudiantes de la institucién privada considera adecuado el tamafio de letra 'y
en la institucién publica un 79.2%. Sin embargo, con respecto al tipo de letra el 77% de la I.E. privada
opina que es adecuado, mientras que en la publica sélo el 59.4%. Ademas, con respecto a los colores
de la advertencia, 84,6% y 71,5% lo consideran adecuado en la instituciébn privada y publica

respectivamente (ver tabla 17). Por otro lado, para el modelo 1 (advertencia publicitaria)

Esto demuestra que las caracteristicas en el disefio de la advertencia nutricional influyen en la
percepcion del etiqguetado y del propio producto. Asi mismo, Hieke et al.(42) midieron la comprension
del seméforo nutricional, utilizando rangos de 0 a 7, siendo 7 el valor mas alto, calificando la
comprensibilidad de este tipo de etiqueta en un 5.9/7 con un 84.2%, indicando resultados similares a
la presente investigacion donde la comprension de la etiqueta de advertencia alcanzo el 83.5%. Del
mismo modo lza (29), en su investigacion mostré que el 88.64% de su poblacion calific6 como
entendible y medianamente entendible al semaforo nutricional, debido a que mientras mas facil y
entendible se presente la etiqueta de advertencia nutricional los consumidores pueden diferenciar los
alimentos mas saludables. Siendo que Iza y Hieke estudiaron la percepcion de adultos de 18 a 64 afios
con resultados similares al presente estudio que tuvo como muestra adolescentes que realizan
compras rapidas sin dedicar el tiempo necesario y atencion en la informacién de los empaques de los
productos alimenticios; es posible que ambos grupos de consumidores codifiquen la sefializacion de
colores de manera adecuada, amigable y lo relacionan con el seméaforo que a dia a dia se observa por
las calles, tal es asi, que la familiarizacién con dicho medio facilita la comprensién y los colores pueden
interpretarse en decisiones de compra relacionados a los mensajes del color rojo (detenerse), amarillo

(prevencion) y verde relacionado a libre eleccion.
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Tabla 11. Determinacion de la preferencia de ubicacion del modelo de advertencias del etiquetado
nutricional para los estudiantes de una institucion educativa publica y privada.

Institucion educativa

Privada Publica Total
Frontal Totalmente en n 7 6 13
desacuerdo % 7.7% 6.6% 7.1%
En desacuerdo n 5 8 13
% 5.5% 8.8% 7.1%
Ni de acuerdo ni en n 8 5 13
desacuerdo % 8.8% 5.5% 7.1%
De acuerdo n 19 20 39
% 20.9% 22.0% 21.4%
Totalmente de acuerdo n 52 52 104
% 57.1% 57.1% 57.1%
Posterior Totalmente en n 21 16 37
desacuerdo % 23.1% 17.6% 20.3%
En desacuerdo n 13 27 40
% 14.3% 29.7% 22.0%
Ni de acuerdo ni en n 27 17 44
desacuerdo % 29.7% 18.7% 24.2%
De acuerdo n 15 20 35
% 16.5% 22.0% 19.2%
Totalmente de acuerdo n 15 11 26
% 16.5% 12.1% 14.3%
Total n 91 91 182
% 100.0% 100.0% 100.0%
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En la tabla 11 se puede observar que los estudiantes de la institucién educativa privada prefieren la
ubicacién frontal de la advertencia del etiquetado nutricional con un 78%; del mismo modo los

estudiantes de la institucion educativa publica con un 79.1%.

Tales resultados se deben a que los estudiantes consideran importante la informacién del etiquetado
nutricional con un 81.4% y 78.1% en la institucién publica y privada respectivamente, a su vez estan
de acuerdo con que todo producto contenga una sefial de advertencia con un 93.4% para la institucién
privada y 92.3% para la publica (ver Anexo 5). Asi mismo Arrta et al (43), en el estudio realizado en
escolares de cuarto a sexto de primaria en instituciones publicas, evidencié que la inclusion de
informacién nutricional en el frente del empaque (coeficiente significativo a p<0.01) puede concientizar
a los nifios sobre la informacion nutricional de los productos y disminuir el consumo de productos poco
0 nada saludables. También, Hawley et al (45), tras la revision de investigaciones sobre etiquetado de
alimentos en el frente del empaque (FOP), indicaron que estas etiquetas captan de manera facil la
atencion de la gran mayoria de consumidores e identifican facilmente productos mas saludables; sin
embargo, enfatiza que es necesario realizar mas estudios sobre los diferentes sistemas de etiquetado
para ver el comportamiento del consumidor ante cada una. Estos resultados nos indican que presentar
la advertencia nutricional en la parte frontal del envase de todo producto, posiblemente mejora el
acceso Yy el entendimiento de la informacién nutricional, debido a que el consumidor puede observar
primero un sistema de advertencia y se incrementaria la posibilidad de que se utilice la informacion

nutricional para tomar decisiones en favor de la salud.
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Tabla 12. Relacién de la percepcion de los modelos de advertencia en el etiquetado nutricional con el diagnostico nutricional de los estudiantes
de una institucion educativa privada y publica.

|.E.Privada

Diagnostico Nutricional

I.E. Publica

Diagnostico Nutricional

Dlg-S Dlg R-Dlg N. Sobh. Ob. Ob.S. DIg-S Dlg R-Dlg N. Sob. Ob. Ob.S.

Mol Desfavorab n 0 0 0 4 1 2 0 0 0 0 2 0 0 0
le % 0.0% 0.0% 0.0% 2.2% 0.5% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0%
Medianame n 0 0 2 19 9 2 1 0 2 3 19 2 0 0
nte % 0.0% 0.0% 1.1% 104 4.9% 1.1% 0.5% 0.0% 1.1% 1.6% 10.4 1.1% 0.0% 0.0%
desfavorabl % %

e
Favorable n 0 2 5 23 15 5 1 1 1 4 47 8 2 0
% 0.0% 1.1% 27% 12.6 8.2% 2.7% 0.5% 0.5% 0.5% 22% 25.8 4.4% 1.1% 0.0%
% %

Mo2 Desfavorab n 0 0 1 1 1 2 0 0 0 1 2 0 0 0
le % 0.0% 0.0% 0.5% 0.5% 0.5% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.5% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0%
Medianame n 0 0 0 11 6 1 0 1 0 2 19 2 1 0
nte % 0.0% 0.0% 0.0% 6.0% 3.3% 0.5% 0.0% 0.5% 0.0% 1.1% 104 1.1% 0.5% 0.0%
desfavorabl %

e
Favorable n 0 2 6 34 18 6 2 0 3 4 47 8 1 0
% 0.0% 1.1% 3.3% 18.7 9.9% 3.3% 1.1% 0.0% 1.6% 2.2% 25.8 4.4% 0.5% 0.0%
% %

Mo3 Desfavorab n 0 0 0 7 8 0 0 0 0 0 4 0 0 0
le % 0.0% 0.0% 0.0% 3.8% 4.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.2% 0.0% 0.0% 0.0%
Medianame n 0 1 4 19 7 4 2 1 3 3 30 4 0 0
nte % 0.0% 0.5% 22% 104 3.8% 2.2% 1.1% 0.5% 1.6% 1.6% 165 2.2% 0.0% 0.0%
desfavorabl % %

e
Favorable n 0 1 3 20 10 5 0 0 0 4 34 6 2 0
% 0.0% 0.5% 1.6% 11.0 5.5% 2.7% 0.0% 0.0% 0.0% 22% 187 3.3% 1.1% 0.0%

%

%

Rho de Sperman (p>.05)
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En la tabla 12 se observa que no existe relacion estadisticamente significativa entre los modelos de
advertencia en el etiquetado nutricional con el diagnostico nutricional de los estudiantes de una

institucion educativa privada y publica (p<0.05).

Del mismo modo, Rodriguez (44), al determinar los factores que intervienen en la eleccion de
alimentos en estudiantes de universidades publicas, sefialdé que el mayor porcentaje de su estudio
presentaba un IMC normal (63.7%), seguido de sobrepeso con un 25% y que en ambos sexos no leen
las etiquetas nutricionales, también indico que solo existe relacién entre el nivel de conocimiento
nutricional (escala de 1 al 7 promedian con 4.8) para la eleccion de alimentos y que la relacion entre
diagnostico nutricional y conocimiento de nutricion no es estadisticamente significativa (p<0,1) para
mujeres y varones. Esto se debe a que la variacion en el IMC de los participantes esta relacionado a
multiples factores, y no sélo al tipo de alimentos que elijan comprar y consumir. Sin embargo, es un
aspecto que se debe tomar en cuenta, ya que la informaciéon de nutrientes criticos brindada en el
etiquetado nutricional debe ser fiable y no causar confusién o contradiccién. Ademas, la diferencias en
las percepciones muestra la necesidad de educacion alimentaria en los consumidores a través de la
integracion de programas regulares y permanentes de alimentacion saludable en toda institucion
educativa, mas aun en poblaciones adolescentes con habitos alimentarios inadecuados, con

independencia para elegir sus alimentos, largas horas de estudio y pocas horas de actividad fisica.
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Capitulo V

Conclusiones y Recomendaciones

1. Conclusiones

Existe diferencia significativa de percepcion en el modelo 3 de advertencia en el
etiguetado nutricional (Advertencia Octagonal) entre los estudiantes de nivel secundario de

ambas instituciones publica y privada.

La percepcion del modelo 1,2 y 3 de advertencia en el etiquetado nutricional es favorable

en los estudiantes de nivel secundario de ambas instituciones publica y privada.

El modelo de advertencia del etiquetado nutricional mas comprensible para los

estudiantes de una institucién publica y privada es el modelo 2 (Seméforo Nutricional).

La ubicacién del modelo de advertencias del etiquetado nutricional que prefieren los

estudiantes de una institucién publica y privada es la ubicacion frontal.

No existe relacion entre la percepcion de los modelos de advertencia en el etiquetado

nutricional con el diagnostico nutricional (IMC) de los estudiantes del colegio publico y privado.
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2. Recomendaciones

Para futuras investigaciones se recomienda incluir otros grupos etarios como estudiantes de
instituciones educativas de nivel inicial, siendo que hay escasos estudios con dicha poblacion, a su

vez investigar en adultos y/o adultos mayores para comparar los estudios ya existentes.

Determinar el nivel socioeconémico de los estudiantes a través instrumentos ya establecidos y

evaluar el grado de conocimiento sobre etiquetado nutricional y sobre alimentacién saludable.

Medir el tiempo en que se tarda el consumidor en comprender los diferentes modelos de advertencia

de etiquetado.

Evaluar el producto mas saludable, usando los 3 modelos e incluir la Guia de Alimentacién Diaria

(GDA).

Realizar paralelamente la investigacion de manera cualitativa, para contrastar opiniones de expertos

sobre los sistemas de advertencia de etiquetado nutricional a utilizarse en el pais.
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Anexos

Anexo 1:Mapa del departamento de Lima y sus provincias.

Lima
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Figura 5:Mapa de los distritos de la provincia de Lima, departamento de Lima, Peru

Anexo 2: Prueba de confiabilidad de percepcion de los consumidores sobre el etiquetado nutricional.
Tabla 5. Coeficiente de fiabilidad de percepcion

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
0,827 34
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Anexo 3. Autorizacién de la |.E. privada
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Seiora Mery Rodriguez Vasquez
DIRECTORA DE LA E.C. NUTRICION HUMANA

PRESENTE :
ASUNTO: RESPUESTA A LA SOLICITUD PARA EL APOYO A LA
ESTUDIANTE PEGGY NOEMI{ CHUCO VIVAS.

De mi especial consideracién :
Es grato dirigirme a usted para expresarle un cordial saludo y a la vez comunicarle lo

siguiente:

Se otorga la autorizacién para la aplicacién del lnstmmento de la tesis "Percepcién de
los modelos de advertencia en el etiquetado | nutrldonal de los estudiantes de una
institucién pblica y privada”, del bachiller PEGGY NOEM[ CHUCO VlVAS -

Bendiciones.
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Anexo 4: Autorizacion de la |.E. publica
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o UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA | INSTITUCION EQUCATIVA No 0058
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DIRECCION: AV, BERNARDO BALAGUER S/N - ALTO PERU - LURIGANCHO
“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"

Alto Pert, 20 de abril del 2018

-, | -,

Mg. SILVIA ALIDA MOORI APOLINARIO
DIRECTORA DE LA EP. NUTRICION HUMANA

Presente.-

ASUNTO: AUTORIZACION PARA LA  APLICACION DE
INSTRUMENTO DE TESIS A LOS ESTUDIANTES DE NUESTRA
INSTITUCION EDUCATIVA.

Es un honor d!r:girme a su distinguida persona
para hacerle llegar mis cordiales saludos y rec mientos especial de la comunidad
educativa Santa Maria Goretti, que me honro dirigin

inalida de'dar respuesm a

jbczl:dades apoyar todo _acaié
AUTORIZAMOS la apl: ’
estudiantes.

reiterarle las muestras d
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Anexo 5:Cuestionario de percepcion de los consumidores sobre las advertencias del etiquetado
nutricional.

Instrucciones: Leer detenidamente, responder y marcar con una X las preguntas, solicitamos responder con
toda claridad y veracidad.

1. Informacién sociodemogréfica

A. Edad:
1.( )<17
2.( )18-30
3.( )31-45
4.( )46-55
5.( )56 amas
B. Género

1. ( ) Masculino
2. ( ) Femenino

C. Lugar de procedencia:
1.( ) Costa
2. ( ) Sierra

3.( ) Selva

4. () Extranjero

D. Peso (Kg): Talla (m): IMC:
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2. Informacion general

A. ¢Parausted, cuan importante es el etiquetado nutricional al comprar un alimento procesado?

1. ( ) Nada Importante

2.( ) Poco importante

3. ( ) Moderadamente importante
4. ( ) Importante

5. ( ) Muy importante

B. Para usted ¢Qué informacién considera mas importante al comprar un alimento procesado?
(ENUMERE sequn laimportancia para usted)

1. Ingredientes ( )
2. Fecha de produccién ( )
3. Fecha de vencimiento ( )
4. Precio ()

5. Informacién nutricional ( )
6

. Marca del producto ( )

C. ¢Con que frecuenciarevisa el etiquetado nutricional al momento de la compra?

1.( ) Nunca

2. ( ) Casi Nunca
3.( )Aveces

4. ( ) Casi siempre
5.( ) Siempre
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D. ¢Con que frecuencia observa el etiquetado nutricional de los siguientes alimentos

procesados?
Tipo de alimentos procesados | Nunca Casi A veces C_asi Siempre
nunca siempre
1.Lacteos y bebidas 1 2 3 4 5
2.Cereales y galletas 1 2 3 4 5
3.Aceites y Mantequillas 1 2 3 4 5
4.Frutos secos 1 2 3 4 5
5.Embutidos y hamburguesas 1 2 3 4 5
6.Dulces y confiteria 1 2 3 4 5

E. ¢Cree usted, que consumir alimentos procesados con alto contenido en azlcar, sal y grasa
causan problemas con la salud?
1. ( ) Totalmente en desacuerdo
2. ( ) En desacuerdo
3. ( ) Indeciso
4. ( ) De acuerdo

5. ( ) Totalmente de acuerdo

F. ¢Cree usted que todo alimento procesado debe contener una sefial de advertencia en
relacion al contenido de azlcar, sal y grasa?

1. ( ) Totalmente en desacuerdo
2. ( ) En desacuerdo

3. ( ) Indeciso

4. ( ) De acuerdo

5. ( ) Totalmente de acuerdo

G. ¢Conoce usted algun modelo de advertencia del etiquetado nutricional?

1.( ) Si 2.( )No
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3. Cuestionario

INSTRUCCIONES: A continuacion, le presentaremos las siguientes afirmaciones que tienen cinco posibles

respuestas a las cuales usted marcara con sinceridad lo que crea correcto sobre las siguientes alternativas:

4. Preguntas Finales

1= Totalmente en 2=En 3=Ni de acuerdo 4=De acuerdo 5= Totalmente de
desacuerdo desacuerdo ni en desacuerdo acuerdo
N° ITEM
1 2 3 4 5
Modelo de advertencia OCTOGONO DE ADVERTENCIA PUBLICITARIA
1
1 El tamafio de advertencia es adecuado 1 2 3 4 5
2 Los colores de la advertencia me ayudan a comprender el contenido del producto 1 2 3 4 5
3 La forma geométrica de advertencia es adecuada 1 2 3 4 5
4 El tipo, tamafio y color de letra de la advertencia es adecuado 1 2 3 4 5
5 El modelo de advertencia permite cuidar la salud 1 2 3 4 5
Modelo de advertencia SEMAFORO NUTRICIONAL
2 1 2 3 4 5
1 El tamafio de advertencia es adecuado 1 2 3 4 5
2 Los colores de la advertencia me ayudan a comprender el contenido del producto 1 2 3 4 5
3 La forma geométrica de advertencia es adecuada 1 2 3 4 5
4 El tipo, tamafio y color de letra de la advertencia es adecuado 1 2 3 4 5
5 El modelo de advertencia permite cuidar la salud 1 2 3 4 5
Modelo de advertencia ADVERTENCIA OCTAGONAL
3 1 2 3 4 5
1 El tamafio de advertencia es adecuado 1 2 3 4 5
2 Los colores de la advertencia me ayudan a comprender el contenido del producto 1 2 3 4 5
3 La forma geométrica de advertencia es adecuada 1 2 3 4 5
4 El tipo, tamafio y color de letra de la advertencia es adecuado 1 2 3 4 5
5 El modelo de advertencia permite cuidar la salud 1 2 3 4 5
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A. Parausted, de los 3 modelos de advertencia; ¢Cuan comprensibles son?

Tipo de advertencia 1= Nada 2= Poco 5=Muy
nutricional comprensible | comprensible | 3=Indeciso | 4=Comprensible | comprensible
1.0ctogono de 1 2 3 4 5
advertencia publicitaria

2.Seméaforo Nutricional 1 2 3 4 5
3.Advertencia Octagonal 1 2 3 4 5

B. Usted, ¢Ddénde prefiere que se encuentre la ubicacion de la advertencia nutricional?

UplcaC|on de 1=Totalmente en 2=En 3= Ni de 4= 5=

etiquetado de i

advertencia desacuerdo desacuerdo acuerdo ni De acuerdo Totalmente
en de acuerdo
desacuerdo

1. Frontal 1 2 3 4 5

2.Posterior 1 2 3 4 5

81




Anexo 6: Consentimiento informado.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

PADRE O TUTOR

Se me ha informado sobre la investigacion titulada; “Percepcion de los modelos de etiquetado nutricional
por los consumidores de la ciudad de Lima, Perl. Este proyecto es realizado por la investigadora Peggy Noemi

Chuco Vivas, bajo la supervision de la Mg. Silvia Moori Apolinario docente de la Universidad Peruana Union.

La informacion obtenida sera usada para analizar la percepcién de los consumidores y por ende permitira
mejorar las estrategias de salud y educacién nutricional del pais. Se me ha informado que no hay ningin riesgo
fisico, quimico, biolégico y psicol6gico para mi menor hijo, como también no hay compensacién monetaria por la

participacién, soy consciente que su participacion es completamente voluntaria.

Si tenemos alguna pregunta podemos comunicarnos con: Peggy Noemi Chuco Vivas al correo

peggychucovivas@gmail.com o al celular 961950161.

Yo (nombre), identificado con el documento de

Identidad N° expreso voluntariamente mi consentimiento para la participacién de mi

menor hijo en el estudio ya mencionado, en constancia firmo a continuacion.

Firma

Nombre y DNI de mi menor hijo(a):

Fecha:

82


mailto:peggychucovivas@gmail.com

Anexo 7: Tablas complementarias

Tabla 13. Descripcion sobre la importancia del etiquetado.

I.E.
Privada Pulblica Total
Importancia del  Nada importante n 4 1 5
etiquetado % 4.4% 1.1% 2.7%
Poco importante n 16 16 32
% 17.6% 17.6% 17.6%
Moderadamente n 28 27 55
importante % 30.8% 29.7% 30.2%
Importante n 27 23 50
% 29.7% 25.3% 27.5%
Muy importante n 16 24 40
% 17.6% 26.4% 22.0%
Total n 91 91 182
% 100.0% 100.0% 100.0%
Tabla 14.Descripcion sobre la frecuencia.
lL.E.
Privada Publica Total
Frecuencia Nunca n 6 1 7
(revisa el % 6.6% 1.1% 3.8%
etiquetado) Casi nunca n 24 13 37
% 26.4% 14.3% 20.3%
A veces n a7 64 111
% 51.6% 70.3% 61.0%
Casi siempre n 12 13 25
% 13.2% 14.3% 13.7%
Siempre n 2 0 2
% 2.2% 0.0% 1.1%
Total n 91 91 182
% 100.0% 100.0% 100.0%




Tabla 15. Descripcion si creen que los alimentos procesados altos en nutrientes criticos causan
problemas de salud.

LE.
Privada Publica Total
Problemas de Totalmente de n 3 2 5
salud acuerdo % 3.3% 2.2% 2.7%
En n 1 0 1
desacuerdo % 1.1% 0.0% 0.5%
Indeciso n 4 7 11
% 4.4% 7.7% 6.0%
De acuerdo n 38 26 64
% 41.8% 28.6% 35.2%
Totalmente de n 45 56 101
acuerdo % 49.5% 61.5% 55.5%
Total n 91 91 182
% 100.0% 100.0% 100.0%

Tabla 16. Descripcion sobre la importancia de una sefial de advertencia.

I.E.
Privada Pudblica Total
Sefial de  Totalmente n 2 2 4
advertencia de acuerdo % 2 204 2 204 2 204
En n 1 1 2
desacuerdo % 1.1% 1.1% 1.1%
Indeciso n 3 4 7
% 3.3% 4.4% 3.8%
De acuerdo n 29 25 54
% 31.9% 27.5% 29.7%
Totalmente n 56 59 115
de acuerdo % 61.5% 64.8% 63.2%
Total n 91 91 182
% 100.0% 100.0% 100.0%
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Tabla 17. Percepcion del Modelo 1- Advertencia publicitaria octogonal.

Privada Publica
Modelo 1 n % m %
O.A.TAMANO Totalmente en desacuerdo 6 6.6% 1 1.1%
En desacuerdo 8 8.8% 10 11.0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 15.4% 8 8.8%
De acuerdo 43 47.3% 37 40.7%
Totalmente de acuerdo 20 22.0% 35 38.5%
O.A.COLORES Totalmente en desacuerdo 6.6% 2.2%
En desacuerdo 5.5% 6.6%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17 18.7% 18 19.8%
De acuerdo 39 42.9% 39 42.9%
Totalmente de acuerdo 24 26.4% 26 28.6%
O.A.FORMA Totalmente en desacuerdo 4 4.4% 3 3.3%
En desacuerdo 5 5.5% 4 4.4%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 27 29.7% 18 19.8%
De acuerdo 38 41.8% 50 54.9%
Totalmente de acuerdo 17 18.7% 16 17.6%
O.A.LETRA Totalmente en desacuerdo 6 6.6% 4.4%
En desacuerdo 14 15.4% 9.9%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 25 27.5% 24 26.4%
De acuerdo 30 33.0% 41 45.1%
Totalmente de acuerdo 16 17.6% 13 14.3%
O.A.SALUD Totalmente en desacuerdo 4 4.4% 0 0.0%
En desacuerdo 6.6% 4.4%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17 18.7% 12 13.2%
De acuerdo 36 39.6% 32 35.2%
Totalmente de acuerdo 28 30.8% 43 47.3%
Total 91 100.0% 91 100.0%
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Tabla 18. Percepcién del Modelo 2 — Semaforo nutricional.

Modelo 2 Privada Publica
n % m %
S.N.TAMANO Totalmente en desacuerdo 6 6.6% 1 1.1%
En desacuerdo 6 6.6% 10 11.0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11 12.1% 8 8.8%
De acuerdo 38 41.8% 37 40.7%
Totalmente de acuerdo 30 33.0% 35 38.5%
S.N.COLORES Totalmente en desacuerdo 4 4.4% 2 2.2%
En desacuerdo 4.4% 6 6.6%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6.6% 18 19.8%
De acuerdo 34 37.4% 39 42.9%
Totalmente de acuerdo 43 47.3% 26 28.6%
S.N.FORMA Totalmente en desacuerdo 2 2.2% 3 3.3%
En desacuerdo 5 5.5% 4 4.4%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17 18.7% 18 19.8%
De acuerdo 41 45.1% 50 54.9%
Totalmente de acuerdo 26 28.6% 16 17.6%
S.N.LETRA Totalmente en desacuerdo 4 4.4% 4 4.4%
En desacuerdo 4 4.4% 9 9.9%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 14.3% 24 26.4%
De acuerdo 43 47.3% 41 45.1%
Totalmente de acuerdo 27 29.7% 13 14.3%
S.N.SALUD Totalmente en desacuerdo 3 3.3% 0 0.0%
En desacuerdo 6 6.6% 4 4.4%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 15.4% 12 13.2%
De acuerdo 34 37.4% 32 35.2%
Totalmente de acuerdo 34 37.4% 43 47.3%
Total 91 100.0% 91 100.0%
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Tabla 19. Percepcién del Modelo 3- Advertencia octagonal.

Modelo 3 Privada Publica
n % m %
A.O.TAMANO Totalmente en desacuerdo 7 7.7% 1 1.1%
En desacuerdo 7 7.7% 10 11.0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 21 23.1% 8 8.8%
De acuerdo 37 40.7% 37 40.7%
Totalmente de acuerdo 19 20.9% 35 38.5%
A.O.COLORES Totalmente en desacuerdo 9 9.9% 2 2.2%
En desacuerdo 15 16.5% 6 6.6%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 28 30.8% 18 19.8%
De acuerdo 28 30.8% 39 42.9%
Totalmente de acuerdo 11 12.1% 26 28.6%
A.O.FORMA Totalmente en desacuerdo 9 9.9% 3 3.3%
En desacuerdo 8 8.8% 4 4.4%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 23 25.3% 18 19.8%
De acuerdo 34 37.4% 50 54.9%
Totalmente de acuerdo 17 18.7% 16 17.6%
A.O.LETRA Totalmente en desacuerdo 9 9.9% 4 4.4%
En desacuerdo 20 22.0% 9 9.9%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 25 27.5% 24 26.4%
De acuerdo 24 26.4% 41 45.1%
Totalmente de acuerdo 13 14.3% 13 14.3%
A.O.SALUD Totalmente en desacuerdo 7 7.7% 0 0.0%
En desacuerdo 9 9.9% 4 4.4%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 25 27.5% 12 13.2%
De acuerdo 31 34.1% 32 35.2%
Totalmente de acuerdo 19 20.9% 43 47.3%
Total 91 100.0% 91 100.0%
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