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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion desarrolla los indicadores de
Vicerrectorado Académica, capturados de la necesidad de los clientes, estos son
modelados y desarrollados a través de las tecnologias de Bl (Business Intelligence).
Las cuales tienen como objetivo mostrar la situacion econdmica de Académica. En
este proyecto de investigacion se ha desarrollado basado en EIS (Executive
Information System) y la Metodologia Kimball, para implementar e implantar
proyecto de Bl (Business Intelligence). Se ha hecho una optimizacion del ciclo de
vida de la metodologia de Kimball segun sus fases conocidas como: planificacion del
proyecto, definicion de los requerimientos del negocio, disefio, construccion y

despliegue.

El caso de estudio es el sistema financiero de area Académica de la (UPeU)
(Universidad Peruana Union) el cual maneja diferentes procesos como son: PMDE
(Plan Maestro de Desarrollo Espiritual), Proyeccion Social y Extension Universitaria,
Ensefianza Aprendizaje e Investigacion. El principal responsable del negocio es el

Vicerrectorado Académico de la (UPeU).

En este proyecto de investigacion se decide por software libre para el
desarrollo de la solucidn y se elige la herramienta de Pentaho BI. Como la solucion
de Inteligencia de Negocios se disefia un Datamart (DATAMART_UPEU), para la
toma de decision, utilizando las herramientas PDI (Pentaho Data Integration) para
realizar ETL (Extraction Transform and Load) PSW (Pentaho Schema Workbench)
para realizar el cubo OLAP.

En este proyecto de investigacion se explica ampliamente para la
implementacion de un proyecto utilizando la herramienta Pentaho, la
implementacion consiste en diferentes etapas de Bl, desde el analisis ETL hasta los
reportes o explotacidn por via web. Este proyecto servird como base para proyectos

de esta naturaleza o similares.



ABSTRACT

The research presented develops indicators Academic Strategy Unit, captured
the customer need, these are shaped and developed through technologies BI
(Business Intelligence). Which are intended to demonstrate the economic situation
Academic. In this research project has been developed based on EIS (Executive
Information System) and Kimball methodology to implement and deploy the project
of BI (Business Intelligence). It has made a life cycle optimization methodology
Kimball as their phases known as: project planning, defining business requirements,

design, construction and deployment.

The case study is the financial area of the Peruvian University Academic
Union which manages various processes such as: PMDE (Spiritual Development
Master Plan), Social Projection and University Extension, Teaching Learning and
Research. The primary responsibility of business is the Vice President Academic

Peruvian Union University.

In this research project is decided by free software to develop the solution and
choose the Pentaho BI tool. As the Business Intelligence solution designing a
Datamart (DATAMART _UPEU), decision-making, using the tools PDI (Pentaho
Data Integration) for ETL (Extraction Transform and Load) PSW (Pentaho Schema
Workbench) for the OLAP cube.

In this research project is fully explained to the implementation of a project
using the Pentaho, implementation is at different stages of Bl, ETL from analysis to
reports via web or exploitation. This project will serve as a basis for such projects or

similar.
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PALABRAS CLAVES

BUSINESS INTELLIGENCE: Se encarga de generar conocimientos en base a una
informacion, para esto se han creado herramientas de tecnologias que permiten

construir soluciones de inteligencia empresarial.

EXECUTIVE INFORMATION SYSTEM: Provee a los gerentes de un acceso

sencillo a la informacion interna y externa de su compafiia.

RALPH KIMBALL: Ralph Kimball o “Bottom-Up” resulta una solucion eficaz en
tiempo y recursos debido a que abarca la solucién al problema en un corto plazo.

Esta solucion sirve de base para la futura construccién de un Data Warehouse.

PENTAHO: Consiste en distintos herramientas que ofrece Pentaho Suite Bl, desde la

extraccion de datos hasta la presentacion de informacion personalizada.

DATAMART: Es la base de datos donde esta la informacién exportada de la data

operacional y que servird como base para las consultas multidimensionales.

PENTAHO DATA INTEGRATION: Proporciona la solucion ideal para cualquier

tipo de integracion de datos, analisis de negocio o proyecto de datos grande.

PENTAHO SCHEMA WORKBENCH: Esta herramienta es parte del proyecto
Mondrian de la suite Pentaho. Su finalidad es la de construir los cubos OLAP mas
complejos y administrar el lenguaje de consulta ROLAP llamado MDX (Multi-

Dimenssional Expression,).

MONDRIAN: Integrado en el Suite Bl de Pentaho. El cliente manda una solicitud de
consulta bajo la interfaz web JPivot, Mondrian recibe la solicitud y bajo el esquema
construido en Workbench que definen sus conceptos multidimensionales busca si ya
tiene los datos en cache respondiendo rapidamente a la peticion. Si los datos no se

encontraron en cache ejecuta las sentencias SQL para generar los datos.

OLAP: Es el proceso de explotacion de la base de datos Datamart, cuyo analisis esta
basado en las dimensiones, la descripcion de los reportes estaran en linea a

disposicion de los usuarios que interacttan para la toma de decision.

Xl



CAPITULO I. INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

En un entorno tan competitivo y turbulento, los administradores necesitan
formas mas eficientes de analizar en la situacién donde se encuentra la (UPeU), con
el objetivo de ayudar a sus unidades estratégicas a ser mas competitivas, y
consecuentemente a sobrevivir a los cambios que se producen en su entorno, los
sistemas actuales no soportan las exigencias del negocio para generar reportes que
apoyen a la toma de decision, es por esto la necesidad de crear una tecnologia
utilizando la herramienta de Bl para generar reportes de situacion financiero que

apoyan a la toma de decisiones.

El presenta trabajo tiene como objetivo general el desarrollo de un
herramienta Bl que sirve como soporte para la toma de decisiones en los procesos
financieros Académicos de la (UPeU), para esto se ha implementado los indicadores
de gestion financieros para la Vicerrectorado Académica. Propuesto por parte del
Vicerrectorado de la (UPeU). Estos indicadores del negocio, es determinados por la
necesidad del cliente.

A continuacion se propone la herramienta para la extraccion de datos, donde
se realiza en dos etapas, transformacion y la carga de datos, la transformacion
determinara filtrado de datos y convertir a distintos formatos. Luego se disefia el
modelo multidimensional de los indicadores, para la explotacion de la informacion
de manera sencilla para los usuarios que no conocen analisis y administracion del
negocio, y los indicadores seran representados en reportes dinamicos, donde se podra
analizarlos de distintas perspectivas segln su necesidad.

El capitulo I de la tesis nos presenta la introduccion de toda la investigacion,
en el capitulo Il trata acerca de los conceptos relacionados a la tecnologia de BI, los
cuales son explicadas de forma sencilla y detallada. El capitulo 111 presentamos el
método de la investigacion basados en la metodologia Kimball, sobre las tareas de Bl
en las fases del proyecto. En el capitulo IV se presenta toda la informacién del
proceso de construccion de los indicadores financieros de Vicerrectorado Académica
realizadas con la herramienta Pentaho. El capitulo V explicamos la validacion y los
resultados dinamicos solicitados por parte del Vicerrector de la (UPeU).



CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion.

2.1.1 Un enfoque orientado al servicio de Inteligencia de Negocios en la
industria de las telecomunicaciones.

En el caso de esta investigacion, para la industria de la telecomunicaciones,
Bl (Business Intelligence) combina procesos de negocio con los sistemas de TI
(Tecnologias de informacidn) generando informacién oportuna para apoyar la toma
de decisiones en una organizacion. “Los sistemas informaticos utilizados en BI
(Business Intelligence) como DW, OLAP (On Line Analitical Processing), y reportes
tienen sus propios procesos y la combinacion de estos procesos formado por los

procesos de BI” [1].

Segun [2], los procesos de negocio en Bl (Business Intelligence) son las reglas
de negocio definidas por cada organizacion de base de las telecomunicaciones en el
requisito de negocio y objetivos. El objetivo de la compafiia de telecomunicaciones
es administrar los clientes, a continuacion, la satisfaccion del cliente convertido en el
requisito de negocio y como resultado, un conjunto de reglas se desarrollan para

definir los procesos necesarios para alcanzar los requisitos [3].

El proceso de CRM en la industria de las telecomunicaciones implica tres
pasos, que son la identificacion del cliente, la comprension, y la interaccién [4].

2.1.2 Implementacion de Bl en la industria de las telecomunicaciones.

Bl integra los datos y la informacién de diferentes fuentes de datos utilizando
el proceso de ETL para extraer los datos transaccionales [5], transformar y cargar
datos en el DW. Después de cargar los datos en DWS, herramientas de OLAP (On
Line Analitical Processing) y consultas para producir un informe empresarial
relacionada en un tiempo (casi en tiempo real) y en formato amigable [6].

Sin embargo, el enfoque tradicional de Bl (Business Intelligence) toma
mucho mas tiempo al proceso y a medida que aumenta la competencia entre las
organizaciones empresariales, “este enfoque de integracion de datos no puede
encontrarse con cambios constantes en los analisis necesarios para apoyar la toma de
decisiones debido a la naturaleza dependiente de estatica y la hora de DWS vy dirigir

un extremo a otro las herramientas de Bl (Business Intelligence)” [7]. Millones de



datos de CDRs se generan todos los dias y como proveedores de servicios de afadir
nuevos servicios a asegura la satisfaccion del cliente, los datos del cliente seguira
creciendo exponencialmente y puede ser dificil de analizar estas enormes cantidades

de datos en un tiempo razonable y el coste [8].

Por lo tanto, existe la necesidad de un enfoque dindmico para el Bl (Business
Intelligence) que permita la flexibilidad, la colaboracion y el procesamiento de datos
en tiempo real e historicos y el analisis de la gran cantidad de datos y la informacién
tenga en la industria de las telecomunicaciones [9].

Segun los autores [10], “analizan cuales son las claves del éxito en los EIS
(Executive Information Systems), tanto a nivel de desarrollo de proyectos como de
su uso posterior”. La investigacion lleva a cabo un estudio en dos fases: la primera,
para determinar cuales son los factores clave, y la segunda para establecer su

importancia.

En la fase de desarrollo se toman en cuenta que los 5 factores claves, por
orden de importancia, son: patrocinio por parte de los ejecutivos, soporte desde la
alta direccion, definicion de requerimientos, relacion entre los EIS (Executive
Information Systems) y los objetivos de negocio, entrega de la primera version
rapidamente. Respecto a los 5 factores claves en el uso, los autores proponen:
“facilidad de uso, informacion exacta, informacion disponible a tiempo, informacion
relevante, fiabilidad del sistema. El prototipage (Prototyping) es la metodologia méas

recomendada de desarrollo de los EIS (Executive Information Systems)” [11].

Esta metodologia considera la participacién de los usuarios como un
elemento prioritario; es decir, “los ejecutivos deben de participar sucesivamente en el
refinamiento del sistema, lo que sin duda facilita el alineamiento entre el EIS
(Executive Information Systems) y ellos”. Ademas, esta metodologia también
permite incorporar los nuevos requerimientos que los ejecutivos identifican debido a

un entorno cambiante [12].



2.1.3 Incorporacién de elementos de Inteligencia de Negocios en el proceso de
admision y matricula de una universidad chilena.

En este articulo describe el proceso orientado a la incorporacion de elementos
de inteligencia de negocios BI (Business Intelligence) en la Universidad de Tarapaca
(UTA), Arica, Chile. Con el objetivo de incorporacion, se implementd un datamart
(DM) centrado en el area de Admisién y Matricula de la Vicerrectoria Académica.
“Su desarrollo requirié de la realizacion de actividades tales como la obtencion de los
requerimientos del negocio, la investigacion del indicador clave de rendimiento
(KPI) del area, el andlisis de las distintas fuentes de informacion interna y el
desarrollo de un modelado dimensional basado en el esquema estrella de Kimball.
Para la correcta implementacion e integracion de este repositorio de datos se debio
realizar un proceso de extraccion, transformacion y carga (ETL) a partir de dos
fuentes de datos. La creacion de este DM permitid que los usuarios de la
Vicerrectoria Académica pudieran visualizar la informacion que requerian a través
de herramientas de procesamiento analitico en linea (OLAP). Complementandose,
ademas, con herramientas para la generacion de reportes y herramientas para la
creacion de dashboards. La integracion de estos elementos conformé una plataforma
de inteligencia de negocios, que permite dar soporte a los requerimientos de

informacion y analisis asociados al proceso de admision y matricula” [6].

El uso de las herramientas open source de Pentaho suite permitié que cada
etapa del proyecto es resuelta adecuadamente. Los cuales son conjunto de
herramientas lo suficientemente completa y madura como para desarrollar proyectos
generando informacion oportuna para la alta gerencia. “Sin embargo, los tiempos de
aprendizaje e implementacién produjeron ciertas demoras que afectaron en el
desarrollo continuo y estable del proyecto. La implementacion del datamart
establecié una fuente Unica de informacion para el analisis de las actividades
correspondientes al area de admision”, El resultado final del dashboard se muestra en
la figura 1 [6].
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Figura 1- Dashboard, cantidad de matriculas y top 10 puntaje PSU [6].

2.2 Sistemas de Informacién Ejecutiva (EIS).

Un Sistema de Informacion para Ejecutivos o Sistema de Informacion
Ejecutiva es una herramienta software, basada en un DSS (Decision Support
System), que provee a los gerentes de un acceso sencillo a informacioén interna y

externa de su compaiiia, y que es relevante para sus factores clave de éxito [13].

El objetivo principal es que el ejecutivo tenga a su disposicién un panorama
completo del estado de los indicadores de negocio que le afectan al instante,
manteniendo también la posibilidad de analizar con detalle aquellos que no estén
cumpliendo con las expectativas establecidas, para determinar el plan de accién mas
adecuado [14].

De forma mas pragmatica, se puede definir un EIS (Executive Information
Systems) como una aplicacion informatica que muestra informes y listados
(query&reporting) de las diferentes areas de negocio, de forma consolidada, para
facilitar la monitorizacion de la empresa o de una unidad de la misma [15].

El EIS (Executive Information Systems) se caracteriza por ofrecer al
ejecutivo un acceso rapido y efectivo a la informacion compartida, utilizando
interfaces gréaficas visuales e intuitivas. “Suele incluir alertas e informes basados en
excepcion, asi como histéricos y analisis de tendencias. También es frecuente que

permita la domiciliacion por correo de los informes més relevantes™ [11].



Informes dinamicos, flexibles e interactivos, el usuario no tenga que
adecuarse a los reporte predefinidos que se configuraron en el momento de la

implantacion del sistema, y que no siempre responden a sus dudas reales [16].

No requiere conocimientos técnicos. Un usuario sin tener conocimiento
técnico puede crear nuevos graficos e informes y navegar sin tener dificultad,
haciendo drag&drop o drillthrough. Por tanto, para analizar la informacién
disponible o crear nuevas métricas no es necesario buscar técnicos con

conocimientos de informatica [17].

Integracion entre todos los sistemas/departamentos de la compafia. El
proceso de ETL (Extract, Transform, Load) previo a la implantacion de un EIS
(Executive Information Systems) garantiza la calidad y la integracion de los datos
entre las diferentes unidades de la empresa. Existe lo que se llama: integridad

referencial absoluta [5].

Cada usuario dispone de informacion adecuada a su perfil. Es dicer, todo
los usuarios tengan acceso a la informacidn que requieran para que su trabajo sea lo
mas eficiente posible, y que no accedan los usuarios a toda la informacion, sino de

que el usuario tenga acceso a la informacion adecuada [18].

Disponibilidad de informacion historica. Un Sistema de Informacion para
Ejecutivos, facilita y esta a la orden del dia comparar los datos actuales con
informacion de otros periodos histéricos de la compafiia, con el fin de analizar

tendencias, fijar la evolucion de parametros de negocio etc. [19].

A través de esta solucion se puede contar con un resumen del
comportamiento de una organizacion o area especifica, y poder compararla a través
del tiempo. Es posible, ademas, ajustar la vision de la informacion a la teoria de
BalancedScorecard o Cuadro de Mando Integral impulsada por Norton y Kaplan, o

bien a cualquier modelo estratégico de indicadores que maneje la compafiia [20].

2.3 Eleccion de la metodologia

Para poder elegir la metodologia a seguir durante todo el proyecto es necesario
revisar las diferencias y semejanzas que existen.



A continuacién en la tabla 1 se presenta un cuadro comparativo entre la metodologia

de Kimball e Inmon.

Tabla 1 - Cuadro comparativo Kimball vs Inmon.

Cuadro comparativo de Kimball Vs Inmon

Objetivo Kimball Inmon
Disefio del Data | Utiliza el enfoque “Bottom — | Utiliza el enfoque “Top —
Warehouse Up” Down”
Tiene un enfoque por procesos | Tiene un enfoque global de
que son manejados por las |toda la empresa. No esta
Enfoque diferentes areas del proceso. | basado en  requerimientos
Trata de responder necesidades | especificos.
especificas segun el tema.
Ya que primero se | Debido a que se implementa
implementan los datamarts, el | por completo el DWH se
Tiempo de tiempo de implementacion es | demanda mucho mas tiempo.

implementacion

rapido. Sin embargo se tiene
que tener cuidado ya que si se
trabaja de forma independiente
cada datamart el entorno del
DWH se desintegraria
rapidamente.

Costos

Implementar cada datamart
permite que la solucion no
presente un alto costo.

Se replican grandes cantidades
de datos por tanto los costos
aumentan.

Modelo de Datos

Kimball propone wusar el
modelamiento dimensional:
Esquema estrella.

Identificacion de dimensiones y
hechos.

Inmon propone tres niveles en
el modelo de datos del DWH:
-Alto  nivel, ERD (Entity
Relationship Diagram)

-Nivel Medio, DIS (Data Item
Set)

-Nivel Bajo, llamado Modelo
Fisico

(Physical Model)

Sin embargo, menciona que
para implementar los
datamarts debe hacerse con
modelamiento dimensional.

La metodologia de Inmon tiene mayor alcance ya que es un enfoque global, sin

embargo para el presente proyecto de tesis solo se requiere la construccion de un

datamart que albergue datos acerca de las estrategia Vicerrectorado Académica es asi

que la metodologia de Kimball es la que mejor se adapta a estas necesidades, ademas

se tomaron en cuenta el tiempo y costos ya que son factores importantes para la

elaboracion e implementacion del proyecto.




2.4 La metodologia de Ralph Kimball

La metodologia de Kimball, llamada Modelo Dimensional (Dimensional
Modeling), se basa en lo que se denomina Ciclo de Vida Dimensional del Negocio
(Business Dimensional Lifecycle). “Esta metodologia es considerada una de las
técnicas favoritas a la hora de construir un Data Warehouse [21]”.

a. Hechos: Coleccion de piezas de datos y datos de contexto. Cada hecho
representa una parte del negocio, una transaccién o un evento.

b. Dimensiones: Una dimension es una coleccion de miembros, unidades o
individuos del mismo tipo.

c. Medidas: Son atributos numéricos de un hecho que representan el

comportamiento del negocio relativo a una dimension.

Dado lo anterior, se deriva que cada punto de entrada a la tabla de hechos esta
conectado a una dimension, lo que permite determinar el contexto de los hechos [21].

Una base de datos dimensional se puede concebir como un cubo de tres o cuatro
dimensiones OLAP (On Line Analytical Processing), en el que los usuarios pueden
acceder a una porcion de la base de datos a lo largo de cualquiera de sus dimensiones
[22].

Dado que es muy comun representar a un modelo dimensional como una tabla
de hechos rodeada por las tablas de dimensiones, frecuentemente se le denomina
también como modelo estrella o esquema de estrella-union donde se muestran en la
figura 2, [21].

Dimensicn del Tiempeo

[

Dimensicn del Cliente (Hechos de Venta | Dimensicn de Manufactura

Dimensicn del Vendedor Dimensicn del Producto

Figura 2 - Modelo estrella [21].
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Se muestran en la figura 3, otra variante es la que se conoce como snowflake o
copo de nieve, en donde se presentan ramificaciones a partir de las tablas de
dimensiones y no sélo a partir de la tabla de hechos [21].

Semana Mes

Cliente

Regicn

J

- %_\_F Froducts

Sucursal

Regién *-- =

Figura 3 - Modelo de cupo de nieve [21].

La metodologia se basa en lo que Kimball denomina Ciclo de Vida Dimensional
del Negocio (Business Dimensional Life cycle). Este ciclo de vida del proyecto de

DW, esta basado en cuatro principios basicos [21].

Centrarse en el negocio: Hay que concentrarse en la identificacion de los
requerimientos del negocio y su valor asociado, y usar estos esfuerzos para
desarrollar relaciones sélidas con el negocio, agudizando el analisis del mismo y la

competencia consultiva de los implementadores.

Construir una infraestructura de informacién adecuada: Disefiar una base de
informacidn Unica, integrada, facil de usar, de alto rendimiento donde se reflejara la

amplia gama de requerimientos de negocio identificados en la empresa [23].



Ofrecer la solucion completa: proporcionar todos los elementos necesarios para
entregar valor a los usuarios de negocios. Para comenzar, esto significa tener un
almacén de datos solido, bien disefiado, con calidad probada, y accesible. También se
deberd entregar herramientas de consulta ad hoc, aplicaciones para informes y
anélisis avanzado, capacitacion, soporte, sitio web y documentacion [24].

La construccion de una solucion de DW/BI (Datawarehouse/Business
Intelligence) es sumamente compleja, y Kimball nos propone una metodologia que
nos ayuda a simplificar esa complejidad. Las tareas de esta metodologia (ciclo de

vida) se muestran en la figura 4.

Seleccidn de
Productos e
Implementacidn

Disefio De La
arquitectura
técnica

Crecimiento

Disefio e
Implementacion
del Subsistema
de ETL

. ] Definicion de
Planificacion Requerimientos del Maodelado

Negocio

Disefio Fisico Implementacion

del Proyecto

Dimensional

Especificacion
de aplicaciones a"""a"g’l'“ de
de BI

Mantenimiento

Administracidn del Proyecto de DW/BI

Y

Figura 4 - Tareas de la metodologia de Kimball, denominada Business Dimensional
Lifecycle [21].

De la figura 4, podemos observar dos cuestiones. Primero, hay que resaltar el
rol central de la tarea de definicion de requerimientos. Los requerimientos del
negocio son el soporte inicial de las tareas subsiguientes. También tiene influencia en
el plan de proyecto (nétese la doble fecha entre la caja de definicion de
requerimientos y la de planificacion) [25]. En segundo lugar podemos ver tres rutas o

caminos que se enfocan en tres diferentes areas:

a. Tecnologia (Camino Superior). Implica tareas relacionadas con software

especifico, por ejemplo, Microsoft SQL Analysis Services y Pentaho BI.
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b. Datos (Camino del medio).En la misma disefiaremos e implementaremos el
modelo dimensional, y desarrollaremos el subsistema de Extraccion,
Transformacion y Carga (Extract, Transformation, and Load - ETL) para
cargar el DW.

c. Aplicaciones de Inteligencia de Negocios (Camino Inferior).En esta ruta se
encuentran tareas en las que disefiamos y desarrollamos las aplicaciones de

negocios para los usuarios finales.

La metodologia propuesta por Ralph Kimball, estd compuesta por las siguientes

fases:

a. Planificacion del Proyecto: busca identificar la definicion y el alcance que tiene
el proyecto de DWH. Esta etapa se concentra sobre la definicion del proyecto,
donde, a nivel de planificacidon, se establece la identidad del mismo, el personal,
desarrollo del plan de proyecto, el seguimiento y la monitorizacion [26].

b. Definicion de los Requerimientos del Negocio: es un factor determinante en el
éxito de un proceso de DWH. Los disefiadores de los Data Warehouse deben tener
en claro cudles son los factores claves que guian el negocio para determinar
efectivamente los requerimientos y traducirlos en consideraciones de disefio
apropiadas [7].

c. Modelado Dimensional: se comienza con una matriz donde se determina la
dimensionalidad de cada indicador para luego especificar los diferentes grados de
detalle dentro de cada concepto del negocio [24].

d. Disefio Fisico: se centra en la seleccion de las estructuras necesarias para soportar
el disefio logico. Un elemento principal de este proceso es la definicion de
estandares del entorno de la base de datos. La indexacion y las estrategias de
particionamiento se determinan en esta etapa [27].

e. Disefio y Desarrollo de la presentacién de datos: tiene como principales
actividades la extraccion, transformacion y carga ETL (Extract, Transform, Load).
Estas actividades son altamente criticas ya que tienen que ver con la materia prima
Data Warehouse que son los datos [28].

f. Disefio de la arquitectura técnica: en esta fase se deben tener en cuenta tres
factores: los requerimientos de negocio, los actuales entornos técnicos, y las

directrices técnicas y estratégicas futuras planificadas por la compaiiia, lo que
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permitird establecer el disefio de la arquitectura técnica del entorno del Data
Warehouse [29].

g. Seleccion de productos e implementacion: se evalla y selecciona cuales son los
componentes necesarios especificos de la arquitectura (plataforma de hardware,
motor de la BD, herramienta de ETL (Extract, Transform, Load), etc). Luego de
realizar la instalacion de los componentes previamente evaluados y seleccionados,
se recomienda una serie de premisas [30].

h. Especificacion de Aplicaciones para usuario finales: se identifican los roles o
perfiles de usuarios para los diferentes tipos de aplicaciones necesarias en base al
alcance de los perfiles detectados [31].

i. Desarrollo de aplicaciones para usuario finales: involucra configuraciones de
los metadatos y construccién de reportes especificos [32].

j.- Implementacion: representa el correcto funcionamiento de la tecnologia, los
datos y las aplicaciones de usuarios finales accesibles para el usuario del negocio
[33].

k. Mantenimiento y crecimiento: se basa en la necesidad de continuar con las
actualizaciones de forma constante para asi lograr la evolucién de las metas por
conseguir [34].

I. Gestion del proyecto: asegura que todas las actividades del ciclo de vida se

lleven a cabo de manera sincronizada [35].
2.5 Herramienta Pentaho.

Pentaho BI (Business Intelligence) ofrece la arquitectura y la infraestructura
necesaria para construir soluciones de inteligencia empresarial. Esta proporciona los
servicios basicos, incluyendo la autenticacion, registro, auditoria, flujo de trabajo,
servicios Web y los motores de reglas. “La plataforma también incluye un motor de
solucion que integra la presentacion de informes, analisis, dashboards y componentes

de mineria de datos para formar una plataforma de Bl sofisticada y completa. [6]”.

Pentaho BI (Business Intelligence) en la soluciones de Bl (Business
Intelligence). Hemos tratado de destacar los principales beneficios aparte de ser
gratuito. Es una buena plataforma pero no solamente porque sea gratuita, sino porque
es un programa que usa las ultimas tecnologias y por su modular, entre otras cosas

[36].
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2.4.1 Software Libre / Open Source:

Pentaho es un software libre bajo varias licencias, entre ellas la
licencia GPLv2 (General Public License). Esta licencia implica que se puede usar,
copiar, distribuir y modificar gratuitamente. “Esto es un punto a favor de este
software ya que posibilita la implantacion de un sistema Bl bajo un desembolso nulo
en licencias de software”. Hay que tener en cuenta que los precios de licencias de
software privativo para este tipo de soluciones de Bl (Business Intelligence) son
caras debido a su complejo desarrollo. “No cualquier empresa se puede permitir la
adquisiciéon de este tipo de licencias al empezar su actividad en este campo del

analisis de datos [37]".
2.4.2 Ultimas tecnologias:

Pentaho trabaja por modulos y es capaz de integrar otras herramientas de
open source y ha sido creado bajo las plataformas libres de Java y MySQL. Ambas
plataformas y cada vez mas gente hace uso de ellas. Son faciles de usar, compilar y
programar, lo que posibilita un facil desarrollo e integracion en otros sistemas ya

creados o a desarrollar. [38] y [4].

2.4.3 Componentes

Plataforma 100% J2EE, asegurando la escalabilidad, integracion y portabilidad.

a. Servidor: puede correr en servidores compatibles con J2EE como JBOSS AS,
WebSphere, Tomcat, WebLogic y Oracle AS.

b. Base de datos: via JDBC, IBM DB2, Microsft SQL Server, MySQL, Oracle,

PostgreSQL, NCR Teradata, Firebird.

Sistema operativo: no hay dependencia. Lenguaje interpretado.

Lenguaje de programacion: Java, Javascript, JSP, XSL (XSLT/XPath/XSL-FO).

Interfaz de desarrollo: Java SWT, Eclipse, Web-based.

® o2 o

f. Repositorio de datos basado en XML.
g. Todos los componentes estan expuestos via Web Services para facilitar la

integracidn con Arquitecturas Orientadas a Servicios (SOA).
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2.4.4  Arquitectura

La solucién Bl (Business Intelligence) Open Source Pentaho pretende ser una
alternativa a las soluciones propietarias tradicionales mas completas: Business
Objects, Cognos, Microstrategy, Microsoft, etc. por lo que incluye todos aquellos
componentes que nos podemos encontrar en las soluciones Bl (Business Intelligence)

propietarias mas avanzadas [4].

Reporting

Andlisis

Dashboards
Workflow

Data Mining

ETL

Single Sign-On. Ldap

o o

> Q@ - ®© o o

Auditoria de uso y rendimiento
. Planificador

j. Notificador
k. Seguridad. Perfiles

El siguiente esquema nos muestra la arquitectura estructurada de las diferentes
componentes que forman parte de Pentaho: se muestran en la figura 5.

Pentaho Open BI Suite

Figura 5 - arquitectura estructurada de las diferentes componentes que forman parte
de pentaho BI suite.
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2.6 Mondrian.

Es un servidor OLAP integrado en el Suite de Pentaho BI, que permite correr
consultas y gestionan la comunicacion entre una aplicacion OLAP que manejan
enormes cantidades de datos, haciendo que la velocidad de respuesta sea mas
eficiente y rapida.

2.7 Pentaho Data Integration.

Con Pentaho data integration, la gestion de los enormes volimenes y una mayor
variedad y velocidad de las organizaciones de la introduccion de datos,
independientemente del tipo de datos y el nUmero de fuentes de datos, se simplifica
enormemente. Completa plataforma de integracion de datos de Pentaho proporciona
datos analiticos a los usuarios finales, con herramientas visuales que reducen el
tiempo y la complejidad. En lugar de codificacion en SQL o escribir funciones Java
MapReduce, las organizaciones pueden obtener de inmediato un valor real de sus
datos, incluso de varias fuentes, como Hadoop, NoSQL, archivos de formato xIs y
almacenes de datos relacionales, mediante el uso de una herramienta facil de usar de

disefio grafico [36].
2.8 Pentaho Schema Workbench.

Pentaho Schema Workbench, es la herramienta grafica que permite la
construccion de los esquemas de Mondrian, y ademas permite publicarlos al servidor

Bl para que puedan ser utilizados en los analisis por los usuarios de la plataforma
[36].
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CAPITULO I1l. METODO DE LA INVESTIGACION

En este capitulo se detalla los pasos de la investigacion que se realizaron para
alcanzar al objetivo propuesto. La presente metodologia cumple con cada una de las
fases del modelo Kimball, asi mismo se detalla el plan de proyecto para su

cumplimiento.

3.1 Tipo de investigacién

La investigacion que se esta realizando es de dos tipos:

Tecnolbgica. Ya que consiste en la aplicacion de los modelos y herramientas

actuales a la solucion del objeto de estudio.

Descriptivo. Se llegard a conocer la situacion, identificacion de estado
econdmico en las unidades estratégicas de la (UPeU) a través de la descripcion
exacta de las actividades, identificando la situacion financieros de los indicadores de

Vicerrectorado Académica.

3.2 Disefio de la investigacion

Luego de elegir la metodologia Kimball para la construccion, se decidio6 seguir la
siguiente estrategia para la ejecucion del proyecto la cual consiste en la realizacién
de los siguientes cinco fases: Planificacion del proyecto, Definicion del
requerimiento del negocio, Disefio, Construccion y Despliegue. Estos procesos se
presentan en la figura 6 para la implantacion de soluciones de inteligencia de

negocios.
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PLANIFICACION

PLANIFICACION DEL
PROYECTO

DEFINICION DE REQUERIMIENTOS DEL NEGOCIO

REQUERIMIENTOS
’ ANALISIS DE LOS PROCESOS

FINANCIEROS ACADEMICO - UPeU

v_

R DISENO DIMENSIONAL DISENAR MODELO

CONSTRUCCION

CREACION DE CREACION DE CUBO
(DATAMART_UPEU)

EJECUTAR ETL PREPARACION DE
INTERFACES

DESPLIEGUE

v

IMPLEMENTACION

Figura 6 — Cinco fases del disefio de investigacion.
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3.2.1 Planificacion del proyecto.

Aqui determinamos la formacion de equipo de trabajo que esta conformado por roles,

como se muestra en la tabla 2.

Tabla 2 - Formacion de equipo de trabajo.

Formacion de equipo de trabajo

ROL DESCRIPCION

Es la persona encargada de los manejos de tiempo,

Administrador del proyecto fases, recursos, monitoria constante del equipo de

trabajo para el avance y desarrollo del proyecto.

Es la persona quien se encarga de recopilar y
. analizar la informacién obtenida del cliente la cual
Analista de datos
es necesaria para el disefio posterior de la base de

datos (DATAMART_UPEU).

La persona quien se encarga de disefiar la base de

Disefiador datos y ETL en base a los requerimientos.

Grupo de personas encargados de implementar la

Implementadores . .
solucién de BI, para el uso de los usuarios.

Primera reunion. Ha sido con previa conversacion con el interesado sobre el caso a
solucionar. Quedando la fecha para tratar los sobre el caso de indicadores

financieros.

Segunda reunién. Con la presencia del gerente general, gerente financiero y
Vicerrectorado encargado de gestionar indicadores sobre los financieros académicos.
Donde el interesado del area financiero presento los indicadores financieros en
formato xls, asi como se muestra en Anexo — 3, el interesado del area indico
deficiencia en los reportes financieros y que se requiere la implementacion de un
sistema con urgencia para visualizar los reportes de los indicadores financieros.
Después del dialogo sobre los indicadores se llegd a un acuerdo, donde se

implementara un sistema para la toma de decisiones.

3.2.2 Requerimientos y analisis del proyecto.

a. Obtencion de los requerimientos. La forma como se ha obtenido los

requerimientos para el desarrollo del proyecto, es a través de entrevistas directa
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con el interesado de generar reportes de indicadores financieros académico de la
Universidad.

b. Descripcion del problema. La (UPeU) esta en constante crecimiento a nivel
corporativo, para la toma de decisiones a nivel de las unidades estratégicas y en
su nivel corporativo, genera deficiencia en los reportes de ingresos y egresos de
las unidades estratégicas de la (UPeU), asimismo la situacion econdmica de
Vicerrectorado Académica es imposible conocer por parte de la (UPeU) ya que
el sistema actual de la (UPeU) genera deficiencia en los reportes financieros los
ingresos y egresos segun los indicadores.

c. Analisis del proyecto. Analizando la problematica en reporte de indicadores de
la unidad estratégica Academica de la universidad Peruana Union, requiere la
integracion de las herramientas para generar la informacién oportuna y de valor
de indicadores financieras, y que de soporte en las decisiones, segin los autores
“ [39], para dar la solucién a esta situacion, se propone crear un Sistema de
Gestion Financiera basado en EIS (Executive Information Systems)” para la
unidad estratégica Académica de la (UPeU). Con el objetivo de ayudar a la
unidad estratégica Académica a ser mas competitivas, y consecuentemente a

sobrevivir a los cambios que se producen en su entorno.

3.2.3 Disefio.
En esta fase de disefio, los analisis de la fase anterior se convierten en
modelos fisicos para conectar a la fuente de datos. Para la elaboracion o

construccion, seleccionamos la herramienta apropiada y se realiza el disefio fisico de
Datamart (DATAMART_UPEU).

a. Seleccién de herramientas. Se elige la herramienta Pentaho suite BI, es
evidente que Pentaho es software libre, pero se opta por su modularidad,
potencialidad y es capaz de integrarse con otras herramientas de Opensource
con facilidad.

b. Disefio fisico de Datamart. Se crea un Datamart (DATAMART_UPEU)
para conectar con la data operacional (Controladoria) segun el analisis de los
indicadores financieros Académico de la (UPeU), asi como se muestra en la

imagen 7.
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Uni_Nombre VarChar(200)

<« [ >

Setup Colors MS SQL 2005

Figura 7 — Disefio de Datamart (DATAMART_UPEU).

3.2.4 Construccion.

a. Datamart. Es la nueva base de datos la cual Ilamado
(DATAMART_UPEU), donde la informacion serd exportada de la data
operacional (Controladoria) y fuentes de formato xIs. y que servira como base
para las consultas multidimensional facilitando a la gerencia para la toma de
decisiones.

b. Creacion de ETL. Para ETL (Extract Transform and Load) se utilizara la
herramienta PDI (Pentaho Data Integration) donde se manipula la data
(Controladoria) y de otros fuentes de datos a través de ésta herramienta, para
la extraccién de informacién requerida EIS (Executive Information Systems).

c. Creacion de Cubo. Una vez terminado la creacion de ETL, se accede a la
nueva Datamart (DATAMART_UPEU) donde almacena la informacion, se
utilizara la herramienta PDW (Pentaho Schema Workbench), para la creacién
de Cubo, con sus respectivas dimensiones, jerarquia y nivel, donde genera un
archivo XML.

d. Preparacion de interfaz. Después del requerimiento obtenido, solicitado por
parte de Vicerrectorado de la universidad, se desarrolla el analisis de DRILL
DOWN, DRILL UP y analisis OLAP. EIl cual permite la explotacion de los

datos.

3.2.5 Despliegue.

Implementacion. Después de la construccion de cada componente del

proyecto se implementara el correcto funcionamiento de la tecnologia Pentaho B,
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los datos y las aplicaciones de los usuarios finales seran accesibles para el usuario del

negocio.

CAPITULO IV. CONSTRUCCION

El capitulo presenta el proceso de construccion de BIl. Estos son disefiados y
desarrollados en cada uno de los pasos para la construccion de Bl. Durante este
capitulo hemos desarrollado en detalle como se modela los procesos utilizando la
herramienta Pentaho. De esta construccion de BI, se obtiene el resultado final de
Vicerrectorado Académica, el cual permite para la toma de decisiones de los gerentes

del negocio.

4.1 Elaboracién de Bl para Vicerrectorado Académica.

A continuacion se presenta la tabla de solucién de Bl (Business Intelligence),
donde se muestra el disefio de solucion de Bl en cuatro fases: Fuentes de datos, Tipos
de Informacion, Muestra de Informacién y Sistema de Informacion. La cual
comprende desde la extraccion de la base de datos operacional (Controladoria) y
fuentes de ETL,
(DATAMART_UPEU), cubo OLAP, tipos de informacién, muestra de informacién

hasta el Sistema de informacion de tipo EIS (Executive Information System), asi

formato  xls. Creacion de un nuevo Datamart

como se muestra en la tabla 3 disefios de solucién de BI.

Tabla 3 — Disefio de solucion de Bl (Business Intelligence).

Solucién de Bl (Business Intelligence)

Fuentes de Datos

Muestra de
Informacién

Tipos de
Informacién

Sistema de
Informacién

Controladoria

DATAMART_UPEU

= Analisis

Dindmico

l

Executive
Information
— System
fx:
et CUBO_UPEU \l, A
Tiempo ) T
== Indicadores=sp -
Ix:
Indicadores
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4.1.1 Creacion de Datamart (DATAMART_UPEU)

En la figura 8 se muestra la creacion de la nueva Datamart
(DATAMART _UPEU), donde la informacion sera exportada de la data operacional
(Controladoria) a través de ETL y que servira como base para las consultas

multidimensional.

" b |

Lz Microsoft SQL Server Management Studic =Da=N X

File Edit View Project Debug Teools Window Community Help
2l New Query | [y | ¢ B | [ | 5 H =

Object Explorer - 3 X

Connect~ | @7 43 E =S

= [jj RODOLFO-PC (SQL Server 10.0.1600 - Rodolfo-PCY - 7 v
- [ Databases START DIM_UNIDAD_ESTRATEGICA DIM_TIEMPO DIMNDICADORES Success

+ [ System Databases
+ [ Database Snapshots
# | ] Centroladoria
> (3 B
+ [ Database Diagrams
=] L3 Tables
+ [ Systemn Tables
4 & dbo.DIM_INDICADORES
4 & dbo.DIM_TIEMPO
% & dbo.DIM_UMNIDAD_ESTRATEGICA
% = dbo.FACT_UPEU
7 [ Views
+ [ Synonyms

R . YOy 1 | SN

< T b

m

SQLDIM UNDAD ESTRATEGICA  SQLDIMLTEMPO g0 oy} DICADORES

Ready

Figura 8 — Creacion de Datamart (DATAMART_UPEU).

4.1.2 ETL (Extract Transform and Load).

La manipulacion de la data operacional (Controladoria), es realizando ETL
(Extract Transform and Load), donde es extraida la informacion a un Datamart
(DATAMART _UPEU), de esta forma no se cambia la data en la misma base de
datos y la otra parte de datos es extraida de formato xlIs, para ETL utilizamos la
herramienta PDI (Pentaho Data Integration).

Figura 9 muestra la construccion de ETL para la carga de Datamart
(DATAMART_UPEU) del modelo estrella, donde se puede observar dos Jobs
(Comprobar y Dimensiones) y un transformacién (Fact_UPeU), el primer Job se
encarga de comprobar las tablas y el segundo Job se encarga de cargar las
dimensiones y finalmente la Fact UPeU se encarga de transformar la tabla de

hechos.
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™

T e A B L e L1 { I s 74

START Comproba Dimensiones Fact_ UPel Success

Abort job

Figura 9 - ETL para la carga de datos, Datamart (DATAMART_UPEU).

En la figura 10 muestra las tablas del modelo estrella, donde es comprobada
cada una de las tablas DIM_UNIDAD_ESTRATEGICA, DIM_TIEMPO vy
DIM_INDICADORES para la carga de datos, cuando inicia la ejecucion se
comprueba cada una de las tablas, donde verifica si existe 0 no la tabla en un nuevo
Datamart (DATAMART _UPEU), si es que ya existe tablas creadas, pasa a la
siguiente tabla donde sefiala con steps de color verde y finaliza la ejecucion, y si no
las tenemos creadas las tablas en Datamart (DATAMART_UPEU) entonces pasa al
scrip donde corresponde para cada tabla SQL DIM_UNIDAD_ESTRATEGICA,
SQL DIM_TIEMPO y SQL DIM_INDICADORES, donde sefiala el steps de color

rojo, entonces crea la tabla de manera automatica.

Abort job

Figura 10 - Desglose de Jobs Comprobar de ETL.
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Figura 11 muestra la carga de dimensiones, en cada una de las
transformaciones contiene la base de datos, donde se lee los datos de la fuente y se

carga al otro base de datos.

Success

Figura 11 - Carga de Dimensiones.

En la figura 12 se muestra el archivo, fuente de la informacion en formato xls
(Excel), preparado para realizar ETL, donde almacena datos de la Unidad Estratégica
Académico, y sera extraida a la tabla DIM_UNIDAD_ESTRATEGICA.

afail unidad_estrategica [Modo de compatibilidad] - Microsoft Excel || - )
B I htlf:jjj ]nar D\seﬁupagma Fn\as Dﬁs Rar a (umpﬁmnms a@oP =
) === . ,
B ii:p:ﬁ Arial -1 v A AT B S Ajustar texto General - :Ejﬁ‘ __;T;d L j‘I‘ g _,J Ei::::':‘j %7 L;a
PO Copantomate | N X 5| - &4 = | B combiary cenvar - | B0+ % o | %R TR O e | U M T | @ borare et ceraonar
Portapapeles Fuente Alineacion Nimero Estilos Celdas Modificar
H18 - bl ©
A B G D E F G H J K L M N 5] P 5
1 |UNLID  UNI_NOMBRE NIVEL_GETIPO ESTADO
2 (52020103 JU Lavanderia 1% " E
3 (52020104 JU Residencia de Se?oritas 1% i
4 (52020105 JU Residencia de Varones 1% i
5 52020106 JU Centro de Aplicacion Super Bugno 1% i
6 52020107 JU Cafeteria - FJ 1% "
7 (52020108 JU Bazar FJ 1% il
8 (52030000 SERVICIOS ACADEMICOS 1% "
9 (52030100 SERVICIOS ACADEMICOS 1% "
10 /52030101 JU Biblioteca 1% "
11 /62030102 JU Musica 1% "
12 (62030103 JU Laboratorio 1% "
13 /62030104 JU Institituto 1% "
14 (53000000 ACADEMICOS 2% il
15 (53010000 FACULTAD CC EMPRESARIALES 2% i
16 (53010100 GESTION - FACULTAD 1% i
17 /53010101 JU Fac. Ciencias Empresariales 1% i
18 53010200 ESCUELAS ACADEMICO PROFESIONAL 1% i [ 1
19 (53010201 JU EAP Administracion 1% il
20 (53010202 JU EAP Contabilidad 1% "
21 53010300 PROGRAMAS ESPECIALES 1% "
22 (53010301 JU Proesad Juliaca 1% "
23 (53010400 CARRERAS TECNICAS 1% "
24 (53010401 JU CPT Asistencia Gerencial 1% "
25 53010500 DIPLOMADOS Y ESPECIALIDADES 1% "
26 53010600 LABORATORIOS 1% il
27 53010601 JU Incubem 1% i
28 53010700 FONDOS PROPIOS 1% i
29 53010701 JU FP Fac. CC. Contables 1% il
30 /53010702 JU FP EAP Administracion 1% " -
H 4 » | Sheetl #3J el il ] r[]
Listo | [EEERTTe) ! )

Figura 12 — archivo Excel Unidad Estratégica.

En la figura 13 se muestra el contenido del archivo Excel transformado a
través de PDI (Pentaho Data Integration).

24



-
[E Microsoft Excel input

Files | Sheets | Content | Error Handling | Fields

# Name Type
1 UNLID Integer
2 UNI_MOMBRE String
3 NIVEL_GESTION Integer
4 TIPO String
5 ESTADO String

Length
-1

o e

Step name | eer Unidad Estrategica

Additional cutput fields

Precision Trim type

-1 none M
-1 none ]
-1 none M
-1 none M
-1 none ]

Repeat

[ Get fields from header row... ]

] [ Preview rows

|

Currency

Grouping

Figura 13 — transformacion de datos Unidad Estratégica.

En la figura 14 muestra la extraccion de un archivo xls, y la carga de datos a

la tabla de DIM_UNIDAD_ESTRATEGICA.

-

X

Leer Unidad Estrategica

Figura 14 — extraccion y carga de Unidad Estratégica.

A

DIM_UNIDAD_ESTRATEGICA

En la figura 15 se muestra fuente de la dato en formato xlIs (Excel), preparado

para realizar ETL, donde almacena datos de la Tiempo, y serd extraida a la tabla

DIM_TIEMPO.

1 i o
2 1 2004 1
3 2 2004 2
4 3 2004, 3
s a 2004 a
6 5 2004 s
7 3 2004, 6
8 7 2004 7
] 8 2004 s
10 9 2004 El
11 10 2004 10
12 1 2004, 1
13 12 2004 12
14 13 2005 1
15 14 2005 2
16 15 2005 3
17 16 2005 a
18 17 2005 5
19 18 2005 6
20 19 2005 7
21 20 2005 8
22 21 2005 ]
23 22 2005 10
24 23 2005 11
25 2a 2005 12
" V| _Hojal Hojaz . Hoja3 .t

DIM_TIEMPO - Microsoft Excel

comriegetor
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Figura 15 — archivo Excel Tiempo.




En la figura 16 se muestra el archivo Tiempo.xls transformado con sus

respectivas campos de la tabla DIM_TIEMPO.

E& Microsoft Excel input = | S| |
Step name | Leer Tiempol
Files | Sheets [ Content | Error Handling | Fields Additional output fields
# Mame Type Length Precision Trim type Repeat Format Currency Decimal Grouping
1 Tie_Id Integer -1 -1 nene ™
2 Tie_Anho Integer 1 1 none [N
3 Tie_Mes Integer 1 1 none [
| Get fields from header row... |
[ oK ][ Breview rews | [ Cancel )

Figura 16 — transformacion de datos Tiempo.

En la figura 17 muestra la extraccion de un archivo xls, y la carga de datos a

la tabla de DIM_TIEMPO.

Leer Tiempo
Figura 17 — extraccion y

DIM_TIEMPO
carga de Tiempo.

En la figura 18 se muestra el archivo en formato xls (Excel), preparado para

realizar ETL, donde almacena los indicadores, y sera extraida a la tabla

DIM_INDICADORES.

[ETa | v — - indicadares - Microsoft Excel o] D |
inicio | Insertar  Disefodepiging  Formulas  Datos  Revisar  Vists  Complementos & @ o @ B
0§ Corar . s .| = apustar tex 7 § T T S X Autosuma - A
p A o b Sotnicto o O [ D Ee F [z A &
P opiartormate | N X B L B A = B combinary centar - | B0 - % 0 | %l S| O, - ewiaac | T N PO | marmes T ians -
Portapapeles Fuente lineadén Humero Estilos Celdas Moditicar
B33 ~ ) v
A [ c D E B
1 IND_ID IND_NOMBRE IND_ESTADO IND_TEMA
2 1 Monto de presupuesto operativo (porcentaje) 1 PMDE
3 2 Monto Asignado (otros) 1 PMDE
a 3 Ratlo de ejecucidn presupuestal 1 PMDE
5 4 Monto del presupuesto operativa (y porcentaje) 1 PROYECCIGN SOCIAL Y EXTENSION UNIVERSITARIA
6 5 Monto de los fondos propios asignade a la EAP (Prorrateado por alumnos) 1 PROYECCION SOCIAL Y EXTENSIGN UNIVERSITARIA
7 6 Monto captado para proyectos especiales 1 PROYECCIGN SOCIALY EXTENSION UNIVERSITARIA
8 7 Ratio de ejecucion presupuestal 1 PROYECCION SQCIAL Y EXTENSION UNIVERSITARIA
a 8 Monto Presupuestado por Ensefianza 1 ENSERANZA APRENDIZAJE
10 9 Monto generado por Ensefianza (A314) 1 ENSERANZA APRENDIZAJE
11 10 Monto generado para fondo de Facultad (curso de actualizacién) 1 ENSENANZA APRENDIZAJE
12 11 Monto generado por aporte docente (carga adicional, proyectos contrapartida) 1 ENSENANZA APRENDIZAJE
13 12 Sostenibilidad (rentabilidad) 1 ENSENANZA APRENDIZAJE
14 13 Tasa de morosidad 1 ENSENANZA APRENDIZAJE
15 14 Monto (y porcentaje del presupuesto) operativo destinado para becas y ayudas aalumnos 1 ENSENANZA APRENDIZAJE
16 15 Monto ( y porcentaje) de inversisn en perfecci i ional (cursos de su i Maestria y Doctorado) 1 ENSENANZA APRENDIZAJE
17 16 Monto (y je) de inversion en per 1 ENSENANZA APRENDIZAJE
18 17 Monto de Fondo de facultad destinado a capacitacion 1 ENSENANZA APRENDIZAJE
19 18 Mejora en el shorro (Administrativas y generales) 1 ENSENANZA APRENDIZAJE
20 19 Monto presupuestado en carga de personal 1 ENSENANZA APRENDIZAJE
21 20 Monto Ejecutado en carga de personal 1 ENSENANZA APRENDIZAJE
22 21 % ejecutado del destinado (operativo y fondos propios) a p P P , maestria, doct ) 1 N JE
2 22 % ejecutado del destinado (operativo y fondos propios) a p ient maestria, doct 5) 1 ENSENANZA APRENDIZAJE
24 23 % Ratio de ejecucion presupuestal 1 ENSENANZA APRENDIZAJE
25 24 Monto generada a traves de proyectas 1 INVESTIGACION 5
v [ Hoja1 Hez Hos 63 Ml ——— ] 0
Liste | |[E]m @ 100% (=) v] )

Figura 18 — archivo Excel Indicadores.

Muestra la figura 19 la transformacion
DIM_INDICADOES.
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Microsoft Excel input
P

[ [
Step name | | eer Indicadores

Files Sheets [ Content [ Error Handling [Fields ™. Additional output fields

E Name Type Length Precision Trim type Repeat Format Currency Decimal Grouping

1 IND_ID Integer -1 -1 none N

2 IND_NOMERE String 1 1 none M

3 IND_ESTADO Integer 1 -1 none N

4 IND_TEMA String 1 -1 none N

[ oK | [(previewrows |[ cancal |

Figura 19 — transformacion de datos Indicadores.

En la figura 20 muestra la extraccion de un archivo xls, y la carga de datos a
la tabla de DIM_TIEMPO.

& —a
Leer Indicadores DIM_INDICADORES

Figura 20 - Extraccion y carga de datos Indicadores.

En la figura 21 muestra la transformacion de la tabla de hechos
FACT_UPEU, donde se realiza las consultas a la base de datos operacional
(Controladoria), cada consulta realizada es por separado ya que se requiere obtener el
monto para cada indicador financiero de la Unidad Estratégico Académico, con

Dimension lookup obtenemos Primary Key de los dimensiones y luego se carga la
informacion extraida a la tabla FACT_UPEU.

| Tools Help
Step name | Monto_PO|
- - | Connection | CON_FAC
@ Welcome!  [ZXETL CTR (£ DIMENSIONES  [3¥ Unidad estrategica [ 34 =
B B P e SR 5 100% - sqQL Get SQL select statement..
DECLARE_GENTIDAD INT.@ANHO INT @HES INT: 3
SET @MES = 7: =
SET @ENTIDAD = 7124:
SET @ANHO = 2009

SELECT ¥ departamento AS UNI_ID.
'4' A5 IND_ID

@MES 5 MES_
TSHULL (SUM(X previsto mes).0) AS inports

SELECT

FROM (

G) previsto_nes

=b=(b CR + b DB_Legsl) Realizado_nes
FROM Contz: ldo = JOIN Controladoria. .saldo b
ON b dade

AND b

AND b.D

Departamsnto

remts, D) = o conta_corrente

[ ok ][ preview |[ Canca |

Figura 21 - Transformacion de tabla de hechos FACT_UPEU.
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4.2 Disefio de Cubo OLAP.

En la figura 22. Se muestra el modelo schema con su respectivo cubo
(CUBO_UPEU), donde el cubo contiene tabla de hechos (FACT_UPEU) y sus tres
dimensiones DIM_UNIDAD_ESTRATEGICA, DIM_TIEMPO y
DIM_INDICADORES y la medida del cubo; el cual ha sido creado con la
herramienta PSW (Pentaho Schema Workbench).

:
S Schema Woroerch | W | | 3 S

File Edit View Options Windows Help

6 Jalals][z]

Schema - ROLY Bl (CUBO_UPEU

QA& 5y Sl P IE AR AL

@ L‘mema ‘l Schema

¢ @ cuso_upeu i; Attribute Value
- “|Iname ROLY B

Table: FACT_UPEU |description

o A DIM_UNIDAD_ESTRATEGICA | [MeasuresCapiion

|defauliRole
o ﬁ‘ DIM_INDICADORES B

o~ A om_teuro

% Impaorte
< Porc

% Impaorte Acumulado
% Porc. % Acumulado

|j Database - DATAMART_UPEU (Microsoft SQL Server)

Figura 22 — Disefio de Cubo OLAP.

En la figura 23 muestra el disefio del esquema completo, las tres dimensiones
DIM_UNIDAD_ESTRATEGICA, DIM_INDICADORES y DIM_TIEMPO, Cada
una con sus respectivas Jerarquias y Nivel, segin el requerimiento solicitado donde
este esquema pasara a publicarse donde la herramienta Pentaho reconozca a este
modelo y disponga para la explotacién de la informacion disefiados en esta figura.
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S serern woran T ——

File Edit View Options Windows Help

[ |slale
L

BB ERY
2 schema =5~ Schema
¢ @ cuso_uPEU Attribute I Value

Table: FACT_UPEU
¢ A DM_uNIDAD_EsTRATEGICA
& &% Unidad estrategica
#444 Unidad Estrategica
Table: DIM_UNIDAD_ESTRATEGICA
¢ A om_nDicaDoRES
@ & Indicadores
4444 Indicadores
#4} Tema Estrategica r
Table: DIM_INDICADORES
¢ A om_mEmro
? &7 Tiempo

ant Mes

fio

T Table: DIM_TIEMPO
Ry Importe
Ry Porcs

Ry Importe Acumulado

I

Porc. % Acumulado
o I [ 1»]

] patabase - DATAMART_UPEU (Microsoft SQL Server)
| - —

Figura 23 — desglose completo d(ﬁseﬁa cubo VOVLAP.

4.3 OLAP MONDRIAN

En la figura 24 se muestra la pagina web; donde interactta el usuario final con

la herramienta, accediendo a la data segun el indicador modelado.

[ F. DE TEOLOGIA
53 VICERRECTORADO ACADEM]

To build your report, drag available fields here

Cick Here for Hep Gettng Started

Figura 24 - Jpivot mostrando un reporte de navegacion fruto de la consulta MDX.

4.4 Construccion de Dashboard.

Ofrecen en tiempo real una vista completa de KPIs (indicadores clave de
rendimiento) individuales, por facultad con sus respectivas procesos estratégicos
como son: PMDE (Plan Maestro de Desarrollo Espiritual), Proyeccién Social y
Extension Universitaria, Ensefianza-Aprendizaje e Investigacion. Ademas el usuario
puede configurarse sus propios cuadros de mando a partir de cubos, informes, vistas

de analisis o datos calculados desde otras fuentes.
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CAPITULO V. VALIDACION Y RESULTADOS

El presenta capitulo tiene como el objetivo presentar la validacion de cada
uno de los resultados solicitados para el area financiera académica de la (UPeU). De
igual forma se detalla los reportes dindmicos de la informacion para los indicadores

propuestos.

Para los reportes dinamicos se utilizd la herramienta Schema Workbench,
donde se realiza el armado de Cubo Olap y la libreria Jpivot, para realizar el mapeo
de consultas por dimensiones, jerarquia y nivel, los cuales muestran en detalle la

informacion requerida, para la toma de decision.

En la figura 25 se muestra login, nombre del usuario y password para el
acceso segun su rol y privilegios configurados para cada usuario que corresponde al
acceso a la informacion de la datamart (DATAMART_UPEU) por cuestiones de

seguridad.

®pen ’mho

Pentaho User Console

The Pentaho User Console provides Log‘in
access to powerful Business Inteligence User Name:
(BI) capabiities found in the Pentaho BI

Sutte. Login for access to your reports, I Password:

analysis views and dashboards. \
B —
—_— W Launch in new window

i Evaluation Login Cogin

Figura 25 — Login acceso de seguridad a la informacion.

En la figura siguiente se muestra en detalle la explotacion de la informacion,
en cuanto la definicion del cubo, se muestran las operaciones de DRILL DOWN y
DRILL UP, sobre el reporte dinamico como la figura 26 muestra el reporte
consolidad de cada facultad, tema estratégica, indicadores importe, porcentaje,
importe acumulado y porcentaje acumulado, las facultades que gastaron méas de su
importe total son: facultad de ciencias empresariales -12.70%, facultad de ciencias de
la salud -24.47%, las facultades que tienen a su favor son: facultad de ciencias

humanas y educacion 1.74%, facultad de ingenieria y arquitectura 4.46% y facultad
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de teologia 3.65%, asi como se puede observar los semaforos de rojo indica que esta

gastando maés de su presupuesto y verde indica que tiene a su favor.

i Reporte General

No Filter in use

Unidad Estrategica Tema Estrategica Indicador Estrategica Importe Porc. % ‘ Importe Acum. Porc. % Acum.
ENSEFNANZA APRENDIZAJE Monto P! ado por Ensefi 652.512,84 -10869% M 4.893.846,30 -3523% W
— Monto de presupuesto operativo (po 1.366,68 -35324% % 10.933,44 51401% %
FACULTAD CC EMPRESARIALES Ratio de ejecucidn presupuestal 533,34 -37814% % 4.266,72 -51885% %
PROYECCION SOCIAL Y EXTENSION Monto del prasu'uuestn operativo (y 4.045,26 3% ™ 25.004,77 1%
Ratio de ejecudidn presupuestal 3.286,46 -2% ™ 22.927,78 0%
ENSEFNANZA APRENDIZAJE Monto P! ado por Ensefi 487.297,20 -7068% M 3.654.725,00 506% ¥
— Monto de presupuesto operativo (po 1.216,66 47232% % 9.733,28 35564% %
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALU Ratio de ejecucidn presupuestal 716,68 -67232% W 5.733,44 46171% %
PROYECCION SOCIAL Y EXTENSION Monto del presu.puestn operativo (y 3.891,54 -11% % 41.272,93 -11% W
Ratio de ejecudidn presupuestal 3.568,66 -11% 38.819,48 -11% ™
ENSENANZA APRENDIZAJE Monto P! ado por ii 650.148,06 -5492% ™ 4.876.117,95 1404% #
PMDE Monto de presupuesto operativo (po 533,34 7962% # 4.266,72 547% #
FACULTAD DE HUMANAS Y EDUCACTS Ratio de ejecucién presupuestal 533,34 7962% & 4.266,72 547% ¥
PROYECCIGN SOCIAL Y EXTENSION Monto del presu.puestn operativo (y 5.344,38 600% # 24.595,44 600% #
Ratio de ejecucidn presupuestal 5.144,38 500% # 18.643,74 500% &
ENSENANZA APRENDIZAJE Monto P! ado por ii 706.588,68 -8228% ™ 5.299.415,10 -1431% W
— Monto de presupuesto operativo (po 533,34 20000% # 4.266,72 36775% %
FACULTAD DE INGENIERTA Ratio de ejecucién presupuestal 533,34 20000% # 4.266,72 -36775% %
PROYECCION SOCIAL Y EXTENSION Monto del presuFuestD operativo (y 2.281,00 3% 28.534,70 4% ™
Ratio de ejecucidn presupuestal 2.281,00 4% ™ 27.576,20 4% ™
ENSENANZA APRENDIZAJE Monto P ado por i 553.666,66 -1249% % 4.152.499,95 3758% # i
PMDE Monto de presupuesto operativo (po 4.127,44 22505% # 33.019,52 11082% #
FACULTAD DE TEOLOGIA Ratio de ejecucidn presupuestal 533,34 20000% # 4.266,72 4426% <2
]

Figura 26 — explotacién de informacion.

En la figura 27 se muestra los graficos estadisticos generados por Motor
OLAP. Estos gréaficos describen la situacion econémica por facultades, los cuales
manejan diferentes procesos estratégicos como son: PMDE (Plan Maestro de
Desarrollo Espiritual), Proyeccién Social y Extension Universitaria, Ensefianza-
Aprendizaje e Investigacion. Donde el importe es la cantidad asignada a cada
facultad en forma anual y mensual, y el importe acumulado es la suma total del
ingreso a la Facultad. En porcentajes y porcentajes acumulados se puede apreciar la
variacion de montos y como en algunas facultades hubo gastos mayores a su

presupuesto total.

5 Reset More v |

i Reporte General fiew As: [l ™
Mo Filter in use Your report is ready.
561.748, 54 ey 41346%
aniem e B4012%
31765% —
22736 49669074 11532% — =
(23,02%) (16,05%)
E(S;w?;?;ég)ﬂ 121554% @ FACULTAD CC EMPRESARIALES
= g i @ FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
s o FACULTAD DE HUMANAS ¥ EDUCAGION
e = 10402% FACULTAD DE INGENIERIA
(18,33%) 21 3% @ FACULTAD DE TEOLOGIA
-74989% ——
I ——106800%
536405044 3.750.288,13
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Figura 27 - Resultados del analisis.

En la figura 28 muestra el importe total y porcentaje por cada facultad, donde
el color azul es gasto total y color celeste es lo que le resta del importe total o gasto
mas de su importe total.
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Figura 28 - Resultados del analisis.

En la figura 29 muestra los graficos estadisticos por facultades, una
comparacion de importe y porcentaje, Donde el importe es el presupuesto asignado a
cada facultad en forma anual y mensual, y en porcentajes se puede apreciar la

variacion de montos, y como en algunas facultades hubo gastos mayores a su

presupuesto total.
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Figura 29 - Resultados del andlisis.

En la figura 30 muestra los graficos estadisticos por facultades, una

comparacién de importe acumulado y porcentaje acumulado, Donde el importe
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acumulado es el presupuesto anual mas el presupuesto mensual asignado a cada
facultad, y en porcentaje acumulado se puede apreciar la situacion econdémica por
facultad, dos facultades se mantuvo dentro del presupuesto total, y en tres facultades

hubo gastos mayores de su presupuesto total.
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Figura 30 - Resultados del analisis.

Después de realizar Dashboard KPIs (Indicadores clave de rendimiento), se
genera otro gréfico estratégicos del importe del afio 2010 resto, 16% en PMDE (Plan
Maestro de Desarrollo Espiritual), 46% en Proyeccion Social y Extension
Universitaria y 15% en Ensefianza-Aprendizaje, asi como se muestra en la figura 31

de la facultad de ciencias empresariales.
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Figura 31 — Dashboard de la facultad de ciencias empresariales.
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Después de haber realizado el trabajo de investigacion utilizando la herramienta
Pentaho BI, hemos podido experimentar y conocer la potencialidad de la
herramienta Pentaho, facilitindonos desde la integracion de distintas fuentes de
datos asi como base de datos operacional y archivo de formato xls, hasta la
explotacion de la informacion para la toma de decisiones, gracias por su
modularidad de esta herramienta se logra cumplir el objetivo especifico
propuesto inicialmente, y una correcta integracion con cada una de las
herramientas utilizadas en este proyecto de investigacion.

Con la creacién de un nuevo Datamart (DATAMART_UPEU), y la elaboracién
de BI (Business Intelligence) se ha podido lograr la optimizacion para las
consultas multidimensional facilitando el manejo dinamico de los reportes, las
operaciones de navegacion es bastante flexibles donde los usuarios finales
interactuan donde la herramienta muestra la informacidn requerida para la toma
de decisiones.

Se logro identificar los indicadores de area Académica, los cuales fueron
capturados de la base de datos relacional, segin la necesidad de informacion

financiera de la gerencia de la (UPeU).

RECOMENDACIONES

En nuestro proyecto de investigacion se utiliz6 algunas herramientas de Pentaho
Suite BI, no se ha utilizado para la implementacion las herramientas asi como:
Desing Studio, Repor Designer y Metadata Editor, herramientas que Pentaho nos
ofrece segun se requiera para el proyecto, se recomienda continuar con la
investigacion utilizando todo las herramientas que Pentaho nos ofrece.

Se recomienda al momento de manipular la informacion de la data histérica para
enviar a un Datamart sacar backup ya que una mala manipulacién puede alterar
la informacién de la base de datos y por cuestiones de seguridad.

La solucidn abarca solo un area de la universidad (Vicerrectorado Académica),
se recomienda continuar con la misma metodologia y herramienta aplicada a

otras areas de la (UPeU).
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Anexo 1 — Presupuesto de proyecto de investigacion.

Recursos de Personal Meses Sueldo Mensual (S/.) | Sub Total (S/.)
Analista de datos 2 S/. 2500.00 S/. 5000.00
Modelamiento de datos 2 S/.2000.00 S/. 4000.00
Inscripcion del proyecto S/. 100.00
Asesor del Proyecto S/. 800.00
Sustentacion S/. 700.00
Total gastos en personal S/.10600.00
Recursos de Software Cantidad | Precio Unitario (S/.) | Sub Total (S/.)
SQL Server 2008 1 S/.5.00 S/.5.00
Pentaho 1 S/.5.00 S/.5.00
Toad 1 S/. 5.00 S/.5.00
Total gastos en software S/. 15.00
Recursos de Hardware | Cantidad | Precio Unitario (S/.) | Sub Total (S/.)
Computadoras 2 S/. 400.00 S/. 400.00
Impresor 1 S/. 270.00 S/.270.00
USB 1 S/.50.00 S/. 50.00
DVDsy CDs 6 S/.1.50 S/.9.00
Cartucho de la impresora. 1 S/. 70.00 S/. 70.00

Y. millar Papel A4 500 S/. 12.00 S/.12.00
Impresion 370 S/. 37.00 S/.37.00
Total gastos en hardware S/. 848.00
Gastos Administrativos | Mes Precio Unitario (S/.) | Sub Total (S/.)
Internet (moden) 6 S/.99.00 S/. 594.00
Transporte 6 S/. 200.00
Imprevistos 6 S/.50.00
Gastos Indirectos 6 S/. 50.00
Total gastos administrativos S/. 894.00
Gran total S/. 12357.00
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Anexo 2 — Cronograma del proyecto de investigacion.
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Anexo 3 - Indicadores de las Unidades Estratégicas de la Universidad.
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Anexo 4 — Matriz de Consistencia.

Problema Objetivo Hipotesis Variables Indicadores Sub Indicadores Metodologia
Objetivo general. o Planificacion. a. Asignacion de roles.
Problema general Hipotesis general b. Reuniones.
Implementar un sistema _
¢Como y mediante | de  informacion  que | La implementacion de un Definicisn de a. Obtencion de los
. explote la informacion | sistema de informacion que requerimientos. : . e
que puede mejorarse . 1> o b. Descrincié d Tipo de investigacion:
financiera de | explote la  informacion Variable requerimientos del | D Descripcion e
la explotacion de | Vicerrectorado académico | financiera de dependiente. neaocio problema. Tecnoldgica -
_ ) de la Universidad Peruana | Vicerrectorado de la gocto. c. Analisis del | pescriptiva
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fmanuera en Kimball. basa en informacién Variable
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académico. porcentaje de la unidad decisiones. informacién. Information System).

estratégica.
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Anexo 5 — consultas SQL para Monto de presupuesto operativo (porcentaje).

DECLARE @ENTIDAD INT,Q@ANHO INT,@MES INT;
SET QMES = 7;

SET QENTIDAD = 7124;

SET QANHO = 2009;

SELECT X.departamento AS UNI ID,
'4' AS IND ID,
@ANHO AS ANHO,
@MES AS MES,
ISNULL (SUM(X.previsto mes),0) AS importe,
ISNULL (SUM (X.porc),0) AS porc,
ISNULL (SUM(X.Previsto _acm),0) AS importe acm,
ISNULL (SUM(X.porc_acm),0) AS porc acm
FROM (
SELECT
a.conta,
a.Departamento,
abs (b.orcamento) previsto mes,
abs (b.CR Legal + b.DB Legal) Realizado mes,
abs (b.orcamento) -
abs (b.CR _Legal + b.DB Legal) saldo mes,
(abs (b.orcamento) -
abs (b.CR_Legal + b.DB_Legal))/abs(b.orcamento)*lOO porc,
abs (sum(a.orcamento)) Previsto acm,
abs (sum(a.CR_Legal) + sum(a.DB_Legal))
Realizado_ acm,
abs (sum(a.orcamento) ) —

abs (sum(a.CR Legal) + sum(a.DB Legal)) saldo_acm,
(abs (sum (a.orcamento) ) -
abs (sum(a.CR_Legal) + sum(a.DB Legal)))/sum(abs(a.orcamento))*100 porc acm

FROM Controladoria..saldo a JOIN
Controladoria..saldo b

ON b.Entidade = a.entidade

AND b.Conta = a.conta

AND b.Departamento = a.Departamento
AND b.Ano = a.ano
AND isnull (b.conta corrente,(0) = a.conta corrente

AND b.mes in (Q@MES)

JOIN Controladoria..plano_contas c
ON c.codigo = a.conta

AND c.ano = a.ano

JOIN Controladoria..departamento z
ON z.codigo = a.Departamento

WHERE a.Entidade = @ENTIDAD

AND a.Ano = @ANHO
AND a.mes <= @MES
AND a.conta in (4121007)
AND a.conta corrente = 2

and a.Departamento
IN(13010000,13020000,13030000,13040000,13050000)
GROUP BY b.orcamento, b.cr legal, b.db legal,
a.Departamento, a.conta
UNION
SELECT
a.conta,
a.Departamento,
abs (b.orcamento) previsto mes,
abs (b.CR Legal + b.DB Legal) Realizado mes,
abs (b.orcamento) -
abs (b.CR _Legal + b.DB Legal) saldo _mes,
(abs (b.orcamento) -
abs (b.CR_Legal + b.DB_Legal))/abs(b.orcamento)*lOO porc,
abs (sum(a.orcamento)) Previsto acm,
abs (sum(a.CR _Legal) + sum(a.DB Legal))
Realizado_acm,
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abs (sum(a.CR Legal)

+ sum(a.DB Legal))

abs (sum(a.orcamento) ) -
saldo acm,
(abs (sum(a.orcamento) ) -

abs (sum(a.CR_Legal) + sum(a.DB Legal)))/sum(abs (a.orcamento))*100 porc_acm

Controladoria..saldo b

(13010000,13020000,13030000,

FROM Controladoria..saldo a JOIN

ON b.Entidade = a.entidade

AND b.Conta = a.conta

AND b.Departamento = a.Departamento

AND b.Ano = a.ano

AND isnull (b.conta corrente,0) = a.conta corrente
AND b.mes in (Q@MES)

JOIN Controladoria..plano_contas c
ON c.codigo = a.conta

AND c.ano = a.ano

JOIN Controladoria..departamento z
ON z.codigo = a.Departamento

WHERE a.Entidade = QENTIDAD

AND a.Ano = @ANHO

AND a.mes <= @MES

AND a.conta in (4141001)

AND a.conta corrente =1

and a.Departamento IN
13040000,13050000) === ".Suni id."

GROUP BY b.orcamento, b.cr legal,

b.db legal, a.Departamento,a.conta

) X

GROUP BY X.departamento
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Anexo 6 — Consulta SQL para Ratio de ejecucidn presupuestal.

DECLARE @ENTIDAD INT,Q@ANHO INT,@MES INT;
SET QMES = 7;

SET QENTIDAD = 7124;

SET QANHO = 2009;

SELECT X.departamento AS UNI ID,
'4' AS IND ID,
@ANHO AS ANHO,
@MES AS MES,
ISNULL (SUM(X.previsto mes),0) AS importe,
ISNULL (SUM (X.porc),0) AS porc,
ISNULL (SUM(X.Previsto _acm),0) AS importe acm,
ISNULL (SUM(X.porc_acm),0) AS porc acm
FROM (
SELECT
a.conta,
a.Departamento,
abs (b.orcamento) previsto mes,
abs (b.CR Legal + b.DB Legal) Realizado mes,
abs (b.orcamento) -
abs (b.CR _Legal + b.DB Legal) saldo mes,
(abs (b.orcamento) -
abs (b.CR_Legal + b.DB_Legal))/abs(b.orcamento)*lOO porc,
abs (sum(a.orcamento)) Previsto acm,
abs (sum(a.CR_Legal) + sum(a.DB_Legal))
Realizado_ acm,
abs (sum(a.orcamento) ) —

abs (sum(a.CR Legal) + sum(a.DB Legal)) saldo_acm,
(abs (sum (a.orcamento) ) -
abs (sum(a.CR_Legal) + sum(a.DB Legal)))/sum(abs (a.orcamento))*100 porc acm

FROM Controladoria..saldo a JOIN
Controladoria..saldo b

ON b.Entidade = a.entidade

AND b.Conta = a.conta

AND b.Departamento = a.Departamento
AND b.Ano = a.ano
AND isnull (b.conta corrente,(0) = a.conta corrente

AND b.mes in (Q@MES)

JOIN Controladoria..plano_contas c
ON c.codigo = a.conta

AND c.ano = a.ano

JOIN Controladoria..departamento z
ON z.codigo = a.Departamento

WHERE a.Entidade = @ENTIDAD

AND a.Ano = @ANHO
AND a.mes <= @MES
AND a.conta in (4121007)
AND a.conta corrente = 2

and a.Departamento
IN(13010000,13020000,13030000,13040000,13050000)
GROUP BY b.orcamento, b.cr legal, b.db legal,
a.Departamento, a.conta
UNION
SELECT
a.conta,
a.Departamento,
abs (b.orcamento) previsto mes,
abs (b.CR Legal + b.DB Legal) Realizado mes,
abs (b.orcamento) -
abs (b.CR _Legal + b.DB Legal) saldo _mes,
(abs (b.orcamento) -
abs (b.CR_Legal + b.DB_Legal))/abs(b.orcamento)*lOO porc,
abs (sum(a.orcamento)) Previsto acm,
abs (sum(a.CR _Legal) + sum(a.DB Legal))
Realizado_acm,
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abs (sum(a.CR _Legal)

+ sum(a.DB Legal))

abs (sum(a.orcamento) ) -
saldo_acm,
(abs (sum(a.orcamento) ) -

abs (sum(a.CR _Legal) + sum(a.DB Legal)))/sum(abs (a.orcamento))*100 porc_acm

Controladoria..saldo b

(13010000,13020000,13030000,

FROM Controladoria..saldo a JOIN

ON b.Entidade = a.entidade

AND b.Conta = a.conta

AND b.Departamento = a.Departamento

AND b.Ano = a.ano

AND isnull (b.conta corrente,0) = a.conta corrente
AND b.mes in (QEMES)

JOIN Controladoria..plano_contas c

ON c.codigo = a.conta

AND c.ano = a.ano

JOIN Controladoria..departamento z
ON z.codigo = a.Departamento

WHERE a.Entidade = QENTIDAD

AND a.Ano = QENTIDAD

AND a.mes <= Q@ENTIDAD

AND a.conta in (4141001)

AND a.conta corrente =1

and a.Departamento IN
13040000,13050000) === ".Suni id."

GROUP BY b.orcamento, b.cr legal,

b.db legal, a.Departamento,a.conta

) X

GROUP BY X.departamento
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Anexo 7 — Consulta SQL para Monto del presupuesto operativo (y porcentaje).

DECLARE @ENTIDAD INT,@ANHO INT,@MES INT;
SET QMES = 7;

SET QENTIDAD = 7124;

SET QANHO = 2009;

SELECT X.departamento AS UNI 1ID,
'4' AS IND ID,
@ANHO AS ANHO,
@MES AS MES,
ISNULL (SUM(X.realizado mes),0) AS importe,
ISNULL (SUM(X.porc),0) AS porc,
ISNULL (SUM(X.Realizado acm),0) AS importe acm,
ISNULL(SUM(X.porc_acm),O) AS porc_acm
FROM (
SELECT
a.conta,
a.Departamento,
abs (b.orcamento) previsto mes,
abs (b.CR _Legal + b.DB Legal) Realizado mes,
abs (b.orcamento) -
abs (b.CR _Legal + b.DB Legal) saldo mes,
(abs (b.orcamento) -
abs (b.CR_Legal + b.DB Legal))/case abs (b.orcamento)*100 when O then
(abs (b.orcamento) -abs (b.CR_Legal + b.DB Legal)) else abs(b.orcamento)*100
end porc,
abs (sum(a.orcamento)) Previsto_acm,
abs (sum(a.CR _Legal) + sum(a.DB Legal))
Realizado acm,
abs (sum(a.orcamento) ) -

abs (sum(a.CR Legal) + sum(a.DB Legal)) saldo_ acm,

(abs (sum(a.orcamento) ) -
abs (sum(a.CR _Legal) + sum(a.DB_Legal)))/case sum (abs (a.orcamento) ) *100
when 0 then (abs (sum(a.orcamento))-abs(sum(a.CR Legal) + sum(a.DB Legal)))

else sum(abs(a.orcamento))*100 end porc acm

FROM Controladoria..saldo a JOIN
Controladoria..saldo b

ON b.Entidade = a.entidade

AND b.Conta = a.conta

AND b.Departamento = a.Departamento
AND b.Ano = a.ano
AND isnull (b.conta corrente,(0) = a.conta corrente

AND b.mes in (Q@MES)

JOIN Controladoria..plano contas c

ON c.codigo = a.conta

AND c.ano = a.ano

JOIN Controladoria..departamento z

ON z.codigo = a.Departamento

WHERE a.Entidade = QENTIDAD

AND a.Ano = @ANHO

AND a.mes <= @MES

AND a.conta in (4142005)

-—-AND a.conta corrente =1

and a.Departamento IN
(13010000,13020000,13030000,13040000,13050000) —-= ".Suni id."

GROUP BY b.orcamento, b.cr legal, b.db legal, a.Departamento,a.conta

) X
GROUP BY X.departamento
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Anexo 8 — Consulta SQL para Ratio de ejecucion presupuestal.

DECLARE @ENTIDAD INT,@ANHO INT,@MES INT;
SET QMES = 7;

SET QENTIDAD = 7124;

SET Q@ANHO = 2009;

SELECT X.departamento AS UNI ID,
'4' AS IND ID,
@ANHO AS ANHO,
@MES AS MES,
ISNULL (SUM(X.realizado mes),0) AS importe,
ISNULL (SUM(X.porc),0) AS porc,
ISNULL (SUM(X.Realizado acm),0) AS importe acm,
ISNULL(SUM(X.porc_acm),O) AS porc_acm
FROM (
SELECT
a.conta,
a.Departamento,
abs (b.orcamento) previsto mes,
abs (b.CR _Legal + b.DB Legal) Realizado mes,
abs (b.orcamento) -
abs (b.CR Legal + b.DB Legal) saldo mes,
(abs (b.orcamento) -
abs (b.CR _Legal + b.DB Legal))/case abs(b.orcamento)*100 when 0 then
(abs (b.orcamento) -abs (b.CR _Legal + b.DB Legal)) else abs(b.orcamento)*100
end porc,
abs (sum(a.orcamento)) Previsto acm,
abs (sum(a.CR Legal) + sum(a.DB Legal))
Realizado acm,
abs (sum(a.orcamento) ) -

abs (sum(a.CR _Legal) + sum(a.DB Legal)) saldo acm,

(abs (sum(a.orcamento) ) -
abs (sum(a.CR_Legal) + sum(a.DB_Legal)))/case sum (abs (a.orcamento) ) *100
when 0 then (abs (sum(a.orcamento))-abs(sum(a.CR Legal) + sum(a.DB Legal)))

else sum(abs(a.orcamento))*100 end porc acm

FROM Controladoria..saldo a JOIN
Controladoria..saldo b

ON b.Entidade = a.entidade

AND b.Conta = a.conta

AND b.Departamento = a.Departamento
AND b.Ano = a.ano
AND isnull (b.conta corrente,(0) = a.conta corrente

AND b.mes in (Q@MES)

JOIN Controladoria..plano contas c

ON c.codigo = a.conta

AND c.ano = a.ano

JOIN Controladoria..departamento z

ON z.codigo = a.Departamento

WHERE a.Entidade = QENTIDAD

AND a.Ano = @ANHO

AND a.mes <= @MES

AND a.conta in (4142005)

--AND a.conta corrente =1

and a.Departamento IN
(13010000,13020000,13030000,13040000,13050000) —-= ".Suni id."

GROUP BY b.orcamento, b.cr legal,
b.db legal, a.Departamento,a.conta
) X
GROUP BY X.departamento

48



