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La gestion educativa 'y desempefio docente de la red educativa Innova

Schools en la zona sur del Peru

Resumen

El estudio, de enfoque cuantitativo y tipo bésico, tuvo como objetivo determinar
la relacion entre la gestién educativa y el desempefio docente en la red Innova Schools
del sur del Pert en 2023. Se emple6 un disefio correlacional, evaluando la asociacion
entre ambas variables sin manipulacion. La muestra incluy6é 512 docentes de la zona,
seleccionados mediante muestreo no probabilistico. La recoleccién de datos se realiz6
a través de una encuesta, utilizando un cuestionario disefiado especificamente para
medir la percepcion sobre la gestién educativa y el autoinforme del desempefio docente.
Los resultados indicaron que la mayoria de los docentes percibieron un nivel
satisfactorio 0 destacado de gestidbn educativa, mientras que su desempefo fue
mayormente clasificado en un nivel medio. Los analisis revelaron una asociacion alta y
significativa. Esto sugiere que la calidad de la gestién educativa incide directamente en
el desempefio docentes. El estudio concluye que, si bien aporta datos sobre la relacion
entre gestidon educativa y desempefio docente en Innova Schools, se requiere mas
investigacion para identificar otros factores influyentes y desarrollar intervenciones que

mejoren la calidad educativa.

Palabras clave: Gestion educativa, desempefio docente, calidad de servicios

pedagdgicos, cultura organizacional.



Educational management and teaching performance of the Innova

Schools educational network in the southern part of Peru

Abstract

The study, with a quantitative approach and basic type, aimed to determine the
relationship between educational management and teacher performance in the Innova
Schools network in southern Peru in 2023. A correlational design was used, evaluating
the association between both variables without manipulation. The sample included 512
teachers from the area, selected through non-probabilistic sampling. Data collection was
carried out through a survey, using a questionnaire specifically designed to measure the
perception of educational management and self-reported teacher performance. The
results indicated that most teachers perceived a satisfactory or outstanding level of
educational management, while their performance was mostly classified at an average
level. The analyses revealed a high and significant association. This suggests that the
quality of educational management directly affects teacher performance. The study
concludes that, although it provides data on the relationship between educational
management and teacher performance in Innova Schools, more research is required to
identify other influential factors and develop interventions that improve educational

quality.

Keywords: Educational managemen, Teacher performance, Quality of pedagogical

services, Organizational culture.



Introduccion

La extensién maxima del manuscrito sera de 6.000 a 7.000 palabras, incluyendo
las referencias bibliograficas. Para resumir este estudio manteniendo la extensién de
6,000 palabras, se debe sintetizar el andlisis detallado sobre la relacion entre la gestion
educativa y el desempefio docente en la red Innova Schools, situada en Juliaca, Pera.
A continuacion, se ofrece un resumen conciso y estructurado del contenido principal:

Este estudio, de enfoque cuantitativo, explora la relacién entre las practicas de
gestion educativa y el desempefio docente en la red educativa Innova Schools en
Juliaca. La investigacion destaca la importancia de examinar como los elementos clave
de la gestion como el liderazgo, la planificacion estratégica, la gestién de recursos y el
desarrollo profesional, inciden en la creacion de un entorno escolar que favorezca el
aprendizaje de los estudiantes. A través de un estudio de caso detallado, el objetivo es
analizar la relacion entre la gestion educativa y la calidad de los servicios pedagdgicos
proporcionados por los docentes, considerando el contexto local y las caracteristicas
socioculturales de la region.

Organismos internacionales como la UNESCO y la OCDE han subrayado la
importancia de la gestiobn educativa para mejorar la calidad de la ensefianza,
especialmente en contextos desafiantes como el de Juliaca. Segun la UNESCO (2021),
una gestion eficiente es clave para superar los retos educativos del siglo XXI, mientras
que la OCDE (2019) resalta la influencia directa de la gestion docente en los resultados
de aprendizaje. Las reformas impulsadas por el Ministerio de Educacion del Peru
(MINEDU) desde 2016 buscan ajustar los modelos de gestién educativa a las realidades
nacionales, lo que refleja una tendencia global hacia la mejora continua del liderazgo
escolar.

A nivel local, la investigacion destaca los desafios que enfrentan los docentes y
directivos en Juliaca. El andlisis revela que, aunque las percepciones de la gestion

educativa son generalmente positivas, existen debilidades en la manera en que esta se



traduce en el desempefio docente. Los datos muestran que, a pesar de la
implementacién de estrategias de liderazgo y motivacién, el rendimiento docente sigue
siendo medio, sugiriendo que otros factores externos a la gestion estan influyendo en
los resultados educativos. Este hallazgo concuerda con estudios previos de autores
como Alvarifio et al. (2019), quienes argumentan que el liderazgo efectivo en la gestion
educativa es esencial para mejorar el desempefio en el aula. Sin embargo, el contexto
especifico de Juliaca presenta caracteristicas socioculturales que requieren una
adaptacion de las estrategias tradicionales de gestion, algo que el modelo de Innova
Schools aun esta en proceso de implementar eficazmente.

En linea con las recomendaciones del MINEDU (2015, 2017), se propone una
gestion mas integrada, que incluya el fortalecimiento del liderazgo escolar y un enfoque
en la motivacién y el desarrollo profesional continuo de los docentes. Asimismo, se
enfatiza la importancia de crear un entorno educativo que valore tanto la innovacion
como el compromiso con las metas educativas, garantizando que la ensefianza sea
coherente con los objetivos del curriculo nacional y las necesidades de los estudiantes.
Si bien la gestién es una herramienta esencial para mejorar la educacion, otros factores
como el contexto local, las condiciones de trabajo y el apoyo institucional juegan un
papel fundamental.

La gestion educativa, segun Martinez et al. (2019), es fundamental para fomentar
la innovacién dentro de las instituciones, aunque persisten vacios sobre su
implementacion en contextos especificos como las escuelas en Peru (Avellan et al.,
2022). En este marco el liderazgo transformacional ha cobrado relevancia en la gestion
educativa, demostrando que los directores que lo implementan motivan a los docentes,
mejorando asi los resultados académicos (Martinez et al., 2019). Antezana (2018)
plantea que tanto la estandarizacién de procesos como la adaptabilidad son esenciales

en tiempos de cambio.



Diversos estudios han explorado el impacto de la gestion educativa en el
desempefo docente. Torcatt (2020) analiz6 como el liderazgo efectivo influye en el
rendimiento docente en Venezuela, concluyendo que la gestion adecuada mejora la
ensefanza al fomentar el crecimiento personal y la eficiencia. Ortega-Morales (2021) en
Ecuador encontr6 que las instituciones con una gestién estructurada reportan altos
niveles de satisfaccién docente. En Colombia, Hernandez y Tovar (2022) examinaron
cémo la gestion influye en el proceso ensefianza-aprendizaje en un contexto rural,
revelando un impacto negativo en los estudiantes debido a una gestion deficiente. En
contraste, Angeles (2019) estudi6 la gestion de calidad en Pert y hallé una correlacion
positiva entre gestion pedagdgica y calidad educativa. Benites (2019) destacé que el
apoyo continuo y la capacitacion a los docentes tienen un impacto directo en su
desempenfo. Su investigacion en Ayacucho sugirié que las estrategias de gestién que
promueven el desarrollo profesional mejoran la calidad educativa. En Piura, Cuadrado
y Moreira (2019) hallaron una relacion positiva entre la gestion de calidad y el
rendimiento académico, utilizando una metodologia correlacional.

Coaquira (2018) exploré como las preferencias de aprendizaje de los estudiantes
interactlan con la gestién pedagdgica en Puno, Perd, y concluyé que no hay una
relacion significativa entre la ensefianza y las preferencias de los estudiantes, quienes
aprenden a ritmos diferentes. Este estudio destaca la necesidad de enfoques mas
personalizados en la gestién educativa.

El articulo 12 de la Ley de Reforma Educativa en Peru subraya la importancia de
la gestion educativa en el proceso educativo, enfatizando el papel de los docentes en
funciones jerarquicas y de liderazgo (Minedu, 2022). Coayla et al. (2022) sostienen que
una buena gestion educativa puede aumentar el desempefio docente mediante el
acceso a recursos y oportunidades de desarrollo profesional.

La gestion educativa es un campo complejo que afecta directamente el

desempefio docente y los resultados académicos. A medida que las teorias de liderazgo
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evolucionan, es fundamental adaptar la gestion educativa a contextos diversos, teniendo
en cuenta las particularidades culturales, socioecondémicas y tecnoldgicas. Las
investigaciones revisadas sugieren gue una gestién efectiva, combinada con el
liderazgo adecuado y el apoyo docente, puede transformar positivamente el entorno
educativo y mejorar la calidad de la ensefianza. Sin embargo, se requiere mas
investigacion en contextos especificos, como las escuelas rurales y aquellas con
recursos limitados, para cerrar las brechas existentes en la gestién educativa y su

relacién con el desempefio docente.

Metodologia

Este estudio es de tipo descriptivo-correlacional, transaccional y con disefio no
experimental, ya que los fenémenos fueron analizados en un solo momento (Hernandez
et al., 2014). Es cuantitativo, ya que los resultados se expresan en nuameros y
porcentajes, y busca establecer una relacion entre variables investigadas (Hernandez
Sampieri & Mendoza Torres, 2018). Para la recoleccién de datos, se obtuvo autorizacion
de la red educativa Innova Schools en la zona sur del Pera, 2023, y se asegur0 el
anonimato de las respuestas mediante identificacion codificada. La validez de contenido
fue verificada por juicios de expertos. Se utilizd una muestra censal, definida como
aquella que abarca toda la poblacion para obtener informacion critica (Hayes et al.,
1999). Ademaés, se aplic6 una muestra intencional no probabilistica, donde el
investigador selecciona los criterios sin seguir reglas matematicas o estadisticas,
buscando que sea representativa, haciendo un total de 512 docentes segln se muestra

en la Tabla 1.
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Tabla 1. Poblaciéon y muestra de docentes de la red educativa Innova Schools en la

zona sur del Pert

Institucion Ed. Lugar Sede Docentes

1 Innova Schools Arequipa Miraflores 51
2 Innova Schools Arequipa Bustamante 51
3 Innova Schools Arequipa Sachaca 51
4 Innova Schools Arequipa Arequipa 52
5 Innova Schools Juliaca Juliaca 52
6 Innova Schools Tacna Pocollay 52
7 Innova Schools Tacana Tacna 52
8 Innova Schools Moquegua Fundo 50
9 Innova Schools Cusco Larapa 50
10 Innova Schools Cusco Huancaro 51

Total 512

Fuente: Elaboracion Propia

2.1. Andlisis de Datos:

En esta investigacion se empled la técnica de encuesta, utilizando cuestionarios
como instrumentos de recoleccion de datos para ambas variables. Para la primera
variable, "gestion educativa," se desarrollé un instrumento especifico que permitié medir
sus dimensiones. De igual manera, se disefié un instrumento para evaluar la segunda
variable, "desempefio docente."

El andlisis de datos se realiz6 a través de pruebas estadisticas adecuadas,
especificamente la prueba de Kolmogorov-Smirnov, debido a que la poblacion excedia
los 50 sujetos, lo cual asegura la validez de los supuestos de normalidad en la

distribucion de los datos. Esta metodologia estadistica es fundamental para garantizar
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un andlisis riguroso y confiable, que permita establecer relaciones entre las variables
estudiadas con un enfoque cuantitativo robusto. Cabe resaltar que los resultados del
analisis de normalidad mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov indicaron que tanto
la variable de Gestion Educativa como la de Desempefio Docente no siguen una
distribucion normal (p < 0.05) (tabla 2). Esto sugiere diferencias significativas con

respecto a una distribucion normal.

Tabla 2. Prueba de normalidad de las variables de estudio

Kolmogorov-Smirnov(a)

Estadistico gl Sig.

Gestién Educativa .162 512 .000
Desempeiio Docente .236 512 .000
Gestion escolar con liderazgo

.100 512 .000
personal
Gestion escolar con liderazgo

.146 512 .000
social
Gestion escolar con liderazgo

137 512 .000
profesional
Calidad de servicios

134 512 .000
administrativos
calidad de servicios

176 512 .000
institucionales
Calidad de servicios

.156 512 .000

pedagogicos

a Correccion de la significacién de Lilliefors
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Segun la tabla 3 los resultados obtenidos en la investigacion, se evidencia en el
primer objetivo especifico el nivel de gestiébn educativa en la red educativa Innova
Schools en la zona sur del Pera durante el afio 2023 fue mayoritariamente satisfactorio
y destacado, representando el 90.0% de las respuestas recogidas, los resultados
sugieren que la mayoria de los participantes percibieron un alto nivel de eficacia y
eficiencia en la gestion educativa dentro de Innova Schools en la macro regién sur del
Perud. Sin embargo, también se observa una proporcion minoritaria de respuestas que
indican un nivel insatisfactorio o en proceso, lo que sugiere areas de mejora que podrian

ser abordadas para fortalecer ain mas el desempefio educativo en la red.

Tabla 3. Nivel de la gestion educativa en la red educativa Innova Schools en la zona sur

del Peru, 2023

Frecuencia Porcentaje
Valido Insatisfactorio 7 1,4
En proceso 44 8,6
Satisfactorio 247 48,2
Destacado 214 41,8
Total 512 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Tal como se evidencia en la tabla 4, los resultados del segundo objetivo
especifico revelan que el nivel del desempefio docente en la red educativa Innova
Schools en la zona sur del Pert durante el afio 2023 fue predominantemente medio, con
un porcentaje del 64.5% de los docentes ubicados en esta categoria. Esto sugiere que
la mayoria de los docentes evaluados demostraron un nivel de desempefio que se
encuentra en un rango intermedio. Asi mismo se aprecia que el 34,0% de los docentes
presentaron un nivel alto de desempefio docente. Sin embargo, también se identificaron

pequefias proporciones de docentes con niveles de desempefio bajo, representando el
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1.6%. Los resultados indican la presencia de cierta variabilidad en el rendimiento
docente dentro de Innova Schools en la zona sur del Peru, lo que podria requerir
estrategias especificas de apoyo y desarrollo profesional para mejorar la calidad

educativa en la region.

Tabla 4. Nivel del desempefio docente de la red educativa Innova Schools en la zona

sur del Peru, 2023.

Frecuencia Porcentaje
Valido BAJO 8 1,6
MEDIO 330 64,5
ALTO 174 34,0
Total 512 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla 5 se analizan diversas dimensiones del desempefio docente en
relacién con la gestién educativa. Para la dimensién preparacién para el aprendizaje de
los estudiantes (D1_V2), se obtuvo un coeficiente de correlacién de Spearman de 0.857,
con un nivel de significancia de 0.000, indicando una correlacion alta y significativa,
indicando la influencia de la gestion educativa en esta dimension.

En la dimensién ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes (D2_V2), el
coeficiente es de 0.804, con un p de 0.000, lo que también refleja una correlacion alta 'y
significativa, sugiriendo un impacto considerable de la gestion educativa en la calidad
de la ensefianza. En la dimension participacion en la gestion (D3 _V2), el coeficiente de
0.732 y un p de 0.000 indican una correlacién positiva alta y significativa, lo que sugiere
una tendencia hacia una mayor participacion en la gestion cuando esta es efectiva. Para
la dimension desarrollo de la profesionalidad (D4 _V2), el coeficiente es de 0.739 con un
p de 0.000, mostrando la correlacion alta y significativa, lo que indica una clara

asociacion entre la gestion educativa y el desarrollo profesional de los docentes.
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En resumen, existen correlaciones altas y significativas en algunas dimensiones,
su magnitud es considerable, sugiriendo que, la gestién educativa influye en los

aspectos del desempefio docente.

Tabla 5. Relacion entre la gestién educativa y las dimensiones de desempefio docente,

de la red educativa Innova Schools en la zona sur del Peru, 2023.

D1_V2 D2_V2 D3_V2 D4 V2
Preparacion Ensefianza participacié Desarrollo
para el para el nenla de la
aprendizaje aprendizaje gestion profesiona
de los de los lidad

estudiantes estudiantes

Rho de Coeficiente ,857** ,804** ,132%* , 139%*
Spearman V1 GES de correlacion
TION Sig. ,000 ,000 ,000 ,000

EDUCATIVA (bilateral)

N 512 512 512 512

La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)**
Fuente: Elaboracion Propia

En latabla 6 se presentan los resultados del analisis de correlacion de Spearman
entre el desempefio docente y las diversas dimensiones de gestion educativa en las
Innova Schools de la zona sur del Pert durante el afio 2023. En primer lugar, la
dimensién de gestidn escolar con liderazgo personal, muestra una correlacion positiva
significativa con el desempefio docente, con un coeficiente de 0.792 y un valor de p de
0.000. esto sugiere una relacion alta y significativa entre ambos factores. Por otro lado,
en la dimension de gestion escolar con liderazgo social se encuentra una correlacion

significativa, con un coeficiente de 0.826 y un p de 0.000, lo que indica una asociacion
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alta y directa con el desempefio de los docentes. Si mismo, la dimension de gestion
escolar con liderazgo profesional revela una correlacion significativa, con un coeficiente
de 0.770 y un p de 0.000, lo que implica que existe una relacién estadisticamente
relevante en este contexto.

En lo que respecta a la calidad de servicios administrativos, se identifica una
correlacion positiva significativa con el desempefio docente, con un coeficiente de 0.806
y un p de 0.000, lo que sugiere una alta asociacion positiva. También las dimensiones
de calidad de servicios institucionales y calidad de servicios pedagdgicos presentan
correlaciones significativas, con coeficientes de 0.768 (p = 0.000) y 0.737 (p = 0.000),
respectivamente, lo que indica que existen relaciones estadisticamente relevantes en
estos aspectos.

En conclusién, los resultados sugieren que el desempefio docente en las Innova
Schools esté significativamente relacionado con aspectos como el liderazgo personal y
la calidad de los servicios administrativos. Estos hallazgos son valiosos para orientar
futuras estrategias de mejora en la gestiébn educativa con el fin de potenciar el

desemperio docente en estas instituciones.

Tabla 6. Relacién entre el desempefio docente y las dimensiones; de gestion educativa,

de la red educativa Innova Schools en la zona sur del Peru, 2023.

D1_V1 D2V D3 V1 D4_ D5_ D6_
Gestion 1 Gestion Gestion V1 V1 V1
escolar con escolar  escolar Calidad Calidad Calidad
liderazgo  con con de de de

personal Liderazg Liderazgo servicio servicio servicio
0 Social Profesiona s s S
I administ instituci pedag6

rativos onales gicos
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Rho de Coeficien  ,792** ,826**
Spearman te de

V2_Desempe correlacio

fio_Docente n
Sig. ,000 ,000
(bilateral)
N 512 512

1 70%* ,806**
,000 ,000
512 512

,768** [ 737**

,000 ,000

512 512

La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)**

En la tabla 7 se presenta el objetivo general del estudio, revelando que el analisis de

correlacion de Spearman indica una relacion alta y significativa entre la gestion

educativa y el desempefio docente en la red educativa Innova Schools en la zona sur

del Peru durante 2023. Con un coeficiente de correlacion de 0.826 y un valor de p de

0.000, los resultados sugieren que existe una asociacion estadisticamente significativa

entre ambas variables. Esto implica que, segun los datos hay una relacion directa entre

la calidad de la gestion educativa y el desempefio docente en Innova Schools en el

periodo analizado, lo cual es relevante al considerar estrategias para mejorar la calidad

educativa en la institucion.

Tabla 7. Relacion entre la gestion educativa y el desempefio docente de la red educativa

Innova Schools en la zona sur del Pert, 2023.

V1 Gestion_E V2_Desemp
ducativa efio_Docente
Rho de V1 Gestion_ Coeficiente de correlacion 1,000 ,826
Spearman Educativa Sig. (bilateral) ,000
N 512 512
Coeficiente de correlacién ,826 1,000
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V2_Desempe Sig. (bilateral) ,000

fio_Docente N 512 512

Fuente: Elaboracion Propia

Discusion

La discusion de resultados es crucial en cualquier investigacion, ya que permite
interpretar hallazgos y compararlos con estudios previos. En el primer objetivo, se
identificd un nivel satisfactorio de gestion educativa en Innova Schools, aunque también
se sefialaron areas de mejora. Este hallazgo concuerda con la idea de que una gestion
educativa efectiva puede impactar positivamente en el rendimiento escolar, como
sugieren autores como Ortega-Morales (2021) y Hernandez & Tovar (2022). Sin
embargo, la presencia de respuestas insatisfactorias resalta que la gestion educativa es
un proceso continuo que requiere adaptacién a las necesidades cambiantes de la
comunidad escolar (Angeles, 2019).

En el segundo objetivo, se encontré que la mayoria de los docentes tienen un
desempefo medio, lo que sugiere la necesidad de desarrollo profesional continuo, tal
como lo enfatiza Torcatt (2020). La proporcion de docentes con niveles bajo y alto de
desempenfio sugiere que las intervenciones deben ser personalizadas para abordar las
necesidades individuales.

El tercer objetivo mostré una relacion alta y significativa entre la gestion
educativa y el desempefio docente, estudios previos evidencian similares resultados,
los cuales han encontrado una correlacion positiva, como lo plantean Cuadrado &
Moreira (2019). Esto indica que el contexto especifico de Innova Schools y la zona sur
del Peru pueden influir en esta dinamica, requiriendo estrategias adaptadas a las
necesidades locales.

Asimismo, el cuarto objetivo revel6 una alta asociacion entre el desempefio

docente y las dimensiones de gestién educativa. Esto indica que una gestion escolar
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efectiva influya positivamente en el desempefio docente; no obstante, factores
contextuales como la cultura escolar y los recursos disponibles podrian estar mediando
esta relacion, en linea con lo indicado por Benites (2019).

Los hallazgos generales indican una relacion alta entre la gestion educativa y el
desempefo docente, con coeficientes de correlacion altos y con significancia
estadistica. Este resultado es relevante en el contexto de la literatura existente, que
frecuentemente sugiere una asociacion positiva entre una gestion educativa efectiva y
un desempefio docente de alta calidad (Coaquira, 2018). Sin embargo, la variabilidad
de resultados en diferentes contextos educativos subraya la complejidad de esta
relacién, tal como lo postula Angeles (2019).

En resumen, los resultados respaldan una relacion directa y significativa entre la
gestion educativa y el desempefio docente en Innova Schools en 2023, ofrecen
informacion valiosa para futuras investigaciones y practicas educativas. Es fundamental
seguir explorando esta dinamica compleja y desarrollar estrategias efectivas que
mejoren tanto la gestiébn educativa como el desempefio docente en beneficio de la

calidad educativa.

Conclusiones

Los resultados obtenidos respaldan la existencia de una relacion significativa
entre la gestion educativa y el desempefio docente en Innova Schools en la zona sur
del Peru durante el afio 2023. Los hallazgos revelaron una correlacion alta y significativa.

Con base en los resultados obtenidos, se concluye que la mayoria de los
participantes percibieron un nivel satisfactorio o destacado de gestion educativa en
Innova Schools en la zona sur del Peru durante el afio 2023. Esto sugiere que la
institucion ha logrado implementar practicas de gestion que son percibidas

positivamente por sus miembros.
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Asi mismo se concluye que la mayoria de los docentes fueron clasificados en un
nivel de desempefio medio durante el afio 2023. Esto sugiere que existen oportunidades
para mejorar y desarrollar las habilidades y competencias docentes en Innova Schools.

Se encontrd una asociacion alta y significativa entre la gestién educativa y las
diferentes dimensiones del desempefio docente. Es necesario investigar mas a fondo
los factores que podrian estar influyendo en el desempefio docente y considerar
estrategias alternativas para mejorar la calidad educativa en la institucion.

Finalmente, los resultados indican una relacién alta y significativa entre el
desempefio docente y las diferentes dimensiones de gestién educativa. Esto sugiere
que, en Innova Schools en la zona sur del Perq, las practicas de gestién educativa estan

directamente relacionadas con el desempefio docente.
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