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Factores Sociodemograficos relacionados a la
Responsabilidad con el Nuevo Régimen Unico Simplificado y
la Evasion tributaria en los pequefios negocios de Lima, 2023.

Sociodemographic Factors related to Responsibility with the
New Simplified Single Regime and Tax Evasion in small
businesses in Lima, 2023.

Bach. Josué Francisco Guzman Calderén , Bach. Ida Milagros Aguilar
Atachagua?, Bach. Josué Calderén Charafia® ; Pedro Vega Espilco*

Resumen

El objetivo del estudio fue determinar la relacion entre los factores sociodemograficos, la
responsabilidad del Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS) y la evasion tributaria.
La investigacion se basa en el Decreto Legislativo (DL) N° 937 y sus modificaciones a
través del DL N° 1270y el DL 1524, los cuales regulan el régimen tributario del NRUS.
El estudio es de tipo no experimental con un disefio descriptivo y correlacional, realizado
en una muestra de 593 comerciantes bajo un muestreo no probabilistico. Para la
recoleccion de datos, se utilizé una escala de 24 items elaborada por Huamén y Cartolin
(2015), validada en Per con un coeficiente KMO de 0.624 para NRUS y 0.713 para
Evasion Tributaria, lo que confirma la validez del instrumento. Los resultados indican
que los encuestados que cumplen con el NRUS presentan un 57.7% de niveles regulares
de evasion tributaria, mientras que un 42.3% muestra mayores niveles de evasion. Se
hall6 una relacion significativa entre ambas variables, con una correlacion positiva
moderada (Rho = 0.290, p<0.001), lo que sugiere que el comportamiento respecto al
NRUS influye en los niveles de evasién tributaria. Asimismo, se evidencié que la
normatividad presenta una correlacién positiva fuerte con la evasion tributaria (Rho =
0.362), mientras que los ingresos (Rho = 0.107) y la actividad comercial (Rho = 0.100)
muestran una relacion positiva pero débil. En cuanto a los factores sociodemograficos, la
edad y la religion resultaron ser determinantes en el comportamiento frente al NRUS (Rho
= 0.145, p<0.001), mientras que el sexo y el grado de instruccion fueron relevantes en el
cumplimiento del NRUS y su impacto en la evasion tributaria (Rho = 0.170, p<0.001).
Estos hallazgos resaltan la complejidad del comportamiento tributario en los
comerciantes y subrayan la necesidad de implementar estrategias que promuevan el
cumplimiento tributario, considerando las caracteristicas sociodemograficas de la
poblacién estudiada.
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Abstract

The objective of the study was to determine the relationship between
sociodemographic factors, responsibility under the New Simplified Single Regime
(NRUS), and tax evasion. The research is based on Legislative Decree (DL) No. 937 and
its amendments through DL No. 1270 and DL No. 1524, which regulate the NRUS tax
regime. The study is non-experimental with a descriptive and correlational design,
conducted on a sample of 593 merchants using a non-probabilistic sampling method. For
data collection, a 24-item scale developed by Huaméan and Cartolin (2015) was used,
validated in Peru with a KMO coefficient of 0.624 for NRUS and 0.713 for Tax Evasion,
confirming the validity of the instrument. The results indicate that respondents who
comply with the NRUS exhibit 57.7% moderate levels of tax evasion, while 42.3% show
higher levels of evasion. A significant relationship was found between the two variables,
with a moderate positive correlation (Rho = 0.290, p<0.001), suggesting that behavior
concerning the NRUS influences tax evasion levels. Furthermore, it was found that
regulatory compliance presents a strong positive correlation with tax evasion (Rho =
0.362), while income (Rho = 0.107) and commercial activity (Rho = 0.100) show a
positive but weak relationship. Regarding sociodemographic factors, age and religion
were determined to be influential in NRUS compliance behavior (Rho = 0.145, p<0.001),
whereas gender and educational level were relevant in compliance with the NRUS and its
impact on tax evasion (Rho = 0.170, p<0.001). These findings highlight the complexity
of taxpayer behavior among merchants and underscore the need to implement strategies
that promote tax compliance while considering the sociodemographic characteristics of
the studied population.

Keywords: new simplified single regime, tax evasion, tax liability

Introduccion

Cabe resaltar que en la Crisis Sanitaria Mundial del SarCov2 afecté a miles de pequefios
negocios que tuvieron que paralizar o cesar totalmente sus actividades por el aislamiento
social. Varios de ellos incluso tuvieron que cerrar por falta de ventas y liquidez. Un
estudio realizado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) revel6 que ocho de
cada diez negocios de América Latina y el Caribe estuvieron afectados fuertemente



afectados por la crisis (CARE, 2020). En consecuencia, el impacto en los sectores sociales
en la salud; asi como, el sector econémico que se ha vio afectado se pudo leer en las
estadisticas: en referencia; en enero 2021 los ingresos tributarios del Gobierno Central
ascendieron a S/10,884 millones, cifra que representdé una disminucion de 3,7 % en
términos reales respecto de enero 2020. Sobre todo, en lo que respecta a la tercera
categoria en un -5,1 %. (SUNAT, 2021b).La recuperacion economica de los pequefios
negocios tan bien fue un gran desafio en los afios post pandemia y algunos entidades
informaron que a pesar de las estrategias de reactivacion econdémica la informalidad
ascendio al 86 % en el 2021 cifra que fue disminuyendo segun la SUNAT pero todavia
se mantenian elevadas (ComexPer, 2022).En dicho contexto surge la siguiente
interrogante: ¢En qué medida se relaciona los factores sociodemograficos con la
responsabilidad en el NRUS y la evasién tributaria en los pequefios negocios de Lima,
20237

El Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS) es un régimen promocional de la
pequefia y micro empresa, creado por el Decreto Legislativo N° 937 y modificado por el
Decreto Legislativo N° 967, que consiste en el pago de una cuota Unica en forma mensual,
la cual se determinard sobre la base de la categoria en la cual se ubique el contribuyente
y tiene como objetivos: Facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los
pequefios contribuyentes y propiciar que los pequefios contribuyentes aporten al fisco de
acuerdo con su capacidad contributiva (Huaman Cardenas & Cartolin Vila, 2015).

Dichas normas fueron modificadas por el DL. N° 1270 emitida el afio 2016 y el DL 1524
emitida el afio 2022 que modifican el régimen tributario del NRUS cuya norma entr6 en
vigencia a partir del 1 de julio del 2023, que establece la obligacion a personas naturales
0 negocios, de consignar el nimero de Registro Unico de Contribuyentes (RUC) en toda
documentacién mediante la cual se oferten bienes y/o servicios a terceros. Cuyo supuesto
incluye aquellos casos en que la oferta del bien o servicio se realice a traves
de plataformas digitales de comercio electronico, redes sociales, padginas web, correos
publicitarios, aplicaciones moviles, entre otros. Dicha consignacion del RUC debe
realizarse acompafiada del nombre, razén o denominacion social del sujeto publicitado.

En dicho contexto se incorporé en el Codigo Tributario la infraccién por no publicitar el
RUC en la documentacion mediante la cual se oferte bienes y/o servicios, sancionable
con multas de hasta 30 % de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT), entre los cuales
aplicables se ubican las personas incorporadas en el NRUS

Por otro lado, se conceptualiza a la evasion tributaria como maniobras utilizadas por los
contribuyentes para evitar el pago de impuestos violando para ello la ley. En la evasion
tributaria simple y llanamente no se cumple con la ley, lo cual indudablemente es ilegal
(Renteria, 2016).

El panorama tedrico de los constructos nos delinea que: el impuesto a la renta es aquel
que grava las ganancias o0 ingresos de personas naturales y juridicas; por lo que en el



transcurso del afio se deben efectuar pagos y/o retenciones mensuales del impuesto, segin
el tipo de renta que tengamos. En nuestro pais existen cinco categorias de impuesto a la
renta, cuya categoria esta en funcion de la naturaleza o la procedencia de las rentas
(Perucontable, 2018).

Tabla 1.
Categorias del Impuesto a la Renta en el Pert

CATEGORIA ORIGEN PERSONA ACTIVIDADES

Arrendamiento o sub arrendamiento de bienes muebles e
Primera Capital Natural inmuebles, asi como las mejoras de los mismos.

Rentas obtenidas por intereses por colocacién de capitales
regalias, patentes, rentas vitalicias, derechos de llave y

Segunda Capital Natural otros.
Capital + Natural y Derivadas de actividades comerciales, industriales,
Tercera Trabajo Juridica servicios o negocios.

Rentas obtenidas por el ejercicio individual de cualquier
Cuarta Trabajo Natural profesion, ciencia, arte u oficio

Rentas provenientes del trabajo personal prestado en
relacion de dependencia (sueldos, salarios,
Quinta Trabajo Juridica gratificaciones, vacaciones)

FUENTE: (Perucontable, 2018)

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria — SUNAT
hace referencia que, si una persona natural o persona juridica, que posee 0 va a iniciar un
negocio, debes estar registrado en una de las categorias de los regimenes tributarios de la
SUNAT. El régimen tributario establece la manera en la que se pagan los impuestos y
los niveles de pagos de los mismos. Indica que pueden optar por uno u otro régimen
dependiendo del tipo y el tamafio del negocio. Resalta que existe cuatro regimenes
tributarios: Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS), Régimen Especial de Impuesto
a la Renta (RER), Régimen MYPE Tributario (RMT) y Régimen General (RG) (SUNAT,
2022).

De la misma forma, el portal de la SUNAT define que el NRUS “es un régimen
tributario creado para los pequefios comerciantes y productores, el cual les permite el
pago de una cuota mensual fijada en funcion a sus compras y/o ingresos, con la que
se reemplaza el pago de diversos tributos. Este régimen esta dirigido a personas naturales
que realizan ventas de mercaderias o servicios a consumidores finales. También pueden
acogerse al NRUS las personas que desarrollan un oficio. En este régimen tributario esta
permitida la emision de boletas de venta y tickets de méaquina registradora como
comprobantes de pago”. Resalta que para el NRUS esta prohibida la emision de facturas
y otros comprobantes que dan derecho a crédito tributario y hay restricciones respecto al
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maximo de ingresos y/o compras mensuales y/o anuales y también respecto al desarrollo
de algunas actividades no permitidas (SUNAT, 2021a).

En consideracion, al pago de tributos en la tercera categoria NRUS; los que estan bajo
este régimen se encuentran los negocios; en el marco de las categorias del pago de los
Tributos a Pagar por los pequefios negocios hay 2 niveles segun el Decreto Legislativo
N° 1270 que modifica el régimen tributario del NRUS. Solo podran pertenecer al NRUS
cuyos ingresos y adquisiciones no superen el valor indicado por ley (ver Tabla 2); estos
deben realizar actividades en un solo establecimiento o sede productiva. ElI Tipo de
Comprobantes a emitir: Boletas de Venta, Tickets, Maquinas registradoras sin derecho al
crédito fiscal(Formaliza-t Per(, 2019).

Tabla 2.
Categorias de Pagos en el NRUS

Ingresos Brutos Adquisiciones

Categorias Mensuales (Hasta S/) Mensualse/s (Hasta Cuota MENSUAL (S/)
1° 5,000.00 5,000.00 20,00
2° 8,000.00 8,000.00 50,00

FUENTE: (El Peruano, 2016)

El Portal del estado peruano refiere que: los negocios como bodega, puestos de mercado,
zapateria, bazar, restaurante, jugueria, pelugueria u otros; sélo emitiran boleta de venta,
acogiéndose al NRUS: ingresos o compras que no superan el monto de S/8,000 al mes o
S/96,000 al afio. Es indispensable exigir facturas al realizar compras; no aquellos que
estén este régimen del NRUS. En este régimen, no puedes emitir facturas por tus ventas
o servicios; No necesitas llevar libros contables; No estas obligado a presentar declaracién
anual; Solo debes hacer un pago unico mensual por internet o bancos (SUNAT, 2021c).

Algunos investigadores han mostrado el comportamiento de los comerciantes frente a la
responsabilidad tributaria y niveles de evasion tributaria como los referido por Diaz,
(2019) quien en su estudio en Peru destaca, que algunas caracteristicas de la cultura
tributaria de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: no tienen
suficientes conocimientos tributarios, las percepciones sobre tributacion son
desfavorables, resaltan también que tienen actitudes contrarias a tributar y practicas de
conducta desfavorables a la tributacion. El estudio destaco que la poblacién estudiada, no
tienen educacién tributaria y no muestran interés de capacitarse mostrandose un
porcentaje destacable como informales, no pagan tributos, no entregan ni exigen
comprobantes de pago, generando evasion tributaria.



De la misma forma, refiere también Aliaga Lazo & Chancasanampa Mayta, (2018) en su
estudio sobre Cultura tributaria y evasion tributaria en el mercado modelo de Chupaca
en la ciudad de Huancayo del Peru , realizan actividades en la informalidad a falta de
educacién y conciencia tributaria, ocasionando que no contribuyan con impuestos y
contribuciones pues consideran que la evasion tributaria es normal en estos
contribuyentes tienen un nivel de conciencia tributaria baja, pues realizan sus actividades
al margen de la ley, consideran que no es necesario formalizarse ni realizar contribuciones
al Estado.

Por lo cual, es necesario conocer el comportamiento de los constructos en este estudio,
identificando el nivel de responsabilidad que tienen los duefios de pequefios negocios con
el NRUS sobre todo en tiempos post pandémicos en que muchos negocios se vieron
afectados y por ende conocer también el nivel de evasion tributaria sea constituye
pertinente. Dé la misma forma, al indagar en la relacién de los constructos y sus factores
es menester también; ademas, conocer el panorama completo para que la toma de
decisiones por parte de las instituciones encargadas de fiscalizacion sea méas precisa; es
vital determinar la relacion de los Factores Sociodemograficos relacionados a la
Responsabilidad con el NRUS y la Evasidn tributaria en los pequefios negocios de Lima,
2023.

En dicho contexto el presente estudio es relevante porque los resultados emitiran
informacion actualizado de los pequefios negocios de una muestra de Lima en cuanto al
cumplimiento del NRUS y su actitud en cuanto a sus tributos en medio de esta crisis
sanitaria. Ademas, que los datos pueden servir a fin de que los sectores de recaudacién de
tributos de las zonas intervenidos puedan tomar en cuenta para generar politicas de
mejoramiento de sus procesos de recaudacion. Ademas de servir como elemento de
sensibilizacion de los duefios y trabajadores de los negocios en el cumplimiento
responsable de sus tributos. Por lo cual, la premisa principal del estudio radica en que: Al
menos unos de los Factores Sociodemograficos se relacionan significativamente con la
Responsabilidad con el NRUS y la Evasidn tributaria en los pequefios negocios de Lima,
2023.

Metodologia

El presente estudio se enmarca dentro del paradigma positivista con un enfoque
cuantitativo multivariado. Se trata de una investigacion de tipo no experimental y disefio
descriptivo, cuyo objetivo es observar el comportamiento de las variables y dimensiones.
Asimismo, se adopta un disefio correlacional para analizar la relacion entre los factores
sociodemogréficos, la responsabilidad en el NRUS y la evasion tributaria en los pequefios
negocios de Lima. A través de un disefio de corte transversal, se examiné la ocurrencia
de los fendmenos en un momento determinado (Hernandez Sampieri et al., 2018).



La investigacion se focalizd en comerciantes de tres distritos de Lima, utilizando un
disefio muestral no probabilistico por conveniencia, dado que no se encontrd un registro
formal del numero de comerciantes en cada jurisdiccion (Arias-Gomez et al., 2016). La
poblacion de estudio estuvo conformada por duefios de pequefios negocios, incluyendo
bodegas y comerciantes de mercados en San Juan de Lurigancho, Lurigancho-Chosica y
Brenfa.

El disefio muestral fue no aleatorio y no probabilistico, adecuado para la dinamica de los
negocios, considerando la limitada disponibilidad de tiempo y voluntad de los
comerciantes para completar encuestas. Se excluyeron menores de edad y se incluyeron
unicamente personas mayores de 18 afios duefias de negocios en Lima. Como criterios de
inclusion, se considerd a duefios de negocios sin restricciones de edad, religion, region de
procedencia o grado de instruccion. Finalmente, la muestra qued6 conformada por 593
duefios o0 encargados de negocios.

En cuanto a la propuesta estructural de variables y dimensiones, la variable
"responsabilidad con el NRUS" se compone de las siguientes dimensiones:
Normatividad, Ingreso y Actividad Comercial. Por su parte, la variable "evasién
tributaria™ incluye las dimensiones: Comportamiento del Contribuyente, Participacion del
Estado y Recaudacién Tributaria.

Para la recoleccion de datos, se utilizd el cuestionario “NRUS y Evasion
Tributaria”, elaborado por Huaméan Cardenas & Cartolin Vila (2015) y validado por el
experto MG. Condezo Ordofiez Luis A. El cuestionario consta de 24 items y fue aplicado
previamente en Perd, obteniendo una confiabilidad de .813 mediante el coeficiente Alfa
de Cronbach, lo que indica su consistencia. Ademas, se evalud su validez mediante el
analisis de KMO, obteniéndose un coeficiente de .624 para la Variable Responsabilidad
con el NRUS y una significancia de Bartlett de 0.001 (< 0.05). Para la Variable Evasion
Tributaria, se obtuvo un coeficiente KMO de 0.713 y una significancia de Bartlett de 0.001
(< 0.05), lo que confirma la validez del instrumento.

Previo a la recoleccion de datos, se incluyd una declaracion de consentimiento
informado en la encuesta, considerando su caracter de acceso publico para los
comerciantes. Asimismo, se obtuvo la autorizacion del comité de ética de la Facultad de
Ciencias Empresariales de la universidad promotora del estudio. La recoleccion de datos
se llevo a cabo en tres zonas, con el apoyo de dos jovenes contratados para administrar las
encuestas a comerciantes de bodegas y mercados. Para incentivar la participacion y
garantizar el llenado voluntario de los cuestionarios, se brindd una motivacién material
previa explicacion de los objetivos del estudio.

Tras la recopilacién de los datos, estos fueron tabulados en un archivo de Excel, seguido
de un proceso de limpieza y gestion de la informacion. Posteriormente, los datos fueron
trasladados a un archivo de SPSS version 22 para su depuracion y calibracion, y se
procedi6 con el andlisis estadistico. En la fase de analisis primario, se utilizaron tablas



cruzadas para determinar el nivel de asociacion entre variables, aplicando la prueba de
Chi-cuadrado para verificar la significancia estadistica. Adicionalmente, se llevo a cabo
un andlisis inferencial, comenzando con la evaluacion de la distribucion de los datos
mediante una prueba de normalidad. En caso de detectar una distribucion no paramétrica,
se aplicd el coeficiente Rho de Spearman para analizar la relacion entre factores ordinales
y nominales, asi como nominales y numeéricos. Para variables con escalas de valoracion
ordinal, se utilizé el coeficiente Tau-b de Kendall (Morales & Rodriguez, 2016).

Resultados

En la tabla tres se describe las caracteristicas de la muestra en estudio; cabe destacar que
los tres distritos tomados como muestra presentan casi la misma distribucion de
comerciantes encuestados. Respecto al grupo etario casi la mitad un 44.4% son
comerciantes de edad entre 31 a 45 afios y una destacada proporcion de 35.4% fluctla
entre 46 a 60 afios.

Por otro lado, respecto al género solamente se destaca una muy ligera diferencia, siendo
el género femenino un 58.2% y masculino de 41.8%. También, respecto al grado de
instruccion se observa una proporcion representativa de 34.6 % con estudios superiores y
un 34.7% estudios técnicos y un 27% con estudios secundarios.

Tabla 3.
Caracteristicas de la muestra en estudio de Comerciantes de pequefios negocios de
Lima.

Frecuencia Porcentaje

Distrito de Lurigancho 197 33.2

muestreo San Juan de Lurigancho 199 33.6

Brefia 197 33.2

Total 593 100.0
Grupo etario Menor de 18 afios 2 3
De 19 a 30 afios 50 8.4

De 31 a 45 afios 263 44.4

De 46 a 60 afios 210 354

Maés de 61 afios 68 115

Total 593 100.0

Género Masculino 248 41.8

Femenino 345 58.2




Total 593 100.0

Grado de Primaria 16 2.7
Instruccion
Secundaria 160 27.0
Técnica 206 347
Superior 205 34.6
Sin estudios 6 1.0
Total 593 100.0

FUENTE: (Elaboracién Propia, 2024)

En la Tabla 4 se observa una relacion asociativa significativa entre la responsabilidad
con el NRUS y la Evasion Tributaria en los pequefios negocios de Lima, 2023: los
encuestados que muestran incumplimiento con el NRUS el 73.2% también muestra una
evasion tributaria regular y un 9.7% mayor evasion tributaria; mientras que el 61.9%
que muestra un regular cumplimiento NRUS muestran igual una evasion tributaria
regular y un 36.6% mayor evasion tributaria; Finalmente, los encuestados que tuvieron
cumplimiento del NRUS también muestra que el 57.1% niveles regulares de evasion
tributaria y un 42.9% Mayor Evasion Tributaria. En concordancia mediante la Shi2 de
Pearson el p valor 0,001 < a 0,05 se evidencia una asociacion significativa entre la
Responsabilidad con el NRUS y la Evasion Tributaria en los pequefios negocios de
Lima, 2023.

Tabla 4.
Relacion Asociativa entre la Responsabilidad con el NRUS y la Evasidn Tributaria en
los pequerfios negocios de Lima, 2023.

Menor Evasion Mayor
Evasion Tributaria Evasion
Tributaria Regular Tributaria
Responsabilidad  Incumplimiento del Recuento 7 30 4 41
NRUS NRUS
% dentro de 17.1% 73.2% 9.7% 100.0%
NRUS
Regular Recuento 6 242 143 391
cumplimiento
% dentro de 1.5% 61.9% 36.6% 100.0%
NRUS
NRUS
Recuento 0 92 69 161




Cumplimiento del % dentro de 0.0% 57.1% 42.9% 100

.0%

NRUS NRUS

Total Recuento 13 364 216 593
% dentro de 2.2% 61.4% 36.4% 100.0%
NRUS

Significacion asintdtica
Valor o] (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 55.618? 4 <.001

Raz6n de verosimilitud 39.361 4 <.001

Asociacion lineal por lineal 20.139 1 <.001

N de casos validos 593

a. 2 casillas (22.2%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .93.

En la Tabla 5 se puede observar respecto a la relacion de los factores sociodemograficos
con la responsabilidad del NRUS vy la evasion tributaria: en cuanto al distrito se observa
una relacion positiva, muy débil Rho .087, pero significativa p valor 0.033 < 0.05; es
decir, el pertenecer a algunos de los distritos encuestados uno de ellos esta teniendo mayor
Responsabilidad con el NRUS; en sentido contrario no muestra relacién significativa con
la evasion tributaria, es decir, pertenecer a cualquiera de los distritos de estudios, igual
pueden estar evadiendo sus tributos.

Asimismo, el factor edad también muestra una relacién positiva, nivel débil Rho .145
pero significativo p valor 0,001 < 0,05 es decir a mayor edad mayor responsabilidad con
NRUS a diferencia con la evasion tributaria que no presenta relacion significativa es decir
que no importa la edad igual es probable que evadan sus tributos. De la misma forma, el
factor sexo presenta una relacion inversa muy débil Rho -.099 pero significativa p valor
0,016 < 0,05 vy, sin embargo, presenta relaciéon positiva de nivel débil Rho .170 pero
significativo. Es decir, el sexo de los comerciantes ser hombre o mujer estd
demostrandose que uno de ellos es mas responsable en el cumplimiento del NRUS que
otros y uno de ellos esta evadiendo sus tributos mas que otros. Cabe resaltar que el estado
civil no presente relacién ni con la responsabilidad ante el NRUS; ni con la evasion
tributaria.

Por otro lado, respecto al factor grado de instruccion no presenta relacion significativa
con la responsabilidad del NRUS; sin embargo, se observa una relacion positiva, débil
Rho ,149 pero significativa con la evasion tributaria; es decir, a mayor grado de
instruccion mayor evasion tributaria; un comportamiento diferente muestra con la otra



variable: indistinto al grado de instruccion que tenga igual se pueden mostrar
irresponsabilidad con el NRUS.

También, es resaltante que el factor religion muestra una relacion positiva débil Rho 0.190
pero significativa p valor 0,001 < 0,05 con la evasion tributaria, es decir, comerciante que
muestra ser religioso muestra actitudes positivas hacia la responsabilidad con el NRUS;
Sin embargo, respecto a la relacion entre religion y evasion tributaria se muestra una
relacion negativa débil Rho 0.-119 y significativa p valor 0,004 < 0,05. Dicho de otro
modo, aunque se muestra religioso es probable que los comerciantes tengan préacticas de
evasion tributaria.

Finalmente, el factor ocupacion se observa una relacion positiva, debil Rho 0.127 y
significativa p valor 0,002 < 0,05 con la responsabilidad hacia el NRUS. Es decir, de
acuerdo a la ocupacién que presente el comerciante es probable que sea méas responsable
con el NRUS. De la misma forma muestra relacion positiva, débil Rho 0.102 y
significativa con la evasion tributaria; es decir cuanto mejor es la muestra de su ocupacion
personal mayor es la evasion tributaria de los comerciantes encuestados. Cuyos resultados
con llevan a aceptar la premisa que mas de un factor sociodemografico se relaciona con
la responsabilidad hacia el NRUS y también con la evasion tributaria.

Tabla 5.
Relacion de factores sociodemograficos con la Responsabilidad con el NRUS y la
Evasion Tributaria en los pequefios negocios de Lima, 2023.

Responsabili
dad NRUS  Evasion Tributaria
Rho de Spearman Distrito Coeficiente de correlacion .087" -.006
Sig. (bilateral) .033 .892
N 593 593
Edad Coeficiente de correlacion .145™ .012
Sig. (bilateral) <.001 .765
N 593 593
Sexo Coeficiente de correlacion -.099" 170"
Sig. (bilateral) .016 <.001
N 593 593
Estado civil Coeficiente de correlacion .033 -.052
Sig. (bilateral) 425 .202
N 593 593

Grado de Instruccion Coeficiente de correlacion -.042 .149™




Sig. (bilateral) 311 <.001

N 593 593
Religion Coeficiente de correlacion .190™ -.119™
Sig. (bilateral) <.001 .004
N 593 593
Ocupacion Coeficiente de correlacion 127 .102"
Sig. (bilateral) .002 .012
N 593 593

FUENTE: (Elaboracion Propia, 2024)

En la Tabla 6 se puede observar que la Responsabilidad con el Nuevo Régimen Unico
Simplificado muestra una relacion positiva, moderada Rho 0,29 y significativa p valor <
0,001 con la Evasion Tributaria. Cuyo resultado nos permite aceptar la premisa que la
responsabilidad con el NRUS incide positiva y significativamente sobre la evasion
tributaria. Dicho de otro modo, que los comerciantes encuestados, aunque se muestran
responsables con el NRUS siguen mostrando indices de Evasién Tributaria.

Tabla 6.
Relacion de la responsabilidad con el Nuevo Régimen Unico Simplificado con la
Evasion Tributario en los pequefios negocios de Lima, 2023.

Evasién Tributaria

Rho de Spearman NRUS Coeficiente de correlacion .290"
Sig. (bilateral) <.001
N 593

FUENTE: (Elaboracion Propia, 2024)

En la Tabla 7 se puede observar respecto a las relaciones de los factores de
responsabilidad con el cumplimiento del NRUS sobre la evasion tributaria en los
pequefios negocios de Lima se identifica que el factor Normatividad se relaciona positiva,
moderada, Rho 0,36 y significativa p valor 0,001 <0,05. Por otro lado, la responsabilidad
con el cumplimiento del NRUS respecto a sus Ingresos se muestra una relacion positiva
débil Rho 0,10 pero significativa p valor 0,009 <0,05. Igualmente, se verifico la
responsabilidad con el cumplimiento del NRUS respecto a sus Actividad Comercial se
muestra una relacion positiva débil Rho 0,10 significativa p valor 0,014 <0,05.



En dicho contexto se acepta la premisa que mas de un factor de responsabilidad con el
cumplimiento del NRUS relaciona significativamente sobre la Evasion Tributaria. Dicho
de otro modo, que la responsabilidad del cumplimiento del NRUS incide sobre la Evasion
Tributaria, aunque tenga presente el cumplimiento de la normatividad, dependiendo de la
cantidad de sus ingresos o dependiendo de la actividad comercial que desarroll6 los
comerciantes de los pequefios negocios de Lima.

Tabla 7.
Relacion de los factores de responsabilidad con el NRUS sobre la evasion tributaria en
los pequefios negocios de Lima, 2023.

Evasion Tributaria

Rho de Spearman Normatividad del RUS Coeficiente de correlacion .362"
Sig. (bilateral) <.001

N 593
Coeficiente de correlacion 107"

Ingreso Sig. (bilateral) .009

N 593

Actividad Comercial Coeficiente de correlacion .100"

Sig. (bilateral) .014

N 593

FUENTE: (Elaboracion Propia, 2024)

Discusion de Resultados

En el objetivo del estudio fue determinar la relacion de los factores sociodemograficos
con la Responsabilidad hacia el NRUS sobre la evasion tributaria y los resultados
demostraron que mas de un factor sociodemografico se relaciona con la responsabilidad
hacia el NRUS y también con la evasidn tributaria. Destacandose algunos factores mas
que otros como por ejemplo es relevante notar acorde al distrito que se levante la



informacion tiene una incidencia en la responsabilidad con el cumplimiento del NRUS;
es decir uno de los distritos encuestados es mas responsable que otro a diferencia con la
evasion tributaria que es indistinto cualquiera de los comerciantes que pertenezca a
cualquier distrito probable que este evadiendo tributos. Un aspecto que es corroborado
con lo referido por Fiestas & Herrera (2022), que indicaron que el 50 % de pequefios
comerciantes evaden impuesto.

Es importante resaltar también que el factor edad se relaciona significativa lo que ilustra
que a mayor edad mayor responsabilidad con NRUS a diferencia con la evasion tributaria
que no presenta relacion significativa es decir que no importa la edad igual es probable
que evadan sus tributos. De la misma forma, el sexo de los comerciantes ser hombre o
mujer esta demostrandose que uno de ellos es mas responsable en el cumplimiento del
NRUS que otros y uno de ellos esta evadiendo sus tributos mas que otros. Cabe resaltar
que el estado civil no presente relacion ni con la responsabilidad ante el NRUS; ni con la
evasion tributaria.

Por otro lado, cabe resaltar de forma significativa que a mayor grado de instruccién mayor
evasion tributaria a diferencia con el grado de instruccion que es indistinto a su
responsabilidad con el NRUS. Sin embargo, es relevante los comerciantes que muestra
ser religiosos muestra actitudes positivas hacia la responsabilidad con el NRUS; sin
embargo, respecto a la relacion entre religion y evasion tributaria se muestra una relacién
negativa baja y significativa. Dicho de otro modo, aunque se muestra religioso es probable
que los comerciantes tengan préacticas de evasion tributaria. Finalmente, respecto a la
ocupacion mostrada en este caso ser independiente verifica mayor evasion tributaria de
los comerciantes encuestados.

Los presentes resultados muestran que son varios los factores que inciden en la evasién
tributaria y en la baja responsabilidad con el cumplimiento del NRUS como lo resalta el
Instituto Peruano de Economia(2017), que el NRUS orientados a las MYPES generan
incentivos para la evasion, resaltando que parece ser un sistema tributario fragmentado,
confuso, y que da espacios para una mayor elusion y evasion tributaria. Frente a esta
declaracion.

Los datos descriptivos del presente estudio verifican la realidad referida refiriendo que
65.6 % mantiene un cumplimiento regular con el NRUS y tan solamente 27.2 % mantiene
un cumplimiento responsable sobre el NRUS. De la misma forma, se verifica que el 60.4
% de los comerciantes muestran un cumplimiento regular de la Normatividad y sélo el
25 % cumple con la normatividad del NRUS. Asimismo, el 71.1 % muestra una actitud
tributaria poco responsable respecto a su actividad comercial; y sélo 17.9 % evidencia
actitud tributaria responsable. Finalmente, un 57.3 % muestra un comportamiento
regular, y tan s6lo un 36.4 % muestra un buen comportamiento como contribuyente.

El analisis asociativa mediante las tablas cruzadas se observa descriptivamente que: los
encuestados que muestran incumplimiento con el NRUS el 74.4% también muestra una



evasion tributaria regular y un 9.3% mayor evasion tributaria; mientras que el 62.1% que
muestra un regular cumplimiento NRUS muestran igual una evasion tributaria regular y
un 36.4% mayor evasion tributaria; Finalmente, los encuestados que tuvieron
cumplimiento del NRUS también muestra que el 57.7% niveles regulares de evasion
tributaria y un 42.3% Mayor Evasion Tributaria. En concordancia mediante la Shi2 de
Pearson el p valor 0,001 < a 0,05 se evidencia una asociacion significativa entre la
Responsabilidad con el NRUS y la Evasion Tributaria en los pequefios negocios de Lima,
2023.

En dicho contexto el trabajo de Flores (2018), muestra en términos similares en el
mercado central de Espinar mostré que para los comerciantes, la aplicacion del NRUS,
tiene un efecto positivo en la formalizacion de su actividad economica del negocio y que
segun el parametro de categorias el pago de la cuota mensual fija es de acuerdo a sus
ingresos y adquisiciones mensuales de esa manera se realizO una comparacion de
variacion de categorias el cual no afecta a su liquidez por que seguird pagando una cuota
fija de S/20 o S/50 soles al mes, sin cambiar de régimen.

Sin embargo, una realidad es que los comerciantes no cuentan con conocimientos en el
tema tributario. Por lo que, no saben como realizar las subsanacién de sus infracciones
cometidas es por ello que se realizé el calculo de las infracciones cometidas en el NRUS,
se muestra cual es el procedimiento que se debe seguir, calculando la multa, los interés
moratorios el cual muestra que efecto tiene en los pagos de impuestos por infracciones
cometidas por el comerciante por ello se debe saber que beneficios existen cuando la
multa se subsana de manera voluntaria, como por ejemplo aplicamos el régimen de
gradualidad del 90 %, subsanando de manera voluntaria y sin que nos haya notificado la
SUNAT por ende tomamaos las precauciones de pagar montos altos en multas e interés el
cual puedan afectar la liquidez del comerciante.

Este estudio referido resalta un aspecto que se deberia observar con detenimiento: El
61.8% mantiene una evasion tributaria regular y el 36.1% mantiene una mayor evasion
tributaria. Por otro lado, es vital destacar que un poco mas de la mitad el 57.7% de los
encuestados duefios o encargados de negocios que a pesar que pueda estar cumpliendo
con la responsabilidad del NRUS sin embargo evaden tributariamente de forma regular y
un 42,3% cumple con todos los lineamientos estipulados por el NRUS, pero tiene altos
niveles de evasion tributaria.

Dichos resultados se contrastan con diferentes a varios estudios que vienen demostrado
una realidad muy delicada en el sector de los pequefios negocios en Lima por ejemplo el
resultado llevado a cabo por Malaver & Vega, (2022) llevado a cabo en un emporio de
pequefios comerciantes muy conocido en Lima; donde se evalu6 la evasion tributaria en
el Complejo Comercial Unicachi S.A., cuyos resultados demostraron alta evasion
tributaria, debido a que los comerciantes no estan registrados formalmente, por lo que
incumplen sus obligaciones tributarias, si se cumplieran las normas establecidas por



SUNAT no significaran un riesgo para el pais y se tendria una mayor recaudacion de
Impuestos.

Los resultados inferenciales de los factores amplian el panorama de esta realidad en la
cual se observa como resalta la relacion de los dos constructos principales que: la
Responsabilidad con el NRUS incide positiva y significativamente sobre la Evasion
Tributaria. Dicho de otro modo, que los comerciantes encuestados, aungque se muestran
responsables con el NRUS siguen mostrando indices de Evasion Tributaria. Cuyo aspecto
abre la posibilidad de verificar el comportamiento de una nueva variable en préximos
estudios como es la elusién fiscal que se concretiza en el comportamiento de una persona
que utiliza una norma tributaria de manera distinta al fin en que ha sido desarrollada por
el legislador, con la meta de pagar menos impuestos. Como lo referia el Grupo de Justicia
Fiscal desde el ano 2018: “Histéricamente el Pert ha sufrido de elevados niveles de fraude
fiscal. pago fiscal el pago de impuestos son muy superiores a los de los paises mas
desarrollados, e incluso superiores a los niveles de otros paises de América Latina” (GJF.
2018)

Finalmente, es destacable notar que las relaciones comprueban esta realidad al verificar
que: mas de un factor de responsabilidad con el cumplimiento del NRUS se relaciona
significativamente sobre la Evasion Tributaria. Dicho de otro modo, que la
responsabilidad del cumplimiento del NRUS incide sobre la Evasion Tributaria, aunque
tenga presente el cumplimiento de la normatividad, dependiendo de la cantidad de sus
ingresos o dependiendo de la actividad comercial que desarrollo los comerciantes de los
pequefios negocios de Lima.

Conclusiones

Los resultados del estudio de la investigacién indican que cumplen con el Nuevo Régimen
Unico Simplificado (NRUS), un 57.7% presentan niveles regulares de evasion tributaria,
mientras que un 42.3% muestran una mayor evasion tributaria y dicha relacion asociativa
es significativa, lo que sugiere que incluso aquellos comerciales que se adhieren al NRUS
no estan exentos del comportamiento de los evasores.

En lo que se refiera a los factores sociodemogréaficos los resultados sugieren que los
factores como la edad (Rho = 0.145) y la religion (Rho = 0.190) tienen una relacién
moderada, fuerte muy significativa y son determinantes en el cumplimiento del NRUS,
mientras que el sexo (Rho =0.0170) y el grado de instruccién (Rho = 0.149) con relacion
moderada significativa y son relevantes para entender los niveles de evasion tributaria en
los pequefios negocios. La relacion entre estos factores y las variables analizadas resaltan
la complejidad del comportamiento fiscal en este sector, indicando que se requieren



estrategias para abordar tanto el cumplimiento como la evasion tributaria basada en
caracteristicas sociodemograficas especificas de los comerciales.

Con referencia a la responsabilidad con el NRUS el analisis indica una correlacion
moderada positiva significativa (Rho = 0.290) (p < 0.001), por lo que el hallazgo sugiere
que a medida que los comerciales muestran un mejor compromiso con Sus
responsabilidades con el estado bajo la modalidad de contribuyentes, también tienden a
presentar niveles més altos de evasion tributaria, lo que puede entenderse que a pesar de
cumplir con las obligaciones del NRUS, algunos contribuyentes pueden estar adoptando
practicas evasivas.

En lo que respecta a las dimensiones de responsabilidad con respecto al NRUS vy la
evasion tributaria, entre la normatividad del NRUS vy la evasion tributaria se observa una
correlacion positiva fuerte (Rho = 0.362, p < 0.001), en lo que concierne a Ingresos la
correlacion es positiva y débil (Rho = 0.107, p < 0.009) y por ultimo la actividad
comercial la relacion también tienen el mismo comportamiento que a ingresos (Rho =
0.100, p < 0.014) es decir positiva débil. Lo que indica a medida que los contribuyentes
se adhieren a las normas también tienden a presentar mayores niveles de evasion
tributaria, en el siguiente refleja que a mayores ingresos buscan maximizar sus beneficios
mediante practicas evasivas y por Gltimo sugiere a medida aumenta la actividad comercial
hay una ligera tendencia a mayores niveles de evasion tributaria
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VISTO:

El expediente, de (del) los (la, las) bachiller(es): Ida Milagros Aguilar Atachagua,
identificado(a) con cédigo Universitario N° 201810579, Josué Francisco Guzman Calderon,
identificado(a) con codigo Universitario N° 201120796 y Josué Calderén Charafia, identificado(a) con
cadigo Universitario N° 9010066, de la Escuela Profesional de Contabilidad, de la Facultad de Ciencias
Empresariales, de la Universidad Peruana Union,

CONSIDERANDO:
Que la Universidad Peruana Union tiene autonomia académica, administrativa y
normativa, dentro del ambito establecido por la Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la Universidad;

Que la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Peruana Unién,
mediante sus reglamentos académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para
la sustentacion de tesis;
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Vocal: Mg. Oscar Eliel Chilon Ayay Josué Francisco con el Nuevo Régimen Unico 4:00 pm. online
Asesor: Mg. Pedro Orlando Vega Espilco Guzman Calderén Simplificado y la evasion sincronica
Josué Calderén tributaria en los pequefios
Charafia negocios de Lima, 2023.

Registrese, comuniquese y archivese.
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Anexo A

Cuestionario de Nuevo Régimen Unico Simplificado y Evasion Tributaria

El proposito de la encuesta es evaluar la situacion del comportamiento tributario
de los duefios de los pequefios negocios en la zona. Marque la opcion (X) que Ud. crea
conveniente, no hay respuestas correctas o incorrectas. Sus respuestas seran anénimas y
absolutamente confidenciales.

Ademas, como usted puede ver, en ningun momento se le pide su nombre.
Entiéndase por Nuevo RUS al Nuevo Régimen Unico Simplificado. Al llenar la
encuesta esta demostrando su decision voluntaria y libre de participar.

Datos Sociodemograficos:

1. Edad

()Menosde18 ()Del19a30 ()De3la45 ( )De46a60 () Més de 61
2. Sexo

() Masculino () Femenino () Otros
3. Estado civil

() Soltero(a) () Casado(a) ( ) Conviviente () Separado(a) () Viudo(a)

4. Grado de Instruccion

() Primaria () Secundaria () Técnico ( ) Superior (') Sin estudios
5. Religion

( ) Adventista () Catélico () Mormén () Testigo de Jehova ( ) Otros
6. Ocupacion

( ) Estudiante ( ) Empleado  ( ) Trabajador independiente () Desempleado



Nuevo Régimen Unico Simplificado

Si

Mas o
Menos

No

1. ¢ Tiene conocimiento del Nuevo RUS (qué es, sus requisitos,
categorias, sanciones, formas de pago y otros)?

2. ¢ Tanto sus ingresos como compras no superan los 8,000
mensuales?

3. ¢Los clientes le exigen comprobantes de pago por cada compra
que hacen?

4. ¢El Nuevo RUS es facil y entendible?

5. ¢Su cuota mensual generalmente es S/.20.00 Soles?

6. ¢Sabe qué es y como se aplica el Régimen de gradualidad para
las multas impuestas por SUNAT en el Nuevo RUS?

7. ¢La Venta de su producto de su bodega es rapida?

8. ¢Alguna vez dejo6 de pagar su cuota mensual?

9. ¢Su bodega ha crecido en las tltimas fechas?

10. ¢ Sabe qué son las percepciones y como utilizarlas a su favor?

11. ;Esta de acuerdo que los contribuyentes del Nuevo RUS estén
obligados a totalizar sus ventas diarias menores a S/.5.00 Soles en
una sola boleta de venta?

12. ¢Siente que la rentabilidad de su negocio se ve afectada por el
pago mensual que realiza a SUNAT?

Evasion Tributaria

13. ¢ Asiste a charlas tributarias organizadas por SUNAT, lee
libros, folletos, informacion en internet u otros medios para saber
mas del Nuevo RUS?

14. ;El Estado invierte adecuadamente los impuestos recaudados
en obras publicas, educacion, Telecomunicaciones, programas
sociales y otros?

15. ;Alguna vez SUNAT le cerr6 su establecimiento?

16. ¢ Esta de acuerdo que los contribuyentes del Nuevo RUS estén
obligados a tributar?

17. ¢ Cree que el Estado distribuye de manera justa y equitativa los
impuestos recaudados?

18. ¢Si no existieran sanciones por parte de SUNAT, cree Ud. que
los contribuyentes del Nuevo RUS cumplirian con sus obligaciones
tributarias?

19. ¢Alguna vez SUNAT le notifico un acta probatoria?

20. ; SUNAT desempefia una labor eficiente, oportuna, honesta y
de buen trato al realizar sus intervenciones para recaudar
impuestos?

21. (EL Estado se perjudica con la evasion tributaria?

22. ;Esta de acuerdo que la emision de comprobantes de pago sea
una obligacion?

23. ;SUNAT le brinda informacion necesaria, sencilla y entendible
acerca de los tributos, su finalidad y beneficios?

24.;Estaria de acuerdo en que el Estado incluya en la curricula
escolar un curso obligatorio de tributacion basica?




