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“Escala de Adaptacion a las Clases Virtuales en jovenes universitarios
peruanos”
Resumen

Objetivo: Construir y validar la Escala de la Adaptacion a Clases Virtuales (EACV)
en estudiantes universitarios peruanos. Material y Métodos: Se trata de un estudio
instrumental de construccion y validacién de prueba. Realizada en una muestra no
probabilistica de n= 602 (AFE= 236; AFC= 366) estudiantes universitarios que asistian a
clases en la modalidad virtual en el periodo del 2023; con una edad promedio de 20 (DE=
2.80) en la muestra del AFE y 21 (DE= 2.47) afios en AFC, donde en ambas muestras la
mayoria fueron de sexo femenino. Inicialmente se construy6 la EACV, verifico la calidad de
los items por jueces expertos y posteriormente se verificé la validez por Analisis Factorial
Exploratorio (AFE) y Confirmatorio (AFC), asi mismo se estim¢ la fiabilidad. Resultados: A
nivel de AFE la EACV reporté un KMO = 0.82; p < 0.001 que confirmé la presencia de cuatro
factores latentes que explican el 35.9% de la varianza de la adaptacion a clases virtuales.
Mientras que el AFC modelos de tres factores (CFl = 0.96, TLI= 0.94, RMSEA= 0.021,
SRMR = 0.038) y unidimensional de 10 items (CFI= 0.957, TLI= 0.944, RMSEA= 0.018,
SRMR=0.038) presentaron adecuados ajustes; pero solamente el modelo unidimensional
de 10 items fue confiable (a= 0.73; w= 0.76). Conclusiones: La EACV unidimensional de 10
items reporté adecuada validez y fiabilidad aceptables; por lo que su uso estad recomendado
en universitarios peruanos de educacioén virtual. Ademas, estudios posteriores podrian
verificar la invarianza de medida por sexo, edad y otras caracteristicas.

Palabras clave: Clases virtuales, educacion en linea, propiedades psicométricas,

adaptacion a clases virtuales.



“Adaptation Scale to Virtual Classes in young Peruvian university students”
Abstract

Objective: To develop and validate the Virtual Class Adaptation Scale (VCAS) for
Peruvian university students. Material and Methods: This is an instrumental study focused on
the construction and validation of the scale. The study was conducted with a non-
probabilistic sample of 602 university students (EFA = 236; CFA = 366) who attended virtual
classes during the 2023 academic period, with an average age of 20 years (SD = 2.80) in the
EFA sample and 21 years (SD = 2.47) in the CFA sample, where most participants in both
samples were female. The VCAS was initially developed, and item quality was assessed by
expert judges. Validity was then verified through Exploratory Factor Analysis (EFA) and
Confirmatory Factor Analysis (CFA), and reliability was estimated. Results: The EFA
revealed a KMO = 0.82; p < 0.001, confirming the presence of four latent factors that explain
35.9% of the variance in virtual class adaptation. Meanwhile, the CFA indicated adequate fit
for both the three-factor model (CFI = 0.96, TLI = 0.94, RMSEA = 0.021, SRMR = 0.038) and
the unidimensional 10-item model (CFI = 0.957, TLI = 0.944, RMSEA = 0.018, SRMR =
0.038); however, only the unidimensional 10-item model was reliable (a = 0.73; w = 0.76).
Conclusions: The unidimensional 10-item VCAS demonstrated adequate validity and
acceptable reliability, making it recommended for use among Peruvian university students in
virtual education. Future studies could further examine measurement invariance across
gender, age, and other characteristics.

Keywords: Virtual classes, online education, psychometric properties, adaptation to virtual

classes.



Introduccioén

La educacion virtual ha tenido un mayor crecimiento durante y después de la
pandemia por Covid-19 y esto se da gracias al avance de los medios de comunicacion, de
transferencia de informacién y desarrollos tecnolégicos (Rodriguez Calvo, 2021). Las
tecnologias de la informacioén y las comunicaciones (TIC) permitieron la interaccion
permanente entre los participantes y la creacion de nuevas redes de aprendizaje, lo que lo
convierte en un sistema innovador en el que se generan nuevos conocimientos a través de
un proceso de reflexion y andlisis colaborativo (Cedefio y Murillo, 2019), tal y como indica,
Sierra, (2011); quien refiere que la educacion virtual esta sometida a los TICS y esta
pretende alegar a los retos de la educacion y sociedad vigente.

En virtud a ello, un estudio mundial, encontré que la educacion virtual durante la
pandemia de COVID-19 fue percibida como satisfactorio entre el 26,4% y el 82%; aquella
satisfacciébn mas alta estuvo relacionada con las ventajas que ofrecia el aprendizaje virtual,
como la posibilidad de quedarse en casa, el acceso continuo a materiales en linea, aprender
a su propio ritmo y en un entorno comodo; la calidad del aprendizaje se derivé
principalmente de la calidad del servicio con asistencia técnica en el uso del recurso virtual,
tutores que acompanaron el proceso educativo y disponibilidad de bibliotecas virtuales
(Niknaee et al., 2022).

En paises en vias de desarrollo, la educacién virtual usualmente es aprovechada por
jovenes con bajos recursos econdmicos que no pueden solventar una educacién presencial,
por lo que la educacién virtual inclusive cumple su rol de inclusién y acceso a un servicio
educativo (Alvarez, 2020). Un estudio realizado en Paraguay con 497 estudiantes
universitarios de la educacion virtual, de los cuales la mayoria se encontraba sin trabajo
desde antes de la cuarentena, el 88,3% recibi6 clases virtuales via Zoom, Classroom y/o
Meet, indicando que su aprovechamiento fue moderado y report6 insatisfaccion general con
la calidad y cantidad de clases virtuales (Vuyk y Montania, 2023). Mientras que, en el Perq,

la Educacion Virtual se ha dado con mayor énfasis después del estado de emergencia por el



coronavirus, aquello, se dio luego de que las autoridades educativas optaron por suspender
las actividades presenciales forzando a implementar la educacion virtual en colegios y
universidades (Vilela et al., 2021).

Claramente, se aprecia que el proceso brusco de implementacién de la educacion
virtual afectd la percepcion sobre la calidad educativa recibida (Ortega et al., 2021),
posiblemente fundamentada en diversos factores. Una de ellas es la escasa formacién en
educacién basica regular, respecto a cursos relacionados a TIC's por parte de los
educadores, usualmente por la falta de laboratorios de computacion en los colegios
publicos, aquello lleva a que en la vida universitaria el estudiante no esta familiarizado con el
uso de las TIC's (Tacca et al., 2022), por otro lado, la velocidad del internet no es el
adecuado en todos los hogares, depende del plan adquirido y presupuesto (Saravia y
Palomino, 2022), por ende no todos pueden acceder con la misma velocidad de internet a
las clases virtuales, aquello es un vacio que esta pendiente de atencidén en universidades
gue ofrecen servicios educativos en la modalidad virtual (Llanga et al., 2021).

Sin embargo, esta modalidad (educacion virtual) toma un mayor interés y se viene
implementando carreras profesionales en muchas universidades peruanas, por no
mencionar en su mayoria; en términos generales, si bien cumplen con las condiciones
basicas de calidad de educacion universitaria peruana (Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria [SUNEDU], 2020) , poco se sabe sobre el proceso de
adaptacion del estudiante a estas clases virtuales, debido a que en educacion basica
regular se reciben clases de forma presencial.

La adaptacion a las clases virtuales se define como aquella que integra las TICs para
transmitir educacion, permitiendo a los educandos mantenerse informados en los asuntos
curriculares y asi rompe las barreras de espacio y tiempo, sin que exista la obligacion de
asistir a clases presenciales, porque sus recursos consolidan la necesaria informacion bajo
fuentes correctas que desarrollan conocimiento y de esta forma, la educacion virtual

proporciona al educando sabiduria, autonomia y disciplina (Chanto, 2018).
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Al respecto, existen estudios que buscaron evaluar diversos aspectos de la
educacion virtual desde la percepcion del estudiante, como el realizado en la ciudad de
Teheran que pertenece al pais de Iran, con estudiantes universitarios de medicina humana
al realizar la validacion del cuestionario Satisfaccion con la Educacion Virtual, el que reportd
adecuadas evidencias de validez y fiabilidad (Ghadrdoost et al., 2021). Otro estudio,
encontré que la Classroom Community Scale, que evalla la percepcion de comunidad en el
aula buscando una adecuada adherencia a la educacion virtual, reportd una estructura de
dos factores, siendo una escala valida con un ajuste adecuado y buena fiabilidad para el
puntaje global y sus dimensiones conectividad y aprendizaje a través del coeficiente alfa de
Cronbach (Ahmady et al., 2018). Mientras que, en Espafia, un estudio que buscé adaptar y
validar la escala Medida de Aceptacion del Aprendizaje en Linea (MAAEL) reporté
adecuados ajustes y 6ptima fiabilidad en todos sus factores (Segura et al., 2022), en México
buscaron adaptar la Escala de interaccién en contextos virtuales de aprendizaje, dicho
instrumento resulté valido y confiable en sus tres factores latentes (Berridi et al., 2015). En
Argentina adaptaron la Escala de Indicadores de Interaccién en cursos con modalidad b-
learning donde encontraron que el instrumento fue valido y confiable (Moneta et al., 2017).

Por otro lado, un estudio realizado con estudiantes universitarios de Peru, Chile,
Paraguay, México, Colombia, Bolivia, Panam@, Ecuador, Costa Rica, El Salvador, Honduras
y Guatemala valido la escala de Repercusiones académicas de la educacion virtual,
encontrando que presenta adecuada validez inicial y una 6ptima fiabilidad (Rodriguez et al.,
2022). Otro estudio en Perq, valido la Escala de Actitud hacia la Educacion Online durante la
pandemia por COVID-19 con 63 items, donde encontraron que el instrumento es valido y
confiable (Alania et al., 2022). Asi también, se buscé validar la escala de uso de medios
académicos virtuales durante la pandemia COVID-19 en universitarios, confirmando un
modelo bifactorial que reportdé adecuada validez y buena fiabilidad (Mamani et al., 2021).

Por lo revisado, no se cuenta con reportes de estudios que han validado o generado

instrumentos para evaluar variables similares a la adaptacién a las clases virtuales. Si bien
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la educacidn virtual estd estrechamente relacionada con el uso de las tecnhologias de la
informacion y las comunicaciones y a través de ella, busca la conexion entre la ensefianza y
el aprendizaje en la cuarta generacion de la educacioén a distancia (UNESCO-IESALC,
2020). El estudiante que no esté relacionado a una educacion virtual, requiere pasar por un
proceso de adaptacion a esta modalidad de educacion que tiene sus propios retos de
conocimiento tecnolégico y adquisicion de habilidades y capacidades que el estudiante debe
desarrollar.

Por lo tanto, construir un instrumento psicométrico para evaluar la adaptacion a
clases virtuales seria importante dentro de la evaluacion de la adherencia y calidad del
servicio educativo virtual en el contexto universitario peruano. Frente a lo mencionado, el
objetivo del presente estudio fue construir y validar la Escala de la Adaptacion a Clases

Virtuales (EACV) en estudiantes universitarios peruanos.
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Metodologia
1. Disefio, tipo de investigacion
La presente investigacion es de enfoque cuantitativo y de tipo psicométrico, ya que
se propone la creacion y validacién de un instrumento, siendo sometido a pruebas y analisis
estadisticos que determinaran su validez y su fiabilidad (Ato et al., 2013). De igual forma es
de disefio no experimental, puesto que no se manipul6 la variable, es de corte transversal
porque, se recolectd la informacién aplicando el instrumento en un determinado tiempo

(Hernandez y Mendoza, 2018) .

2. Participantes

El presente estudio se realiz6 mediante un muestreo no probabilistico intencional
(Hernandez y Mendoza, 2018), que se dio de forma voluntaria, por tratarse de un estudio
instrumental se conté con dos muestras; para el estudio inicial o el Analisis Factorial
Exploratorio (AFE) se conté con una muestra de 236 estudiantes universitarios; mientras
que, para la siguiente etapa que fue el Andlisis Factorial Confirmatorio se obtuvo una
muestra de 366 estudiantes universitarios de la costa, sierra y selva del Peru. Para poder
participar en cualquiera de las muestras (AFE o AFC) debian tener una edad mayor de 18
afios, ser varén o mujer, haber brindado su consentimiento informado y estar estudiando en
alguna universidad en la modalidad de estudios virtuales. Se excluyeron a aquellos que no

respondieron todas las preguntas y estudiantes con nacionalidad diferente a la peruana.

3. Instrumento

La adaptacion a las clases virtuales se define como aquella que integra las TICs para
transmitir educacion, permitiendo a los educandos mantenerse informados en los asuntos
curriculares y asi rompe las barreras de espacio y tiempo, sin que exista la obligacion de
asistir a clases presenciales, porque sus recursos consolidan la necesaria informacion bajo
fuentes correctas que desarrollan conocimiento y de esta forma, la educacion virtual
proporciona al educando sabiduria, autonomia y disciplina (Chanto, 2018). Tenemos cuatro

dimensiones: Accesibilidad, segun (Gros, 2011), menciona que los materiales de
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aprendizaje se manifiestan en recursos educativos que se esquematizan con la finalidad de
dar soporte y apoyo a los contenidos de aprendizaje, asimismo, existen diferentes
herramientas y/o documentos que se pueden encontrar en la red y de forma textual.
Debemos tener en cuenta que el entorno virtual es la entrada a los recursos y contenidos de
aprendizaje que facilita y fortalece el conocimiento ya que, en el espacio virtual (aula),
docentes y alumnos intercambian conocimiento a nivel social, cognitivo y demés puntos que
sean necesarios para llevar una linea de educacion virtual adecuada. Asimismo, la
dimensién de interaccién hace referencia que apostar por metodologias de aprendizaje,
implica otorgar un papel fundamental a los procesos comunicativos (interaccién), esto
implica un trabajo conjunto entre los estudiantes y con el mismo docente. Se trata de
proyectar situaciones académicas que demanden a los estudiantes crear lazos conjuntos
gue permitan hacer juicios, crear ideas, debatir y argumentar, asi también, mantener una
adecuada gestién, organizacién y manipulacién de recursos e informacion. El desarrollo
colaborativo del aprendizaje se combina con el proceso de investigacion del grupo, la
experiencia personal, y la administracion del conocimiento con la ayuda de los recursos del
campus virtual (Gros, 2011). Ademas en la dimension de Ambiente estos factores son
indispensables para llevar a cabo las clases virtuales porque de una u otra forma toman un
rol en esta, pues la iluminacion, ventilacion, ruidos, mobiliarios, etc ; son fundamentales en
la educacion y todo lo referido, va més alla de la supervision de las instituciones ya que no
se sabe en qué tipo de ambiente fisico el alumno esta realizando las clases virtuales, tal
situacion puede verse controlado o no dependiendo de la situacion del alumnado (Herrera,
2006). Finalmente, en la dimensién de Metodologia, los educadores asumen un papel
importante, pues son los que orientan a los educandos, son guia vital y buscan dinamizar las
informaciones para asi obtener resultados que se pretenden dentro de los objetivos
institucionales. Esto implica que, la recoleccién de datos y recursos deben estar
manipulados y organizados adecuadamente para el uso del estudiante de forma oportuna.

La metodologia docente son nexos entre el educador y estudiante se da por medio de
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espacios virtuales (foros, debates), o de forma personal (mensajes internos). Las formas son
variadas y se engloba en la constante comunicacién entre los distintos agentes que
pretende la resolucién de dudas y conflictos académicos y de esta forma evidenciar que los
procesos metodoldgicos del docente son apropiados para el fortalecimiento del aprendizaje

(Gros, 2011).

El instrumento construido se denomina Escala de Adaptacién a las clases virtuales
(EACV) y esta disefiada para ser utilizada en estudiantes universitarios peruanos que
reciben su educacion en la modalidad virtual. Dicho instrumento finalmente esta compuesto
por 15 items con opciones de respuesta tipo Likert que estan conformadas por (Nunca = 1,
Casi nunca= 2, A veces= 3, Casi siempre= 4 y Siempre= 5). A partir de los items se
formaron cuatro factores latentes denominados ACC= Accesibilidad, INT= Interaccion,
AMB= Ambiente, MET= Metodologia. Asi también, a partir de la sumatoria directa de los
puntajes para items, se pueden obtener puntuaciones para cada dimensién, considerando
gue a mayor puntaje mayor es la adaptacion a las clases virtuales. Esta version del
instrumento fue posible luego de la evaluaciéon de jueces expertos que analizaron la
relevancia, coherencia, claridad y contenido que bajo el contexto social no son frecuentes en
los items.

Adicionalmente, para fines de caracterizar la poblacién estudiada, se recolectaron los
siguientes datos de caracterizacion: Sexo, edad, tipo de universidad, carreras universitarias,

afio de estudios, tipos de equipos electronicos y tipos de conexidn a internet.

4. Proceso de recoleccion de datos y aspectos éticos

Se solicité el evaluacion y aprobacién al comité de ética de la Facultad de Ciencias
de la Salud. Una vez obtenido el permiso por medio del informe de aprobacién Nimero
2023-CE-FCS - UPeU-008., se procedi6 con la recoleccion de datos a través de la
herramienta formularios de Google, distribuida por redes sociales y plataformas virtuales.
Los estudiantes fueron informados sobre el objetivo del estudio; asimismo, se remarc6 que

la participacion era voluntaria y que toda la informacién recabada seria completamente
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anonima y se garantiza la confidencialidad de los datos. La recoleccion la realizaron dos
encuestadores previamente capacitados en la metodologia de recoleccién que se
encargaron de presentar la encuesta virtual en las universidades correspondientes por un

periodo de dos meses.
5. Andlisis estadistico

Inicialmente, a partir de la evaluacién que fue realizada por los jueces expertos, se
estimo la validez de contenido por el coeficiente V de Aiken, considerando V> 0.70 como
item valido.

Con los items que ingresaron en el modelo, se estimaron medidas de tendencia
central y de dispersion para variables numéricas y frecuencias absolutas y relativas para las
variables categoricas, asi también se estimd la asimetria y curtosis (gl y g2 < + 1.5) para
determinar el tipo de distribucion de las variables.

Asimismo, se realizé un Analisis Factorial Exploratorio para poder identificar los
factores latentes, considerando un modelo plausible cuando el KMO > 0.50 y un contraste
de Barttlet test p< 0.01 que indicaron la presencia de factores latentes a partir de los items
incluidos; adicionalmente se elaboré la grafica de sedimentacion o paralelogramo que
permitié confirmar el nimero de factores latentes. Para el analisis confirmatorio se utilizé el
estimador WLSMV (Weighted Least Square Mean and Variance Adjusted) que no asume la
normalidad distribuida normalmente y proporciona la mejor opcién para modelar datos
categéricos u ordenados, asi mismo se consideraron que los indices de bondad de ajuste
como el CFl y TLI son adecuados cuando sus valores son > 0.90 y para RMSEA y SRMR <
0.08 (Brown, 2006).

Finalmente se estimd la fiabilidad a través del coeficiente de Alfa de Cronbach y
Omega de McDonald considerando un parametro de aceptabilidad cuando el valor > 0.70

(Bafios y Caycho, 2024).
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Resultados

1. Resultados descriptivos

1.1. Datos sociodemograficos

En la tabla 1 se aprecia que la edad media de los estudiantes universitarios de la
muestra para AFE de 20.85 (DE= 2.80) afios y para el AFC 21.32 (DE= 4.47) afios en
promedio; mientras que la mayoria en ambas muestras (AFE y AFC) 138 (58.5%) y 212
(57.9%) fueron de sexo femenino, respecto al lugar de residencia en su mayoria 102
(43.2%) fueron de la costa 'y 174 (47.5%) de la sierra respectivamente; por otro lado, la
mayoria 91 (38.6%) y 188 (51.4%) respectivamente estudiaron carreras de salud, estuvieron
en el tercer afio 61 (25.8%) y 107 (29.2%) en el segundo afo de estudios; respecto al uso
de los dispositivos para el estudio, la mayoria 138 (58.5%) y 211 (57.7%) respectivamente
reportaron utilizar laptops; asimismo en su mayoria 144 (61.0%) y 239 (65.3%)

respectivamente reportaron tener acceso a internet desde una red inalambrica.

Tabla 1.

Caracteristicas de los participantes del estudio

Muestra AFE (n= 236) Muestra AFC (n= 366 )

M DE M DE
Edad 20.85 2.80 21.32 2.47

N %
Sexo
Femenino 138 58.5 212 57.9
Masculino 98 41.5 154 42.1
Lugar de procedencia
Costa 102 43.2 73 19.9
Sierra 80 33.9 174 475
Selva 54 22.9 119 325
Facultad donde estudia
Ciencias de la Salud 91 38.6 188 51.4
Empresariales 59 25.0 178 48.6
Educacion y Humanidades 25 10.6 0 0.0
Ingenieria y Arquitectura 61 25.8 0 0.0
Afo de estudios
Primer afio 29 12.3 81 22.1
Segundo afio 59 25.0 107 29.2
Tercer afo 61 25.8 95 26.00
Cuarto afio 57 24.2 39 10.7
Quinto afio 16 6.8 44 12.0
Sexto afio 6 25 0 0.0
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Séptimo afio 8 3.4 0 0.0
Dispositivos de conexion

Computadora 65 275 109 29.8
Laptop 138 58.5 211 57.7
Tablet 19 8.1 24 6.5
Celular 14 5.9 22 6.0
Tipo de conexidn a internet

Red inalambrica 144 61.0 239 65.3
Cableado 61 25.8 92 25.1
Datos méviles 31 13.1 35 9.6

M= Media, DE= Desviacién estandar, AFE= Andlisis factorial exploratorio, AFC= Andlisis
factorial confirmatorio

En la tabla 2, se aprecia que los items de la Escala de Adaptacion a Clases Virtuales
(EACV) tienen una tendencia normal (g1< * 1.5) a excepcién del item 13 que reporta una
distribucion no tipica, asimismo la medida de tendencia central reporta promedios que toman

valores entre (M=1.73 a 2.74).

Tabla 2.

Andlisis descriptivo de los items de la escala de Adaptacién a Clases Virtuales

M DE gl g2

item 1 2.00 0.94 0.15 -0.19
item 2 2.49 1.16 -0.37 -0.65
item 3 251 1.15 -0.39 -0.68
item 4 1.86 1.13 0.31 -0.59
item 5 1.73 1.00 0.15 -0.36
item 6 2.59 1.05 -0.59 -0.05
item 7 2.53 1.05 -0.34 -0.53
item 8 2.39 0.99 0.01 -0.60
item 9 2.19 0.97 -0.22 -0.10
item 10 1.78 1.05 -0.11 -0.75
item 11 2.47 0.96 -0.23 -0.08
item 12 2.56 0.99 -0.46 -0.03
item 13 2.33 0.97 -0.30 -95.80
item 14 2.55 1.02 -0.50 -0.06
item 15 2.20 1.00 -0.29 -0.14
item 16 2.63 1.02 -0.47 -0.23
item 17 2.11 1.08 -0.11 -0.68
item 18 211 1.03 -0.14 -0.22
item 19 2.68 1.13 -0.59 -0.47
item 20 2.24 0.95 -0.44 0.13

item 21 271 0.92 -0.50 -0.21
item 22 2.59 0.97 -0.59 0.29

item 23 2.65 0.91 -0.57 0.45

item 24 2.62 0.89 -0.56 0.02

item 25 2.74 0.88 -0.41 -0.10
item 26 2.70 0.91 -0.49 0.24

M= Media, DE= Desviacién estandar, g1= asimetria, g2= curtosis

18



En la tabla 3, se aprecian los items de la EACV que reportaron una adecuada carga
factorial (A > 0.30) para formar parte de determinados factores latentes identificados;
asimismo, aquellos items que no lograron presentar una adecuada carga factorial fueron
eliminados (v.g. items: 1,4,5,6,8,9,10,16,19,25,26). Por otro lado, se aprecia que la prueba
de KMO = 0.82; p < 0.001 confirmé la presencia de factores latentes por lo tanto es posible
extraer factores latentes que expliquen el modelo tedrico de la EACV; aquellos factores

explican el 35.9% de la varianza de la adaptacion a clases virtuales.

Tabla 3.

Andlisis de cargas factoriales y factores latentes de la EACV

items ACC INT AMB MET
2 0.553
3 0.776
7 0.430
11 0.362
12 0.511
13 0.663
14 0.513
15 0.625
17 0.509
18 0.621
20 0.385
21 0.546
22 0.559
23 0.626
24 0.672
%Total de varianza 35.9%
explicada
Prueba de KMO 0.82
Prueba de Bartlett X?(16) =51.495 P<.001

ACC= Accesibilidad, INT= Interaccién, AMB= Ambiente, MET= Metodologia, KMO= Kaiser-
Meyer-Olkin.

En la figura 1, se aprecia la presencia de cuatro factores latentes claramente

identificados, los mismos estan en la parte superior de la linea de los datos simulados.

19



Figura 1.

Gréfico de sedimentacién o andlisis paralelo de la EACV
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Para el modelo de 4 factores con 15 items, el valor de x? es 251.49 con 84 grados de
libertad, resultando en un valor de p < 0.001, este valor de p indica que el modelo no ajusta
bien a los datos. El indice de ajuste CFI (0.789) y TLI (0.737) estan por debajo del umbral
recomendado de 0.90, sugiriendo un ajuste deficiente. La RMSEA es 0.074, dentro del
intervalo de confianza [0.064; 0.085], y aunque esta cerca del umbral de 0.08 para un ajuste

aceptable, la SRMR de 0.068 esta relativamente cerca del umbral de 0.08, indicando que el

modelo podria mejorarse.

El modelo de 3 factores con 10 items muestra una mejora significativa en los indices
de ajuste. El valor de x? es 37.19 con 32 grados de libertad, con un valor de p = 0.242,
indicando que el modelo ajusta bien a los datos. Los indices CFI (0.960) y TLI (0.940)
superan el umbral de 0.90, sugiriendo un buen ajuste. La RMSEA es 0.021, dentro del

intervalo de confianza [0.000; 0.046], indicando un ajuste excelente. La SRMR de 0.038
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también esta por debajo del umbral recomendado, lo que refuerza la calidad del ajuste del

modelo.

Para el modelo unidimensional con 15 items, el valor de x? es 272.54 con 90 grados
de libertad, con un valor de p < 0.001, lo que sugiere un ajuste deficiente. Los indices CFlI
(0.782) y TLI (0.746) estan por debajo del umbral de 0.90, indicando un ajuste inadecuado.
La RMSEA es 0.075, dentro del intervalo de confianza [0.065; 0.085], y la SRMR de 0.070

también sugiere que el modelo tiene un ajuste limitado.

El modelo unidimensional con 10 items muestra una mejora en comparacion con el
modelo de 15 items. El valor de x? es 39.07 con 35 grados de libertad y un valor de p =
0.292, lo que indica un buen ajuste. Los indices CFI (0.957) y TLI (0.944) estan por encima
del umbral de 0.90, lo que sugiere un ajuste adecuado. La RMSEA es 0.018, dentro del
intervalo de confianza [0.000; 0.043], y la SRMR de 0.038 esta por debajo del umbral

recomendado, lo que refuerza el buen ajuste del modelo.

Por lo tanto, el modelo de 3 factores con 10 items y el modelo unidimensional con 10
items muestran los mejores indices de ajuste, indicando una representacién mas precisa de

los datos en comparacion con los modelos con mas items o factores.

Tabla 4.

indices de ajuste de los modelos

Modelos X gl P CFl__ TL RMSEA  SRMR
E‘l‘;aﬁfr;ess) 251.49 84 0.000 0.789 0.737 [0.02%.4085] 0.068
?1ga:,3tte°r:]ess) 37.19 32 0.242 096 0.94 [0.086?3.1046] 0.038

U”(i‘i'g“}teg‘;ig)”a' 27254 90 0.000 0.782 0.746 [0_0250;(7)?085] 0.070

U”(icljion}tee”rf]ig)”a' 39.07 35 0292 00957 0.944 [0_086%?043] 0.038

La tabla 4 presenta las cargas factoriales y los indices de fiabilidad para los items

evaluados bajo diferentes modelos.
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En el modelo de 4 factores con 15 items, se identifican cuatro factores. Para el
Factor 1: ACC, los items Al (0.381), A3 (0.434), A4 (0.491), A6 (0.488), y A7 (0.585)
muestran cargas factoriales moderadas a altas, destacando A7 con la carga mas alta,
indicando una fuerte asociacion con este factor. El item A8 también carga en este factor,
aunque con una carga menor (0.377). En el Factor 2: INT, los items A5 (0.555), A7 (0.608),
Al12 (0.639), y A14 (0.503) tienen cargas factoriales significativas. A7 y A12 presentan las
cargas mas altas, sugiriendo una fuerte relacién con el factor. Para el Factor 3: AMB, los
items A4 (0.470), A9 (0.237), A10 (0.418), A11 (0.304), y A16 (0.550) presentan una
variedad en las cargas factoriales. A4 y A16 tienen las cargas mas altas, indicando una
sélida relacion con el factor. En el Factor 4. MET, los items A5 (0.577), Al14 (0.484), A15
(0.482), A16 (0.527), y A17 (0.502) muestran cargas factoriales significativas. A5y A16

destacan con las cargas mas altas, lo que sugiere una fuerte asociacion con el factor.

El modelo de 3 factores con 10 items presenta una estructura mas simplificada. En el
Factor 1 ACC, los items Al (0.407), A3 (0.442), A6 (0.492), y A7 (0.591) tienen cargas
factoriales moderadas a altas, con A7 destacando como el item con la carga mas alta en
este factor. Para el Factor 2: INT, los items A3 (0.456), A5 (0.562), A7 (0.600), y A12 (0.516)
muestran cargas significativas. A7 tiene la carga mas alta, indicando una fuerte relacién con
el factor Interacciones. En el Factor 3: MET, los items A5 (0.570), Al14 (0.482), A15 (0.473),
Al16 (0.527), y A17 (0.502) presentan cargas factoriales relevantes. A5 y Al6 tienen las

cargas mas altas, sugiriendo una sélida relacién con el factor.

En el modelo unidimensional con 15 items, todos los items se agrupan en un solo
factor. Las cargas factoriales varian, con items como A4 (0.491), A7 (0.585), y A12 (0.639)
mostrando cargas mas altas. Sin embargo, items como A9 (0.237), A10 (0.418), y A1l
(0.304) presentan cargas mas bajas, indicando que algunos items contribuyen de manera

desigual al factor general.
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El modelo unidimensional con 10 items muestra una mayor consistencia en las
cargas factoriales, con items como A5 (0.562) y A7 (0.591) presentando las cargas mas

altas.

En conclusion, el modelo unidimensional con 10 items destaca por su mayor

consistencia interna y estabilidad en las cargas factoriales.

Tabla 5.

Cargas factoriales y fiabilidad segiin modelos

ftems 4 factores 3 factores Uni Uni
F1 F2 F3 F4 F1 F2 F3 15 10
ACC INT AMB MET ACC INT MET items items
Al .381 407 .384 426
A3 434 433 442 .456
A4 491 A70 .502 492
A5 .555 577 .562 .570
A6 .488 481 492 475
A7 .585 .608 591 .600
A8 377 373
A9 237 .156
Al10 418 .308
All .304 225
Al2 .639 516
Al4 .503 484 482 472
Al5 A75 .482 454 473
Al6 .550 .540 527 527
Al7 493 515 465 502
a .37 .52 .48 .52 37 51 .48 74 73
w .39 .59 .54 .54 .39 52 .54 T7 .76
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Discusién

En el Andlisis Factorial Exploratorio al considerar los items de la EACV con cargas
factoriales (A > 0.30), se obtuvo la confirmacion de la presencia de factores latentes con un
KMO = 0.82 y el contraste de Bartlett significativo p < 0.001 que confirmaron la presencia de
cuatro factores que explican el 35.9% de la varianza de la adaptacion a clases virtuales. En
tal sentido, en el AFE se encontraron resultados esperados cuando se eliminados aquellos
items que no tuvieron una adecuada saturacion de carga factorial (A > 0.30); después de
una revision se encontr6 que los items: 1,4,5,6,8,9,10,16,19,25,26 presentaron cargas
factoriales deficientes, lo cual indica que no eran importantes para el constructo tedrico en
estudio, al eliminar dichos items los resultados de la validez de estructura interna a nivel
exploratorio presentaron un modelo de cuatro factores con 15 items (Bandalos y Finney,

2019).

Una versién de la EACV con 15 items pudo presentar un contexto adecuado para
poder continuar con el proceso de verificacion de las evidencias de validez del constructo.
Estos valores obtenidos indican que la variabilidad de los datos observados es adecuada
para llevar a cabo un andlisis factorial confirmatorio. Por otro lado, a pesar de tratarse de
instrumentos totalmente diferentes, un estudio realizado con estudiantes universitarios de
Peru, Chile, Paraguay, México, Colombia, Bolivia, Panama, Ecuador, Costa Rica, El
Salvador, Honduras y Guatemala, revisaron la validez exploratoria de la Escala de
Repercusiones académicas de la educacién virtual, encontrando que presenta adecuada
validez inicial por el coeficiente de Kaiser-Meyer-Olkin (0,854) y la prueba de Bartlett
(17716,5; gl = 15; p = 0,000) (Rodriguez et al., 2022). Estos ultimos valores del KMO
obtuvieron contrastes similares al nuestro, siendo importante la comparacién para poder

observar el comportamiento de dichos indicadores en contextos de la educacién virtual.

Asimismo, en el Andlisis Factorial Confirmatorio, la EACV unidimensional de 10 items y
de tres factores presentaron adecuados indices de bondad de ajuste. Si bien, no existen

estudios previos que evallen exactamente el mismo constructo; en general, todos los
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indices de bondad de ajuste basados en sus puntuaciones que estan dentro de los
parametros esperados (Chen et al., 2008; Cheung y Rensvold, 2002), el hecho que los
indicadores sean identificados dentro de los parametros esperados indican la robustez de la
EACV y garantiza una validez de la estructura interna con tres factores y también del modelo
unidimensional de 10 items. La teoria de la autoeficacia académica podria explicar a través
de un marco solido para entender cémo y por qué algunos estudiantes se adaptan mejor a
las clases virtuales que otros; esta teoria sostiene que las creencias que tienen las personas
sobre su capacidad para realizar tareas especificas afectan profundamente su
comportamiento y desempefio; en un contexto académico, la autoeficacia académica se
refiere a la confianza que tiene un estudiante en su capacidad para llevar a cabo tareas
académicas con éxito (Pajares, 1996); dichos resultados garantizan que la EACV puede ser
empleada en universitarios peruanos empleando dos modelos factoriales; elegir el mejor
modelo podria estar sujeta al andlisis de la confiabilidad ademas de la validez de su

estructura interna.

Mediante coeficientes de Alfa de Cronbach y Omega de McDonald la EACV modelo
unidimensional de 10 items presenté adecuadas evidencias de confiabilidad A= 073 y w=
0.76; mientras que el modelo de tres factores reportd coeficientes < 0.65. Debido a ello, se
opta como mejor modelo al unidimensional de 10 items; aquellos valores presentan valores
por encima del corte para cumplir con las métricas minimas (= 0.70) establecidas para
considerar confiable a un instrumento psicométrico de medicidén de variables subjetiva
(Salazar y Serpa, 2017); cabe mencionar que en coeficientes como el Omega de McDonalds
inclusive se consideran aceptables cuando el coeficiente es > 0.65 (Ventura y Caycho, 2017)
(Viladrich et al., 2017). Al respecto, se ha encontrado un estudio de validacién realizado en
Estados Unidos, donde la Escala de Efectividad Docente en Linea presentd una fiabilidad
inferior al 0.70 en su dimension Expertise, 0.68 (Reyes et al., 2020); como ya se ha
mencionado por tratarse de un valor superior a 0.65 fue considerada confiable. A pesar de

gue existe literatura que sustenta su aceptabilidad de la puntuacion.
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Respecto a las implicancias o utilidad de la Escala de Adaptacién a Clases Virtuales
(EACV), puede ser tomada como una herramienta de tamizaje del proceso de adaptacion al
entorno virtual en universidades que ofrecen servicios educativos con educacion virtual;
conocer en qué medida estan adaptandose los jovenes a la educacion virtual permitira a

estas universidades mejorar la propuesta educativa o cambiar metodologias de ensefianza.

Resulta elemental declarar las limitaciones del presente estudio, el primero esta
relacionado con el método de recoleccion de datos, debido a que fue por autoreporte y
utilizando Google Forms, aquello pudo haber influido en la honestidad de los participantes,
puesto que muchos datos fueron eliminados debido a que tenian marcadas las mismas
opciones de respuesta. A pesar de ello, se pudo lograr un tamafno de muestra (n=602)
aceptable. Otra limitacion esta relacionada con el tipo de muestreo, debido a que no se logro
presentar tamafios de muestra proporcionales segun caracteristicas de los participantes

(v.g. sexo: mujeres vs varones, etc.).

Finalmente, se concluye que la Escala de Adaptacion a las Clases Virtuales (EACV)
en jovenes universitarios peruanos, luego de revisar los diferentes modelos propuestos, un
modelo unidimensional de 10 items presenté adecuados indices de bondad de ajuste para la
validez de su estructura interna y ademas adecuada consistencia interna que demuestra su
confiabilidad. Por lo tanto, estudios posteriores podrian utilizar dicha escala para la
investigacion académica y en la practica pedagdgica; asimismo podrian verificar la

invarianza de medida segun edad, sexo, lugar de residencia y carrera que estudia.
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Anexo 1

£ UPelU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION - . . . .
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

RESOLUCION N°2327-2022/UPEU-FCS-CF

Lima, Nafia, 13 de setiembre de 2022

VISTO:
El expediente de ELY FIORELLA AGUILAR REVILLA, identificado con cédigo

universitario N° 201713054, de la Escuela Profesional de Psicologia, de la Facultad de Ciencias de
la Salud de la Universidad Peruana Union;

CONSIDERANDO:

Que la Universidad Peruana Union tiene autonomia académica, administrativa y
normativa, dentro del ambito establecido por la Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la
Universidad,;

Que la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Peruana Union, mediante
sus reglamentos académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la
aprobacion e inscripcion del perfil de proyecto de tesis en formato articulo y la designacion o
nombramiento del asesor para la obtencion del titulo profesional;

Que ELY FIORELLA AGUILAR REVILLA, ha solicitado: la inscripcién del perfil de
proyecto de tesis titulado: Escala de adaptacion a las clases virtuales en jévenes universitarios
peruanos; y la designacién del Asesor, encargado de orientar y asesorar la ejecucion del perfil de
proyecto de tesis en formato articulo;

Estando a lo acordado en la sesién del Consejo de la Facultad de Ciencias de la
Salud de la Universidad Peruana Union, celebrada el 13 de setiembre de 2022, y en aplicacion del
Estatuto y el Reglamento General de Investigacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

Aprobar el perfil de proyecto de tesis en formato articulo titulado: Escala de adaptacion
a las clases virtuales en jovenes universitarios peruanos; y disponer su inscripcion en el registro
correspondiente, designar a la MTRA. FLOR VICTORIA LEIVA COLOS, como asesora y al Psic.
ISAAC ALEX CONDE RODRIGUEZ, como Co-asesor para que oriente y asesore la ejecucion del
perfil de proyecto de tesis en formato articulo el cual fue dictaminado por el Mtro. Cristian Edwin
Adriano Rengifo, y la Mg. Elizabeth Callupe Laura, otorgandoles un plazo méximo de doce (12)
meses para la ejecucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

ey

i, Roger Albornoz Esteban 8C. Mary Luz Solorzano Aparicio
DECANO SECRETARIA ACADEMICA

CC:

- Interesado
- Asesor - Archivo

Villa Unién — Nafia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lurigancho-CHOSICA, Lima 15, Per( Teléfono (01) 618-6300
Fax: 6186339 Casilla 3564 Web: www.upeu.edu.pe Email: universidadperuanaunion@upeu.edu.pe
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£ UPelU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

1\

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

RESOLUCION N°2326-2022/UPEU-FCS-CF

Lima, Nafa, 13 de setiembre de 2022

VISTO:

El expediente de ENOC WILLIAMS ORELLANA CALDERON, identificado con
cadigo universitario N° 201610495, de la Escuela Profesional de Psicologia, de la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universidad Peruana Unién;

CONSIDERANDO:

Que la Universidad Peruana Union tiene autonomia académica, administrativa y
normativa, dentro del &mbito establecido por la Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la
Universidad;

Que la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Peruana Unién, mediante
sus reglamentos académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la
aprobacion e inscripcion del perfil de proyecto de tesis en formato articulo y la designacion o
nombramiento del asesor para la obtencion del titulo profesional;

Que ENOC WILLIAMS ORELLANA CALDERON, ha solicitado: la inscripcion del
perfil de proyecto de tesis titulado: Escala de adaptacion a las clases virtuales en jovenes
universitarios peruanos; y la designacion del Asesor, encargado de orientar y asesorar la ejecucién
del perfil de proyecto de tesis en formato articulo;

Estando a lo acordado en la sesion del Consejo de la Facultad de Ciencias de la

Salud de la Universidad Peruana Unién, celebrada el 13 de setiembre de 2022, y en aplicacion del
Estatuto y el Reglamento General de Investigacién de la Universidad;

SE RESUELVE:

Aprobar el perfil de proyecto de tesis en formato articulo titulado: Escala de adaptacion
a las clases virtuales en jévenes universitarios peruanos; y disponer su inscripcion en el registro
correspondiente, designar a la MTRA. FLOR VICTORIA LEIVA COLOS, como asesora y al Psic.
ISAAC ALEX CONDE RODRIGUEZ, como Co-asesor para que oriente y asesore la ejecucion del
perfil de proyecto de tesis en formato articulo el cual fue dictaminado por el Mtro. Cristian Edwin
Adriano Rengifo, y la Mg. Elizabeth Callupe Laura, otorgandoles un plazo maximo de doce (12)
meses para la ejecucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

|
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U Cliiv N
g Rogér Albornoz Esteban MaryT‘G Solorzano Aparicio
DECANO SECRETARIA ACADEMICA

CC:

- Interesado
- Asesor - Archivo

Villa Unién — Nafia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lurigancho-CHOSICA, Lima 15, Pert Teléfono (01) 618-6300
Fax: 6186339 Casilla 3564 Web: www.upeu.edu.pe Email: universidadperuanaunion@upeu.edu.pe
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Anexo 2

Carta de Aprobacion de Comité de Etica

£ UPelU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

Lima, Nafia, 22 de Febrero de 2023

EL COMITE DE ETICA DE INVESTIGACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE
LA SALUD

CONSTA

Que el proyecto de investigacion de Aguilar Revilla Ely Fiorellla identificado (a) con DNI No.
73474789, Orellana Calderén Enoc Williams identificado (a) con DNI No. 73470747 y su asesor
(a) el Leiva Colos Flor Victoria identificado (a) con DNI No. 44796464, con el titulo: Adaptacion
a las Clases Virtuales en Jovenes Universitarios Peruanos fue evaluado y aprobado por el
Comité de Etica de Investigacion de la Universidad Peruana Unién, considerando su calidad
cientifica, consideracion del bienestar de sus participantes, y conformidad con los estandares
de la ética establecidas en el Cédigo de ética para la Investigacion de la Universidad Peruana
Union.

Para mantener la aprobacion del Comité de Etica, se tiene que cumplir con los siguientes
requisitos:

1. Cada participante debe dar consentimiento informado. En el caso de menores de edad, por
lo menos uno de sus padres o guardianes debe registrar su consentimiento informado y el
menor de edad debe registrar su asentimiento informado, en caso de trabajos prospectivos.
En caso de trabajos retrospectivos contar con la carta de autorizacion de la institucion.

Los resultados de este proyecto puedan ser publicados con referencia a aprobacion Namero
2023-CE-FCS - UPeU-008.
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Secretario
Comité de Etica de Investigacion Comité de Etica de Investigacion

Villa Unién — Nafia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lurigancho-CHOSICA, Lima 15, Pert Teléfono (01)
618-6300 Fax: 6186339 Casilla 3564 Web: www.upeu.edu.pe Email:
universidadperuanaunion@upeu.edu.pe
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Anexo 3

CONSENTIMIENTO ABREVIADO PARA TAMANO DE MUESTRAS
MAYORES

Escala de Adaptacion a las clases virtuales en jovenes universitarios peruanos

Hola, somos estudiantes de la Escuela Profesional de Psicologia (Fiorella, Aguilar Revilla'y
Enoc, Orellana Calderén). Estos cuestionarios tienen como propdésito recaudar informacion
sobre la adaptacion de los estudiantes a las clases virtuales (Accesibilidad, Interaccion,
Ambiente y metodologia) en estudiantes universitarios que por lo menos estén llevando un
curso de forma virtual. Su participacion es totalmente voluntaria y no sera obligatoria llenar
dichas encuestas si es que no lo desea. Si decide participar en este estudio, por favor
responda el cuestionario, asi mismo, puede dejar de llenar el cuestionario en cualquier

momento, si asi lo decide.

Cualquier duda o consulta que usted tenga, siéntase en la libertad de preguntarnos.

He leido los parrafos anteriores y reconozco que al llenar y entregar este cuestionario

estoy dando mi consentimiento para participar en este estudio.
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Anexo 4
Instrumento

ESCALA DE ADAPTACION A LAS CLASES
VIRTUALES

Edad: .......... Sexo:M()oF ()

Estado Civil: Soltero/a ( ) Casado/a ( ) Viudo ( ) Divorciado ( ) Conviviente ( )
Ano Académico: ............... Carrera Profesional: .......................
Tipo de universidad: Publica ( ) Privada ( )

Instrucciones:
Marca con una X la respuesta que mejor te describa siendo (1) Nunca, (2) Casi
nunca (3) A veces (4) Casi siempre (5) Siempre. Recuerda que no existen

respuestas correctas e incorrectas, pedimos su mayor sinceridad.

NUNCA CASI NUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

1 2 3 4 5

N° ftems

01. | Usted cuenta con los equipos
tecnoldgicos necesarios para poder
realizar sus clases virtuales.

02. | Los horarios para sus clases virtuales
son apropiados y accesibles para usted.

03. | Usted esta satisfecho con la tecnologia
y el software que utilizan para sus
clases virtuales.

04. | Los docentes generan un clima
agradable para que pueda darse el
intercambio de ideas durante sus clases
virtuales.

05. | Los docentes brindan herramientas de
comunicacion para facilitar la
participacion de los alumnos.

06. | Usted mantiene comunicacién con sus
comparfieros sobre los temas realizados

37



en clases.

07.

Sus preguntas son respondidas
oportunamente por sus docentes.

08.

Mientras realiza sus clases virtuales,
usted suele distraerse por los ruidos que
hacen en su entorno.

09.

Durante sus clases virtuales, usted es
interrumpido constantemente por
personas que viven con usted.

10.

Los ruidos de la calle interfieren
constantemente en sus clases virtuales.

11.

Usted tiene limitaciones para realizar las
actividades académicas virtuales.

12.

Los docentes facilitan la informacion
digital para que todos los alumnos la
puedan obtener.

13.

La informacion brindada por sus
docentes favorece a su conocimiento y
despierta su interés durante sus clases
virtuales

14.

Las herramientas digitales utilizadas por
sus docentes se caracterizan por un
adecuado tamafio de letra, colores y
disefio, que permitan su comprension.

15.

La informacion que brindan sus
docentes durante la clase al exponer, es
clara y bien distribuida, sin excederse en
cantidad de informacién y de esta
manera perder el foco de atencion.

38




