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Resumen

Objetivo: El estudio tuvo como proposito revisar la literatura existente sobre la
efectividad de las intervenciones en habilidades sociales en nifios con problemas de
conducta. Método: Se llevé a cabo una revisién narrativa de la literatura publicada
entre 2020 y 2024 en las bases de datos Scopus, PubMed y SciELO, utilizando
descriptores relacionados con habilidades sociales y conducta disruptiva en
espanol, inglés y portugués. La busqueda fue realizada por dos revisores.
Resultados: Se identificaron seis estudios provenientes de diferentes paises
(Alemania, Espafia, Brasil, Europa e Israel) que evidenciaron efectos positivos en la
modificacién de conductas disruptivas y en el fortalecimiento del desarrollo de las
habilidades sociales en nifios de 2 a 13 afos. Las intervenciones fueron
implementadas por profesionales de psicologia, educacién, medicina y terapia
asistida con animales. Las técnicas empleadas incluyeron entrenamiento emocional,
dinamicas grupales, actividades ludicas y apoyo parental, mostrando mejoras
significativas en autocontrol, interaccion social y regulacibn emocional.
Conclusiones: Las intervenciones en habilidades sociales resultaron eficaces para
mejorar la conducta infantil y fomentar la integracién social, especialmente cuando
se aplican en edades tempranas. Asimismo, se recomendd continuar con
investigaciones rigurosas y evaluaciones a largo plazo para optimizar las estrategias

de intervencion y fortalecer el desarrollo de las aptitudes sociales en la infancia.

Palabras claves: Habilidades sociales, interaccién social, problemas de conducta,
conducta disruptiva, trastorno de conducta desafiante, infantes.



Abstract

Objective: The study aimed to review the existing literature on the effectiveness of
social sKkills interventions in children with behavioral problems. Method: A narrative
review of the literature published between 2020 and 2024 was carried out in the
Scopus, PubMed, and SciELO databases, using descriptors related to social skills
and disruptive behavior in Spanish, English, and Portuguese. The search was
conducted by two reviewers. Results: Six studies from different countries (Germany,
Spain, Brazil, Europe, and Israel) were identified that showed positive effects on
modifying disruptive behaviors and strengthening the development of social skills in
children aged 2 to 13 years. The interventions were implemented by professionals in
psychology, education, medicine, and animal-assisted therapy. The techniques used
included emotional training, group dynamics, recreational activities, and parental
support, showing significant improvements in self-control, social interaction, and
emotional regulation. Conclusions: Social skills interventions are effective in
improving children's behavior and fostering social integration, especially when
implemented at an early age. Furthermore, continued rigorous research and long-
term evaluation are recommended to optimize intervention strategies and strengthen

the development of social skills in childhood.

Keywords: Social skills, social interaction, behavior problems, disruptive behavior,
defiant behavior disorder, infants.



Introduccioén

En la etapa de la infancia, los nifios comienzan a desarrollar y adaptarse a
situaciones interpersonales (Lohaus & Domsch, 2021). El fortalecimiento temprano
de estas habilidades sociales resulta fundamental, ya que no solo fomenta la
convivencia y la regulacién emocional, sino que también contribuye a prevenir la
aparicion de dificultades de comportamiento (Naumann et al., 2023). Cuando estas
capacidades no se desarrollan de forma adecuada, pueden surgir conductas que
se apartan de las normas sociales, poniendo en riesgo los derechos de otras
personas, generando conflictos propios de la edad y ocasionando dificultades en la
relacion con figuras de autoridad (Asociacion Estadounidense de Psiquiatria,
2014). Ademas, los comportamientos inadecuados en la infancia suelen originarse
en pensamientos distorsionados y emociones como el miedo o la ira, que pueden
manifestarse de forma agresiva y dar lugar a expresiones de violencia que
impactan tanto al nifio como a su entorno (Armas, 2007); asi también, afecta el
desarrollo integral del menor (Hay et al., 2021). En particular, pueden generar
consecuencias negativas en los ambitos emocional, social y escolar,
especialmente durante la nifiez temprana, derivando en dificultades académicas y
familiares, exclusion social, fracaso escolar y trastornos psicoldgicos a largo plazo
(Zvara & Burchinal, 2021).

En el Peru, en el ano 2021, existié un porcentaje considerable de nifios que
presentaron dificultades durante la evolucion de sus aptitudes sociales y
emocionales, equivalente al 33.6% de la poblacion infante. Esta situacion, pudo
haber desencadenado diversos problemas de conducta y afectado negativamente
su bienestar general (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF],
2021). Ante este panorama, resulté importante promover el desarrollo de otros
aspectos, como un adecuado autocontrol emocional, actitudes positivas hacia las
interacciones sociales, capacidad para la toma de decisiones y percepcion positiva
de si mismos. Estos elementos estuvieron estrechamente vinculados a las
capacidades sociales, las cuales se consideraron componentes fundamentales

para una salud mental éptima (Organizacién Mundial de la Salud [OMS], 2022).

A nivel internacional, diferentes estudios han indicado que los programas de
intervencién orientados al desarrollo de habilidades sociales han generado mejoras



significativas en las aptitudes emocionales y sociales de los nifios (Sirvinskiené et
al., 2022), asi como avances en aspectos como la colaboracién, manejo de
problemas interpersonales y participacion en actividades estructuradas (Giudice et
al., 2023). También se han reportado incrementos en la cortesia, la responsabilidad
y en la disminucion de conflictos de conducta (Abrah&o et al., 2024), ademas de
mejoras en la independencia social (Justicia et al., 2021) y en la disminucion de
dificultades tanto externalizantes como internalizantes (Raimundo et al., 2024).
Incluso intervenciones no convencionales, como la terapia asistida con caninos
dirigida a nifios con trastorno del espectro autista (TEA), han demostrado
resultados positivos en el fortalecimiento de las capacidades sociales y en la
reduccion de conductas disruptivas (Ben & Zachor, 2021), lo que contribuyd a que
los nifos enfrentaran con mayor éxito diversas situaciones sociales (Prette &
Prette, 2017).

En este sentido, se destaco la importancia de realizar una evaluacion previa
de las competencias relacionales en nifos que se encuentran en contextos de
cuidado institucional, tales como albergues, hogares de acogida o centros de
atencion residencial, ya que su desarrollo interpersonal y psicolégico puede verse
considerablemente impactado por aspectos como la inestabilidad emocional, las
experiencias traumaticas o la falta de un entorno familiar estable (Guerra & Del
Prette, 2020). De igual manera, se considerd esencial monitorear el funcionamiento
social en la infancia, especialmente en presencia de condiciones coexistentes,
como ocurre en ninos con sindrome de Tourette, quienes pueden manifestar

problemas de comportamiento (Bitsko et al., 2020).

Asimismo, diversas investigaciones destacaron la importancia de adoptar un
enfoque integral que incorporara la participacion comprometida de la familia y la
escuela, ya que dicha colaboracion contribuyd significativamente al fortalecimiento
de las destrezas sociales y al desarrollo de conductas asertivas en la vida diaria de
los nifios (Sirvinskiené et al., 2022); de igual forma, esta interaccién conjunta
permitié disminuir los comportamientos disruptivos y facilité una mejor integracioén
en el entorno escolar(Zvara & Burchinal, 2021). Por lo cual, las intervenciones
dirigidas al desarrollo de las destrezas sociales han mostrado una alta efectividad,

llegando a reducir hasta en un 65 % las conductas problematicas en nifios con



riesgo de presentar trastornos emocionales o del comportamiento (Gresham,
2015).

Por lo tanto, el objetivo del estudio fue revisar la literatura existente sobre la
efectividad de las intervenciones en competencias sociales en nifios con problemas
de conducta, con el fin de aportar avances significativos que permitieran identificar
programas de desarrollo de competencias sociales que sirvieran como guia para
futuras investigaciones. Cabe sefalar que se buscé analizar posibles variables
moderadoras vinculadas a las caracteristicas del tratamiento y de los participantes,
tales como el aio de publicacion de las investigaciones, el disefio metodoldgico, la

edad de los nifios y la manera en que fueron aplicadas las intervenciones.



Metodologia

La investigacion consistio en una revision narrativa que proporciono la
recopilacion y seleccion de informacion de estudios de publicaciones cientificas
o de fuentes primarias que fueron utilices para la problematica de estudio
(Fernandez & Baptista, 2014).

La muestra seleccionada abarco articulos publicados entre 2020 y 2024,
obtenidos de las bases de datos Scopus, SciELO y PubMed. En cuanto a los
criterios de inclusion, se tuvieron en cuenta trabajos en espanol, inglés y
portugués, de acceso libre, que emplearon descriptores relacionados con la
intervencién en habilidades sociales en nifios con problemas de conducta. Se
realizaron ajustes en los campos de titulo, resumen y palabras clave. El estudio
fue sometido a revision por pares. En cuanto a los criterios de exclusion, se
suprimieron articulos duplicados, disertaciones, articulos de opinidon y de

antigliedad.
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Figura 1. Diagrama de flujo del proceso de seleccion del estudio.



Resultados

La tabla muestra que los estudios analizados se desarrollaron en distintos
paises: Alemania (n = 1), Espafa (n = 1), Brasil (n = 2), Europa (n = 1) e Israel (n =
1). Estas investigaciones, publicadas entre 2020 y 2024, evidenciaron diversos
enfoques y resultados. Un estudio evidencio la eficacia de un programa preventivo
de problemas de conducta mediante el fortalecimiento de las destrezas sociales en
nifios de 3 a 4 anos. Otro trabajo, dirigido a menores de 3 a 6 afos, logré que estos
interactuaran de forma cooperativa y resolvieran conflictos sociales a través del
didlogo, reduciendo asi comportamientos agresivos. Por otra parte, en cuatro
estudios adicionales, aplicados en infantes de entre 2 y 13 afios, registraron mejoras
sustanciales en las competencias sociales y disminucién de las conductas

problematicas.

En cuanto a las intervenciones revisadas fueron implementadas por diversos
profesionales, entre ellos terapeutas infantiles con experiencia (13/6), médicos (1/6),
terapeutas caninos (73/6), psicopedagogos (2/6), psicologos (1/6) y educadores
infantiles (1/6); no obstante, en dos estudios no se encontraron a la persona a cargo
de la implementacion del programa, aunque reportd la participacion de psicologas
escolares (2/6) y auxiliares de psicologia (4/6). Por otro lado, solo uno de los
estudios aplicé un instrumento de evaluacion de satisfaccién respecto al programa
de intervencion (1/6). Asimismo, tres investigaciones incluyeron herramientas para
la evaluacion del comportamiento disruptivo, mediante escalas clinicas que integran
tanto la autopercepcion del menor como la observacion realizada por padres y
docentes. Dichas herramientas facilitaron la comprensién del comportamiento

agresivo y su influencia en el desarrollo emocional, social y académico infantil.



Tabla 1. Resultados de los estudios incluidos

Autor y Objetivo Disefo de Aplicacion Instrumentos Poblacion Resultados
afno investigacion
Abrahdo Describieron El disefio fue Los tutores recibieron Emplearon El estudio Los hallazgos
, Elias & los efectos preexperiment capacitacion para aplicar instrumentos incluyé a evidenciaron un
Bolsoni de Promove- al con medidas fichas de “feliz” o “triste” como la siete aumento en las
(2024). Pais previas y segun el cumplimiento de  entrevista de estudiantes  habilidades
adaptado a posteriores a las normas de habilidades portugueses sociales y una
las practicas la intervencion. funcionamiento del grupo.  sociales de Brasil, disminucién de
educativas La intervencion tuvo una educativas con edades los sintomas de
de tutores duracion de 14 sesiones para padres, la entre 11y TDAH y de los
legales y del “Promover-Pais”, que escala de 13 afos, problemas de
conductas incluyé espacios de Conners, el juntoasus conducta en los
problematica dialogo y temas de sistema de cuidadores, menores, asi
s de niflos y encuentro organizados en  calificacion de  conformado como una
adolescentes una secuencia de 7 competencias s por una mejora en las
con TDAH. sesiones de una hora cada sociales Yy el abuelay competencias
una. Asimismo, inventario de seis sociales de los
implementaron estrategias interacciones, madres. padres.

de organizacion de rutinas
y reforzamiento de
conductas adecuadas,
junto con la introduccion
de clases tedricas y
vivenciales sobre TDAH y
pautas de manejo
conductual.

también el de
problemas de
conducta y
competencia
académica.



Raimun
do, et
al.
(2024)

Evaluaron
los efectos
de un
programa de
aprendizaje
socioemocio
nal
implementad
o durante un
afo, cuyo
proposito fue
fortalecer las
competencia
s
socioemocio
nalesy
reducir los
comportamie
ntos
ansiosos y
agresivos en
estudiantes
en el
contexto de
la pandemia
por COVID-
19.

La
investigacion
fue de cuasi-

experimental.

El programa SEL
“‘Lentamente pero
constantemente” tuvo una
duracion de un ano, con
21 sesiones de entre 45 a
60 minutos, basandose en
juegos de roles, practica,
narracion de cuentos y
reflexion.

Utilizaron la
escala de
evaluacion de
emociones
infantiles
(ACES),
inventario de
ansiedad
estado-rasgo
para nifnos
(STAI-C),
escala de

comportamient

o social
(SSBS-2), un
cuestionario
de conductas

agresivas y un

formulario de
informe del

profesor antes

y después de

la intervencion

del programa.
Por ultimo,
aplicaron un
cuestionario
de

Fueron 358
estudiantes
portugueses
de tercery
cuarto
grado de
primaria.

El programa
demostré
mejoras en las
competencias
socioemocionale
s, el
conocimiento
emocional, la
competencia
social, las
relaciones con
los pares, la
autogestion, el
comportamiento
escolary los
problemas
internalizantes;
sin embargo, no
se observaron
efectos en la
reduccion de
conductas
agresivas. Los
hallazgos
destacan su
eficacia,
especialmente
en estudiantes
que enfrentaban



Giudice
et al.
(2022)

Evaluaron
los efectos a
largo plazo
del programa
de
tratamiento
para nifos
con conducta
agresiva
(THAV).

El estudio fue
de cuasi-
experimental/
ensayo
controlado
aleatorio.

El programa THAV tuvo un
seguimiento de 10 meses,
con 24 sesiones para los
nifios de una duracion de
45 minutos y las sesiones
con los padres de un
aproximado de 33 minutos;
las sesiones con los
docentes y compaferos de
los nifos dependian de las
sesiones individuales de
los pacientes. Ademas, los
juegos en grupo
conformaban entre 3 a 5
nifos; cada grupo recibid
12 sesiones quincenales
con un tiempo de 90
minutos en el transcurso
de 24 semanas.

satisfaccion.

Aplicaron el
cuestionario
de
comportamient
0 agresivo de
los nifos
(FAVK),
cuestionario
para padres y
maestros

(SCL-DBD),

child behavior
checklist for
ages, lista de
sintomas para
el trastorno por
déficit de
atencion e
hiperactividad
(SCL-ADHD).

En total,
participaron
76 familias y
sus hijos, de
entre6y 12
anos,
diagnostica
dos con
TDAH y
trastorno
mixto de la
conducta y
las
emociones,
proveniente
s del
Hospital
Universitario
de Colonia,
en
Alemania.

mayores
desafios al
inicio.

Los resultados
demostraron
que, tras la
implementacion
de un programa
de
entrenamiento
en
competencias
sociales, se
mantuvieron las
mejoras en las
conductas de los
niRos con
trastorno
negativista
desafiante
(ODD)y
trastorno de la
conducta (TC), e
incluso se
observé una
mejora parcial
en los sintomas
de conducta



Sirvinski
ené et
al.
(2022).

Evaluaron la
eficacia del
programa
ELLA para el
desarrollo de
las
competencia
s
emocionales
y sociales en
nifios de 3 a
6 afnos en
instituciones
de educacion
preescolar
en Lituania.

Trabajo
cientifico
cuasi-

experimental.

Llevaron a cabo el
programa ELLA con una
frecuencia de dos
sesiones semanales, cada
una con una duracién de
30 a 60 minutos,
completando un total de
ocho sesiones en un
periodo de cuatro a cinco
semanas.

Realizaron una
evaluacion de
competencias
emocionales
para los nifios
(EMK).

La muestra
quedo
conformada
por 140
ninos, con
edades
entre 3y 6
anos,
proveniente
s de siete
instituciones
de
educacion
preescolary
preprimaria
ubicadas en
Lituania
(Europa).

agresiva
asociados al
Trastorno por
Déficit de
Atencion e
Hiperactividad
(TDAH).

El
entrenamiento
ELLA favorecié
el desarrollo de
competencias
emocionales y
potencio6 el
comportamiento
prosocial de los
menores.



Ben &
Zachor,
(2021)

Justicia,
et al.
(2021)

Evaluaron la

Diseno

eficaciade la cruzado

intervencion
de

adiestramient

0 canino 'y
mejorar las
habilidades
de
comunicacio
n social y
reduccién de
problemas
de conducta
en ninos con
TEA.

Evaluaron la
eficacia del
programa
preescolar
AC1, que
fomento el
desarrollo de
las
habilidades
sociales con
el fin de

controlado.

Estudio
experimental

de asignacioén

aleatoria.

En el primer grupo obtuvo
un ciclo de 4 meses con
sesiones semanales de 45
minutos en el programa
STl “Dog Time” y en el
segundo grupo de 20
minutos, acompanados de
3 terapeutas calificada.

El programa de “aprender
a convivir’ consto de 12
sesiones que se aplican 2
veces a la semana con
una duracion de 45
minutos.

Aplicaron la
escala de
respuesta

social (SRS-2),

escala de
comportamient
0 adaptativo
de vineland
(VABS),
escala de
ansiedad
infantil spence
(SCAS).

Escala de
observacion
del programa
aprender a
convivir
(ROAC-3),
escala de
comportamient
O preescolary
de jardin de
infancia para

Fueron 73
participante
s en total,
61 nifos y
12 ninas
con edad de
2 a7 anos
diagnostica
dos con
TEA de 10
escuelas de
educacion
especial de
Israel de
Medio
Oriente.

Colaboraron
102 nifios y
ninas, entre
las edades
de3a4
anos, de
dos
escuelas
privadas de
zonas
ubicadas en

La investigacion
dio a conocer la
existencia de un
aumento
significativo en
las habilidades

sociales,
comunicacion y
disminucién de
comportamiento
s disruptivos.

El programa
resultd efectivo,
evidenciando
puntuaciones
elevadas en
conductas
prosociales,
habilidades de
interaccion, asi
como en la
identificacion y




prevenir la
aparicion de
problemas
de conducta.

maestros y Granada de
cuidadores Espafia.
(PKBS-2),

formulario de

informe de

cuidador-

maestro.

expresion de
emociones, lo
que demuestro
su eficacia en la
prevencion de
problemas de
conducta.




Discusion

El objetivo del estudio fue revisar la literatura existente sobre la
efectividad de programas dirigidos al desarrollo de habilidades sociales en
nifios con dificultades conductuales. Los hallazgos permitieron afirmar que las
intervenciones constituyeron una herramienta eficaz para el fortalecimiento del
desarrollo socioemocional infantil, puesto que promovieron una mejor
regulacion emocional, favorecieron las interacciones sociales positivas y
disminuyeron la incidencia de comportamientos problematicos. Estos efectos

respaldaron su implementacion tanto en contextos educativos como clinicos.

Entre las intervenciones revisadas, el programa “Promove-Pais” destaco
por los resultados obtenidos tanto en las practicas parentales como en el
comportamiento infantil, evidenciandose un aumento en el uso de estrategias
educativas por parte de los padres, lo que generd un efecto positivo en la
dinamica familiar y, en el caso de los nifios con diagnéstico de TDAH, una
disminucién en los niveles de impulsividad, junto con mejoras en la regulacién
atencional, las competencias interpersonales y la reduccion de conductas
disruptivas (Abrahao et al., 2024). A diferencia del estudio de Ben & Zachor,
(2021), la investigacion traté sobre la implementacion de una intervencién en
dos grupos: el primero recibié adiestramiento canino y el segundo, el mismo
tratamiento en un periodo posterior. En ambos grupos presentaron una mejora
en la socializacién, la comunicacion y la mitigacion de los problemas de
comportamiento en nifos con trastorno del espectro autista. Estos hallazgos
sugirieron que la incorporacién de enfoques innovadores podia enriquecer las
estrategias de intervencion para poblaciones con dificultades de interaccién

social.

Asimismo, en un estudio, Giudice et al. (2023) destacaron que los
entrenamientos en habilidades sociales, ademas de fomentar conductas
prosociales, contribuyeron a la disminucidén de los sintomas del trastorno por
déficit de atencion e hiperactividad. Por su parte, Raimundo et al. (2024)
sefalaron que las intervenciones implementadas durante la pandemia fueron

fundamentales para fortalecer las competencias emocionales y la autogestion



infantil; del mismo modo, otros estudios indicaron la relevancia de intervenir en
etapas tempranas, dado que el entrenamiento de habilidades interpersonales
en preescolares generd un impacto positivo en la socializacion y en la
prevencion de problemas conductuales a largo plazo (Arraez et al., 2021,
Sirvinskiené et al., 2022).

Por otro lado, una de las limitaciones que presentd la investigacion fue la
escasez de estudios relacionados con el tema, ya que, a pesar de haberse
realizado la busqueda de informacion en tres bases de datos (Scopus, SciELO

y PubMed), la disponibilidad de trabajos resulté limitada.



Conclusiones

La revision de los diversos estudios evidencié que la intervencion
mediante adiestramiento canino en nifilos con trastorno del espectro autista
generd un impacto altamente favorable, o que respald6 la eficacia de un
programa con una duracion de cuatro meses, estructurado en sesiones de 45
minutos para un grupo y 20 minutos para el otro, demostrando mejoras en las
interacciones sociales y una reduccion de comportamientos disruptivos (Ben &
Zachor, 2021).

La inclusion de investigaciones internacionales revisadas confirmo que la
intervencién en habilidades sociales constituyé una estrategia eficaz para la
mejora del comportamiento y la integracion social en nifios con problemas de

conducta.

Finalmente, se recomendd continuar investigando esta tematica
mediante estudios metodoldégicamente rigurosos y evaluaciones de
seguimiento a largo plazo, con el fin de optimizar las estrategias de
intervencién orientadas tanto a la reduccion o prevencion de conductas
problematicas como al fortalecimiento de las destrezas de interaccion social en

la infancia.
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Tabla de descriptores

ANEXO A

Habilidades sociales Problemas de Ninos
conducta
“Habilidades sociales” “Problemas de Nifios
. ., - conducta” .
Interaccion social Nifias
“Relaciones Conducta disruptiva Infantes
interpersonales’ “Trastorno de
« . . , conducta”
Competencias sociales
“Aptitudes sociales” Trastorno de conducta
desafiante”
“Destrezas sociales”
“Trastorno negativista
desafiante”
Social skills Children
"Soft skills” “Behavior problems”
“Social interaction” “Disruptive behavior *
"Relationships’ “Conduct disorder”
“Defiant behavior
disorder”
“Oppositional defiant
disorder”
“Habilidades sociais” )
. Criangas
Problemas de
“Habilidades
comportamento”
interpessoais”
“‘Comportamento

“Interacao social”




“Relagdes interpessoais”

disruptivo “

“Transtorno de

conduta”

“Transtorno de
comportamento

desafiador”

“Transtorno desafiador

de oposigcao”




ANEXO B

Estrategias de busqueda de las tres bases de datos

Base de datos

Estrategias de busqueda

Cantidad

SCOPUS

TITLE-ABS-KEY ( social AND skills AND
"behavioral problems" AND "oppositional defiant
disorder" AND children AND NOT "autism spectrum
disorder" AND NOT trauma ) AND ( LIMIT-TO (
SUBJAREA , "PSYC" ) ) AND ( LIMIT-TO (
DOCTYPE , "ar" ) ) AND ( LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD , "Child" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD , "Article" ) )

SciELO

(social skills) AND (behavioral problems) AND
(children)

14

PubMed

"social skills" or "social competence" and children

and "behavioral problems"

59
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