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1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1. Datos generales de la empresa o institucion
Razodn social, RUC, direccion contacto

1.1.1. Razdén Social
Kurax S.A.C.

1.1.2. RUC:
20555393084

1.1.3. Direccion
Mz. G, Block D, Of. 2, Complejo Zofratacna — Tacna

1.1.4. Contacto
Ing. J. Bladimir | +51993396731

Actividad econémica principal de la empresa o institucion
Consultoria tecnoldgica, desarrollo de software empresarial y outsourcing de TI.
Reseia historica

Kurax S.A.C. se constituyé en la ciudad de Tacna dentro del marco de actividades
econdmicas promovidas por la Zona Franca de Tacna (ZOFRATACNA). Su creacion
respondié a la necesidad de contar con una empresa local capaz de desarrollar
soluciones tecnoldgicas personalizadas y de alta especializacidn, orientadas a distintos
sectores del mercado nacional.

La organizacién fue impulsada por profesionales con experiencia en ingenieria y
tecnologias de la informacidn, quienes visualizaron la importancia de consolidar un
equipo regional que integrara practicas modernas de desarrollo de software,
arquitecturas escalables y servicios de automatizacién alineados a estandares
internacionales.

Durante sus primeros afios, Kurax centrd sus esfuerzos en proyectos especificos para
clientes de la zona sur del pais, reforzando progresivamente su capacidad técnica y
adoptando procesos internos orientados a la calidad, la trazabilidad y la mejora
continua. Este trabajo inicial permitié establecer bases metodoldgicas sdlidas y
fortalecer la especializacién del equipo.

Con el tiempo, la empresa amplié su cartera de servicios hacia soluciones mds
complejas, incorporando enfoques de ingenieria que facilitan el mantenimiento, la
evolucidn y la integracion de sistemas. Gracias a este desarrollo sostenido, Kurax se ha
posicionado como un aliado estratégico en iniciativas de modernizacién tecnoldgica y
transformacién digital en el ambito regional y nacional.

Vision y Misién

Vision: Proyectarse como una empresa tecnoldgica lider en la creacidon de soluciones
digitales que generen impacto tangible en personas y organizaciones. Kurax aspira a
impulsar la transformacién tecnoldgica en el pais mediante innovacidn constante,



1.5.

2.1.

2.2,

servicios especializados y un compromiso permanente con la calidad y la evolucién del
entorno digital.

Mision: Desarrollar software y productos tecnolégicos que respondan de manera eficaz
a los desafios reales de nuestros clientes, integrando creatividad, ingenieria vy
metodologias modernas. Kurax orienta su trabajo a disefiar aplicaciones a medida,
optimizar procesos, asegurar la calidad de cada entrega y construir soluciones que
contribuyan al crecimiento sostenible de las empresas con las que colabora.

Descripcidn donde el bachiller realizé sus actividades

Las actividades profesionales se desarrollaron en el Area de Tecnologias de la
Informacion de Kurax S.A.C., un equipo especializado en el disefio, construccion y
mantenimiento de soluciones digitales orientadas a diversas industrias. Este entorno
de trabajo integra procesos de ingenieria de software, metodologias modernas de
desarrollo y un enfoque centrado en la calidad técnica y la optimizacion continua.

Durante el periodo de desempefio, el bachiller formé parte del equipo responsable de
implementar aplicaciones web personalizadas, realizar integraciones con servicios
externos y participar en la mejora de sistemas internos utilizados por clientes de los
sectores inmobiliario, entretenimiento regulado y medios de comunicacion.

La dinamica del area combina trabajo colaborativo, planificacién estructurada vy
revisiones técnicas frecuentes, lo cual permitié que las actividades asignadas se
ejecuten dentro de un marco profesional que promueve la eficiencia, la innovacion y
la entrega de soluciones tecnolégicas confiables. El rol del bachiller se articulé con
lideres técnicos, especialistas en calidad, disefiadores y personal de soporte,
garantizando una participacién activa en todo el ciclo de desarrollo de software.

2. Descripcion del cargo y actividades del bachiller
Descripcién del cargo

El cargo desempefiado correspondié al rol de desarrollador frontend dentro del
equipo de ingenieria de Kurax S.A.C. Esta posicidon implicé la participacién directa en el
diseio y construccidn de interfaces web, la integracién de funcionalidades orientadas
a la experiencia del usuario y la adaptacion de componentes a las necesidades
particulares de cada proyecto.

El puesto demando la aplicacidn de principios de arquitectura de software, el uso de
herramientas modernas de desarrollo y la colaboracién continua con areas como
disefo, control de calidad y gestion de proyectos. Asimismo, el rol considerd la
revision técnica de entregables, la optimizacién de procesos y la implementacion de
mejoras orientadas al rendimiento y mantenibilidad de las aplicaciones.

Descripcién de las actividades del bachiller

Las actividades desarrolladas por el bachiller abarcaron diversas etapas del ciclo de
construccién de soluciones digitales dentro del equipo de tecnologia de Kurax S.A.C.



Entre las tareas realizadas se encuentran la elaboracion de interfaces web
optimizadas, la integracién de componentes interactivos y la adaptacién de
funcionalidades conforme a los requerimientos técnicos y operativos de cada
proyecto.

El bachiller participd en la implementacién de herramientas orientadas a mejorar la
experiencia de usuario, automatizar procesos internos y asegurar la compatibilidad de
las plataformas en distintos entornos. Este trabajo incluyd la revisién y refactorizacidn
de cddigo, el uso de buenas practicas de desarrollo, el andlisis de incidencias y la
aplicacién de mejoras continuas para garantizar un funcionamiento estable y eficiente.

Ademas, se colabord con dreas complementarias para definir lineamientos técnicos,
validar entregables, resolver aspectos funcionales y asegurar que cada
implementacién se ajuste a los estandares de calidad establecidos por la empresa. La
labor se realizd en coordinacién constante con lideres de proyecto, disefiadores y
especialistas en aseguramiento de calidad, permitiendo una participacién en la
planificacién y ejecucién de tareas clave dentro de los proyectos asignados.

- Desarrollo de aplicaciones web modulares e interfaces interactivas,
garantizando la correcta visualizacién, compatibilidad y rendimiento en
diversos entornos digitales.

- Disefio e implementacién de componentes reutilizables, aplicando principios
de arquitectura limpia (Clean Architecture) y patrones de disefo orientados a
la escalabilidad y mantenibilidad del cddigo.

- Optimizacion del rendimiento de las plataformas digitales, asegurando
tiempos de carga reducidos, respuesta eficiente del sistema y cumplimiento de
estandares de accesibilidad.

- Integracidn de servicios y modulos funcionales mediante la conexion con APls
corporativas y externas, garantizando la consistencia de datos y la seguridad en
las transacciones digitales. (Anexo 23)

- Aplicacion de buenas practicas de seguridad informatica, incorporando
validaciones avanzadas en los flujos de registro, autenticacién y manejo de
sesiones de usuario.

- Colaboracién con el equipo de control de calidad (QA) para la ejecucion de
pruebas funcionales, regresidon y validacion de interfaces, participando en
procesos de mejora continua antes del despliegue en produccion.

- Participacion en reuniones técnicas y de planificacion de sprints, bajo la
metodologia agil Scrum, contribuyendo activamente al cumplimiento de los
objetivos definidos por el area de ingenieria.



- Coordinacion directa con el equipo de operaciones (DevOps) durante los
procesos de integracién y despliegue continuo (CI/CD), asegurando la
estabilidad de los entornos de produccién.

- Aporte en la mejora de la experiencia de usuario (UX/UI) mediante la
validacion de prototipos en Figma y la adecuacion visual conforme a las
directrices de disefio corporativo.

Estas actividades permitieron al bachiller aplicar sus competencias técnicas de manera
integral, consolidando su experiencia en la construccion de soluciones digitales con
altos estandares de calidad, seguridad y desempefio.

2.3. Responsabilidades

Las responsabilidades asumidas por el bachiller estuvieron orientadas a asegurar la
correcta ejecucidn de los proyectos asignados dentro del drea tecnoldgica. Entre las
funciones principales se incluyé la creacidn y mantenimiento de componentes
frontend, la adaptacidon de funcionalidades a los lineamientos técnicos definidos y la
implementacién de mejoras orientadas a optimizar la experiencia de usuario y el
rendimiento de las aplicaciones.

Asimismo, el bachiller asumié tareas vinculadas con la revisidn técnica de entregables,
la verificacién de estandares de calidad, la deteccién temprana de inconsistencias y la
aplicacion de ajustes necesarios para garantizar estabilidad en los desarrollos. También
se participd en la documentacién de procesos, en la coordinacién con integrantes del
equipo para resolver aspectos funcionales y en la propuesta de soluciones técnicas que
contribuyeran al avance eficiente de los proyectos.

Estas responsabilidades se desarrollaron en un entorno de trabajo colaborativo y
dindmico, donde la comunicacidn permanente y el analisis técnico fueron esenciales
para asegurar entregas fiables, escalables y alineadas a los objetivos de la empresa.

- Disefiar y desarrollar interfaces web de alto rendimiento, asegurando su
correcta integracion con los sistemas internos de la corporacion y el
cumplimiento de los lineamientos de arquitectura definidos por el equipo de
ingenieria.

- Seleccionar e implementar tecnologias y herramientas del stack frontend,
aplicando su criterio técnico para garantizar eficiencia, escalabilidad vy
mantenibilidad del software, previa coordinacién y aprobacién del analista y
coordinador del area.

- Proponer soluciones técnicas innovadoras ante los desafios de desarrollo,
evaluando impacto, tiempo de implementacién y alineacion con los objetivos

estratégicos del proyecto.

- Estimar tiempos y complejidad de tareas durante las etapas de planificacion
de sprint, aportando informacidon técnica precisa para la organizacién vy
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priorizacién del backlog de desarrollo.

- Documentar procesos y flujos funcionales del sistema, generando registros
técnicos claros y actualizados para el drea de ingenieria y las instancias
gerenciales.

- Participar en reuniones de coordinacidn con gerencia y clientes, presentando
avances, demostraciones de producto y propuestas de mejora técnica,
contribuyendo a la comunicacion efectiva entre las areas técnica y directiva.

- Garantizar la calidad y estabilidad del cédigo, cumpliendo con estandares de
desarrollo, revisiones técnicas y pruebas de integracién antes de cada
despliegue a los entornos de produccion.

El cargo otorgd al bachiller un nivel significativo de empoderamiento técnico, que le
permitié tomar decisiones dentro de su dmbito de especializacién, proponer mejoras
de arquitectura y contribuir activamente al perfeccionamiento de los procesos internos
del drea de ingenieria.

Su desempeno se distinguid por la autonomia, responsabilidad y orientaciéon a
resultados, reflejando madurez profesional y criterio técnico alineado con las buenas
practicas de la ingenieria de software moderna.

2.4. Procesos donde se intervino como bachiller

El bachiller participé en distintos procesos vinculados al ciclo de desarrollo de software,
contribuyendo en etapas clave para la construccidon y mejora de las soluciones tecnoldgicas
implementadas por la empresa. Una de las principales intervenciones se dio durante el andlisis
de requerimientos, etapa en la que se revisaban las necesidades funcionales y se identificaban
criterios técnicos necesarios para el desarrollo de cada aplicacidn.

En la fase de disefio, el bachiller colabord en la definicién de estructuras de componentes,
flujos de interaccidon y lineamientos visuales que posteriormente serian traducidos a interfaces
funcionales. Su labor también abarcé la etapa de desarrollo, donde se implementaron
funcionalidades, se integraron servicios externos y se optimizaron comportamientos
relacionados con la experiencia del usuario.

Durante el proceso de validacion, el bachiller apoyd la identificacién de incidencias, realizd
ajustes en el cédigo y verificd la compatibilidad de las plataformas en diferentes dispositivos y
navegadores. Ademds, intervino en actividades de mejora continua, proponiendo ajustes
técnicos y colaborando en la estabilizacidn de las aplicaciones antes de su entrega final.

Este conjunto de procesos permitié una participaciéon integral en el ciclo de vida del software,
contribuyendo al avance de proyectos orientados a sectores como el inmobiliario, el
entretenimiento regulado y los medios de comunicacion.

a) Proceso de andlisis y planificacion técnica
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b)

c)

d)

El bachiller participd en la revision de los requerimientos técnicos presentados por la
gerencia de producto y por las distintas dreas funcionales. En este proceso, aporté al
anadlisis de la viabilidad de las propuestas y colabord en la estimacién del tiempo
necesario para llevar a cabo cada implementacion.

Su intervencién permitid definir con mayor claridad las estrategias de desarrollo
aplicadas a nuevos médulos, asi como las acciones necesarias para resolver incidencias
y mejorar funcionalidades ya existentes dentro de las plataformas corporativas.

Proceso de desarrollo y codificacion

En este proceso, el bachiller participé activamente en la implementacién de
componentes de interfaz y en el desarrollo de médulos funcionales dentro del entorno
frontend. Para ello empled herramientas y técnicas actuales de ingenieria web,
adecuadas para los sistemas utilizados por la organizacién.

Su labor estuvo orientada a construir interfaces funcionales y estables, aplicando
principios de disefio y lineamientos de programacién que facilitaban el mantenimiento
del cddigo y su correcto comportamiento en diferentes escenarios de uso. Durante la
ejecucion de los proyectos, incorpord practicas de optimizacidon que contribuyeron a
disminuir la aparicion de errores en produccién y a mejorar los tiempos de carga,
aspectos esenciales en plataformas con alto volumen de usuarios.

Asimismo, asumid la coordinacidon con el drea de DevOps para la preparacion de
artefactos, la configuracién de rutas y la validacién de los despliegues en los distintos
entornos. Esta colaboracion permitié mantener un proceso de integracidon y entrega
continua ordenado y confiable, reduciendo el riesgo de fallos en la puesta en
produccion de cada version del software.

Proceso de integracion y comunicacion con sistemas externos

El bachiller también intervino en los procesos de integracién tecnoldgica con los
sistemas de backend administrados por proveedores internacionales. Su labor incluyd
la comunicacidn con servicios externos, el consumo de APIs, la identificacion de errores
y la validacidn de los endpoints utilizados en los distintos mddulos del sistema. (Anexo
33)

Estas coordinaciones se realizaron de manera directa con los equipos técnicos del
proveedor europeo responsable de la infraestructura central, lo que exigié un manejo
preciso de los requerimientos, comprension de entornos distribuidos y una
comunicacién clara en un contexto corporativo multinacional.

Su participacién en estas actividades fue determinante para asegurar la correcta
interaccién entre los diferentes sistemas y para mantener la estabilidad operativa de
las plataformas durante su funcionamiento en produccion.

Proceso de coordinacion técnica y comunicacion interdepartamental

12



El bachiller participé de manera continua en las reuniones técnicas de planificacion y
seguimiento realizadas por el drea de desarrollo, en coordinacién con analistas,
responsables de proyecto y personal de gerencia. En estos encuentros, presentd los
avances correspondientes a cada etapa, informd sobre los resultados obtenidos y
planted alternativas de solucion frente a los incidentes identificados durante el proceso
de desarrollo.

Asimismo, aportd observaciones orientadas a mejorar los procedimientos internos y a
fortalecer las practicas de ingenieria empleadas por el equipo. Paralelamente, mantuvo
comunicaciéon permanente con los equipos de DevOps y con los proveedores externos
involucrados, coordinando ajustes de configuracién, validaciones posteriores a los
despliegues y otros aspectos necesarios para asegurar el correcto funcionamiento de
los entornos productivos.

Su participacion en estas actividades de coordinacién contribuyd a mejorar la articulacidn entre
las areas técnicas y las instancias directivas, lo que permitié mantener una comunicacién clara
y una gestion mas ordenada de los recursos tecnolégicos. (Anexo 24)

e) Impacto de la intervencion del bachiller en los procesos técnicos

La participacion del bachiller en los distintos procesos contribuyéd a mejorar la
eficiencia de los despliegues y a reducir la aparicion de errores en los entornos
productivos, gracias a la optimizacidén aplicada al cddigo y a las practicas de validacion
utilizadas durante el desarrollo. Estos aportes también favorecieron un mejor
rendimiento en las plataformas digitales administradas por la empresa.

Asimismo, su compromiso con la calidad técnica y su capacidad para desenvolverse en
situaciones de alta demanda permitieron consolidar un entorno de trabajo mas estable
y previsible, en concordancia con las politicas de mejora continua establecidas por
Kurax S.A.C.

2.5. Herramientas y metodologias utilizadas

Durante el periodo de desempefio profesional, el bachiller empled diversas herramientas y
enfoques metodolégicos que permitieron desarrollar, mantener y optimizar las soluciones
tecnoldgicas implementadas en los proyectos asignados.

En cuanto a tecnologias de desarrollo frontend, se trabajé con bibliotecas y frameworks
modernos orientados a la creacidn de interfaces dindmicas, reutilizables y de alto rendimiento.
El uso de sistemas de control de versiones facilitd la gestion colaborativa del cdodigo, el
seguimiento de cambios y la integracidn continua en los distintos entornos de trabajo.

Para asegurar la calidad técnica de las aplicaciones, se utilizaron plataformas de validacidn,
analisis estatico y pruebas automatizadas que permitieron detectar inconsistencias, mejorar la
mantenibilidad y garantizar comportamientos estables antes de cada entrega. También se
incorporaron herramientas para la depuracién, el monitoreo del rendimiento y la verificacion
de compatibilidad entre navegadores y dispositivos.

En el ambito metodolégico, el equipo adoptd practicas de organizacion inspiradas en marcos
agiles, lo que permitié una mejor definicién de tareas, retroalimentacién constante y una
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adaptacion flexible frente a cambios funcionales. Estas practicas incluyeron sesiones de
planificacién, revisiones periddicas y espacios de coordinacién para alinear los avances técnicos
con los objetivos del proyecto.

a) Herramientas tecnoldgicas

El bachiller empled diversas herramientas especializadas que facilitaron el
control de la calidad técnica, la trazabilidad de los cambios y la estandarizacidon
del cadigo fuente en los diferentes proyectos desarrollados:

- Visual Studio Code (VS Code): se utilizé como editor principal de
desarrollo, configurado con extensiones como ESLint, Prettier y
GitLens. Estas herramientas facilitaron el mantenimiento de un cédigo
ordenado, correctamente formateado y con un seguimiento claro de
los cambios realizados. Ademas, el entorno permitié ejecutar tareas de
depuracion y realizar pruebas locales antes de cada despliegue.

- React.js y Next.js: fueron los frameworks principales empleados para
desarrollar interfaces modulares y eficientes, adaptadas a entornos de
alto trafico. Su uso permitié implementar componentes dindmicos y
mantener una comunicacién fluida con los servicios internos de la
corporacion.

- Redux Toolkit (RTK), TypeScript y JavaScript ES6+: se emplearon para
la gestion del estado global, el uso de tipado estatico y la
implementacién de la légica de negocio en el entorno frontend. Estas
tecnologias permitieron mejorar la escalabilidad del cddigo, mantener
una estructura legible y reducir errores mediante validaciones en
tiempo de compilacion.

- Sass, MUI y Styled Components: fueron utilizados como herramientas
de disefio y preprocesadores para la construccién de interfaces
consistentes y adaptables. Su aplicacién permitié mantener un sistema
visual coherente con la identidad corporativa y asegurar un
funcionamiento adecuado en distintos dispositivos y navegadores.

- Socket.lO: herramienta empleada para la sincronizacién en tiempo real
de datos en moddulos que requerian actualizacidon instantdnea de
informacion.

- @GitLab y GitHub: se utilizaron como plataformas de control de
versiones para gestionar la colaboracion entre los equipos de
desarrollo. A través de ellas se administraron las ramas de trabajo, se
realizaron revisiones de cddigo y se coordinaron los procesos de
integracion y despliegue automatizado mediante pipelines de CI/CD en
conjunto con el drea de DevOps.
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Docker: se empled para replicar los entornos de desarrollo y de prueba
mediante contenedores, lo que permitié mantener uniformidad entre
las distintas configuraciones y reducir discrepancias durante los
procesos de integracién.

SonarQube: se utilizd como sistema automatizado de revisién de
cédigo para analizar la calidad técnica, identificar posibles
vulnerabilidades y verificar el cumplimiento de los lineamientos
internos antes de realizar los despliegues a produccion.

Jira: se empleé como herramienta principal para la gestiéon de
proyectos y el control de incidencias. Su uso permitié planificar, dar
seguimiento y priorizar las tareas del equipo, asegurando un flujo de
trabajo organizado y una adecuada trazabilidad de los avances.

Slack: se utilizé como el principal canal de comunicacidn interna para
coordinar las actividades diarias entre los equipos de frontend, QA,
DevOps, UX/Ul y gestion de proyectos. Ademds, integraba
notificaciones automaticas provenientes de lJira y Gitlab, lo que
permitié un seguimiento en tiempo real de las tareas y de los cambios
registrados en los proyectos.

Figma y Adobe XD: se utilizaron como plataformas de disefio
colaborativo para revisar, validar y adaptar las maquetas visuales
proporcionadas por el drea de disefo. Su uso permitié asegurar la
correcta aplicacion de los lineamientos graficos y de los criterios de
experiencia de usuario durante la implementacién en frontend.

Cypress: se empled como framework de pruebas end-to-end para
verificar el funcionamiento de los flujos criticos dentro de las
aplicaciones. Las pruebas automatizadas se integraron a los pipelines
de GitLab, lo que permitié reducir de manera significativa el tiempo
destinado a validaciones manuales y asegurar un comportamiento
consistente antes de los despliegues.

LambdaTest: se utiliz6 como plataforma en la nube para realizar
pruebas de compatibilidad en diferentes navegadores, dispositivos y
sistemas operativos. Este servicio permitio verificar el comportamiento
visual y funcional de las aplicaciones en entornos reales, asegurando
su correcta visualizacién a nivel corporativo. (Anexo 31)

Postman: Se empled como herramienta para validar y simular
endpoints, realizar pruebas de conexidon con servicios externos vy
verificar las respuestas obtenidas en los diferentes entornos de
trabajo, incluyendo desarrollo, staging y produccion.
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- se utilizaron para realizar tareas de depuracion, analisis de rendimiento
y validacién de accesibilidad. Ademas, permitieron simular diferentes
condiciones de red y tipos de dispositivos, lo que facilité evaluar el
comportamiento de las aplicaciones en diversos escenarios.

- Lighthouse: se empledé para realizar auditorias de rendimiento,
accesibilidad y seguridad web. Su wuso permitido identificar
vulnerabilidades basicas, evaluar los tiempos de carga y verificar el
cumplimiento de buenas practicas relacionadas con SEO.

b) Metodologias de trabajo

El drea de Tl de Kurax S.A.C. empleaba una metodologia de trabajo hibrida en
la que predominaba el enfoque en cascada, complementado con practicas
tomadas de los marcos agiles. Esta combinacién permitia mantener un proceso
ordenado en las etapas de andlisis, desarrollo y validacién, sin limitar la
capacidad de respuesta ante cambios o requerimientos que surgian durante la
ejecucién de los proyectos.

Entre las principales practicas aplicadas se destacan:

- Reuniones diarias de coordinacién (Daily Meetings): breves sesiones
presenciales o virtuales para comunicar avances, identificar bloqueos
técnicos y coordinar las prioridades del dia. (Anexo 26)

- Planificacion técnica (Planning): reuniones semanales donde se
estimaban tareas, se asignaban responsables y se definian entregables
de acuerdo con las metas establecidas por la coordinacién del area.

- Integracién y despliegue continuo (ClI/CD): procesos automatizados
gestionados en GitLab mediante Docker, que permitian asegurar la
estabilidad de las versiones entregadas y reducir tiempos de
implementacién.

- Code Review automatizado y manual: se aplicé un control de calidad
técnica mediante SonarQube, que evaluaba de forma automatica el
cumplimiento de los estandares internos de desarrollo, seguridad y
mantenibilidad. Este proceso se complementaba con revisiones
manuales para asegurar la consistencia del cédigo y la correcta
implementacién de las funcionalidades. (Anexo 18)

Adicionalmente, se realizaron revisiones manuales lideradas por el
responsable del equipo frontend, con el objetivo de asegurar la
correcta aplicacion de principios de arquitectura, buenas practicas de
React + TypeScript y consistencia en la estructura modular del proyecto
antes de su despliegue a los entornos de validacién y produccién.
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(Anexo 27)

- Gestion de proyectos mediante Jira: administracion centralizada de
tareas, incidentes y mejoras, facilitando la colaboracién entre equipos
multidisciplinarios y la visibilidad del avance general. (Anexo 32)

- Comunicacidon transversal mediante Slack: permitié coordinar de
manera 4gil entre las dreas técnicas, de disefio y de gestion,
asegurando una respuesta oportuna frente a incidencias vy
manteniendo la coherencia en la ejecucién de los proyectos.

Estas herramientas y metodologias permitieron consolidar un entorno de trabajo
estable, colaborativo y con un control técnico adecuado. Su aplicacidon contribuyé a
disminuir la incidencia de errores, mejorar la eficiencia de los despliegues y fortalecer
las practicas de ingenieria de software empleadas en los proyectos.

De igual manera, favorecieron el desarrollo profesional del bachiller, ya que reforzaron
sus competencias en el uso de tecnologias actuales, en la gestidén técnica de proyectos
y en el trabajo colaborativo dentro de entornos empresariales con altos niveles de
exigencia.

3. Principales logros del bachiller
3.1. Proyectos o programas ejecutados

A lo largo de su participacidn en Kurax S.A.C., el bachiller intervino en diversos
proyectos vinculados al desarrollo de plataformas web, la integracidn de servicios y la
implementacion de soluciones digitales destinadas a clientes de distintos sectores.
Cada iniciativa presentd requerimientos especificos y niveles de complejidad que
exigieron planificacidn, analisis técnico y un proceso iterativo de mejora continua.

Uno de los frentes de trabajo mds relevantes estuvo orientado a la creacion de
interfaces adaptables y de alto rendimiento, utilizadas en aplicaciones que debian
soportar variaciones de trafico y mantener una experiencia de usuario estable. En
estos proyectos, el bachiller contribuyd en la estructuracién de componentes, en la
implementacion de funcionalidades interactivas y en la integracidn con APIs internas y
externas.

También participd en iniciativas asociadas a la optimizacidn de sistemas ya existentes,
donde se revisaron flujos de funcionamiento, se identificaron cuellos de botella y se
aplicaron ajustes orientados a mejorar tiempos de carga, estabilidad y mantenibilidad
del cddigo. Este trabajo se complementd con la elaboracidon de pruebas funcionales y
la verificacion de comportamientos en distintos entornos y dispositivos.
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Adicionalmente, el bachiller colaboré en proyectos enfocados en la modernizacion de
procesos internos mediante la incorporacién de herramientas que automatizaban
validaciones, fortalecian la seguridad de las aplicaciones y garantizaban la coherencia
técnica entre los distintos mddulos desarrollados por el equipo. Su intervencidon
permitié avanzar con entregables de forma ordenada y cumplir con los lineamientos
técnicos establecidos para cada solucién.

3.1.1. Plataforma Digital Corporativa de Entretenimiento

En el marco de este proyecto, el bachiller asumié funciones orientadas al
desarrollo, mantenimiento y optimizacion de componentes funcionales e
interactivos dentro de la interfaz principal de la plataforma digital.

Su participacion se enfocd en asegurar la estabilidad técnica del sistema y en
mejorar la experiencia del usuario, garantizando una integracién adecuada entre
los diferentes mddulos que conformaban la aplicacidn.

Entre las actividades mas relevantes realizadas se encuentran:

- Desarrollo de nuevos componentes visuales mediante React.js y TypeScript,
asegurando consistencia funcional con los moddulos preexistentes y
compatibilidad entre navegadores. (Anexo 25)

- Mantenimiento y refactorizacion del cédigo fuente, aplicando principios de
clean code y reutilizacién de componentes para reducir redundancias y mejorar
la legibilidad del sistema.

- Optimizacion del rendimiento del frontend, mediante la aplicacién de técnicas
como carga diferida (lazy loading), divisién de cddigo (code splitting) y un uso
eficiente del estado global a través de Redux Toolkit.

- Implementacion de validaciones avanzadas en formularios mediante React
Hook Form, incorporando control de errores en tiempo real y mecanismos
seguros para el manejo de sesiones. Estas validaciones se integraron con
multiples servicios externos y proveedores internacionales, asegurando la
integridad de los datos y la proteccién de la informacidn sensible transmitida a
través de la plataforma.

- Integracion de APIs corporativas para consumo de datos dindamicos,
garantizando comunicaciéon estable con los servicios internos de Ia
organizacion.

- Soporte técnico al equipo de QA durante la ejecucién de pruebas funcionales,

asegurando la correccion de errores visuales y la validacién de flujos criticos
antes de cada despliegue.
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Estas actividades permitieron mejorar la estabilidad general de la plataforma y reducir
significativamente los tiempos de carga y respuesta, contribuyendo a un entorno digital
mas robusto y eficiente.

3.1.2. Sistema Web de Gestion Comercial para Retail

En este proyecto, el bachiller intervino en la creacién de una nueva plataforma
digital de autoservicio, concebida para permitir que los usuarios finales pudieran
realizar operaciones directamente en terminales ubicadas en los puntos de venta
fisicos a nivel nacional. (Anexo 22)

Dado que este tipo de sistema no existia previamente dentro de la organizacién,
el proyecto representd un desafio técnico y funcional que exigid creatividad,
analisis continuo y validacion constante de los requerimientos.

Las principales actividades ejecutadas fueron:

- Desarrollo integral de la interfaz de autoservicio, aplicando React.js, Sass y
TypeScript, con un disefio adaptado a pantallas tactiles y entornos fisicos de
atencién directa al cliente.

- Implementacion de flujos funcionales orientados a la autonomia del usuario,
reemplazando procesos manuales de atencidn por interacciones digitales
seguras y eficientes.

- Optimizacion de la comunicacion en tiempo real con los servicios centrales
mediante Socket.lO, garantizando estabilidad y sincronizacién de los datos en
entornos de red variables.

- Coordinacion con el drea de DevOps para la configuraciéon y el despliegue de
los entornos de desarrollo, pruebas y produccion, asegurando un proceso de
integracidn y entrega continua (Cl/CD) estable y libre de incidencias criticas.

- Colaboracidn con analistas funcionales y equipo QA en la verificacidn de flujos
operativos y la deteccidon temprana de inconsistencias en entornos de prueba
controlados.

El resultado de estas actividades fue la implementacién de un sistema de autoservicio
gue mejorod el flujo de atencidn en los puntos fisicos y disminuyd la carga operativa del
personal. Esta solucién aporté de manera directa al proceso de transformacién digital
del canal retail de la empresa.

3.1.3. Landings Promocionales y Campaiias Digitales

En este tipo de proyectos, el Bach. David Condori Quispe asumid la
responsabilidad total del desarrollo frontend, abarcando desde la definicion de la
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estructura del cédigo hasta la optimizacién visual y funcional de cada campaiia
digital.

Estas microaplicaciones se desarrollaron para eventos de alta demanda y amplia
difusién, con el fin de mejorar la interaccion de los usuarios en los canales
digitales y apoyar los objetivos de posicionamiento de marca. (Anexo 34)

- Disefio e implementacidon integral de landings promocionales utilizando
React.js y Next.js, desarrolladas desde cero y adaptadas a la identidad visual de
cada campafia.

- Desarrollo de validaciones avanzadas para formularios de registro e
interaccién, asegurando la proteccion de datos y el cumplimiento de las
politicas de uso corporativas. (Anexo 35)

- Implementacion de animaciones interactivas y microtransiciones utilizando
librerias nativas y CSS optimizado, mejorando la experiencia visual y la
retencién del usuario.

- Integracion de seguimiento y analitica (GA4) para monitorear la participacion
de usuarios, generando métricas clave de rendimiento y conversion.

- Optimizacion de tiempos de carga y compatibilidad cross-browser,
asegurando una visualizacién fluida en distintos dispositivos y condiciones de
conexion.

Su participacién permitié disminuir de manera significativa los tiempos de
desarrollo de las landings, logrando una reduccién cercana al 40%. Asimismo,
contribuyé a mantener un rendimiento estable durante los picos de traficoy a
establecer un modelo de trabajo agil y reutilizable para la ejecucion de futuras
campafas.

3.2 Metodologia utilizada

El desarrollo de los proyectos se organizé mediante un enfoque que combind una
planificacién estructurada con dindmicas de trabajo flexibles. Inicialmente se definian
los objetivos funcionales y los criterios técnicos de cada solucién, lo que permitia
establecer una ruta clara para su construccion.

La implementacion se desarrollaba de forma progresiva, incorporando ajustes y
verificaciones continuas para asegurar estabilidad y coherencia entre los distintos
componentes. Este proceso se complementd con practicas de coordinacion inspiradas
en metodologias agiles, como reuniones breves de seguimiento y revisiones
periddicas de avances, lo que facilité la toma de decisiones y la adaptacion frente a
cambios.

Este esquema permitid mantener orden en las etapas del proyecto sin limitar la
capacidad de respuesta del equipo, asegurando entregas de calidad y un flujo de
trabajo consistente.
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a.

Enfoque general

El modelo base empleado fue el modelo en cascada, que estructura el ciclo de
vida del software en etapas secuenciales:

Anadlisis de requerimientos
Disefio técnico

Desarrollo

Pruebas y validacion
Despliegue y mantenimiento

vihewne

Analisis

Diseno j

Creacion de Cadigo

Pruebas ‘l

Mantenimiento

Figura 3.1. Modelo de desarrollo en cascada.

Fuente: Adaptado de Brull, R. (2023). Metodologia cascada. Medium.
Recuperado de
https://medium.com/@raquelbrull/metodologia-cascada-f114683031e9

Sin embargo, dada la naturaleza dindmica de los proyectos y la necesidad de
realizar entregas parciales en plazos cortos, se incorporaron practicas agiles
que permitieron mejorar la comunicacién entre equipos, detectar incidencias
tempranas y reducir los tiempos de respuesta ante cambios funcionales o
técnicos.

Practicas agiles complementarias

Dentro del drea de Tl se implementaron procesos y habitos inspirados en la
metodologia Scrum, sin llegar a aplicarla en su totalidad, pero adoptando sus
componentes mas efectivos:

- Reuniones diarias (Daily Meetings): breves sesiones matutinas donde
cada integrante del equipo informaba sobre los avances, bloqueos y
prioridades del dia. Estas reuniones fomentaban la comunicacién
directa, la cooperacion técnica y la visibilidad de los progresos.
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- Reuniones de planificacion (Planning): encuentros semanales en los
que se estimaban tiempos, se asignaban tareas y se priorizaban
objetivos de desarrollo. Durante estas sesiones, el Bach. David Condori
Quispe participaba activamente aportando estimaciones técnicas y
sugerencias sobre la viabilidad de las implementaciones.

- Control de calidad automatizado: a través de herramientas como
SonarQube, que ejecutaban andlisis estaticos del cddigo para asegurar
el cumplimiento de los estandares técnicos antes del despliegue.

- Integracion y despliegue continuo (CI/CD): gestionado mediante
GitLab y Docker, que permitian mantener un flujo de entrega
controlado y garantizar la consistencia de los entornos de desarrollo,
pruebay produccién.

- Coordinacion interdepartamental: mediante canales de comunicacion
en Slack, que integraban notificaciones automaticas de lJira y GitLab,
permitiendo la trazabilidad de cambios y la resolucidn rapida de
incidencias.

Estas practicas contribuyeron a que los proyectos avanzaran con mayor fluidez
y que las entregas se realizaran de forma incremental, con un seguimiento
continuo de los objetivos técnicos y operativos.

Roles y participacion del bachiller dentro de la metodologia

El Bach. David Condori Quispe participd en el proyecto en el rol de
Desarrollador Frontend, desempefiando funciones relevantes en las fases de
desarrollo, pruebas y soporte técnico. Su intervencidén se caracterizé por los
siguientes aportes:

- La implementacion de componentes y mddulos segun las
especificaciones funcionales y los lineamientos de disefio entregados.

- La estimacién de tiempos y andlisis técnico durante las etapas de
planificacién, aportando criterios realistas basados en la complejidad
de los requerimientos.

- La colaboracién constante con el equipo de QA y DevOps, garantizando
que los desarrollos cumplieran los estdndares de calidad antes de su
integracion final.

- La ejecucién de pruebas funcionales y de rendimiento, verificando la
estabilidad visual, el tiempo de respuesta y la compatibilidad en

diversos dispositivos y navegadores.

- Este modelo metodoldgico permitié un desarrollo mas controlado y
eficiente, asegurando la correcta integracion entre los distintos
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procesos del area y contribuyendo a la entrega de productos digitales
con altos niveles de calidad técnica y estabilidad operacional.

3.3. Documentos, informes o manuales elaborados

El bachiller elaboré diversos documentos técnicos que respaldaron el desarrollo y
funcionamiento de los proyectos en los que participd. Estos materiales incluyeron
guias internas sobre uso de componentes frontend, reportes de validacién funcional y
registros de incidencias que facilitaron la trazabilidad durante el proceso de
construccién de cada solucion.

También se prepararon resumenes técnicos utilizados para la coordinaciéon con el
equipo, documentos de soporte destinados a la integracidn con servicios externos y
descripciones de flujos que permitieron alinear a las areas involucradas con los
requisitos de cada proyecto.

Estos insumos contribuyeron a mantener un enfoque ordenado en las entregas y
fortalecieron la comunicacion técnica dentro del equipo de trabajo.

Entre los principales entregables se encuentran:
- Commits descriptivos y control de versiones:

Registro sistemadtico de cambios en los repositorios privados de GitLab vy
GitHub, acompafiado de mensajes técnicos que documentaban las
modificaciones realizadas, la incorporacién de nuevas funcionalidades, las
mejoras de rendimiento y las correcciones aplicadas en cada iteracién del
proyecto.

- Versionamiento y releases controlados:

Creaciéon de ramas de desarrollo, versiones etiquetadas (tags) y releases
estables, con la documentacion correspondiente a cada fase del ciclo de vida
del software. Estos registros facilitaron la trazabilidad del codigo y permitieron
identificar con claridad las mejoras realizadas o posibles regresiones en los
entornos productivos.

- Reportes de avance en Jira:

Registro estructurado de actividades diarias, con descripciones técnicas del
trabajo realizado, el estado de las tareas, las dependencias identificadas y los
tiempos estimados. Cada ticket incluia evidencias de avance —como capturas
de pantalla, enlaces de verificacién y notas técnicas— que respaldaban la
evolucidn del proyecto.

- Documentacién técnica en merge requests:

Redacciéon de notas técnicas y comentarios en los procesos de integracion
(merge requests), describiendo las soluciones implementadas, el impacto de
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3.4.

los cambios realizados y las recomendaciones para futuras mejoras en el
codigo.

- Evidencias de validacion y pruebas internas:

Compilacién de registros visuales y técnicos previos al pase a QA, que incluian
pruebas funcionales de formularios, validaciones dindmicas, tiempos de carga
y comportamiento responsivo. Estas verificaciones se realizaron utilizando
herramientas como Cypress, Lighthouse y DevTools. (Anexo 36)

- Reportes automatizados de calidad de cédigo:

Generacion de informes mediante SonarQube y pipelines de CI/CD, donde se
evaluaban métricas clave como mantenibilidad, complejidad ciclomatica,
duplicacién de cédigo y cumplimiento de estandares corporativos.

Estos entregables técnicos evidencian una gestion de trabajo metddica, auditable y
orientada a resultados, acorde con las buenas practicas de la ingenieria de software
contempordnea.

Su adecuada elaboracion y registro aportaron de manera significativa a la estabilidad
del flujo de desarrollo, facilitaron la comunicacion entre los equipos involucrados y
fortalecieron los procesos de mejora continua de los productos digitales desarrollados
por la organizacién.

Utilidad generada

El trabajo del bachiller aporté mejoras tangibles en el desarrollo y funcionamiento de
las soluciones tecnoldgicas implementadas en los proyectos asignados. Sus
contribuciones permitieron optimizar procesos internos, agilizar la incorporacién de
nuevas funcionalidades y fortalecer la estabilidad de las aplicaciones utilizadas por los
clientes.

Asimismo, el apoyo técnico brindado en la revisidn, ajuste y validacién de
componentes favorecid la reduccidn de incidencias y la entrega de productos con
mayor nivel de confiabilidad. Estos aportes impulsaron un flujo de trabajo mas
ordenado y favorecieron la continuidad operativa de los proyectos dentro del area
tecnoldgica.

3.4.1. Meétricas de impacto y resultados técnicos

Durante el periodo de desempefio del Bach. David Condori Quispe en Kurax
S.A.C., se obtuvieron mejoras claras y comprobables en la calidad, el rendimiento
y la estabilidad de las soluciones tecnolédgicas implementadas. Estos resultados
evidencian la aplicacién consistente de buenas practicas de ingenieria de
software, el uso de metodologias modernas de desarrollo y la incorporacion de
herramientas de control automatizado.
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Optimizacion del rendimiento del sistema:

Las auditorias técnicas realizadas con Google Lighthouse mostraron una
reduccion relevante en los tiempos de carga de las aplicaciones web,
pasando de 3.5 segundos a un promedio de 2.4 segundos. Este cambio
representa una mejora del 31% en la eficiencia de carga y renderizado.
(Anexos 28 y 29)

Estas mejoras se lograron mediante la refactorizacion de componentes, la
aplicacién de técnicas de carga diferida (lazy loading) y la optimizacién del
Document Object Model (DOM). En conjunto, estas acciones permitieron
ofrecer una experiencia de uso mas estable, fluida y consistente en diferentes
dispositivos, resoluciones y navegadores modernos.

Mejoras en la calidad del codigo y mantenibilidad:

Se incorpord TypeScript en los proyectos desarrollados con Next.js, lo que
permitié aplicar una tipificacién estricta y detectar errores de manera
anticipada durante las etapas de desarrollo.

Los analisis continuos realizados con SonarQube mostraron una mejora
notable en los indicadores de mantenibilidad, fiabilidad y seguridad,
eliminando vulnerabilidades criticas y fortaleciendo la trazabilidad del cddigo
fuente.

Automatizacidn y control de despliegues:

Antes de la mejora del proceso, los despliegues se realizaban de forma
manual y sin contar con entornos intermedios para validacion. La
implementacion de un flujo de Integracién y Despliegue Continuo (CI/CD)
mediante GitHub permitié habilitar un entorno de preproduccién (dev),
utilizado por el area de QA para realizar verificaciones previas al paso a
produccion.

Este cambio redujo los riesgos asociados a los despliegues manuales vy
mejoré la confiabilidad de los entregables, incrementando la eficiencia
operativa en la liberacién de nuevas versiones del software.

Testing y validacion de flujos criticos:

Se integraron pruebas automatizadas end-to-end (E2E) mediante Cypress,
orientadas a verificar los flujos criticos del sistema, entre ellos el registro, la
autenticacion y la carga dindmica de datos. (Anexo 19)

La aplicacion constante de estas pruebas permitid reducir los errores
funcionales detectados en produccién y asegurar la integridad del
comportamiento de las interfaces en distintos escenarios de uso.

Monitoreo y analitica de comportamiento:

A través del uso de Google Analytics 4 (GA4), se reforzé el andlisis de
métricas en tiempo real para la identificacion de patrones de uso, sesiones
activas y comportamiento de los usuarios finales.
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La correcta interpretacion de estos indicadores permitié apoyar la toma de
decisiones técnicas orientadas a la optimizacién continua del rendimiento y
la mejora de la experiencia de usuario.

3.4.2. Aceleracidon de los procesos de desarrollo y despliegue

Gracias a la implementacién de un flujo de trabajo estructurado con GitLab, Jiray
CI/CD, se redujeron los tiempos de entrega de nuevas versiones, eliminando
retrabajos y mejorando la coordinacidon entre los equipos de desarrollo y QA.

El control de versiones, los commits descriptivos y las integraciones
automatizadas con SonarQube permitieron mantener un cddigo limpio, auditable
y facilmente mantenible, lo que incrementé la productividad del equipo técnico.

3.4.3. Incremento del rendimiento y estabilidad del frontend

Las optimizaciones aplicadas en las plataformas —mediante refactorizacion de
componentes, optimizacion del DOM y carga diferida de recursos— mejoraron de
forma tangible el rendimiento de las aplicaciones.

Estas mejoras redujeron los tiempos de carga y consumo de recursos en mas del
35% promedio, logrando una navegacion fluida y estable incluso durante picos de
trafico alto.

Como resultado, se obtuvo un sistema mas confiable, ligero y eficiente para los
usuarios finales.

3.4.4. Contribucién a la transformacidn digital del canal retail

La creacion del sistema de autoservicio para terminales fisicas permitioé digitalizar
procesos tradicionalmente manuales, optimizando la operacion comercial en
puntos de atencion fisica.

Gracias a esta solucién, se redujeron los tiempos promedio de atencion por
cliente, se minimizaron errores operativos y se mejord la capacidad de respuesta
del sistema ante multiples transacciones simultaneas, fortaleciendo el canal retail
a nivel nacional.

3.4.5. Eficiencia y resultados en campaifias promocionales

El desarrollo completo de landings promocionales dindmicas y de alto trafico
implementadas con React.js y Next.js generd un impacto inmediato en la gestion
de campafias digitales.

Se logré disminuir los tiempos de implementacién en aproximadamente un 40%,
permitiendo lanzar varias campanas en paralelo con un alto nivel de rendimiento
y compatibilidad multiplataforma.

Estas landings optimizadas impulsaron la visibilidad de marca y mejoraron la tasa
de interaccion de los usuarios en cada evento.
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3.5.

En conjunto, sus aportes generaron una utilidad técnica y operativa concreta: sistemas
mas rapidos, procesos mas estables, menor dependencia de soporte, mejor
trazabilidad del cddigo y una mayor eficiencia en los tiempos de entrega.

El trabajo realizado por el Bach. David Condori Quispe demostré un dominio sélido de
la ingenieria frontend aplicada, generando un impacto directo en la productividad del
equipo y en la sostenibilidad tecnolégica de la organizacion.

Innovaciones

El bachiller contribuyd con propuestas técnicas orientadas a mejorar la eficiencia y la
organizaciéon del desarrollo dentro del area de tecnologia. Entre estos aportes se
encuentran la adopcion de practicas que facilitaron la reutilizacién de componentes, la
optimizacion de flujos de trabajo y la incorporacion de enfoques que permitieron
reducir tiempos de implementacién en proyectos posteriores.

Ademas, se introdujeron mejoras en la estructura del cédigo y en los procesos de
validacion, lo que generé entregables mas consistentes y un entorno de desarrollo
mas estable. Estas iniciativas fortalecieron la capacidad del equipo para abordar tareas
complejas y favorecieron la evolucion de las soluciones tecnoldgicas empleadas por la
empresa.

3.5.1. Estandarizacion del codigo y control de calidad automatizado

El bachiller promovié la adopcion de un flujo de desarrollo estandarizado, basado
en buenas practicas de versionamiento, nomenclatura y revision de cddigo,
utilizando herramientas como ESLint, Prettier y SonarQube integradas en los
pipelines de CI/CD.

Esta mejora permitid establecer un control de calidad permanente en cada
commit, asegurando un codigo mas mantenible, legible y libre de errores
habituales.

Como consecuencia, se redujo de manera notable el tiempo destinado a
correcciones posteriores por parte del drea de QA y se fortalecié la consistencia
técnica entre los diferentes proyectos.

3.5.2. Optimizacidn del rendimiento en aplicaciones React.js

Aplicé técnicas avanzadas de optimizacion de rendimiento en los proyectos
frontend, como carga diferida (lazy loading), division de cddigo (code splitting),
memorizacion de componentes y eliminacién de renderizados innecesarios.

Estas mejoras aumentaron la eficiencia de carga y la estabilidad general de las
plataformas, reduciendo el consumo de recursos del navegador y mejorando la
experiencia del usuario final en dispositivos de gama media y baja. (Anexo 37)

3.5.3. Validaciones inteligentes y formularios dinamicos

Introdujo un sistema de validaciones avanzadas mediante React Hook Form y
TypeScript, incorporando reglas dindmicas y control de errores en tiempo real.

27



3.6.

Esta innovacion reemplazé el modelo tradicional de validacidn secuencial por uno
asincrono y reactivo, que optimizo la usabilidad de formularios, disminuyé la tasa
de errores del usuario y mejord la seguridad en los flujos de registro.

3.5.4. Implementacién de métricas y seguimiento de campaiias digitales
En el desarrollo de las landings promocionales, integré herramientas de analitica
como Google Analytics 4 (GA4) y sistemas internos de métricas, que permitieron
monitorear la interaccidn de los usuarios en tiempo real.

Estas métricas se utilizaron para evaluar el rendimiento de cada campafia,
facilitando decisiones basadas en datos y mejorando el impacto de las estrategias
de marketing digital.

3.5.5. Cumplimiento regulatorio y alineamiento con normativas del sector

Durante el desarrollo de las soluciones tecnoldgicas, el Bach. David Condori
Quispe participd activamente en sesiones de revision y analisis del Reglamento
de Juegos y Apuestas a Distancia establecido por el MINCETUR, junto con el
equipo de cumplimiento normativo y representantes técnicos.

Estas reuniones permitieron validar que los flujos de registro, autoexclusion,
limites de depdsito y demas componentes funcionales del sistema cumplieran
con los requisitos legales y de seguridad exigidos por la autoridad reguladora.

De esta forma, se garantizd que las plataformas desarrolladas por Kurax S.A.C.
operaran bajo estandares de transparencia, proteccién del jugador y conformidad
regulatoria. (Anexo 30).

En conjunto, las innovaciones introducidas por el Bach. David Condori Quispe
contribuyeron a la modernizacién del flujo de desarrollo, la reduccién de errores
técnicos, y la mejora sustancial del rendimiento y escalabilidad de las soluciones
tecnoldgicas de la empresa.

Su aporte permitié consolidar un modelo de trabajo mas agil, automatizado y alineado
con las exigencias del desarrollo de software moderno.

Premios

Durante su periodo de desempefio, el bachiller recibié reconocimiento interno por la
calidad y consistencia de su trabajo en los proyectos asignados. Su participacién
destacd por la capacidad para resolver problemas técnicos, aportar mejoras en los
procesos de desarrollo y mantener un rendimiento constante en entornos de alta
exigencia. Estos méritos reflejaron su compromiso profesional y su contribucidn
efectiva al avance del area tecnoldgica.

Entre las principales formas de reconocimiento se destacan:

- Compensaciones economicas adicionales, otorgadas como incentivo por la
atencidon y solucion de incidencias en horarios extendidos o durante la

28



madrugada, garantizando la continuidad operativa de los sistemas productivos.

- Flexibilidad horaria y dias libres compensatorios, concedidos como muestra
de agradecimiento por el cumplimiento de objetivos clave y la entrega puntual
de proyectos de alta exigencia técnica.

- Reconocimientos personales y ascenso gradual en la confianza técnica,
manifestados por parte de los coordinadores y jefes de proyecto, quienes
destacaron su profesionalismo, autonomia y aporte sostenido al rendimiento
del area.

- Valoracién econdmica progresiva, traducida en aumentos de remuneracién
vinculados al mérito y la constancia, como consecuencia directa de la calidad
de su trabajo, la eficiencia en entregas y la atencién a incidentes de alta
prioridad.

Estas formas de reconocimiento reflejan el impacto positivo y la relevancia del aporte
profesional del bachiller, consolidando su posicién como un colaborador clave dentro
del equipo técnico y como referente de confiabilidad en el desarrollo frontend de la
organizacion.

4. Conclusiones y recomendaciones
4.1. Conclusiones

4.1.1. Lla experiencia profesional del Bach. David Condori Quispe en Kurax S.A.C.
permitié consolidar un perfil técnico sodlido, integrando conocimientos de
ingenieria de software, arquitectura y gestion de proyectos con las necesidades
reales del entorno empresarial. Su participacidon en el desarrollo de plataformas
web, soluciones de autoservicio y landings especializadas evidencié un dominio
efectivo de cada etapa del ciclo de desarrollo, desde la definicion del alcance
hasta el despliegue y la posterior optimizacién de los sistemas.

4.1.2. Lla aplicacion de buenas practicas en ingenieria frontend —incluyendo
estandarizacion del cdédigo, optimizacion del rendimiento, validaciones
automatizadas y flujos de integracién continua— fortalecié la calidad de los
proyectos y contribuyd a un proceso de desarrollo mas ordenado y eficiente.
Estas iniciativas se reflejaron en mejoras concretas en tiempos de entrega,
reduccion de errores y mayor estabilidad en los productos digitales entregados.

4.1.3. Asimismo, el bachiller aporté al proceso de modernizacion tecnoldgica de la
empresa mediante la adopcion de herramientas y enfoques contemporaneos
basados en React.js, Next.js, TypeScript, Redux Toolkit y Docker. Este trabajo
favorecid la transicién hacia una arquitectura mas modular, escalable y alineada
con las practicas actuales de la industria, impulsando la evolucién del area de
Tecnologias de la Informacién.
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4.1.4. El desempeiio del bachiller fue reconocido institucionalmente mediante
incentivos y retribuciones que destacaron su compromiso, capacidad técnica y
disposicion para atender incidencias criticas fuera del horario habitual. Este
reconocimiento refleja su responsabilidad, ética profesional y contribucion
directa al cumplimiento de los objetivos organizacionales.

4.1.5. En conjunto, la labor desarrollada por el Bach. David Condori Quispe evidencié
el impacto que un enfoque disciplinado de ingenieria puede generar en la
eficiencia operativa, la innovacion y la sostenibilidad tecnoldgica, consolidando
su formacién como profesional capaz de aportar valor dentro del ecosistema
digital contemporaneo.

4.2. Recomendaciones

4.2.1.Se recomienda que Kurax S.A.C. continle fortaleciendo la adopcion de practicas
modernas de desarrollo, promoviendo la estandarizacion de componentes, la
automatizacién de flujos y la integraciéon de herramientas que incrementen la
eficiencia del proceso técnico. Mantener estas iniciativas permitird reducir
tiempos de implementacion y asegurar una mayor consistencia en los proyectos
futuros.

4.2.2.Asimismo, resulta conveniente consolidar un repositorio interno de
documentacién que reuna lineamientos técnicos, guias de arquitectura, criterios
de calidad y procedimientos operativos. Esta medida facilitara la transmision de
conocimiento dentro del equipo y contribuira a una gestion mas sostenible de los
proyectos a largo plazo.

4.2.3.Finalmente, se sugiere mantener espacios de retroalimentacién periddica entre
las dreas involucradas en el desarrollo, de modo que se identifiquen
oportunidades de mejora y se asegure una alineacién constante con los objetivos
tecnoldgicos de la organizacion.
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5. Anexos
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CERTIFICADO DE TRABAJO

Juliaca 15 de Julio de 2025

El que suscribe Sr. Wenston Mikhail Ramirez Yugra, identificado con DNI N® 47627507,
Gerente general de VIVASUR 5.R.L. INMOBILIARIA, con RUC N° 20601844801,

CERTIFICA:

Que, Sr DAVID CONDORI QUISPE, identificado con DNI N.* 71909832, laboré en nuestra
empresa, desempefiando el cargo de Desarrollador Frontend durante el periodo
comprendido entre el 3 de enero de 2022 vy el 28 de octubre de 2022,

Se expide el presente certificado a solicitud del interesado para los fines que considere
conveniente,

4 A
LI 184-1R01 1
REFHEAEN TANTE

Anexo 1. certificado de trabajo VIVASUR S.R.L.
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CERTIFICADO DE TRABAJO

SOFTWARE 3000 5.A.C Con RUC N¥ 20532928282, certifica que:

Don CONDORI QUISPE DAVID con DNI 71909832 ha laborado en nuestra empresa desde el

02/11/2022 hasta el 01/05/2023, desempefisndose en el cargo de DESARROLLADOR FRONT
END.

Este documento se emite en cumplimiento de lo dispuesto en la 3era D.CT.D. y F. del D.5. N#
001-96-TR, Reglamento de la Ley de Fomento al emples.

Tacna, 01 de Mayo del 2023

" CAR PANAMERICANA SUR M. 1308 MZA G DPTO. 1 COMPLEID 2OFRATALIA
(BLOCK [ PYSO 1) TACNA - Tebéfionn 01 342-2776 - 00 437-6363

Anexo 2. certificado de trabajo SOFTWARE 3000 S.A.C.
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MURAXSAC

CERTIFICADO DE TRABAIO

KURAX S.A.C. con RUC N2 20555393084, certifica que:

Que Don(fia) CONDORI QUISPE DAVID con DNI 71909832 ha laborado en nuestra empresa desde el
01/05/2023 hasta el 31/01/2025 , desempeifidandase en el cargo de DESARROLLADOR FRONT END.

Este documento se emite en cumplimiento de lo dispuesto en la 3era D.C.T.D. vy F. del D.5. N2 001-96-TR,

Reglamento de la Ley de Fomento al empleo.

Tacna, 31 de Enero del 2025,

CORTES BXLDNIN WALTER GUILLERMO
APODERADO
KURAX SAC

Anexo 3. certificado de trabajo KURAX S.A.C.
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CONTRATO DE TRABAJO POR INICIO DE ACTIVIDAD
(Decreto Supremo Nro. 003-97-TR y Decreto Supremo Nro. 001-96-TR)

Conste por el presente documento el Contrato de Trabajo bajo la modalidad de “Contrato por
inicio o incremento de actividad" que celebran al amparo del Art. 57° de la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral aprobado por el Decreto Supremo Nro. 003-97-TR y
normas complementarias, que celebran, de una parte RPA LATAM SAC, identificado con
RUC Nro. 20604895406, con domicilio real y fiscal en Calle Las Camelias 224, distrito de
San Isidro, Provincia y Departamento de Lima, inscrita en la Partida Electronica Nro.
14315770, de los Registros de Personas Juridicas de Lima, debidamente representada por
su Gerente General, Sr. LUIS ALBERTO ALVARADO NAVARRO, identificado con DNI Nro.
44220175, a guien en adelante se le denominara EL EMPLEADOR y de otra parte don
DAVID QUISPE CONDORI, identificado con DNI Nro. 71909832 de estado civil SOLTERO,
de sexo MASCULINO, con domicilio real en Villa Sevilla Mz.A Lt.18, distrito de Jacobo
Hunter, Provincia de Arequipa y Departamento de Arequipa; a quien en lo sucesivo se le
denominara EL TRABAJADOR, en los términos y condiciones siguientes:

ANTECEDENTES

PRIMERO: EL EMPLEADOR es una sociedad andnima cerrada dedicada a la prestacion de
servicios de estudios, auditorias, consultoria y formacion en el dominio de Robotic Process
Automation e Ingenieria de Software. Por ello, EL EMPLEADOR requiere la contratacion de
personal idoneo para el desarrollo de la actividad descrita anteriormente, teniendo EL
TRABAJADOR perfecto conocimiento de este hecho y de las consecuencias respecto de la
prestacion de sUS servicios.

EL TRABAJADOR es un profesional con experiencia en el rubro de la prestacion de servicios
de EL EMPLEADOR.

MODALIDAD CONTRACTUAL Y OBJETO DEL CONTRATO

SEGUNDQ: Por el presente documento EL EMPLEADOR contrata a plazo fijo bajo la
modalidad ya indicada, los servicios de EL TRABAJADOR guien desempefiara el cargo de
FRONTEND DEVELOPER

Se deja expresamente sefialado que EL EMPLEADOR estd facultada a efectuar
maodificaciones razonables en funcién a la capacidad y aptitud del TRABAJADOR vy a las
necesidades y reguerimientos de esta misma, sin que dichas wvariaciones signifiguen
menoscabo de categoria y/o remuneracion. Queda entendido que la prestacion de servicios
debera ser efectuada de manera personal, no pudiendo el TRABAJADOR ser reemplazado ni
ayudado por tercera persona.

PLAZO DE VIGENCIA Y PERIODO DE PRUEBA

TERCERQ: El plazo de vigencia del presente contrato es de 6 meses, tiempo estimado para
cubrir las necesidades a que se hace referencia en la clausula segunda. La fecha de inicio
del presente contrato es el 9 de Abril del 2025 concluyendo el 30 de Setiembre del 2025. EL
TRABAJADOR estara sujeto a un periodo de prueba de tres meses, la misma que inicia el 9
de Abril del 2025 y concluye el 9 de Julio del 2025. Queda entendido que durante este
periodo de prueba EL EMPLEADOR puede resolver el contrato sin expresion de causa.

Paginaldeb

Anexo 4. contrato laboral RPA LATAM — Parte I.

34



] M
~ Rl

JORNADA DE TRABAJO

CUARTO: El horario de trabajo sera determinado por EL EMPLEADOR de acuerdo a las
reales necesidades y reguerimientos de fuerza laboral, actuando dentro de las limitaciones
establecidas en el Decreto Supremo N® 007-2002-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de
Jornada de Trabajo, Horario y Trabajo en Sobretiempo, y el Decreto Supremo N°
008-2002-TR, Reglamento del Texto Unico Ordenado de la Ley de Jormada de Trabajo,
Horario y Trabajo en Sobretiempo. El horario de refrigerio es de sesenta (60) minutos
ininterrumpidos, el que se tomara en el horario que disponga EL EMPLEADOR.

REMUNERACION

QUINTO: La remuneracion que percibira el trabajador por todo concepto sera de S/1,800.00
{mil ochocientos Y 00/100 soles), los descuentos de las aportaciones de (AFP / ONP) seran
asumidas por el TRABAJADOR, conforme lo establece la ley.
Las ausencias injustificadas por parte del TRABAJADOR implican la pérdida de la
remuneracion proporcionalmente a la duracién de dicha ausencia, sin perjuicio del ejercicio
de las facultades disciplinarias propias del empleador, previstas en la legislacion laboral y
normas internas de EL EMPLEADOR.

PUESTA A DISPOSICION DE DOCUMENTOS POR MEDIO DE LAS TICS

SEXTO: EL EMPLEADOR pondra a disposicion de EL TRABAJADOR sus boletas de pago,
certificado de CTS vy certificado de utilidades a través de su portal de intranet, de forma
oportuna y conforme a Ley.

Ambas partes, dejan constancia que dicho medio garantiza la emision idénea de los
documentos y un adecuado y razonable acceso por parte de EL TRABAJADOR. Asimismao,
toda vez gque el sistema deja constancia de la recepcion de la documentacion, las partes
convienen en que no se requerira firma de recepcion de EL TRABAJADOR.

ENTREGA DE MATERIALES EN CASO DE CESE

SEPTIMA: El TRABAJADOR se obliga, en caso de que concluyera por cualquier razén su
relacion laboral con el EMPLEADOR, a entregar en forma inmediata y ordenada al
EMPLEADOR toda la documentacion, material técnico o comercial y cualquier otro bien de
propiedad del EMPLEADOR gue tuviere en su poder, asi como a trasladar sus funciones y
responsabilidades a la persona designada a tal efecto por el EMPLEADOR.

DE LA CONFIDENCIALIDAD

OCTAVA: Las partes reconocen gue ELTRABAJADOR, en ejercicio de sus funciones,
manejara y tendra acceso a informacion de tipo confidencial y en algunos casos secreta, la
cual es de exclusiva propiedad del EMPLEADOR y por ende no podra ser revelada a
terceras personas, a través de ningln medio, modalidad o forma, con excepcion de aguellos
casos en los cuales sea expresamente autorizado para tal fin por el EMPLEADOR, lo cual
deberd necesariamente constar por escrito.
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En ese sentido, el TRABAJADOR se obliga a guardar absoluta reserva y confidencialidad
respecto de dicha informacian, asi como respecto de toda la informacion relacionada con el
EMPLEADOR, sus empresas vinculadas, su contabilidad, estados financieros, accionistas,
concesiones, equipos, patrimonio, tarifas, operaciones, negocios en general, informacion
técnica, inversiones, finanzas, clientes, aspectos legales, gjecutivos, empleados yfo cualguier
otro concepto y/o informacidn a que tuviere acceso por los servicios objeto del presente
contrato, comprometiéndose ademas a utilizar dicha informacion Onicamente para el
desempeno de sus funciones de conformidad con lo sefalado en el presente contrato,
teniendo en cuenta que se trata de informacion de propiedad del EMPLEADOR.

Asimismo, se deja constancia que toda informacién suministrada a, yo utilizada por el
TRABAJADOR permanecerda amparada por la presente disposicion de confidencialidad, en
los términos aqui establecidos mientras esté en vigencia el presente contrato y hasta por un
periodo de cinco (5) afios siguientes a la terminacion del mismo. Queda igualmente
establecido que toda la informacién y documentacion relacionadas con los servicios
prestados bajo el presente Contrato, los cuales se encuentran por lo demas amparados por
las previsiones de confidencialidad establecidas en esta clausula.

Finalmente, si el TRABAJADOR trasgrediera lo establecido en la presente clausula, sin
perjuicio de que el EMPLEADOR ejerza su derecho de resolucion del contrato por comision
de falta grave, de acuerdo a lo establecido por la ley, sera pasible de las acciones civiles o
penales gue correspondan

DE LA EXCLUSIVIDAD

NOVENA: El TRABAJADOR se compromete a prestar al EMPLEADOR los servicios materia
del presente documento con caracter de exclusividad como elemento esencial e
imprescindible durante el plazo de vigencia del mismo, obligdndose a prestar los servicios
con honestidad, responsabilidad, esfuerzo y dedicacion.

DISPOSICIONES ¥ RECOMENDACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

DECIMA: EL TRABAJADOR se compromete a cumplir las disposiciones y recomendaciones
gue en materia de seguridad y salud en el trabajo dicte LA EMPRESA, las cuales se
encuentran estipuladas en la Disposicion del Cargo y Competencias, a fin de preservar la
vida, salud y seguridad de sus trabajadores, asi como del medio ambiente vy de terceras
personas.

EL TRABAJADOR deberda cumplir con las normas y medidas de seguridad e higiene
ocupacional establecidas, asi como las Directivas de Seguridad dictadas por LA EMPRESA,
los cuales forman parte del presente contrato, asi como las disposiciones que se impartan en
ejercicio de su facultad de direccion, pudiendo ser sancionado en caso infrinja las mismas y/fo
ponga en peligro su vida o la de otros trabajadores, asi como la seguridad de las
instalaciones de LA EMPRESA.

De igual forma, EL TRABAJADOR se obliga a cumplir con todas las disposiciones gue en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo que establezca LA EMPRESA. Asimismo, en
este acto, EL TRABAJADOR declara conocer los riesgos laborales propios de su puesto de
trabajo, dejando constancia gque LA EMPRESA ha puesto en su conocimiento las
recomendaciones que en Seguridad y Salud Ocupacional debe observar, entre las cuales se
encuentran principalmente las siguientes:

Pagina3de5

Anexo 6. contrato laboral RPA LATAM — Parte lIl.
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@ RPALATAM
9 Mesnon
- Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como los equipos de
proteccion personal disefiados especialmente para su puesto de trabajo siempre y cuando
haya sido previamente informado y capacitado sobre = uso.
- No operar ni manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para los
cuales no haya sido autorizado i capacitado.
- Minimizar la ocurrencia de dafios ergonomicos al realizar las pausas activas disefiadas
para su puesto en los momentos sefialados.
- Mantener en orden y promaover la limpieza en el sitio de trabajo, entre ofros.

DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES

UNDECIMA: El TRABAJADOR declara conocer que los datos personales entregados o que
se entreguen a el EMPLEADOR como consecuencia de la ejecucion del contrato de trabajo,
se encuentran incorporados en el banco de datos de su  titularidad.

Este banco de datos tiene |a finalidad de gestionar los recursos humanos del EMPLEADOR y
cumplir con la normatividad laboral vigente, como es el caso de la elaboracion de las
planillas, gestion de la seguridad y salud en el trabajo, cumplimiento de las exigencias y
reguerimientos del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, la Superintendencia
Macional de Aduanas y Administracion Tributaria y, todo lo gue implica la gestion y
seguimiento de la relacion laboral, entre otros.

El ejercicio por parte de EL TRABAJADOR de sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion se podrd llevar a cabo en los términos dispuestos en la Ley MNo.
29733 - Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento, aprobado por el Decreto
Supremo No. 003-2013-JUS. de forma presencial en el Departamento de Recursos
Humanos.

DOMICILIOS
DUQDECIMA: Para todos los efectos relacionados con la ejecucion de este Contrato, las
partes sefialan como sus domicilios los indicados en la introduccion del presente documento.

Las comunicaciones que se dirijan una parte a la otra, de cualguier tipo, se entenderan
validamente recibidas si es que se remiten a los domicilios antes sefialados. Cualquier
cambio de domicilio sélo surtird efecto si es gue la parte que cambia de domicilio comunica
mediante carta notarial a la ofra parte tal hecho, con una anticipacion no menor de tres (3)
dias dtiles anteriores al cambio efectivo de domicilio, y el nuevo domicilio es fijado dentro de
los limites de la ciudad de Lima.

LEGISLACION Y JURISDICCION

DECIMO TERCERA: El presente Contrato se celebra y ejecuta de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes y aplicables a la Republica del Perl, cuyas disposiciones
legales se incorporan supletoriamente a su texto.

Cualguier litigio, disputa, controversia, diferencia o reclamacion respecto a la ejecucion,
interpretacion o cumplimiento del presente contrato, incluida su nulidad o invalidez, que no

pueda ser resuelta por las partes después de su negociacion de buena fe, serd sometido a
los Tribunales del Distrito Judicial de Lima.

Paginadde 5

Anexo 7. contrato laboral RPA LATAM — Parte V.

37



% RPALATAM
'w aascuunce s
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
DECIMO CUARTA: Este Contrato contiene todas las estipulaciones gue ligan a las partes y
£n consecuUencia No se reconocerd ninguna otra estipulacion, convenio o modificacion gue no
sea adoptada de comuin acuerdo ¥ conste por esCrito.

En la eventualidad que se establezca la inconstitucionalidad o ilegalidad de una cualquiera, o
de varias de las clausulas del presente Contrato, ambas partes acuerdan que dicha clausula
o clausulas se tendran como no escritas manteniéndose en pleno vigor el resto de las
disposiciones no vulneradas o afectadas por tal situacion.

El hecho que cualguiera de las partes no ejerza los derechos contenidos en cualesquiera de
las clausulas del presente contrato no significard de manera alguna su renuncia al ejercicio
de los MISITOS.

En sefnal de conformidad se firman dos (2) copias del presente Contrato en la ciudad de
Lima, el 9 de Abril del 2025.

EL EMPLEADOR EL TRABAJADOR

Pagina5de 5

Anexo 8. contrato laboral RPA LATAM — Parte V.
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Anexo 9. integracién de proveedor externo en autoservicio

Recarga
Monto a recargar:

$ 0.00

Anexo 10. desarrollo de sistemas retail.
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wevenon

Venta v

i Recarga metiro
Autoservicio | Al vicio

Anexo 11. Integracién juegos de diferentes proveedores.

GAA4 activar sonido [

Added in this w

Tag Configuration
Tag Type

| Google Analytics: GA4 Event
oMl Google Analytics

Measurement ID

D Stream TV bingo) @& Google tag found in this container

Event Name @
generate_lead

Triggering

Firing Triggers

e todos los botones
Form Submission

Anexo 12. Integracidén de Google Analytics 4 (GA4).
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Anexo 13. Monitoreo en tiempo real de plataformas mediante Google Analytics 4 (GA4)

Anexo 14. Ejecucién de pipeline de despliegue automatizado.
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Running with gitlab-runner 17.4.0 (b92ee598)
on gitlab-runner-instance-kurax QmxN_vMgn, system ID: r_xhh@SwvdwBit

Using Kubernetes namespace: gitlab-runner-instance-kurax
Using Kubernetes executor with image registry.gitlab.com/gitlab-org/cloud-deploy/as
Using attach strategy to execute scripts...

Using FF_USE_POD_ACTIVE_DEADLINE_SECONDS, the Pod activeDeadlineSeconds will be se
Waiting for pod gitlab-runner-instance-kurax/runner-gmxnvmgn-project-68-concurrent

Running on runner-gmxnvmgn-project-68-concurrent-8-éxuBalfh via gitlab-runner-c7&6by

Initialized empty Git repository in /tmp/golden-race/iframe-gr/.git/

Downloading artifacts from coordinator... ok host=repository.kurax.at id=14

Anexo 15. Ejecucidn del pipeline de despliegue automatizado en GitlLab.

apuesta

PRACTICAS DE VERSIONAMIENTO
G W:Elujode iocon Gl PARA GANAR, HAY QUE CREER.

Nombramiento de Ramas

10:37 AM | Fiujo GIT GITHUB webat

Anexo 16. Capacitacién técnica sobre flujo de trabajo con GitFlow.
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5:16 PM | Revision Tareo 15-01-2024 DEV's y QA H O 2B &

Anexo 17. Revision técnica y validacidn de tareas con QA.

SonarQub:

Anexo 18. Ana

isis automatizado de calidad de cédigo con SonarQube.
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localhe

Chrome is being controlled by automated test software.

73/registraygana

formulario-reg

input . MuiOut LinedInput-input . MuilnputBase-
1nputsizesmall.css-1udluuh-MuiInputBase-input-
MuiOutlinedInput-input> to have value '123456'

get [data-testid="email-input
- type

get [

ected <input#email.MuilnputBase-
1nput . MuiOut inedInput-1nput . MuilnputBase-
inputSizeSnall.css-1udluuh-Muinputl
Mui0utUinedInput-input> to have value
bill_bates@microsoft.u

expected <input#email code.MuilnputBase
input . MuiOut inedInput-input . MuilnputBase-
1nputsizesmall.css-1udluuh-MuiInputBase-input-
Mui0utlinedInput-input> to have value '123456'

iTuregistro fue realizado

get [ P . con éxito!
ook

it bt ton Hemos recibido tu registro. jGracias por unirte a

otros!
ccted <button.MuiButtonase-
Foot. HuiButton- oot .MuiButton-contained. MuiButton-
atnedsizeLarge. Muis ndary.MuiBut ton =

FullWidth. MuiButton- root  HuiBut ton-contained. MuiButton-
containedsizeLarge.MuiBut ton- s - ®
fullWidth. css-1q)xj8h-MuiBut tonBase-root -MuiBut ton- .-—*—
root> not to be e

- click

registerUser

oo _

se-moda-suc:

wait gregisterUser

its

get [

[dat
not to exist in the DOM

wait 5000

Anexo 19. Prueba automatizada E2E del flujo de registro con Cypress.

Performanc

+ Chrome extensions negatively affected this page's load performance. Try auditing the page in
incognito mode or from a Chrome profile without extensions.

Performance

Anexo 20. Evaluacién de rendimiento y accesibilidad con Google Lighthouse
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a' Inicio | Autost

<« c localhost

Esta seguro que desea realizar el retiro de tu saldo?

Eiusmod velit ad magna ipsum. Ex ea id reprehenderit velit. Consequat qui
consequat proident aute eu amet labore tempor Lorem doid. Minim
pariatur cillum nisi eiusmod quis. Incididunt mollit aliquip veniam fugiat ex

quis ut deserunt sunt commodo.

Anexo 21. Interfaz de confirmacion de retiro en el sistema de autoservicio.

Asignar Permisost!

Seleccione opcion
LOCALES MENU SUB MENUS

Red i (18] Dashboard

oo

19] Recaudacion
Red AT
20] Mantenimientos.

O o

Dalu
Pacifc Lotteries
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Agentes AT 56] Apuesta Total

Red Gladcon
(57) Cliente Web

ooooo

Red Tambo
(64] Cobranzas
Red Televentas

Red Sporisbars

Red Digital

EIE I IR A A SR K I O

Red TITO Gladcon
104] Consultas

108] FastReport
135] Regstro de Premios
136] Soporte

138] Soreos

145] Jra Centro de Servicio
(146] AT Snacks

148] Ayidame!

160] Teleservicios Promolor

161) Teleservicios Validador

O0O0OO0O0OO0OO0DO0O0OO0O0OOCOOo

170] Torto

189] Contratos

00

Anexo 22. Sistema de gestion retail para tiendas fisicas.
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Anexo 23. Integracion de servicios de proveedor externo en entornos retail fisicos

€3 Bernabe Martin Avila Garcia (Prosenting)

Flujo de Proyectos

Marjorey Irma Po. Benjamin Mendo. Miguel Angel Roj.

% X
V 4% -

Erick Harold Arias Redtegui
joine

413 PM | yxj-xhux-zeo

Anexo 24. Sesion de planificacion y gestion interdepartamental del area de Tl
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Anexo 25. Estructura modular del entorno de desarrollo frontend en Visual Studio Code
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Anexo 26. Reunion diaria (Daily) de coordinacidn del equipo de desarrollo.
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Anexo 27. Revision manual de cddigo con lider frontend en entorno VS Code.
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Discover what your real users are experiencing

Diagnose performance issues
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Anexo 28. Resultado de evaluac
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Report from Feb 21, 2024, 4:10:43 PM
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‘
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= Discover what your real users are experiencing

« Diagnose performance issues
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directly from these metrics. See calculator.
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Anexo 29. Resultado posterior a las optimizaciones de rendimiento frontend.
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[PW-265] No mostrar

meet.google.com

Manuel Liaguno (Presenting)

Publcacon Oficil Do Ofcin 1 Per

tiempo razonable, a menos que exista un reclamo/disputa
del jugador sin resolver o investigacion pendiente. Esta
investigacion debe ser documentada por el Titular y debe
estar disponible para la revision por el MINCETUR.

f) EI Tiular debe establecer procedimienios de

realizar ajustes en la cuenta de juego con autorizacién, y
estos cambios se puedan auditar.

13.7 Limitaciones.

La Plataforma Tecnolégica cuenta con mélodos para
que el jugador pueda imponerse limitaciones en los
depdsitos y apuestas.

Asimismo, Ia Piataforma Tecnolégica debe establecer
un método para que el Titular pueda imponer limitaciones
&n los parametros del juego:

a) Establecidas por el jugador e implementadas por el
Titular, solo es posible reducir Ia severidad de limitaciones

nscurrido el plazo de veinticuatro (24)
cambio que es puesto a conocimiento del jugador.

b) Los jugadores deben sar comunicados previamente
de todos los limites impuestos por el Titular, asi como de
su fecha de efectividad. La actualizacion de los limites
impuestos por el Titular debe ser coherente can lo
informado al jugador.

©) Después de recibir una orden de limitacion
autoimpuesta o impuesta por el Titular, éste Glimo
debe asegurar que 1odos los limites especificados sean
inmediatamente implementados o en la oportunidad que
se indique al jugador (sesion siguiente, al dia siguiente).

13.8 Exclusiones

La Plataforma Tecnoldgica cuenta con métodos para
que el jugador pueda autoexcluirse del juego por un
periodo especifico o indefinido. Asimismo. a Plataforma
Tecnolégica debe establecer un método para que el Titular
pueda exclui al jugador:

R - Integracion Registro de Jugador - autoexclusi

1 Inbox (1,433) - david.c

Seccion 14, Procedimien

14.1 Reservas del Titular

B3 Goog

Manuel Liaguno

El Titular debe establece
y proteger reservas en efe
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de jugador y fondos operacic
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concepto de apuestas realizz
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efectuados.

14.3 Impuestos
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todos los ingresos que G
del Impuesto a los Juegos a
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conforme con los  requisito
vigente.

14.4 Proceso para reclan
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Anexo 30. Reunidn de revision regulatoria sobre Reglamento MINCETUR.
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Anexo 31. Pruebas de compatibilidad multiplataforma con LambdaTest (croos browser).
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Anexo 32. Gestion de tareas y seguimiento de avances mediante Jira Software.
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Anexo 33. Revision de vulnerabilidades y validacidn técnica con proveedores externos.
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Anexo 34. Revision funcional y validacion UX de campafias promocionales.
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Anexo 35. Validaciones avanzadas y control de flujo en formularios de registro.
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Anexo 36. Prueba automatizada de registro con Cypress.
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Anexo 37. Interfaz interactiva de juego tipo Bingo en pantallas de punto de venta.
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A UPelU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

RESOLUCION N° 0723-2025/UPeU-FIA-CF-T

Lima, Naiia, 28 de octubre de 2025

VISTO:

El expediente del (de la) bachiller Condori Quispe David identificado(a) con codigo universitario Ne
201612139, de la Escucla Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de
la Universidad Peruana Union;

CONSIDERANDO:

Que la Universidad Peruana Unién tiene autonomia académica, administrativa y normativa, dentro del
ambito establecido por la Ley Universitaria N° 30220 y ¢l Estatuto de la Universidad;

Que la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad Peruana Union, mediante sus
reglamentos académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la declaratoria de
expedito para la sustentacién Informe de Suficiencia Profesional;

Que el Comité Dictaminador ha emitido su dictamen aprobando el Informe de Suficiencia Profesional
"Informe de desempeiio profesional en el desarrollo de plataformas web y proyectos de transformacion digital
en el sector inmobiliario, entretenimiento digital regulado y medios de comunicacion.”, presentado por el (la)
bachiller Condori Quispe David, reuniendo de esta manera las condiciones previas para la declaratoria de
expedito para la programacion de la sustentacion;

Estando a lo acordado en la sesién del Consejo de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la
Universidad Peruana Union, celebrada el 28 de octubre de 2025, y en aplicacion del Estatuto y el Reglamento
General de investigacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

1. Declarar expedito al (a la) bachiller Condori Quispe David, para que sustente el Informe de
Suficiencia Profesional titulada "Informe de desempeifio profesional en el desarrollo de plataformas
web y proyectos de transformacion digital en ¢l sector inmobiliario, entretenimiento digital
regulado y medios de comunicacion.”, conducente a la obtencion del titulo profesional de Ingeniero
de Sistemas, el 09 de noviembre a las 13:30 horas, en la modalidad presencial, en el Auditorio
Pedro Kalbermater.

2. Designar el Jurado de Sustentacién, encargado de gestionar la sustentacion respectiva, el mismo
que queda constituido por los siguientes miembros:

Presidente: Dr. Danny Lévano Rodriguez
Secretario: Mg. Pedro Layme Ticona

Asesor: Dr. Milton Edward Humpiri Flores
Vocal 1: Mg. Angel Rosendo Condori Coaquira
Vocal 2: Mg. Roel Dante Goémez Apaza

Registrese, comuniquese y archivese,

” Dra. Erika Inés Acufia Salinas Lic. Gina Marita Tito Tolentino
DECANA SECRETARIA ACADEMICA

P
licicando
s (G4)
Sooretaria Genaral
Ardivo
Vills Union — Nafia, altura Km 19 de la Carretera Central, Lurigancho ~ Chosica, Liow 15 - Peri
Teléfono: (01) 6186300 Web: www upeu it pe

Anexo 38. Resolucién de Sustentacion de Informe de Suficiencia Profesional
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Anexo 39. Grado Académico de Bachiller en Ingenieria de Sistemas — Parte |

55



¥.£02000 Nedn

#2£02000
166¢
v-Ze

0

¥.£02000 Nadn
12021107}
N9-N3dN/1202-0270

d

uoreBisanu| ap ofeqel]
4

2£86061 .

ING

80

onsibay

oljo4

oiqn

ewojdig jsp uoisiw3 ap odip

ewo|di] ap oBLINN

OUBHSIOMU 0[3SUO7 3P UQION|OSaY 3P BLI3-
uQIonjosay ap olaWNN

SOIpNIST 8p PepIepoj

Ojni{1 © Opels) [2p Lo Sp Pepliepo
OJ) 1/OpeIS) 2P BiNjeiABIgY

0UBWNI0( ap 0IBWNN

ojuatunaog ap odi|

pepisianun &l ap obipo)

de Sistemas - Parte Il

,

1eria

Anexo 40. Grado Académico de Bachiller en Ingen

56



Introduction to DevOps

Introduction to Cloud Computing

Introduction to Agile Development
and Scrum

Introduction to Software
Engineering

Getting Started with Git and
GitHub

Hands-on Introduction to Linux
Commands and Shell Scripting

Python for Data Science, Al &
Development

Developing Al Applicationswith
Python and Flask

Introduction to Containersw/
Docker, Kubernetes & OpenShift

Application Development using
Microservices and Serverless

Introduction to Test and Behavior
Driven Development

Continuous Integration and
Continuous Delivery (CI/CD)

Application Security for
Developersand DevOps

Professionals

Monitoring and Observability
for Development and DevOps

DevOps Capstone Project

Sep 30,2025

David Condori Quispe

ha completado correctamente el Certificado profesional sin crédito en
inea

IBM DevOps and Software
Engineering

In this Professional Certificate, learners developed essential knowledge
and skills to perform the many tasks in an entry-level DevOps
practitioner role. By completing over a dozen courses and projects in
the program, the earner of this Professional Certificate has
demonstrated a firm grasp and practical experience to: adopt a
DevOps mindset in Software Engineering using Agile and Scrum
methodologies and Cloud Native tools and technologies. The holder
can develop applications in Python, automate tasks using Shell scripts,
use collaborative coding platforms like GitHub, compose applications
using Microservices, deploy them using Containers
(Docker/Kubernetes/OpenShift) & Serverless technologies; and employ
tools for Automation, Continuous Integration (Cl) and Continuous
Development (CD).

The online specialization named in this certificate may draw on material from courses taught on-campus, but the included
courses are not equivalent to on-campus cours es ipation in this does not
at this university. This certificate does not confer a University grade, course credit or degree, and it does notverify the

identity of the leamer,

Y,
n
W {‘}3’
Rav Ahuja
Global Program

Director,
Skills Network

Verifica este certificado en:

al-cert/FIU65LZ8Z5HR

Anexo 41. Certificado profesional “IBM DevOps and Software Engineering”
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8 Courses

Aspectos basicos: Datos,
datos, en todas partes

Formula preguntas para
tomar decisiones basadas
endatos

Preparar datos para la
exploracién

Proceso de datos suciosa
datos limpios

Analizar datos para
responder preguntas

Compartir datos a través
del arte de la visualizacién

Analisis de datoscon
programaciénen R

Curso final de analisis
computacional de datos de
Google: completa un caso
practico

Sep 26, 2025 A Gl Gy

David Condori Quispe Amanda Brophy
Global Director of

has successfully completed the online, non-credit Professional Google Career

Certificate Certificates

Analisis de Datos de
Google

Para cbtener el Certificado Profesional de Andlisis de datos de Google,
las y los alumnos deben aprobar ocho cursos desarrollados por
Google, que incluyen evaluaciones interactivas y basadas en la
practica, y estan disefiadas con el fin de brindar preparacion para
puestos de nivel basico en el analisis de datos. Son competentes en
herramientas y plataformas, incluidas hojas de célculo, SQL, Tableau y
R. Saben cémo preparar, procesar, analizar y compartir datos para
realizar acciones reflexivas.

The online specialization named In this certificate may draw on materlal from courses taught on-campus, but the included Verify this certificate at:

courses are not equivalent to on-campus cours es. Participation in this online specialization does not constitute enroliment o ot ror et i broression
at this university. This certificate does not confer a University grade, course credit or degree, and it does not verify the e -Or g fy/p!

oy o thE s al-cert/UII519N0OQ5C5

Anexo 42. Certificado profesional “Analisis de Datos de Google”
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