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Gestión de responsabilidad social corporativa y sostenibilidad de una 

agroindustria peruana: análisis de invención, adaptabilidad y ambidestreza 

organizacional 

Reylis Michel Estela Yomona1, Milagros Vanesa Arévalo Veintemilla2 

Resumen 

Esta pesquisa tiene por objetivo analizar las actuaciones de Responsabilidad Social 

Corporativa que contribuyen a la sostenibilidad de una agroindustria peruana, 

considerando la invención, adaptabilidad y ambidestreza organizacional. Se destaca la 

importancia de la invención para desarrollar prácticas innovadoras que mejoren la 

sostenibilidad. La adaptabilidad es crucial para responder a cambios externos y 

regulaciones ambientales. La ambidestreza organizacional, que combina eficiencia en 

operaciones existentes e innovación en nuevas áreas, se identifica como un factor clave 

para conseguir una estabilidad entre objetivos sociales, económicos y ambientales. La 

metodología de investigación fue de enfoque cualitativo, de estudio de caso, para 

recabar la data se usó las técnicas de entrevistas, percepción y examen documentario. 

Los hallazgos obtenidos fueron las acciones de la sostenibilidad, tecnologías limpias, 

tecnologías sustentables, análisis microbiológicos, reciclaje, diseño de envases, estudios 

piloto, seguridad alimentaria, desarrollo sostenible, prácticas sustentables, integración 

sostenible, campañas de sensibilización, desarrollo local, reducción de emisiones, 

prácticas éticas y sostenibles, gestión de residuos; estos hallazgos están vinculados con 

la sostenibilidad porque abordan acciones integrales para el equilibrio y desarrollo de la 

empresa. Se concluye que las acciones de RSC que contribuyen a la sostenibilidad de la 

agroindustria peruana representan un cambio significativo en cómo esta empresa 

aborda sus roles y compromiso hacia el medio ambiente y la comunidad. 

Palabras clave: adaptabilidad; ambidestreza organizacional; invención; responsabilidad 

social; sostenibilidad. 
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Abstract 

This research aims to analyze Corporate Social Responsibility actions that contribute to 

the sustainability of a Peruvian agribusiness, considering organizational invention, 

adaptability, and ambidexterity. The importance of invention in developing innovative 

practices that improve sustainability is highlighted. Adaptability is crucial in responding 

to external changes and environmental regulations. Organizational ambidexterity, 

which combines efficiency in existing operations and innovation in new areas, is 

identified as a key factor in achieving stability between social, economic, and 

environmental objectives. The research methodology was qualitative, case study-based, 

and data collection employed interviews, perception, and documentary review 

techniques. The results obtained included sustainability actions, clean technologies, 

sustainable technologies, microbiological analysis, recycling, packaging design, pilot 

studies, food safety, sustainable development, sustainable practices, sustainable 

integration, awareness campaigns, local development, emissions reduction, ethical and 

sustainable practices, and waste management. These findings are linked to sustainability 

because they address comprehensive actions for the company's balance and 

development. It is concluded that CSR actions that contribute to the sustainability of the 

Peruvian agroindustry represent a significant change in how this company approaches 

its roles and commitment to the environment and the community. 

Keywords: adaptability; organizational ambidexterity; invention; social responsibility; 

sustainability. 

 

 

 

 

 

 


