
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

 

 

 

 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

      



 
 

 

 

 ...................................................................................................................  

...................................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................  

  ......................................................................................  

  ......................................................................................................  

  ................................................................................................  

  ........................................................................................  

  ................................................................................................  

  ..  

 ........................  

  .......................................................................  

  ...............................................................................................  

  .................................................................................................  

  .................................................................................................................  

  ........................................................................................  

  ..........................................................................................  

  ........................................................................................  

 .....................................................................................................  



 
 

 ...................................................................................................................  

  ................................................................................................................  

  ................................................................................................................  

  ......................................................................................................................  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
 
 
 

Construcción de la escala de satisfacción con la 
limpieza (ESL-AK) en adultos del sur peruano 
Construction of the satisfaction with cleanliness scale 
(ESL-AK) in adults from Southern Peru 
 
Autores 
Puerta Quispe Ángel Andrés Eleazar1, Pérez Alarcón Kevin Yair1, Conde Rodríguez Isaac Alex1 

 

 
Filiación 
1 Universidad Peruana Unión, Escuela de Posgrado de Psicología, Lima, Perú 

 
ORCID 
Kevin Yair Pérez Alarcón: 0009-0005-5422-1823 
Ángel Andrés Eleazar Puerta Quispe: 0000-0001-7201-142 
Isaac Alex Conde Rodríguez: 0000-0002-5683-8596 
            
 

Email   
angelpuerta@upeu.edu.pe 
kevinperez@upeu.edu.pe 
iconde@upeu.edu.pe 
 
 

Correspondencia 
Angel Andres Eleazar Puerta Quispe 
Universidad Peruana Unión, Escuela Profesional de Psicología, Chimbote, Perú 
Email: angelpuerta@upeu.edu.pe  
Phone: +51 936081503 
Address: Jr. Wiracocha #476-Zarate 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
  



 
 

Construcción y validación de la escala satisfacción con la limpieza 

(ESL-AK) en adultos del sur peruano 

Puerta Quispe, Angel Andrés Eleazar1; Pérez Alarcón, Kevin Yair1; Conde Rodríguez, 

Isaac Alex 
1UPG Psicología, Facultad Ciencias de la Salud, Universidad Peruana Unión 

 

 

 

El objetivo de este estudio fue construir y validar un instrumento que reúna las propiedades 
psicométricas adecuadas para medir la satisfacción con la limpieza en adultos del sur peruano. 
En cuanto a la metodología que se usó fue de enfoque cuantitativa, de diseño no experimental, 
corte transversal y de tipo instrumenta la muestra fue mediante un muestreo no probabilístico por 
conveniencia, alcanzando un total de 866 participantes (400 muestra para el análisis exploratorio 
y 466 muestra confirmatoria). En relación a la escala consta de 4 dimensiones y 19 ítems, esta 
escala comprende un rango de aplicación de 18 a 60 años. Los resultados presentan validez de 
contenido (V= .95), los resultados del análisis factorial exploratorio dieron un KMO (.931) 
adecuado, y test de esfericidad de Bartlett significativo (p<0.001) y una varianza total explicada 
de un 58.3%, asimismo, el análisis factorial confirmatorio respalda la estructura de 4 
dimensiones, demostrando buenos índices de ajuste (CFI=0.960, TLI=0.953, RMSEA=0.037, 
SRMR=0.036), en cuanto a la consistencia interna de las dimensiones son adecuadas: residuos 
frescos ( 8 86), la dimensión , la dimensión 

indicando así que el instrumento presenta evidencias de validez de contenido, validez 
de constructo y confiabilidad.  

Palabras claves: Limpieza, satisfacción, pobladores, psicometría 

 

      The objective of this study was to build and validate an instrument that has the appropriate 
psychometric properties to measure satisfaction with cleanliness in adults in southern Peru. The 
methodology used was quantitative, non-experimental, cross-sectional and psychometric in 
nature. The sample was non-probabilistic, convenience sampling, reaching a total of 866 
participants (400 sample for exploratory analysis and 466 confirmatory sample). Regarding the 
scale, it consists of 4 dimensions and 19 items; this scale covers an application range of 18 to 60 
years. The results present content validity (V= .95), the results of the exploratory factor analysis 
gave an adequate KMO (.931), and a significant Bartlett's sphericity test (p <0.001) and a total 
explained variance of 58.3%, also, the confirmatory factor analysis supports the 4-dimensional 
structure, demonstrating good fit indices (CFI = 0.960, TLI = 0.953, RMSEA = 0.037, SRMR = 
0.036), in terms of internal consistency of the dimensions are adequate: fresh wast



 
 

0.868). 0.867) indicating that the instrument presents evidence of content validity, construct 
validity and reliability. 

Keywords: cleanliness, satisfaction, settlers, psychometrics 
 

 

 

 

 

 

 

 


