UNIVERSIDAD PERUANA UNION

ESCUELA DE POSGRADO

Unidad de Posgrado de Psicologia

L UPelU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

Funcionalidad familiar como predictor del bienestar psicolégico en
adolescentes de instituciones educativas en comunidades rurales de
Moyobamba

Tesis para obtener el Grado Académico de Maestro(a) en Ciencias de la
Familia con mencion en Terapia Familiar

Autoras:
Irma Jimena Gamboa Moreno
Zoila Tuesta Rojas

Asesor:
Mg. Ruth Evelyn Quiroz Soto

Lima, 2023



DECLARACION JURADA DE ORIGINALIDAD DE TESIS

Yo Ruth Evelyn Quiroz Soto, docente de la Unidad de Posgrado de Psicologia,
Escuela de Posgrado de la Universidad Peruana Union.

DECLARO:

Que la presente investigacion titulada: “FUNCIONALIDAD FAMILIAR COMO
PREDICTOR DEL BIENESTAR PSICOLOGICO EN ADOLESCENTES DE
INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN COMUNIDADES RURALES DE
MOYOBAMBA” del las autoras Irma Jimena Gamboa Moreno y Zoila Tuesta
Rojas tiene un indice de similitud de 14 % verificable en el informe del programa
Turnitin, y fue realizada en la Universidad Peruana Union bajo mi direccion.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponde ante cualquier falsedad
u omision de los documentos como de la informacion aportada, firmo la presente
declaracién en la ciudad de Lima , a los 20 dias del mes de setiembre del afno
2023.

Mg. Ruth Evelyn Quiroz Soto



ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

En Lima, Nafia, Villa Unién, a15d|as dia(s) del mes de.........s..??!.'.eml?.'.’?.......del afio 2923 siendo Ias1030hr5, se

reunieron los miembros del jurado en la Universidad Peruana Unién Campus Lima, bajo la direccién del (de la) presidente(a):
_Dr. Arnuffo ChicoRebles el (la) secretario(a): Md....Sara Esther Richard Pérez
et ) 105 domas miembros; M; Rosa Glulliana Bricefio Sanchez |
Mg. Lindsey Wildman Vilca Quiro Mg. Ruth Evelyn Quiroz Soto
JS OO PSP PEROPRROPPUUN VA - I (1-) - -1-T- - ) OO UPP PP
<eseeeene. CON €l propésito de administrar el acto académico de sustentacion de la tesis titulado:
~““Funcionalidad familiar como predictor del bienestar psicoldgico en adolescentes de instituciones
[Educativas en comunidades rurales de Moyobamba”
............................ del (de la)/(los)(las) candidato(a)fs a) . 2013 TUesta Rojas

........................................................................ b).....)rma Jimena Gamboa Moreno L

............................................ conducente a la obtencién del Grado Académico de Maestro(a) en: ........ccoeoviiiveiiiieneeien,
... Maestria Terapia Familiary de Pareja .

El presidente inicié el acto académico de sustentacion invitando a las candidatas hacer uso del tiempo determinado para su
exposicién. Concluida la exposicién, el presidente invité a los demas miembros del jurado a efectuar las preguntas, y aclaraciones
pertinentes, las cuales fueron absueltas por las candidatas. Luego, se produjo un receso para las deliberaciones y la emision del
dictamen del jurado.

Posteriormente, el jurado procedié a dejar constancia escrita sobre la evaluacién en la presente acta, con el dictamen siguiente:

Candidato/a (a): Zoila Tuesta Rojas

» ESCALAS o
CALIFICACION Vigesimal Literal Cualitativa Merito
Aprobado 19 A Excelente Excelencia
Candidatofa (b): ... I'ma Jimena Gamboa Moreno e
: ESCALAS -
CALIFICACION Vigesimal Literal Cualitativa Meérito
Aprobado 19 A Excelente Excelencia

(*) Ver parte posterior
Finalmente, el presidente del jurado invité a las candidatas ponerse de pie, para recibir la evaluacién final y concluir el acto
académico de sustentacion procediéndose a registrar las firmas respectivas.

0 { ]
Al af
Prg sidente/a Secretario/a
Asesor/a Miembro Miembro
i LI,
. — e R
Cfndidato!a (a) Candidato/a (b) Candidato/a (c)



AGRADECIMIENTO Y DEDICATORIA

Agradezco a Dios por permitirme alcanzar este objetivo y brindarme todos los
recursos necesarios para lograrlo. Mi profundo agradecimiento a mi amado esposo,
cuyo amor, compafia, paciencia y motivacion han sido fundamentales en este
desafiante camino. A mi querida hija, agradezco su paciencia, comprensién y el tiempo
que compartié conmigo en medio de mis compromisos. A mis padres, les agradezco su
amor, apoyo Yy estimulo constante. Expreso mi gratitud de manera profunda a Zoily, mi
gran amiga, compafera y aliada en esta hermosa pero desafiante travesia. Pasamos
noches y madrugadas visualizando lo que ahora es una realidad tan cercana, llena de
emocion y ansiedad. Su dedicacion, esfuerzo y tiempo invertidos en esta investigacion
son invaluables. Reconozco y agradezco a sus colegas de trabajo por su apoyo sin
reservas.

Mi reconocimiento también va a mi tutora Ruth Quiroz, cuya dedicacion y
paciencia han sido esenciales. Sin su orientacion y apoyo constante, no habria sido
posible culminar este trabajo. Este logro esta dedicado a cada adolescente, padre y
madre de familia de las instituciones educativas rurales en la provincia de Moyobamba.
Agradezco su generosidad, amabilidad y confianza al permitirnos adentrarnos en sus
historias. Gracias a ellas, he crecido tanto personal como profesionalmente.

Jimena

Quiero dedicar este logro a mi madre, la mujer que siempre ha tenido confianza
en mi, cuyo aliento constante y voz permanente me han repetido "tu puedes". Ella es
mi ejemplo de fortaleza en la adversidad, mi amiga, confidente y todo para mi.

Expreso mi agradecimiento a Dios por su constante cuidado, a mi esposo por
ser mi apoyo absoluto e ilimitado en mis proyectos y a mi hijo Matthews, quien, a pesar
de su corta edad, aprendid a respetar mis espacios de estudio. Agradezco a mis
hermanos y hermanas por la confianza que han depositado en mi.

No puedo dejar de agradecer a la UGEL de Moyobamba por brindarme la
oportunidad de crecer profesionalmente y abrirme sus puertas de manera incondicional
para llevar a cabo este estudio. Mi reconocimiento va a los directores, docentes y
estudiantes de las diversas instituciones educativas que participaron, ya que, sin su
colaboracion, este gran paso no habria sido posible. Agradezco a mis amigos, Sandro y
Freddy, por ser buenos amigos en todo momento.

Mi gratitud también se extiende a la Universidad Peruana Unién por su calidad
humana y de ensefianza. Finalmente, quiero agradecer a Jimena Gamboa, mi
comparfera de tesis y amiga, por compartir su conocimiento, su paciencia y su
disposicion a escuchar.

Zoila



AGRADECIMIENTO Y DEDICATORIA ...ttt ettt s s s 4
RESUMIEBIN .. e e r e e e e s s bbbt e et e s s s s srbre st e e e e s ssannnns 6
INEFOTUCCION ... ettt e e e st e e st e e sab e e s bbeesbbeesbbeesneeesaneeenas 9
Funcionamiento familiar ..........ooeoiiiiiieee e 12
BieNEStar PSICOIOZICO....uiiiiiiiitieieie ettt e e e e e e e e e seaabbareeeeeessenanes 13

V=3 oo [ OO PR U PO PPPOTOPPTOPPOP 16
D 1K= T o o TP PP TP O PPOTROPRPPPR 16

YT T=1 o = PP 16

Criterios de INCIUSION . ..cooiiiiiiie e s 17

Criterios de EXCIUSION: ...ciiiiiieeee e 17
INSEFUMENTOS .ceiiiiiiiiiiiii s e e e e e e e 17
PrOCEAIMIENTO. ... eiiiie ettt et e e et e e s b e e s bt e s bt e e sbt e e sree e sanee s 18
ANALISIS AE AATOS ...ttt et ettt et e e et e e et e et e s aa e e sne e e sbeeea 19
RESUITATOS ...t et r et e s bt e e r e e san e e b e e ne e e n e nnneeneenaes 20
MOAEIO EXPIICATIVO...utrieiieiieiiictitteeeee et e e e e e se b e e e e e e ee s tbabareeeeesssennnsrraeneeeeenns 21
DISCUSION ..ttt ettt et be e e b bt e et b e e e abe e e e abe e e eab e e e eabeesnbeesnbeesabbeesabeeesaneean 22
[T 01 = T o 1= PP 27
S (=T =T o Tl - PRSPPSO 29
LAY 0= (o LT PP PPPPPPPPPPPRN 34
TABIA 2 e st e st esbe e sre e e 35

Figura 1. Modelo predictivo del funcionamiento familiar sobre el bienestar psicologico
................................................................................................................................................... 36
EVIDENCIA DE SUMISION O PUBLICACION DEL ARTICULO ....c.cvcveveverererererevereveveevevenee 37

COPIA DE LA INSCRIPCION DEL PROYECTO DE TESIS O SUMISION.........cccevevererreene. 38

CARTA DE APROBACION DEL COMITE DE ETICA .....covuieriereererneneieieeseiseisesensensensennes 39
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS........cueueueueeeuerereeeaeeesesesesesesesesesesesesesesesene 40

Escala de APGAR familiar.......cooiiiiiiiiiiiece e 40

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO: SPWB-LS .....coveereerereriececierereeseieve e, 42



Family functionality as a predictor of psychological well-being in adolescents from

educational institutions in rural communities of Moyobamba.

Funcionalidad familiar como predictor del bienestar psicolégico en adolescentes de

instituciones educativas en comunidades rurales de Moyobamba.

Resumen

El objetivo del estudio fue evaluar si el funcionamiento familiar tiene un impacto
significativo en el bienestar psicologico de adolescentes de Instituciones Educativas en
comunidades rurales de Moyobamba, Peru. Se usé un enfoque cuantitativo, con un
diseio no experimental de alcance transversal y predictivo. Participaron 907
adolescentes de entre 12 y 18 afos, pertenecientes al primer al quinto grado de
secundaria. Para medir el funcionamiento familiar, se empled la escala APGAR familiar
de Smilkstein, validada por Castilla et al. (2015) en el contexto peruano. Por otro lado,
para evaluar el bienestar psicoldgico, se utilizé la Escala desarrollada por Ryff C.D.
(1995), adaptada por Diaz et al. (2020) para el contexto peruano. Los resultados
indicaron que el funcionamiento familiar tiene una correlacion significativa con diversas
dimensiones del bienestar psicologico de los participantes. Especificamente, se
observo que el funcionamiento familiar se relaciona significativamente con el grado de
autoaceptacion (.59; p < .01), el nivel de autonomia (.16; p < .01), el sentido de
proposito de vida (.44; p < .01) y el crecimiento personal (.55; p <.01). Se concluye que
el funcionamiento familiar desempefa un papel importante como predictor en las
diferentes dimensiones que componen el bienestar psicologico de los adolescentes.

Palabras clave: Clima familiar; afecto; adolescencia; autoaceptacion;



autonomia; proposito de vida; crecimiento personal.



Summary

The aim of the study was to assess whether family functioning significantly
impacts the psychological well-being of adolescents in Educational Institutions in rural
communities of Moyobamba, Peru. A quantitative approach was used, employing a non-
experimental design with a cross-sectional and predictive scope. The study involved
907 adolescents aged between 12 and 18, encompassing the first to fifth grades of
secondary education. To measure family functioning, the Smilkstein Family APGAR
scale, validated by Castilla et al. (2015) in the Peruvian context, was utilized.
Additionally, to assess psychological well-being, the Scale developed by Ryff C.D.
(1995), adapted for the Peruvian context by Diaz et al. (2020), was employed. The
findings indicated that family functioning exhibited a significant correlation with various
dimensions of participants' psychological well-being. Specifically, a significant
relationship was observed between family functioning and the degree of self-
acceptance (.59; p < .01), the level of autonomy (.16; p < .01), the sense of life purpose
(.44; p < .01), and personal growth (.55; p < .01). In conclusion, family functioning plays
an important predictive role in the different dimensions that constitute the psychological
well-being of adolescents.

Keywords: Family climate, affection, adolescence, self-acceptance, autonomy,

life purpose, personal growth.



Introduccion

Segun la OMS (2022), la salud mental se refiere al estado de bienestar mental
que capacita a los individuos para enfrentar los desafios de la vida, desarrollar sus
capacidades, adquirir conocimientos y desempefiarse de manera efectiva,
contribuyendo asi al funcionamiento 6ptimo en su entorno social. Ademas, la salud
mental es un elemento fundamental de la salud y el bienestar, que sustentan nuestras
habilidades individuales y colectivas para tomar decisiones, construir relaciones y dar
forma a nuestro entorno. Este aspecto es un derecho inalienable de todos los seres
humanos y un factor primordial para el crecimiento personal, comunitario, econémico y
social.

Existen diversos factores que pueden influir negativamente en la salud mental de
las personas, y muchos de estos factores tienen sus raices en la infancia o la
adolescencia. Un ejemplo destacado es el fendbmeno de la violencia, el cual ha sido
objeto de un mayor estudio en diversos sectores del Estado peruano en los ultimos
anos. Segun el Plan Nacional de Fortalecimiento de Servicios de Salud Mental
Comunitaria (2018), la violencia familiar, ya sea en forma fisica o psicolégica, ha
impactado en la salud mental de aproximadamente el 81,3% de los adolescentes de 12
a 17 afos.

Segun el Informe General del Estudio Epidemiologico de Salud Mental en Nifios
y Adolescentes en el contexto de la Covid-19 — EESM (2020), durante la pandemia,
fueron los adolescentes quienes manifestaron una mayor afectacién, habiendo
experimentado maltrato fisico, depresion mayor, trastornos de conducta, entre otros. A

partir de esta informacién, se puede inferir que el sistema familiar no ha sido percibido



por muchos adolescentes como un entorno acogedor y seguro para la adquisicion de
competencias socioemocionales.

La dinamica familiar, caracterizada por un clima afectivo positivo, actua como un
factor preventivo ante comportamientos perjudiciales para los adolescentes (Gonzalez-
Angulo et al., 2022). A esto se suma el estudio de Alvarez et al. (2018), quien sostiene
que la interaccion entre los miembros de la familia puede definirse como funcional
(coherencia en funciones, limites y normas), lo que permite satisfacer las necesidades
de los miembros de la familia, o disfuncional (incumplimiento de normas, roles,
obligaciones y jerarquias familiares), donde las necesidades basicas de los miembros
no son atendidas (Alvarez et al., 2018).

En consecuencia, la familia desempena un papel protagonico en el ciclo de vida
humano, y su participacion puede tener un impacto positivo o negativo en el
comportamiento de sus integrantes. En un estudio no experimental de corte transversal
correlacional llevado a cabo en una ciudad del noreste de México, con la participacion
de 259 estudiantes de secundaria con una edad promedio de 13,5 afos, se encontrd
que aquellos adolescentes que reportaron vivir en un entorno familiar positivo y con un
respaldo social solido tienen mayores probabilidades de experimentar bienestar
subjetivo (Aranda et al., 2019).

También se llevo a cabo una investigacion de tipo cuantitativo correlacional de
corte transversal en el pais de Ecuador, en la cual participaron 195 estudiantes
matriculados en los tres primeros semestres de psicologia en la Universidad Estatal de
la ciudad del Milagro. Los resultados concluyeron que existe un nivel significativo de

relacion entre el apoyo familiar y el propdsito de vida (r=0,270; p<0,01), lo que indica
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que a medida que aumenta la union y el apoyo familiar, se observa un mayor desarrollo
de las capacidades relacionadas con el proposito de vida (Espinel et al., 2018).

Basandose en los principios de la psicologia positiva y el desarrollo efectivo de
los adolescentes, se realiz6 un estudio en 1035 adolescentes de Lima, Peru, con
edades entre 12 y 16 afios y cursando entre el primer y quinto grado de secundaria.
Los hallazgos del estudio indicaron que el apoyo social actua como un predictor
significativo del ajuste escolar y, a su vez, el ajuste escolar influye en el bienestar de
los adolescentes. Ademas, se observo un fuerte impacto del apoyo familiar en el
bienestar subjetivo de este grupo de adolescentes peruanos (Gutiérrez et al., 2021).

En otra investigacion que involucro a 225 estudiantes universitarios, se empled
una metodologia hipotético-deductiva, combinando métodos correlacionales y
cuasiexperimentales. Los resultados mostraron una conexion entre los componentes
del sistema familiar, la satisfaccion en el ambito familiar, las estrategias cognitivo-
afectivas y el bienestar subjetivo. Ademas, se encontré que la capacidad de predecir el
bienestar subjetivo es mayor mediante la evaluacién general del mundo y los aspectos
de la vida, asi como la satisfaccion en el ambito familiar, en comparacion con la
vinculacion emocional y la flexibilidad, que son variables del sistema familiar (Diaz et
al., 2018).

Otra investigacion de tipo transversal analitico realizada en la ciudad de
Zapopan, Jalisco (México), en una poblacion de 102 estudiantes adolescentes de entre
12 y 16 afnos de una escuela secundaria técnica, mostr6 que aquellos con una
dinamica familiar disfuncional presentaron un alto porcentaje de bajo bienestar

subjetivo, en contraste con aquellos que tenian una dinamica familiar funcional, quienes
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mostraron un alto porcentaje de bienestar subjetivo. El analisis estadistico Chi
cuadrado arrojé resultados significativos (p=.028), lo que indica que una dinamica
familiar funcional esta directamente relacionada con el bienestar subjetivo en
adolescentes (Montoya-Gaxiola & Corona-Figueroa, 2021).

En esta investigacion, se busca trabajar con adolescentes de 12 a 18 afios de
edad en Instituciones Educativas de comunidades rurales de Moyobamba. El objetivo
es determinar si la Funcionalidad Familiar predice el Bienestar Psicologico. Este
enfoque no experimental y predictivo permitira comprender la importancia del
funcionamiento familiar en el bienestar psicolégico de los adolescentes durante la
emergencia sanitaria. Ademas, los resultados seran utiles para proponer acciones que
fortalezcan los lazos familiares y prevengan alteraciones psicolégicas que puedan

comprometer el bienestar integral de los adolescentes.

Funcionamiento familiar

En los ultimos afios, varios investigadores han otorgado una gran importancia al
estudio de la familia, por lo tanto, es esencial entender su significado. Segun la
exploracion bibliografica realizada por diversas ramas de la ciencia, cada uno le ha
dado a la familia una definicion que se ajusta a sus intereses (Smilkstein, 1980).

De acuerdo con Smilkstein (1978), la familia es un grupo psicosocial compuesto
por uno 0 mas miembros de diferentes etapas de desarrollo, donde prevalece la
responsabilidad de cuidarse mutuamente, convirtiéendose en una fuente de apoyo y
afecto. Este concepto también considera que el proceso de crianza debe coincidir con

el papel del grupo familiar que fomenta el crecimiento fisico y emocional. Ademas,
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proporciona las herramientas esenciales para el desarrollo y el bienestar personal al
enfrentar los desafios a lo largo de la vida (Smilkstein, 1984).

Olson (1999), por su parte, identifica tres factores clave como predictores de la
funcionalidad familiar: la cohesién familiar, que implica el vinculo afectivo que los
miembros del grupo familiar comparten de manera mutua; la adaptabilidad, que se
refiere al establecimiento de normas y al ejercicio del liderazgo; y la comunicacién, que
facilita la expresion de los dos aspectos anteriores.

El autor ha delineado cinco componentes esenciales del funcionamiento familiar:

Adaptacion: Esta se relaciona con el uso de recursos internos y externos de la
familia para abordar problemas en momentos en los que la estabilidad familiar pueda
verse afectada por una crisis.

Asociacion: Implica el intercambio de resoluciones y roles de crianza entre los
miembros de la familia.

Crecimiento: Hace referencia a la madurez tanto biolégica como emocional, asi
como a la capacidad de autorrealizacion de cada miembro de la familia, a través de la
colaboracion mutua y las normas que rigen sus interacciones.

Afecto: Representa el vinculo emocional que se ha forjado entre los miembros
del circulo familiar.

Resolucion: Esta relacionada con la responsabilidad de destinar tiempo a la
educacion tanto fisica como emocional. También esta vinculada a la toma de
decisiones sobre la distribucion de recursos materiales (Smilkstein, 1978).

Bienestar Psicolégico

Ryff y Singer (1998) sefialan que el bienestar psicologico surge de componentes
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que generan placer y forman parte del desarrollo efectivo del individuo, ya que generan
sensaciones agradables. En este sentido, el bienestar psicoldgico esta influenciado por
los desafios que la persona enfrenta en diversas etapas de su vida, asi como por las
experiencias de satisfaccion y bienestar. Ademas, las sensaciones placenteras son
consideradas como un resultado del funcionamiento psiquico sobresaliente del
individuo. De esta manera, el bienestar psicologico se convierte en una virtud, ya que
su objetivo es lograr un desarrollo personal 6ptimo, que se construye a lo largo de la
vida a través del logro de metas que demuestran su maxima capacidad (Ryff, 1989b).

Dentro de su modelo teorico, Ryff (1989) propone seis dimensiones que definen
las escalas del bienestar psicoldgico:

Autonomia: Indica que el individuo, con sus capacidades plenas, es capaz de
autorregularse. Esto implica que no busca aprobacion externa, sino que sus estandares
personales guian sus acciones y decisiones. Ser autbnomo, independiente y adaptable
al entorno conlleva libertad, permitiendo a la persona diferenciarse de miedos,
creencias y normas colectivas.

Autoaceptacion: Es una caracteristica distintiva de la salud mental de una
persona, ademas de un indicador de una vida realizada, con un rendimiento y madurez
sobresalientes. Las teorias que abordan la vida con sentido ponen énfasis en la
autoaceptacion y en la aceptacion de los eventos pasados de la vida. Por lo tanto, una
sefal crucial de un funcionamiento psicolégico adecuado es una actitud positiva hacia
uno mMismo.

Relaciones positivas con los demas: Los precursores de los estudios actuales ya

hicieron hincapié en la importancia de establecer conexiones interpersonales
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caracterizadas por calidez y confianza. La habilidad para expresar amor se considera
fundamental para la estabilidad mental. Una persona que se autorrealiza demuestra
profundas sensaciones de empatia, la capacidad de expresar afecto y carifio hacia los
demas, asi como de formar vinculos profundos e identificarse con sus semejantes. La
capacidad de establecer vinculos afectivos esta vinculada a la madurez. Desde la
perspectiva de los estudios del desarrollo evolutivo, hace referencia a la capacidad de
los seres humanos de formar relaciones cercanas (intimidad) y de orientar a los demas
(generatividad). Por lo tanto, las relaciones positivas con los demas son un componente
del concepto de bienestar psicologico.

Crecimiento personal: El 6ptimo funcionamiento psicoldgico implica un continuo
desarrollo del potencial, crecimiento y expansion personal. Para el crecimiento personal
es esencial mantenerse actualizado y desarrollar el propio potencial. La apertura a
nuevas experiencias es indicativa de un desempefio completo, lo que permite una
evolucion y transformacion constante. Las teorias que abordan el sentido de la vida
destacan la importancia del desarrollo continuo y la capacidad para enfrentar desafios
a lo largo de la vida.

Propdsito en la vida: La salud mental esta asociada con la creencia de que la
vida tiene un significado y propdsito. La madurez implica una conciencia clara del
propésito de vida y objetivos definidos. Los estudios sobre el sentido de la vida
enfatizan la capacidad de crear y producir, lo que implica trascendencia. Indicadores de
un funcionamiento psicolégico positivo incluyen tener objetivos, motivaciones y un
horizonte que otorgan significado a la vida.

Dominio del entorno: La habilidad de una persona para seleccionar o crear
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entornos acordes a su bienestar mental determina la estabilidad psicolégica. La
madurez, por lo tanto, requiere una interaccién significativa y activa con el entorno. El
sentido de vida se describe como la capacidad de guiar y adaptarse en contextos
complejos. Las teorias anteriores sostienen que la capacidad de un individuo para
avanzar y transformar creativamente el mundo a través de actividades fisicas o
mentales es esencial. Una senescencia exitosa resalta la capacidad de la persona para
aprovechar las circunstancias que la rodean. Las teorias convergen en que la
interaccion proactiva y el control del entorno ambiental son componentes

fundamentales para un funcionamiento psicolégico adecuado (C. Ryff, 1989).

Método

Diseio

El presente estudio tuvo un enfoque cuantitativo, ya que se utilizaron los datos
recolectados para comprobar la hipétesis mediante la medicion numérica y el analisis
estadistico. El objetivo consistié en establecer patrones de comportamiento y verificar
suposiciones. El disefio fue no experimental, dado que no implicod la manipulacién de
variables. Fue de tipo transversal, ya que la informaciéon se recopilé6 en un momento
especifico, y su alcance fue predictivo, buscando predecir por qué ocurrié un fenédmeno
y en qué condiciones se manifestd, asi como un fenémeno predice a otro (Hernandez
et al., 2014).

Muestra

Para el presente estudio, se administraron los instrumentos a un total de 907
estudiantes adolescentes que cursaban desde el primer hasta el quinto grado de

secundaria y tenian edades comprendidas entre los 12 y 18 afios. Se utilizd un
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muestreo no probabilistico por conveniencia debido a las limitaciones de recursos de
los investigadores (Hernandez et al., 2014). Para este propdsito, se proporcionaron los
instrumentos fisicos, los cuales fueron entregados miembros del equipo de convivencia
escolar de la UGEL de Moyobamba, cuyo numero de profesionales fueron tres (03);
quienes posteriormente se dirigieron a las |IIEE en la zona rural y aplicaron los test en la
hora de tutoria.

Criterios de Inclusién:

Estudiantes adolescentes de entre 12 y 18 afios que estuvieran registrados en la
nomina de matricula del afio 2022 segun el SIAGIE.

Criterios de Exclusion:

Estudiantes cuyas respuestas fueran incompletas.

Estudiantes que optaran voluntariamente por no participar en el estudio.

Instrumentos

Para evaluar el funcionamiento familiar, se utilizé la Escala APGAR familiar de
Smilkstein (1984), la cual identifica cinco elementos clave: Adaptabilidad, Asociacion,
Crecimiento, Afecto y Resolucion (APGAR). Smilkstein elaboré un cuestionario para
medir estos indicadores. Esta escala ha sido validada por Castilla et al. (2015) en una
muestra de escolares de Lima metropolitana. La escala consta de 5 items en los cuales
los evaluados proporcionan informacidén sobre si mismos y sus familias usando una
escala tipo Likert con 5 opciones de respuesta: 0 = nunca, 1 = casi nunca, 2 = algunas
veces, 3 = casi siempre, 4 = siempre. Puntuaciones mas altas indican una mejor
percepcion del funcionamiento familiar. Los items evaluan areas como: Adaptacion

(item 1), Asociacion (item 2), Crecimiento (item 3), Afecto (item 4) y Resolucion (item
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5). La escala muestra alta consistencia interna, con un coeficiente Alfa de Cronbach de
a = 0,729, y un intervalo de confianza de 0,669 a 0,781, confirmando su alta
confiabilidad (Castilla et al., 2015).

Para medir la variable del Bienestar Psicologico, se utilizo la Escala desarrollada
por Ryff C.D. (1995), la cual identifica seis dimensiones: Autonomia, Autoaceptacion,
Relaciones Positivas con los Demas, Crecimiento Personal, Propdsito en la Vida y
Dominio Ambiental. Esta escala fue adaptada por Diaz et al. (2020) para el contexto
peruano, consistiendo en cuatro dimensiones y 12 items: Autonomia (items 2, 5, 11),
Autoaceptacion (items 1, 4, 7), Crecimiento Personal (items 8, 10, 12) y Proposito en la
Vida (items 3, 6, 9). Las respuestas se registraron en una escala Likert de cuatro
opciones: S = Siempre, CS = Casi siempre, CN = Casi nunca y N = Nunca. El
coeficiente de Omega de McDonald indico niveles aceptables de fiabilidad: 0,86 para la
escala general de Bienestar Psicologico, 0,70 para la dimension de Autoaceptacion,
0,50 para Autonomia, 0,56 para Propdsito en la Vida y 0,63 para Crecimiento Personal.
El analisis factorial confirmatorio mostré indices de ajuste aceptables: CFl = 0,96, TLI =
0,95, SRMR = 0,02, RMSEA = 0,03 (Diaz et al., 2020).

Procedimiento

El presente proyecto de investigacion fue sometido a evaluacién y aprobado por
el Comité de Etica, bajo la referencia de aprobaciéon Numero 2022-CE-EPG-0000159
de la Escuela de Posgrado de la Universidad Peruana Union. Ademas, se obtuvo la
autorizacion del director de la UGEL de Moyobamba y de los equipos directivos de las
instituciones educativas que fueron seleccionadas por contar con un mayor numero de

estudiantes en las zonas rurales. Es fundamental destacar que este estudio se llevo a
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cabo siguiendo los parametros éticos necesarios para la investigacion con seres
humanos, respetando los principios fundamentales establecidos en la Declaracion de
Helsinki (Mundial, 2013), que incluyen:

Consentimiento informado: Se siguid el principio de autonomia, obteniendo el
consentimiento informado de los participantes antes de su inclusion en el estudio. Se
garantiz6 la confidencialidad de los datos personales y se explicaron los
procedimientos del estudio de manera clara. Los participantes tuvieron la posibilidad de
retirarse en cualquier momento sin consecuencias negativas.

Justicia: El estudio no implicé ningun riesgo para los participantes y se aseguro
que todos los participantes fueran tratados de manera justa y equitativa.

Confidencialidad: Se aplico el principio de confidencialidad para proteger la
privacidad de los participantes. No se recopilaron ni difundieron nombres ni datos que
pudieran identificar a los participantes.

Este proyecto de investigacién se desarrolld siguiendo los estandares éticos
necesarios para garantizar el bienestar y los derechos de los participantes, conforme a
los principios establecidos en la Declaracion de Helsinki (Mundial, 2013) y otros
lineamientos éticos relevantes.

Analisis de datos

Para el analisis de ecuaciones estructurales (SEM), se empled el estimador
WLSMV. Para evaluar la adecuacién del modelo propuesto, se tomaron en
consideracion varios indices de ajuste, incluyendo CFl (>.95), TLI (>.95), RMSEA
(<.08). Los criterios para valorar estos indices de ajuste fueron tomados de fuentes

como Kline (2016) y Schumacker & Lomax (2015). En cuanto a los modelos de medida,
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se realiz6 un Analisis Factorial Confirmatorio (AFC) utilizando el estimador WLSMV.
Los indicadores de ajuste obtenidos en el modelo SEM también se tuvieron en cuenta
en esta fase. Para llevar a cabo estos analisis, se utilizo el software estadistico SPSS
version 27 (Statistical Product and Service Solutions), tal como se menciona en
Herreras (2005).

Resultados

En la Tabla 1 se puede observar que la muestra incluyé un total de 907
adolescentes con edades entre 12 y 18 afos, con una edad promedio de 14.6 afios. De
los participantes, el 53.5% eran varones y el 46.5% mujeres. Todos los participantes
eran estudiantes de instituciones educativas en zonas rurales de la provincia de
Moyobamba, region San Martin. La muestra fue seleccionada por conveniencia. En
relacién al entorno familiar, el 74.1% de los adolescentes vivian con ambos padres,
mientras que el 16.4% vivian solo con el padre, el 3.6% con la madre y el 5.8% con
otros familiares. Solo el 10.5% de la muestra participaba en algun tipo de
acompafamiento psicoldgico, mientras que el 89.5% indicaba no haber requerido este
servicio. En cuanto a la practica religiosa, el 99.9% pertenecia a un grupo religioso,
siendo el grupo evangélico el mas representativo con un 47.9%. En relacion al estado
civil de los padres, el 41.5% eran convivientes, el 37.7% casados y un 12.1%
separados. En términos de ocupacion de los padres, el 92.4% de los padres varones
realizaban trabajos independientes, mientras que solo el 29.2% de las madres tenian
esta situacion, predominando en ellas el trabajo doméstico con un 66.7%.

En la Tabla 2, se observa que la mayoria de los participantes se ubicaban en el

nivel moderado de funcionamiento familiar (54.7%), lo que indica que la mayoria
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percibia relaciones familiares caracterizadas por el afecto, la adaptabilidad, la unién y el
crecimiento. Sin embargo, también se nota la presencia de un grupo considerable de
adolescentes que percibian un nivel bajo de funcionamiento familiar (20%).

En la Tabla 3, se aprecia que la mayoria de los adolescentes mostraban un nivel
alto de autoaceptacion (55%), propésito en la vida (60.3%) y crecimiento personal
(61%). No obstante, solamente el 28.2% de los evaluados demostraba un nivel alto de
autonomia, mientras que un 35.9% de los adolescentes presentaban un nivel bajo en
esta dimension.

Modelo explicativo

El estudio revelé que el modelo estructural presentd indices de ajuste
apropiados (x2= 246.45; df = 109; p = .000; RMSEA=.037; CFI=.97; TLI=.96). En
cuanto a los modelos de medida de las variables latentes, se encontré6 que todos
estaban adecuadamente representados por sus respectivos items, ya que mostraban
pesos factoriales entre moderados vy altos (ver Figura 1).

En la Figura 1 se puede observar que el funcionamiento familiar (APGAR
familiar) predijo de manera significativa el grado de autoaceptacion de los participantes
(.59; p < .01). Esto significa que una percepcion mas positiva del funcionamiento
familiar por parte de los adolescentes explica el 59% del aumento en el nivel de
autoaceptacion. De manera similar, el funcionamiento familiar predijo significativamente
el grado de autonomia (.16; p < .01), lo que indica que una valoracién mas positiva del
funcionamiento familiar por parte de los adolescentes explica el 16% del aumento en el
nivel de autonomia. Ademas, se observa que el funcionamiento familiar predijo de

manera significativa el proposito de vida (.44; p < .01), lo que sugiere que una
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valoracion mas positiva del funcionamiento familiar por parte de los adolescentes
explica el 44% del aumento en el nivel de propdsito de vida. Por ultimo, se aprecia que
el funcionamiento familiar predijo de manera significativa el crecimiento personal (.55; p
< .01), lo que indica que una valoracion mas positiva del funcionamiento familiar por
parte de los adolescentes explica el 55% del aumento en el nivel de crecimiento

personal.

Discusion

El andlisis de la Figura 1 indica que el funcionamiento familiar tiene una
influencia significativa en el grado de autoaceptacion de los participantes (.59; p < .01).
Este hallazgo concuerda con investigaciones previas que también han encontrado una
relacion positiva entre la dinamica familiar y la autoaceptacion, asi como los niveles de
autoestima de los individuos. Estudios previos han demostrado que una dinamica
familiar caracterizada por afecto, armonia y comunicacion positiva esta asociada con
un mayor desarrollo de la autoconfianza y la autoestima en sus miembros (Pilco, V. y
Jaramillo, A. 2023).

La autoestima, definida como una actitud positiva o negativa hacia uno mismo,
esta estrechamente relacionada con la autoaceptacion. Una alta autoestima implica la
confianza en uno mismo, el reconocimiento del propio valor y la apreciacion personal.
Es un sentimiento de valia que no se basa en comparaciones con los demas, sino en el
reconocimiento y aceptacion de las propias cualidades (Rosenberg, M. 1973).

Otro estudio realizado en adolescentes ha confirmado la importancia de la
relacion entre el funcionamiento familiar, la autoestima y la satisfaccién con la vida. En

este contexto, un ambiente familiar caracterizado por la armonia, la confianza y la
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cooperacion entre sus miembros proporciona un entorno propicio para el desarrollo de
recursos individuales y sociales en los adolescentes, como la autoestima, la
autoconfianza y la autoaceptacion. Estos recursos, a su vez, les permiten relacionarse
con su entorno y enfrentar desafios, protegiéndolos de situaciones negativas como la
violencia o el acoso escolar (Povedano, et al. 2011).

Ademas, se ha encontrado que el funcionamiento familiar sigue siendo influyente
en la autoaceptacion incluso en contextos de hogares desestructurados o con padres
separados. Esto sugiere que un funcionamiento familiar positivo puede ser alcanzado
tanto en hogares estructurados como en aquellos que han enfrentado circunstancias
como el divorcio o la pérdida de un miembro de la pareja (Annisah, et.al., 2022).

Asimismo, se observa que, en la muestra estudiada, el funcionamiento familiar
predice de manera significativa el grado de autonomia en relacion al bienestar
psicologico (.16; p < .01). Sin embargo, esta prediccidon resulta ser menor que en las
otras dimensiones estudiadas. Desde la perspectiva del psicoanalisis, el desarrollo de
la autonomia tiene lugar durante la nifiez y se incrementa en la adolescencia, en un
proceso conocido como "separacion", que ocurre entre los hijos y sus padres. Segun
esta perspectiva, la "separacién" es un paso natural en la transicion de la nifiez a la
adolescencia y tiene efectos positivos en la formacion de jovenes con habilidades
mejoradas, quienes a la postre se convierten en adultos seguros de si mismos y
capaces de contribuir a la sociedad.

A medida que los adolescentes se separan gradualmente de sus padres,
mejoran su autonomia al tiempo que establecen relaciones mas solidas con sus

compafneros. Toman decisiones que van desde aspectos simples como la eleccion de
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su ropa y pasatiempos hasta la exhibicion de sus valores ante la sociedad. Esta
obtencion de autonomia a través de la separacidn de los padres les concede a los
adolescentes mayor libertad para desenvolverse en su entorno y tomar decisiones
sobre su identidad y estilo de vida (Esteinou, 2015).

Por otro lado, un deseo comun entre los adolescentes es que sus padres
reconozcan su transicion hacia la edad adulta y les brinden aprobacion vy
reconocimiento por los cambios que experimentan en su identidad y comportamiento
(Musitu, et al., 2010). Sin embargo, se encontré que la percepcion de apoyo por parte
de los padres, especialmente en los varones, era baja en la mayoria de los casos, y
esta falta de conexion se correlacionaba con los niveles de autonomia. Es decir, un
estilo parental autoritario puede influir en la manera en que los adolescentes
desarrollan su autonomia (Esteinou, 2015).

Ademas, el funcionamiento familiar predice de manera significativa el propdsito
de vida como parte del Bienestar psicologico (.44; p < .01). Esto significa que una
percepcion positiva del funcionamiento familiar por parte de los adolescentes esta
asociada con un incremento del 44% en su nivel de propédsito de vida. En linea con la
literatura basada en los estudios de Ryff, quien propuso seis dimensiones que explican
el bienestar psicologico, incluida la dimension de propdsito de vida, se entiende que las
personas buscan significado y direccion en su existencia. Esto implica una participacion
activa del individuo y la capacidad de reflexionar sobre su vida (Gaxiola y Palomar,
2016).

En un contexto similar, un estudio con universitarios revelé que niveles mas altos

de union y apoyo familiar se correlacionaban con un mayor sentido de propdsito en la
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vida (Espinel et al., 2018). Ademas, se ha evidenciado que el propdsito de vida en
adolescentes puede actuar como mediador entre la autoestima y el uso del internet, lo
que implica que tener metas claras a corto y largo plazo motiva a los adolescentes a
cuidar diferentes aspectos de sus vidas, proporcionando estabilidad y orientacion hacia
objetivos académicos, ocupacionales e individuales (Gonzalez y otros, 2021; Chan et
al., 2020). En este sentido, el sentido de vida se convierte en un pilar fundamental para
entender los eventos particulares y actua como un factor protector contra influencias
negativas de conductas perjudiciales (Silva y Faro, 2015).

No obstante, existe otra perspectiva proveniente de un estudio que sugiere que
muchos adolescentes, en su mayoria, no consideran relevante el propdsito de vida.
Esto puede deberse a que esta etapa evolutiva se caracteriza por la falta de estructura
en la identidad, los roles y la incertidumbre en la formaciéon de la personalidad
(Bordignon, 2005; Bahamon et al., 2019).

Finalmente, tras el analisis de los datos, se pudo concluir que la percepcidn
positiva del funcionamiento familiar esta directamente relacionada con el crecimiento
personal en un 55%. Estos resultados se respaldan en otro estudio en el cual se llego a
la conclusion de que la frustracion de oportunidades para el crecimiento personal, como
la educacion y el tener una estructura familiar funcional, puede ser un indicador de
riesgo para el desarrollo de conductas violentas (Restrepo et al., 2011). Ademas, en
una investigacion cualitativa se menciona que a medida que cada individuo
experimenta crecimiento personal, la comunidad también se beneficia, lo que subraya
la importancia de crear hogares caracterizados por la equidad, la estabilidad, la

confianza y la tranquilidad. Estos valores repercuten en el contexto social de los
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miembros familiares y, cuando se inculcan desde temprana edad, pueden convertirse
en rutinas que fortalecen la personalidad y la integridad del individuo (Suarez y Vélez,
2018).

En ese sentido, si los padres son capaces de negociar el nivel de supervision y
control que ejercen sobre sus hijos, dentro de un marco de afecto y apoyo, promueven
la autonomia en las decisiones y brindan espacio para la reflexion. Fomentar la
comunicacion abierta y la expresion de ideas y emociones, asi como satisfacer las
necesidades de los hijos, contribuye a su éxito académico y a su desarrollo de
habilidades de resolucion de conflictos y afrontamiento. Estas cualidades son
fundamentales para el desarrollo personal saludable en los adolescentes (Musitu et al.,
2010).

Por otro lado, dos estilos parentales pueden tener consecuencias en el
desarrollo de los hijos: el estilo autoritario, que puede resultar en desinterés por el
entorno, baja autoestima, desconfianza y dificultades en la toma de decisiones; y el
estilo permisivo, que puede llevar a una baja autoestima, dudas sobre las propias
competencias, dificultades para controlar impulsos y asumir responsabilidades. En este
contexto, se puede concluir que una percepcion negativa del entorno familiar por parte
del adolescente puede tener un impacto negativo en su desarrollo, afectando su
crecimiento fisico, cognitivo y emocional (De Ledn Sanchez y Silié Saiz, 2010).

Estas conclusiones se alinean con otro estudio que encontré que los jovenes
que adoptan conductas de riesgo a menudo recurren al consumo de drogas, se
involucran con grupos delictivos o evitan los conflictos. Estas conductas y sus

consecuencias no estan en linea con un desarrollo personal saludable, ya que pueden
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dar lugar a problemas como un bajo rendimiento académico, abandono escolar,
comportamientos sexuales de riesgo, embarazos no planificados, retraimiento social,
intimidacion y, en casos extremos, la muerte (Hernandez-Olguin et al., 2016).

Los resultados indican que el funcionamiento familiar es un predictor clave en el
bienestar psicologico de los adolescentes, influyendo en diversas areas de sus vidas.
Esto sugiere que mejorar la dinamica familiar puede tener un impacto positivo en el
desarrollo integral de los individuos, tanto a nivel personal como en su entorno social y
laboral. Considerando que la poblacion estudiada son adolescentes en edad escolar,
las conclusiones pueden servir como base para crear propuestas psicopedagdgicas.
Estas podrian ser incorporadas en programas de tutoria y orientaciéon educativa,
beneficiando a través de sesiones individuales y grupales, y también ofreciendo
orientacion a las familias. Para lograrlo, podrian implementarse talleres, charlas y
campafnas que aborden el fortalecimiento del funcionamiento familiar, promoviendo un
ambiente saludable y proporcionando herramientas para mejorar la comunicacion y la

resolucion de conflictos en el hogar.

Limitaciones

El estudio presenta algunas limitaciones. En primer lugar, la poblacién rural
estudiada present6 dificultades en términos de acceso a la comunicacion y transporte,
lo que extendi6 el proceso de recoleccion de datos. En segundo lugar, considerando el
nivel de desarrollo cognitivo y el ciclo de vida de los adolescentes, se observd un
pequefio porcentaje de no respuestas coherentes con las opciones planteadas en la
encuesta, lo que llevo a la exclusion de esos datos y redujo la muestra. En tercer lugar,

dado que el enfoque se centré en la variable especifica del funcionamiento familiar,
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otras variables relevantes que podrian influir en el bienestar psicologico de los

adolescentes quedaron fuera del alcance de este estudio.
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Anexos

Tabla 1
Caracteristicas de la muestra en estudio
Variables n (%)
Edad

12 a 18 afios (M + SD)
Sexo
Masculino
Femenino
Grado de instruccion
Primer aino
Segundo afo
Tercer afo
Cuarto ano
Quinto afio
Con quienes vive
Solo con el padre
Solo con la madre
Con ambos padres
Con otros familiares
Asiste a psicologia
Si asiste
No asiste
Religion
Catdlico
Evangélico
Adventista
Ninguno
Estado civil de los padres
Solteros
Casados
Convivientes
Separados
Viudos
Tipo de trabajo del padre
Dependiente
Independiente
En casa
No labora
Tipo de trabajo de la madre
Dependiente
Independiente
En casa
No labora

146+14

485 (53.5%)
422 (46.5%)

202 (32.3%)
186 (20.5%)
200 (22.1%)
185 (20.4%)
134 (14.8%)

149 (16.4%)
33 (3.6%)
672 (74.1%)
53 (5.8%)

95 (10.5%)
812 (89.5%)

313 (34.5%)

434 (47.9%)

159 (17.5%)
1(.1%)

75 (8.3%)
342 (37.7%)
376 (41.5%)
110 (12.1%)

4 (4%)

14 (1.5%%)
838 (92.4%)
6 (.7%)
49 (5.4%)

11 (1.2%%)

265 (29.2%)

607 (66.9%)
(2.6%)
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Tabla 2

Niveles de APGAR familiar
n %
Bajo 181 20%
Moderado 496 54.7%
Alto 230 25.4%
Tabla 3
Nivel de bienestar psicologico
Bajo Moderado Alto
n % n % n %
Autoaceptacion 125 13.8% 283 31.2% 499 55%
Autonomia 326 35.9% 325 35.8% 256 28.2%
Propdsito de vida 81 8.9% 279 30.8% 547 60.3%
Crecimiento 92 10.1% 262 28.9% 553 61%
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Figura 1. Modelo predictivo del funcionamiento familiar sobre el bienestar
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INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Escala de APGAR familiar

Sexo: M () F( )ILE.: Grado:
Seccion: Edad: ¢ Cuantas
personas viven contigo? Numero de hermanos Lugar que ocupas entre ellos

Estado civil de tus padres ( ) Solteros ( ) casados ( ) convivientes ( ) separados ( )

viudo/a

Grado de Instruccion de tus padres ( ) inicial ( ) primaria completa ( ) primaria
incompleta () secundariacompleta () Secundaria incompleta( ) Superior completa ()

Superior Incompleta

¢ Quienes viven contigo? ( ) mama ( ) papa ( ) madrastra/padrastro ( ) hermanos ( )

Abuelos (') tios () primos () otro

Por favor, responda a los siguientes planteamientos marcando con una “X”

segun la siguiente escala:

NUNCA O POCAS | ALGUNAS | FRECUENTEM | SIEMPREO
CASI NUNCA VECES VECES ENTE SIEMPRE
1 2 3 4 >
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Por favor, no deje ninguna pregunta sin responder. Mil gracias por su
participacion.

items Casi |Algunas| Casi |
Nunca . Siempre
nunca| veces |siempre

Estoy satisfecho con la ayuda que
1 | recibo de mi familia cuando algo me

preocupa.

Estoy satisfecho con la forma en que
mi familia discute asuntos de interés
comun y comparte la solucién del

problema conmigo.

Mi familia acepta mis deseos para
3 | promover nuevas actividades o hacer

cambios en mi estilo de vida.

Estoy satisfecho con la forma en que
4 | mi familia expresa afecto y responde

a mis sentimientos de amor y tristeza.

Estoy satisfecho con la cantidad de
5 | tiempo que mi familia y yo

compartimos.
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ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO: SPWB-LS

INSTRUCCIONES:

A continuacion, se presentan una serie de afirmaciones con respecto a
situaciones que podrian ocurrirte. Alas que deberas contestar escribiendo un aspa
“X” segun la alternativa que mejor describa tu opinion.

S =Siempre CS= Casi siempre CN = Casi nunca N = Nunca

Recuerda que no hay respuestas buenas o malas, sélo interesa conocer la

forma como tu percibes, sientes yactuas en esas situaciones.

items S|[CS|CN

1. Por las cosas que me ha tocado vivir pienso que mi vida es

muy buena.

2. Me preocupa saber que opinan los demas frente a las

decisiones que tomo en la vida.

3. Planifico las acciones que me brindaran las cosas que espero

de la vida.

4. Me siento seguro (a) con lo que soy.

5. Estoy pendiente en saber como me evaluan los demas.

6. Me esfuerzo para realizar los proyectos que me he propuesto

para mi vida.

7. Me agrada gran parte de mi forma de ser.

8. Siento que me estoy desarrollando como persona.

9. Tengo claro cual es mi objetivo y meta en la vida.

10. Siento que me estoy conociendo cada vez mejor.

11. Me es dificil expresar mis opiniones en temas donde las

personas no se ponen de acuerdo.

12. Mi vida ha sido un proceso continuo de cambio y crecimiento

personal.
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