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Análisis de Productividad aplicando VSM y Carta Balance en el proyecto 

Vía Colectora - Ilo 

 

 

RESUMEN 

La productividad en la construcción ha presentado deficiencias pues el desperdicio de 

la mano de obra es un problema recurrente, esto se resume en una significativa reducción de 

la rentabilidad, es por ello que se necesita empezar a identificar, cuantificar y categorizar las 

falencias que se tiene en relación a la productividad. Por lo tanto, la investigación tuvo como 

objetivo analizar la productividad en el proyecto Vía Colectora usando las herramientas 

Value stream mapping (VSM) y Carta balance (CB). Para la metodología se tiene que, la 

investigación es descriptiva de tipo no experimental en vista que no hubo una intervención 

directa del investigador sobre las variables, el enfoque de investigación es cuantitativa puesto 

que se tiene como necesidad medir la productividad, el diseño es longitudinal en vista que se 

recolectaron datos en diferentes momentos y el nivel es descriptivo puesto que se analizó y 

describió la tendencia de los índices de producción en el proyecto de estudio. De lo cual se 

obtuvo como resultado que, los trabajos de obras de concreto en el proyecto Vía colectora de 

Ilo presentan en sus procesos un 65.54 % trabajos que agregan valor (TVA) de los cuales el 

29.89% es trabajo Productivo (TP), el 20.36% es trabajo contributorio (TC) y el 15.29% es 

trabajo no contributorio (TNC). De igual forma se identificó que existe un 34.60% de trabajos 

que no agregan valor (TNAV) al proyecto de los cuales el 8.26% es trabajo contributorio 

(TC) y el 26.20% es trabajo no Contributorio (TNC), del cual los principales factores que 

afectan la productividad en relación a los procesos son “Transporte”, “Almacén”, 

“Descansos”, “Esperas” y en relación a la productividad en cuadrillas, las pérdidas más 

representativas se presentan en “Descansos”, “Trabajos rehechos”, “Esperas”, “Necesidades 

fisiológicas” y “Viajes a almacén”. Concluyendo que, solo el 29.89% son netamente 

productivas. 

 

Palabras Clave: Carta Balance, Construcción, Lean Construction, Productividad, 

Value Stream Mapping. 
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Productivity Analysis applying VSM and Carta Balance in the Via 

Colectora - Ilo project 

 

ABSTRACT 

Productivity in construction has presented deficiencies because labor waste is a 

recurring problem, which is summarized in a significant reduction of profitability, which is 

why it is necessary to begin to identify, quantify and categorize the shortcomings in relation 

to productivity. Therefore, the objective of the research was to analyze productivity in the 

Via Colectora project using the Value Stream Mapping (VSM) and Balance Chart (CB) tools. 

For the methodology, the research is descriptive of non-experimental type since there was no 

direct intervention of the researcher on the variables, the research approach is quantitative 

since it is necessary to measure productivity, the design is longitudinal since data were 

collected at different times and the level is descriptive since the trend of the production 

indexes in the study project was analyzed and described. As a result, the concrete works in 

the Ilo collector road project show a 65.54% of value-added work (TVA), of which 29.89% 

is productive work (TP), 20.36% is contributory work (TC) and 15.29% is non-contributory 

work (TNC). Similarly, 34.60% of work that does not add value (TNAV) to the project was 

identified, of which 8.26% is contributory work (TC) and 26.20% is non-contributory work 

(TNC). 20% is non-contributory work (NCW), of which the main factors affecting 

productivity in relation to the processes are “Transportation”, “Warehouse”, “Rest”, 

“Waiting” and in relation to productivity in crews, the most representative losses are 

presented in “Rest”, “Rework”, “Waiting”, “Physiological needs” and “Trips to the 

warehouse”. In conclusion, only 29.89% are clearly productive. 

 

Keywords: Balance Sheet, Construction, Lean Construction, Productivity; Value 

Stream Mapping. 

 

 


