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Plan de gestión de calidad en proyectos de edificaciones comunitarias y 

educativas en la municipalidad provincial Azángaro, 2023 

 

 

Resumen  

Introducción: La provisión eficiente de propiedades y prestaciones es esencial para este 

gobierno, siendo parte fundamental de su rol, sin embargo, la falta de documentación en 

gobiernos locales y regionales en Perú afecta la ejecución de proyectos, generando costos 

adicionales y retrasos. Por lo tanto, este estudio se centra en analizar el enfoque para 

analizar la gestión calidad en proyectos de edificaciones comunitarias y educativas en 

Puno, Perú. Metodología: Se diseñó una investigación de tipo básica además de no 

experimental, así como con enfoque cuantitativo y la muestra analizada fueron 10 obras 

realizadas por administración directa en el año 2022-2023. Para la recolección de datos se 

usó un instrumento tipo check list y hojas de inspección de campo. Resultados: El análisis 

estadístico muestra que el valor calculado de t (tC = 2.21) excede el valor tabulado (tTabla = 

1.833) de la tabla t de Student. Por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis alterna, lo que indica que el plan de gestión de calidad en proyectos de 

edificaciones comunitarias y educativas es eficiente. Este resultado confirma que la eficacia 

del plan supera significativamente el umbral del 15%, llegando incluso a un rendimiento 

superior al 30%. Conclusión: Se puede afirmar que el plan de gestión de calidad en 

proyectos de edificaciones comunitarias y educativas demuestra una eficacia planteada en 

la hipótesis. Los resultados revelan que la hipótesis planteada es eficiente en más del 15%, 

e incluso en más del 30%, superando las expectativas iniciales. Esta conclusión subraya 

la efectividad del plan en mejorar la calidad y eficacia en la ejecución de los proyectos, lo 

que resulta en infraestructuras construidas de manera más sólida y funcional para las 

comunidades y las instituciones educativas.  

 

Palabras Clave: Plan de gestión de calidad, edificación, expediente técnico. 
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Quality management plan for community and educational building 

projects in the provincial municipality of Azangaro, 2023 

 

 

Abstract  

 

Introduction: The efficient provision of property and services is essential for this government, 

being a fundamental part of its role, however, the lack of documentation in local and regional 

governments in Peru affects the execution of projects, generating additional costs and delays. 

Therefore, this study focuses on analysing the approach to quality management in community 

and educational building projects in Puno, Peru. Methodology: A basic and non-experimental 

research was designed, with a quantitative approach and the sample analysed were 10 works 

carried out by direct administration in the year 2022-2023. A checklist instrument and field 

inspection sheets were used for data collection. Results: The statistical analysis shows that 

the calculated t-value (tC = 2.21) exceeds the tabulated value (tTable = 1.833) of the Student's 

t-table. Therefore, the null hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is accepted, 

indicating that the quality management plan in community and educational building projects is 

efficient. This result confirms that the effectiveness of the scheme significantly exceeds the 

15% threshold, even reaching a performance of more than 30%. Conclusion: It can be stated 

that the quality management plan in community and educational building projects 

demonstrates the effectiveness stated in the hypothesis. The results reveal that the hypothesis 

is more than 15% efficient, and even more than 30% efficient, exceeding the initial 

expectations. This conclusion underlines the effectiveness of the plan in improving the quality 

and efficiency of project implementation, resulting in more solid and functional built 

infrastructure for communities and educational institutions.  
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