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RESUMEN

El presente estudio tuvo como finalidad analizar la relacion entre el empowerment y el
compromiso organizacional en colaboradores de una entidad gubernamental. Los
resultados mostraron una correlacion positiva fuerte y significativa entre ambas variables
(Rho = 0.786, p-valor = 0.00), lo que indica que el fortalecimiento del empowerment
impacta directamente en el compromiso de los trabajadores hacia la organizacion. Entre
las dimensiones compromiso afectivo fue el mas influenciado (Rho = 0.812, p-valor =
0.00), seguido de la identificacion con los objetivos y valores (Rho = 0.765, p-valor =
0.00), demostrando que el empowerment mejora la conexiébn emocional y el
alineamiento de los empleados con la mision de la institucion. La dimension moral
también presentd una correlacion positiva (Rho = 0.664, p-valor = 0.00), aunque con
menor impacto. En conclusion, el empowerment se confirma como una herramienta

efectiva para aumentar el compromiso organizacional de los empleados.

Palabras clave: Empoderamiento; Compromiso organizacional; Objetivos

organizacionales.
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ABSTRACT

The aim of this study was to analyze the relationship between empowerment and
organizational commitment in employees of a government entity. The results showed
a strong and significant positive correlation between both variables (Rho = 0.786, p-
value = 0.00), indicating that strengthening empowerment directly impacts workers'
commitment to the organization. Among the dimensions, affective commitment was
the most influenced (Rho = 0.812, p-value = 0.00), followed by identification with
objectives and values (Rho = 0.765, p-value = 0.00), demonstrating that empowerment
improves employees' emotional connection and alignment with the institution's
mission. The moral dimension also showed a positive correlation (Rho = 0.664, p-
value = 0.00), although with a lower impact. In conclusion, empowerment is confirmed

as an effective tool to increase employee’s organizational commitment.

Keywords: Empowerment; Organizational commitment; Organizational objectives.



