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Estrés financiero en estudiantes de contabilidad que pertenecen a la 

población económicamente activa, Juliaca 2025 

Maykol Carita Cahuana , Luis Alberto Soto Condori , Rosalvina Huaranca Canaza  

A B S T R A C T  

El estudio desarrollado estuvo orientado a describir el estrés financiero en estudiantes de contabilidad que pertenecen a la 

población económicamente activa de Juliaca en el año 2025, abordando cuatro dimensiones: conocimiento digital, comportamientos 

financieros, percepción de seguridad financiera futura y estrés actual por la gestión del dinero. Se realizo una encuesta a 162 

estudiantes utilizando un cuestionario estructurado adaptado del estudio de Badrudin et al. 2025), validado por análisis factorial 

confirmatorio. Los resultados evidencian un nivel moderadamente alto de conocimiento digital y comportamientos financieros en su 

mayoría responsables, aunque con diferencias notorias entre los participantes. La percepción de seguridad financiera futura muestra 

ser moderada, con indicios de inquietud sobre la estabilidad financiera a largo plazo. También, se identificó un nivel moderado de 

estrés financiero, especialmente vinculado al manejo de la economía ante situaciones imprevistas. Los hallazgos reflejan fortalezas 

en el conocimiento digital y la existencia de signos de inestabilidad financiera y emocional que podrían afectar el bienestar de los 

estudiantes. Se insta a promover estrategias de educación financiera que refuercen la autonomía económica y disminuyan los efectos 

del estrés financiero en esta población. 

Palabras clave: estrés financiero, comportamiento financiero, conocimiento digital, seguridad financiera futura 

 

1. Introducción 

En los últimos años, el estrés financiero se ha consolidado como un problema creciente, desarrollado por fenómenos 

globales como la Gran Recesión, la pandemia de COVID-19 y el aumento sostenido del costo de vida a nivel mundial. 

Este tipo de estrés se presenta como una preocupación permanente por la falta de estabilidad económica, la dificultad para 

cubrir gastos básicos y la sensación de desorden en la gestión del dinero. Estas situaciones afectan no solo la salud mental, 

sino también la capacidad de tomar decisiones acertadas, lo que resulta directamente en la calidad de vida (Britt et al., 

2016); (Adams et al., 2016).  nos indica que, desde una perspectiva neurobiológica, el estrés se da cuando el cuerpo siente una amenaza 

que afecta su equilibrio interno. En el caso del estrés financiero en estudiantes surge cuando perciben que sus ingresos no cubren sus 

necesidades básicas o académicas, lo cual conduce a reacciones físicas y conductuales como ansiedad, irritabilidad, dificultad para 

concentrarse o cansancio, estos son intentos del cuerpo por adaptarse a la situación y retomar su estado de equilibro. 

En este contexto, una de las principales causas del estrés financiero en estudiantes universitarios es la necesidad de combinar 

estudios con trabajo, diversas investigaciones coinciden en que una parte considerable de estudiantes universitarios trabaja 

principalmente por necesidad económica. Más de la mitad afirma que no podría costear sus estudios sin tener un empleo, debido a 

que la ayuda financiera disponible resulta insuficiente para cubrir gastos reales como matrícula, vivienda y alimentación, mientras 

que muchas familias no logran aportar la contribución económica que se les exige. Además de estas razones prácticas, algunos 

estudiantes eligen trabajar para ganar independencia, adquirir habilidades útiles para la vida adulta o financiar su propio estilo de 

vida(Douglas & Attewell, 2019)  

Sin embargo, la problemática del estrés financiero en esta población no es solo la necesidad de generar ingresos, sino 

también la limitación que tienen para administrar estos ya que gran parte no tienen el conocimiento suficiente de finanzas 

personales y presentan obstáculos para planificar y organizar sus ingresos y egresos Haga clic o pulse aquí para escribir 

texto.(Marecos Cabral & Rojas Montiel, 2022)Haga clic o pulse aquí para escribir texto.. Aunque algunos logran una estabilidad 

económica momentánea, la falta de hábitos de ahorro, la baja utilización de servicios financieros y una administración 

básica de sus recursos los expone a situaciones económicas adversas, especialmente frente a gastos imprevistos o 

exigencias académicas intensas (Hernández-Fuentes et al., 2024; (Bai, 2023). En esta misma línea, el estudio de (Hamdan 

Alghamdi et al., 2021) evidenció que muchos estudiantes universitarios tienen una comprensión limitada de la seguridad 

financiera: si bien saben cómo generar ingresos, presentan deficiencias importantes en planificación, elaboración de 

presupuestos y ahorro para emergencias. Esta falta de preparación para afrontar contingencias compromete directamente 

su estabilidad económica, revelando una condición de vulnerabilidad 

La relación entre estrés financiero, salud y productividad ha sido fundamentada en diversos argumentos. En el ámbito 

laboral, se ha verificado que un mayor nivel de estrés financiero se asocia con una reducción significativa de la 

productividad, mientras que una gestión financiera adecuada contribuye a optimizar el bienestar general (Mejía Córdova, 

2017). De forma similar, en el entorno educativo, el estrés económico puede afectar el rendimiento académico, generar 

angustia emocional y limitar la participación en actividades formativas (Ogbuagu et al., 2025); (Heckman et al., 2014)(Ryu & 

Fan, 2023). Además, las restricciones                              (Sergeyev et al., 2023)￼. 

Factores como la conducta financiera, el autocontrol y la planificación influyen en el nivel de bienestar económico que 

perciben los estudiantes. En países como Malasia, China y Jordania, se ha identificado que las decisiones financieras no 

dependen únicamente del conocimiento técnico, sino también de variables emocionales y conductuales, como los hábitos 

de consumo, la disciplina financiera y la inclusión en el sistema financiero formal (Rahman et al., 2021); (Sabri et al., 2021);      

(Alqam & Hamshari, 2024)     . Asimismo, la toma de decisiones financieras está influida por variables como la edad, el 

entorno sociocultural y las emociones, como lo indican los estudios sobre neurofinanzas y el comportamiento financiero 

en diferentes etapas de la vida (Carangui Velecela et al., 2017). 

En este contexto, la educación financiera obtiene un rol fundamental. Autores como (Rubio Sáenz et al., 2023) enfatizan 

la responsabilidad de las universidades en la formación de ciudadanos capaces de gestionar sus recursos de forma 

informada y responsable. Una adecuada educación en finanzas no solo fortalece la autonomía y el empoderamiento 

1

1

1

7

9

14

22

Página 6 of 15 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:467498010

Página 6 of 15 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:467498010



económico de los jóvenes, sino que también les proporciona herramientas para afrontar con mayor resiliencia las presiones 

económicas, evitando decisiones perjudiciales y reduciendo los niveles de estrés (Tejeda-Hernández et al., 2021); (Hernández-

Fuentes et al., 2024). Sin embargo tambien se nos menciona  que no basta con solo saber sobre finanzas: es importante tambien tener 

conocimiento digital, es decir, saber cómo usar internet y plataformas financieras de forma segura. En Corea del Sur, las personas que 

sabían manejar bien su dinero en línea y evitar fraudes digitales dijeron sentirse mejor con sus finanzas. Este tipo de conocimiento 

digital tuvo más impacto positivo que solo saber de finanzas tradicionales. Por eso, los autores recomiendan enseñar tanto finanzas 

como habilidades digitales para ayudar a más personas a mejorar su bienestar económico (Choung, Chatterjee & Pak, 2023). 

Asimismo, se ha identificado que ciertos elementos como un historial crediticio saludable, un endeudamiento 

controlado, el uso de seguros, el ahorro a largo plazo y el cumplimiento puntual de las obligaciones económicas son 

percibidos por la población como indicadores clave de salud financiera. Estas prácticas permiten una mejor planificación 

del gasto y una mayor estabilidad frente a contingencias (Caparachín Flores et al., 2024); (Nivin et al., 2021),  

En el caso del Perú, estudios recientes advierten que la inestabilidad política y económica ha intensificado el estrés 

financiero en los hogares, lo cual afecta especialmente a la población económicamente activa (Tito-Betancur et al., 2023); 

(Nivin et al., 2021). No obstante, existe poca investigación centrada en regiones específicas como Juliaca, donde las 

condiciones sociales, culturales y económicas plantean desafíos particulares. En esta ciudad altoandina, muchos 

estudiantes universitarios también trabajan para sostener sus estudios, lo que los convierte en una población vulnerable 

ante el estrés financiero, debido a la presión simultánea de responsabilidades laborales y académicas, bajos ingresos y 

escaso acceso a asesoría económica. 

Frente a esta realidad, el presente estudio tiene como objetivo describir el nivel de estrés financiero en estudiantes 

universitarios de la carrera profesional de Contabilidad que pertenecen a la población económicamente activa en la ciudad 

de Juliaca, durante el año 2025. Mediante un enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental, tipo descriptivo y de 

corte transversal, se busca generar evidencia empírica que permita comprender mejor esta problemática y orientar el 

desarrollo de políticas y estrategias educativas que promuevan la resiliencia financiera y el bienestar integral de los 

estudiantes. 

 

2. Revisión de la literatura  

El estrés financiero ha sido planteado en varios contextos, mostrando su relación con factores personales, económicos 

y tecnológicos. En Indonesia,Badrudin et al., (2025) indica que la administración del dinero aumenta el estrés financiero, 

para esto la educación financiera es más efectiva para disminuir el estrés si se combina con alfabetización digital, Friedline 

et al., (2021) nos indica que las crisis como la Gran Recesión y la pandemia aumentaron el estrés financiero, aunque se ha 

descuidado el análisis del entorno económico. Heo et al., (2021) señalan que aquellos que padecen un mayor estrés financiero 

recurren más a tecnologías financieras, influenciados por su conciencia financiera.  

 

En el ámbito empresarial, Salazar Jácome et al. (2023) identificaron en pymes que el endeudamiento y la falta de ingresos 

agravan el estrés financiero, proponiendo estrategias preventivas. Castellanos-Alvarenga et al. (2024) observaron que adultos 

emergentes con empleos inestables tienden a adoptar compras planificadas para manejar este estrés. Mamani-Benito et al. 

(2022) encontraron que la inseguridad laboral, agravada por la pandemia, afectó la salud mental de los jóvenes trabajadores 

peruanos. 

 

Desde el enfoque de medición y análisis, Naula-Sigua et al. (2020) clasificaron empresas ecuatorianas según su nivel de 

estrés usando modelos financieros. Salazar (2021) diseñó un Índice de Estrés Financiero regional y evidenció que las crisis 

económicas intensifican el estrés financiero. Caparachín Flores et al. (2024) mostraron que el shock financiero por la 

pandemia afectó a hogares peruanos, remarcando la importancia de la resiliencia económica. 

 

 Finalmente, estudios individuales revelan impactos psicológicos importantes. Mota Aragón (2021) un índice útil para 

anticipar crisis económicas en mercados emergentes. Palacín-Sánchez et al. (2023) mostraron cómo una mala gestión 

prolonga el estrés financiero empresarial. Y en el estudio hecho por Hamilton et al. (2019) nos indica que la deuda financiera 

de los hogares es un factor de estrés importante y persistente que repercute negativamente en la salud mental. Los 

resultados muestran que los niveles más altos de deuda se asocian significativamente con niveles más altos de síntomas 

depresivos, ansiedad y afecto negativo, incluso después de controlar otros factores socioeconómicos. Estos resultados 

apoyan la hipótesis de que las preocupaciones financieras crónicas pueden desencadenar reacciones psicológicas nocivas 

y perjudicar el bienestar general. 

 

2.1. Estres financiero 

 

El estrés financiero se asocia con una amplia gama de consecuencias negativas para la salud mental, incluyendo 

síntomas de ansiedad, depresión y angustia psicológica general. Las personas que perciben que sus necesidades financieras 

no están siendo satisfechas experimentan un mayor deterioro emocional, lo cual puede amplificar aún más la carga del 

estrés Frankham et al. (2020). 

Así mismo se muestra en la salud mental provocado por la percepción de las demandas económicas de los recursos 

disponibles, afectando la salud, bienestar y las elecciones de las personas Simonse et al. (2024). Según Giampaoli et al. (2024) 

este hecho se entiende como un factor de incertidumbre y riesgo percibido en el sistema financiero, lo que afecta de 

manera negativa en la actividad económica real. Asimismo, Hoque et al. (2024) muestra que el estrés financiero es indicador 

de posibles interrupciones en el sistema financiero y se desarrolla en tiempos de volatilidad o crisis, como pandemias o 

crisis económicas. Simonse et al. (2024) considera que el estrés financiero no solo implica una evaluación negativa de los 

recursos económicos, sino también reacciones emocionales como la preocupación, además, investigaciones respaldan que 

este tipo de estrés es solo por ingresos bajos, también esta influido por factores como la falta de empleo, ahorros o deudas, 

por tanto, el estrés financiero da una respuesta detallada ante condiciones económicas desfavorables,  y su análisis resulta 

clave para diseñar estrategias que promuevan la estabilidad personal. 

 

2.2. Conocimiento digital 

 

El conocimiento digital, ha sido definida de multiples maneras según contextos educativos y socioculturales 

Pangrazio et al. (2020) nos dicen que, pese al auge de literatura sobre este concepto, se mantiene una inclinación a 

unificar su definición, desatendiendo las particularidades de cada país. A partir de un análisis comparativo en contextos 
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de países de habla inglesa, escandinavos y de habla inglesa, se concluye la necesidad de adoptar enfoques 

contextualizados de conocimiento digital, especialmente en ambientes de aprendizaje cada vez más globalizados.  

 

En esta misma línea, (Khamcharoen. (2018) definen el conocimiento digital como la capacidad de usar tecnología 

digital para trabajar, generar conocimiento, comunicarse y entretenerse. Esta habilidad no requiere solo de acciones 

técnicas, sino también pensamiento crítico, responsabilidad e involucrase activamente en el entorno digital. Los autores 

identifican siete competencias primordiales: acceso, análisis, criterio, creatividad, comunicación, reflexión y trabajo 

colaborativo, lo que permite un desarrollo equilibrado en entornos digitales emergentes.  

 

Reforzando este enfoque, monteros destacan que, en la actualidad, el conocimiento digital es una habilidad 

importante para desenvolverse adecuadamente en una sociedad digitalizada. Esta competencia no se limita al uso 

instrumental de las tecnologías, sino que también implica comprender su aplicación de manera objetiva, clara e 

ingeniosa. En este sentido, la competencia digital se entiende como el conjunto de conocimientos, habilidades y 

actitudes que permiten un uso adecuado de las tecnologías de la información y la comunicación, tanto para el trabajo 

como para la comunicación social. 

 

2.3. Comportamiento financiero 

 

Según Kumar et al. (2022) considera que el comportamiento financiero son las acciones y toma de decisiones de las 

personas al administrar sus recursos monetarios, entendiendo cómo ahorran, gastan, invierten o endeudan, esta conducta 

no siempre es lógica o racional, ya se influencia por impulsos, vivencias y diferentes guías cognitivas. Además, las 

finanzas conductuales han evidenciado situaciones de incertidumbre, las personas tienden a actuar de manera 

condicionada o errónea. 

De igual forma, Vollebregt et al. (2024) señala que este comportamiento constituye elementos como la educación 

financiera, la administración del presupuesto personal y la percepción del riesgo. Sin embargo, una buena conducta 

financiera puede optimizar el bienestar general y reducir el estrés económico. También se ha identificado que hábitos 

como el consumo impulsivo, el exceso de confianza y las presiones sociales pueden ser desfavorables en las decisiones 

económicas. Entonces se debe analizar el comportamiento financiero, que requiera ser evaluada en conocimientos 

económicos, psicológicos y sociales. 

 

2.4. Seguridad financiera futura espera 

 

La seguridad financiera es un concepto en desarrollo, aunque ampliamente utilizado en Estados Unidos y Europa, es 

relativamente nuevo en países como Malasia. Está relacionada con la capacidad del consumidor para mantener un nivel 

de vida estable, mediante ingresos constantes o recursos suficientes, tanto en el presente como en el futuro. A partir del 

análisis realizado por Haga clic o pulse aquí para escribir texto.Williamson & Munyon (2025)Haga clic o pulse aquí para escribir 

texto. sus resultados muestran que una baja seguridad financiera se asocia con mayores niveles de estrés financiero, 

ansiedad y síntomas depresivos en adultos jóvenes. La seguridad financiera se entiende como la confianza de un individuo 

en su capacidad para hacer frente a gastos y acontecimientos inesperados, y actúa como amortiguador frente a los efectos 

negativos de los problemas financieros. Las personas con mayores niveles de seguridad financiera experimentan un mayor 

bienestar psicológico, independientemente de su nivel de ingresos o situación laboral. 

Trejos-Salazar et al. (2022)comenta que la seguridad financiera estudia cambios en el ambiente interno y externo de 

diferentes organizaciones, para identificar y neutralizar crisis de carácter económico, esto resalta que la seguridad 

financiera no es solo relevante personalmente, sino también constituye un elemento fundamental para la estabilidad 

institucional frente a situaciones de incertidumbre. 

 

2.5. Estrés actual por gestión del dinero 

 

Se menciona también que “El estrés financiero es una forma de estrés psicológico que es resultado de la ausencia de 

recursos financieros y de la falta de control sobre la propia situación financiera. Sostiene que existen cinco factores 

económicos los cuales son ingresos, ahorros, deudas, volatilidad de los ingresos y empleo estos pueden estar asociados 

con el estrés financiero. Además, argumentamos que los ingresos moderan la relación entre estos factores y el estrés 

financiero. Una mala gestión financiera, como la falta de ahorros o el endeudamiento excesivo, puede aumentar 

significativamente la percepción de amenaza financiera y la sensación de incapacidad para satisfacer las necesidades 

financieras actuales.”Simonse et al. (2024).  

De la misma manera Hamilton et al. (2019) afirman que la imposibilidad de cubrir gastos inesperados, junto con la carga de deudas, 

es uno de los principales detonantes de angustia emocional en jóvenes, quienes muchas veces no tienen redes de apoyo financiero y  

Ryu & Fan (2023)encontraron que las preocupaciones frecuentes sobre cómo gestionar el dinero diario están directamente asociadas 

con niveles elevados de malestar psicológico, lo que sugiere que el estrés financiero no se limita a situaciones extremas, sino también 

a la gestión cotidiana del presupuesto. 

 

3. Datos 

 

El diseño muestral de la presente investigación es de tipo no probabilístico, específicamente por conveniencia, ya que 

la selección de los participantes se realizará considerando su accesibilidad y disposición para participar Bernal (2010). La 

muestra estará conformada por estudiantes de contabilidad que pertenecen a la población económicamente activa. El 

tamaño de la muestra se determinará en función de los recursos disponibles y la aplicación efectiva del instrumento. Este 

tipo de muestreo es adecuado para estudios descriptivos cuando no se cuenta con un marco muestral exacto y se busca 

una aproximación al fenómeno en contextos reales Hernández-Fuentes et al. (2024) 

Para la recolección de datos se utilizó la técnica de la encuesta, mediante un cuestionario estructurado del estudio 

Financial stress and its determinants in indonesia: Exploring the moderating effects of digital knowledge, age, and gender 

realizado por  Badrudin et al. (2025). Este instrumento se validado previamente a través de análisis factorial confirmatorio, 

donde la mayoría de los ítems presentaron cargas factoriales superiores a 0,60, evidenciando validez convergente. El 

cuestionario mide la variable “estrés financiero” a través de cuatro dimensiones: conocimiento digital, comportamiento 

financiero, seguridad financiera futura esperada y estrés actual por la gestión del dinero. Su aplicación se realizará de 
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manera presencial y/o virtual, según la accesibilidad de los participantes, garantizando el consentimiento informado y la 

confidencialidad de los datos. 

Este informe presenta los resultados del análisis descriptivo de los datos obtenidos mediante una encuesta aplicada a estudiantes 

de contabilidad económicamente activos en Juliaca, 2025. El análisis fue realizado en Jamovi, considerando dimensiones relacionadas 

con la educación tecnofinanciera, el comportamiento financiero, la percepción de seguridad financiera futura, el estrés financiero 

general y el estrés actual por gestión del dinero.   

 

4. Metodología 

 

La investigación es de enfoque cuantitativo, con diseño no experimental y de tipo descriptivo, ya que se observará 

el fenómeno sin manipular variables. El estudio es de corte transversal, pues los datos se recolectarán en un solo momento 

la presente investigación no formula hipótesis, ya que se enfoca en una sola variable: el estrés financiero, siendo de tipo 

descriptivo y sin análisis de relaciones causales. “Las investigaciones de tipo descriptivo no requieren formular hipótesis; 

es suficiente plantear algunas preguntas de investigación que, como ya se anotó, surgen del planteamiento del problema, 

de los objetivos y, por supuesto, del marco teórico que soporta el estudio”(Bernal, 2010). 

 

5. Resultados 

5.1. Conocimiento digital en estudiantes de contabilidad 

 

Tabla 1 
Conocimiento digital 

        

  EDU1 EDU2 EDU3 EDU4 EDU5 

N 162 162 162 162 162 

Perdidos 0 0 0 0 0 

Media 3.53 3.61 3.41 3.72 3.56 

Mediana 4 4 3 4 4 

Desviación 

estándar 

0.886 1.13 1 0.914 0.884 

Mínimo 1 1 1 1 1 

Máximo 5 5 5 5 5 

 

Los resultados obtenidos muestran que los estudiantes presentan un nivel moderadamente alto de conocimiento digital. La media 

de los cinco ítems evaluados (EDU1 a EDU5) oscila entre 3.41 y 3.72, destacando el valor más alto en el ítem EDU4 (𝑀=3.72, 

DE=0.91), lo que sugiere una percepción favorable sobre la capacidad para aplicar herramientas digitales en la gestión financiera. 

La mediana se mantiene en 4.00 para la mayoría de los ítems, lo que refuerza la tendencia central hacia una valoración positiva. La 

baja dispersión en las respuestas indica un consenso moderado en la percepción de habilidades digitales entre los participantes. Este 

hallazgo concuerda con Montero Delgado et al. (2020), pues este destaca la importancia de las competencias digitales en contextos 

profesionales, y con Alqam & Hamshari (2024), de la misma manera sostiene que una sólida alfabetización digital y financiera 

promueve el aumento de inclusión y bienestar económico entre los jóvenes. Asimismo, Heo et al. (2021) complementa que la 

educación financiera ayudada por tecnologías disminuye el nivel de estrés financiero lo cual facilita el acceso a herramientas de 

planificación y ahorro. 

 

5.2. Comportamientos financieros principales 

 

Tabla 2 

Comportamientos financieros 

  CF1 CF2 CF3 

N 162 162 162 

Perdidos 0 0 0 

Media 3.62 3.66 3.7 

Mediana 4 4 4 

Desviación estándar 

0.912 0.966 0.932 

Mínimo 1 1 1 

Máximo 5 5 5 

 

En cuanto a los comportamientos financieros, los tres ítems evaluados (CF1 a CF3) muestran medias consistentes entre 3.62 y 

3.70, siendo CF3 el de mayor puntuación (𝑀=3.70, DE=0.93). Esto sugiere que los estudiantes tienden a adoptar prácticas 

responsables en el manejo de sus recursos financieros, aunque se identifican variaciones que pueden deberse a factores como presión 
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social o impulsividad. La mediana de 4.00 en todos los ítems reafirma un comportamiento predominantemente favorable, lo que 

implica que una parte considerable de la población estudiada tiene hábitos de ahorro, gasto y planificaciones razonables. Sin embargo, 

la desviación estándar cercana a 1 en todos los ítems indica una heterogeneidad significativa en los comportamientos financieros. 

Este resultado es coherente con Bai (2023), concordando que la autorregulación financiera y el presupuesto mental contribuyen de 

forma directa al bienestar económico y reducen las decisiones impulsivas. De igual forma, Castellanos-Alvarenga et al. (2024) 

identificaron que una planificación constante mitiga la relación entre compras impulsivas y estrés financiero. Además, Britt et al. 

(2017) encontraron que los estudiantes con hábitos financieros estructurados logran mejores niveles de rendimiento académico y 

menor vulnerabilidad al estrés financiero. Esto resalta la importancia de consolidar estos hábitos en la etapa universitaria. 

 

5.3. Percepción de seguridad financiera futura 

 

Tabla 3 
Percepción de seguridad financiera futura 

  SFF1 SFF2 SFF3 SFF4 SFF5 

N 162 162 162 162 162 

Perdidos 0 0 0 0 0 

Media 3.36 3.4 3.54 3.56 3.75 

Mediana 3 3 4 4 4 

Desviación 

estándar 0.916 0.935 0.842 0.849 0.836 

Mínimo 1 1 1 1 1 

Máximo 5 5 5 5 5 

 

Respecto a la percepción de seguridad financiera futura, se identificaron niveles de percepción ligeramente moderados. Las 

medias de los ítems SFF1 a SFF5 se sitúan entre 3.15 y 3.75, destacando el ítem SFF3 con la media más alta (𝑀=3.75, DE=0.83), lo 

que indica cierto optimismo sobre la estabilidad económica futura. Sin embargo, el ítem SFF4 revela una menor percepción de 

seguridad (𝑀=2.71, DE=1.18), lo que evidencia preocupación en algunos estudiantes sobre su capacidad para sostener un nivel de 

vida adecuado a largo plazo. La amplitud de la desviación estándar en los ítems sugiere diferencias importantes entre los estudiantes, 

posiblemente influenciadas por el nivel de empleo, ingreso y acceso a educación financiera. Estos datos evidencian que, aunque 

algunos estudiantes se sienten moderadamente seguros respecto a su economía futura, existe un segmento con alta incertidumbre. 

Estos resultados son semejantes con los hallazgos de Frankham et al. (2020)  este señala que la angustia económica anticipada está 

fuertemente asociada con depresión y estrés, especialmente en estudiantes económicamente activos. De la misma manera Simonse 

et al. (2024)  mantiene que los pronósticos económicos subjetivos como la expectativa sobre ingresos futuros son incluso más 

determinantes del estrés financiero que las condiciones económicas objetivas. 

 

 

 

5.4. Estrés actual por la gestión del dinero 

 

Tabla 4 
Estrés actual por la gestión del dinero  

  EAGM1 EAGM2 EAGM3 EAGM4 EAGM5 

N 162 162 162 162 162 

Perdidos 0 0 0 0 0 

Media 3.15 3.19 3.09 2.71 3.31 

Mediana 3 3 3 3 3 

Desviación 

estándar 1.01 0.967 1.09 1.18 1.03 

Mínimo 1 1 1 1 1 

Máximo 5 5 5 5 5 

 
En la dimensión de estrés actual por la gestión del dinero, los resultados revelan niveles moderados de estrés financiero. Las 

medias de los ítems EAGM1 a EAGM5 oscilan entre 3.09 y 3.31, siendo el ítem EAGM5 el de mayor media (𝑀=3.31, DE=1.03), lo 

que indica que los estudiantes sienten presión al gestionar sus ingresos en un contexto de incertidumbre económica. Asimismo, el 

ítem EAGM4 presenta la media más baja (𝑀=2.71, DE=1.18), reflejando una percepción de limitada capacidad de control financiero 

en situaciones imprevistas. Estos hallazgos evidencian que, si bien algunos estudiantes logran gestionar su dinero con relativa 

efectividad, otros experimentan dificultades que podrían comprometer su salud financiera y bienestar emocional. Este patrón también 
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coincide con Hamilton et al. (2019) , quienes hallaron que la incapacidad para hacer frente a eventos inesperados financieros aumenta 

significativamente la probabilidad de presentar síntomas de ansiedad y deterioro general en la salud mental. Adams et al. (2016) 

también evidenciaron que el estrés financiero percibido limita la integración académica y social, lo que agrava considerablemente 

las consecuencias emocionales en los estudiantes. Complementariamente, Ryu & Fan (2023) identificaron que las preocupaciones 

cotidianas sobre el manejo del dinero están directamente unidas a altos niveles de malestares psicológicos, destacando la importancia 

de la estabilidad financiera cotidiana más allá del ingreso total. 

 

 

6. Conclusiones 

 

La presente investigación permitió describir el estrés financiero en estudiantes de contabilidad que forman parte de la población 

económicamente activa de Juliaca en el año 2025, tomando dimensiones importantes como el conocimiento digital, los 

comportamientos financieros, la percepción de seguridad financiera futura y el estrés actual relacionado con la gestión del dinero. A 

partir de los resultados obtenidos, se logró identificar patrones conductuales, fortalezas y debilidades en la manera en que los 

estudiantes gestionan sus responsabilidades económicas cotidianas. 

Los datos revelados evidencian que los estudiantes presentan un nivel moderadamente alto en conocimiento digital, resaltando 

su conocimiento previo y habilidad para emplear herramientas tecnológicas en el manejo de sus finanzas. Dicha competencia se 

puede considerar como un potencial recurso para la toma de decisiones financieras de manera informada y eficiente. 

En cuanto a los comportamientos financieros, se pudo identificar una conducta favorable orientada a prácticas responsables del 

uso del dinero, como el ahorro, la planificación y el control del gasto. Sin embargo, también se evidenció cierta diversidad en las 

respuestas de los estudiantes, lo que podría estar influenciado por factores personales, sociales o económicos. 

Respecto a la percepción de seguridad financiera futura, se revelaron niveles moderados de optimismo, sin embargo, se 

identificó preocupación relevante en cuanto a la capacidad de mantener una calidad de vida adecuada a largo plazo. Estas 

percepciones varían notablemente entre los estudiantes, lo que se podría asociar a diferencias de ingresos, empleo o alcance a 

educación financiera. 

Finalmente, la dimensión de estrés actual por la gestión del dinero muestra niveles moderados de estrés financiero. Aunque 

algunos estudiantes parecen gestionar con eficacia sus recursos, otros experimentan dificultades en contextos de inestabilidad 

financiera, demostrando una dependencia moderada al crédito y una baja percepción de capacidad de enfrentar situaciones 

económicas imprevistas. 

De manera conjunta, los resultados conducen a la conclusión de que, aunque los estudiantes se desempeñan adecuadamente en 

términos de alfabetización digital y hábitos financieros, también muestran signos de inestabilidad emocional y financiera lo que 

refleja un nivel moderado de estrés financiero. Estos resultados respaldan la necesidad de desarrollar e impulsar programas de 

educación financiera y estrategias de apoyo psico económico, dirigidos a reforzar la autonomía financiera, la capacidad de mantener 

una economía estable y la capacidad de adaptarse a la presión financiera cotidiana. 
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