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RESILIENCIA Y FUNCIONAMIENTO FAMILIAR COMO PREDICTORES DEL 

ESTRÉS ACULTURATIVO EN MIGRANTES VENEZOLANOS EN EL PERÚ 

 

RESUMEN 

El Perú es el segundo país de destino para migrantes venezolanos tras la crisis económica y 

humanitaria en la que se ha visto envuelto Venezuela. Esta población migrante y sus familias, 

cada una en su propia complejidad, atraviesan procesos de adaptación para subsistir y 

reorganizarse. El soporte familiar y las formas de afrontamiento a las adversidades, se configuras 

como factores clave para sobrellevar el estrés por aculturación.  

Objetivo: Determinar si la resiliencia y funcionalidad familiar predicen el estrés aculturativo en 

los migrantes venezolanos que residen en el Perú. 

Metodología: El estudio corresponde a un diseño predictivo porque se busca explorar si las 

variables de estudios establecen una causalidad entre las variables independientes: la resiliencia y 

funcionalidad familiar, con la variable dependiente: estrés aculturativo. La muestra estuvo 

conformada por 301 migrantes venezolanos, de ambos sexos, mayores de 18 años que viven en 

Perú. Los instrumentos usados fueron la Escala de Resiliencia de Connor-Davidson (CD-RISC), 

la Escala de Evaluación de Cohesión y Adaptabilidad Familiar (FACES III) y Escala Barcelona 

de Estrés del Inmigrante (BISS). 

Resultados: Se encontró que tanto la resiliencia (β = -.385; p < .01) como la dimensión de 

cohesión familiar (β = -.526; p <.05) se correlacionaros y predijeron significativamente el estrés 

aculturativo de los participantes. Sin embargo, la relación con la dimensión de adaptabilidad 

familiar no fue significativa (β = .065; p > .05) para predecir el estrés aculturativo de los 

migrantes venezolanos en el Perú.  



Conclusiones: El análisis de los resultados permite determinar que a mayor resiliencia y 

cohesión familiar menores serán los índices y la presencia del estrés aculturativo en los migrantes 

venezolanos en el Perú. 

Palabras Clave: Resiliencia, funcionamiento familiar, estrés, estrés aculturativo, migración. 

ABSTRACT 

Peru is the second destination country for Venezuelan migrants after the economic and 

humanitarian crisis that has engulfed the country. This migrant population and their families, 

each in their own complexity, go through adaptation processes to survive and reorganize. Family 

support and the ways of coping with adversity are key to overcoming the stress of acculturation. 

Objective: To determine whether family resilience and functionality predict acculturative stress 

in Venezuelan migrants residing in Peru. 

Methodology: The study has a predictive design because it seeks to explore whether the 

variables establish a causality between the independent variables: family resilience and 

functionality, with the dependent variable: acculturative stress. The sample consisted of 301 

Venezuelan migrants, male and women, over 18 years of age living in Peru. The instruments used 

were the Connor-Davidson Resilience Scale (CD-RISC), the Family Cohesion and Adaptability 

Assessment Scale (FACES III) and the Barcelona Immigrant Stress Scale (BISS). 

Results: Both, resilience (β = -.385; p < .01) and family cohesion (β = -.526; p <.05) significantly 

predict participant’s acculturative stress. However, the relationship with the adaptability 

dimension was not significant (β = .065; p > .05) in the acculturative stress of Venezuelan 

migrants in Peru. 

Conclusions: The analysis of the results allows us to determine that the greater the resilience and 

family cohesion, the lower the rates of acculturative stress in Venezuelan migrants in Peru. 

Keywords: Resilience, family functioning, stress, acculturative stress, migration. 



Introducción 

Durante más de una década en el Perú y Latinoamérica la situación de los migrantes venezolanos 

ha sido compleja, tanto por el abandono de su lugar de origen, como por las necesidades 

fundamentales que experimentan en este proceso (Niño Arguelles et al., 2020). Los países de 

Sudamérica han enfrentado diversas realidades migratorias como lugares de origen, tránsito y 

destino. Con el desplazamiento de la población venezolana, las naciones de la región, y sobre 

todo las andinas, poco acostumbradas a recibir migración, se han convertido en lugares de 

destino. Es así, que hoy en día Colombia, Perú, Chile y Ecuador siendo los principales receptores 

de la población venezolana (ACNUR, 2022; OIM, 2022). 

Esta es la realidad de millones de migrantes venezolanos en el mundo, debido a la crisis 

socioeconómica y humanitaria que existe en su país. Según el censo realizado por la Embajada de 

Venezuela en Perú, de un total de 200 000 personas censadas, el 17.7% está en una situación de 

vulnerabilidad extrema siendo los niños menores de seis años, mujeres embarazadas y personas 

con enfermedades crónicas cuya vida está en riesgo. Se tiene como cifra que aproximadamente 

210.000 personas son altamente vulnerables, particularmente en seguridad alimentaria y 

albergue(ACNUR, 2022; OIM, 2022). 

Hasta el año 2022, Perú ha sido el segundo país que ha acogido mayor cantidad de personas 

refugiadas y migrantes de Venezuela. Existen 1 286 000 personas de origen venezolano, y de 

ellas 530,000 han solicitado asilo en Perú, la mayoría de ellos trabaja en el sector informal, no 

tiene afiliación a seguros de salud y no cuenta con un estatus regular de migración. Así mismo, el 

acelerado aumento del costo de vida, el impacto de la emergencia COVID-19 y las altas tasas de 

desempleo han exacerbado la vulnerabilidad en que viven. Esto ha dificultado para muchos de 



ellos el proceso de integración y reconstrucción de sus vidas en las comunidades (ACNUR, 

2022; OIM, 2022). 

En el Perú, como en el resto del mundo, la adaptación de los migrantes supone muchos retos; 

enfrentar el choque de costumbres, prejuicios, creencias y estilos divergentes de pensamiento, 

sumados a la pobreza y la falta de acceso a la educación, generan una mayor vulnerabilidad en la 

población migrante venezolana (Santa Eulalia, 2022). Tantos los migrantes como los peruanos 

tiene prejuicios entre sí, lo cual muchas veces ha causado enfrentamientos por el choque de 

costumbres, pensamientos y creencias, a estos desafíos se suman la constante xenofobia, el 

machismo y el patriarcalismo que favorecen a la desigualdad; a esta dinámica, se le comprende 

como discriminación (Loayza, 2020). Así, para cualquier familia, migrar representa un escenario 

de crisis muchas veces ante lo desconocido, hostil y resistente; más aún para sus integrantes más 

vulnerables, por el riesgo y posibilidad de que sus derechos no sean respetados (Petit, 2003). La 

adaptación de estas personas les supone muchos retos en el Perú. La inmigración es comprendida 

como un proceso complejo que puede causar incertidumbre económica, malas condiciones de 

vida, aislamiento social y la separación o pérdida de apoyo familiar, más aún entre aquellos 

migrantes que se encuentran sin autorización en el país de destino, lo que provoca un contexto 

más vulnerable y precarizado (Georgiades et al., 2007). 

En estas circunstancias no es extraño que se genere la vulnerabilidad al estrés. Desde la 

perspectiva transaccional de Lazarus, (2020); el estrés se define como una situación en la que las 

demandas externas o internas superan los recursos adaptativos del individuo, fuera de los 

habitual; favoreciendo la desestabilización en el equilibrio dinámico del organismo. Por su parte, 

el estrés aculturativo, es comprendido en relación a los factores estresantes asociados con ser un 

migrante o una minoría étnica y pasar por el proceso de aculturación (Rogers-Sirin et al., 2014). 



Los factores identificados en relación al estrés aculturativo son: la discriminación percibida por la 

persona en base a su condición de migrante o a diferencias raciales y/o étnicas; en segundo lugar, 

el estrés percibido por la persona tras el choque o contacto intercultural y que surge ante la 

exposición a una cultura nueva y diferente; el estrés psicosocial general, que implica la 

preocupación por aspectos como la gestión de vivienda; acceso a la salud y actividades de la vida 

cotidiana, los cuales podrían resultar más estresantes para las personas inmigrantes; la nostalgia, 

que genera estrés relacionado a las pérdidas tras la salida del entorno de origen y que incluye la 

pérdida de la identidad y el apoyo social; y el estatus legal de la familia y las condiciones que 

desencadenaron la migración ya que existe una marcada diferencia entre una migración 

voluntaria y una forzada(Potochnick & Perreira, 2010; Tomás-Sábado et al., 2007). 

Las familias inmigrantes también sufren estrés adicional al criar a sus hijos en un entorno 

desconocido, enfrentando barreras lingüísticas, culturales, sociales y financieras. Estas 

diferencias pueden crear tensiones en cuestiones relacionadas con la nutrición, educación y 

cuidado infantil (Merry et al., 2011). La falta de empleo de calidad también puede contribuir a la 

escasez de recursos económicos para criar y cuidar a los hijos, lo que tiene un impacto negativo 

en el bienestar de toda la familia (Aubé et al., 2019). Así mismo, el proceso de migración 

conlleva a la desintegración de sus familias dificultando el funcionamiento adecuado de estas, 

impactando significativamente en el bienestar biopsicosocial de sus integrantes (Vilar Peyri & 

Eibenschutz Hartman, 2007). 

En este estudio se comprende a la funcionalidad familiar como los patrones de interacción de los 

miembros de una familia y puede ser facilitada o dificultada por la forma en que se comunican 

(Martínez-Pampliega et al., 2006). Para Olson et al. (1979), el funcionamiento familiar es la 

interacción de vínculos afectivos entre los miembros de la familia (cohesión) y que esta pueda ser 

capaz de cambiar su estructura con el fin de superar las dificultades evolutivas familiares 



(adaptabilidad). Este funcionamiento permite enfrentar las diferentes crisis que surgen en el hogar 

(Reyes Narváez & Oyola Canto, 2022). Además, una dinámica familiar positiva proporciona un 

ambiente tranquilo y actúa como un factor de protección frente a los riesgos del entorno que 

pueden afectar la salud (Esteves Villanueva et al., 2020). Es importante tener en cuenta que a 

veces este funcionamiento puede ser adecuado, pero en otras ocasiones, puede verse afectado por 

situaciones o factores estresantes que se presentan a lo largo del ciclo evolutivo de la familia, tal 

como la migración (Polaino-Lorente & Martinez Cano, 1998). Este fenómeno ha afectado al 

funcionamiento familiar de diferentes maneras, dependiendo de quién migra y quién se queda 

entre los miembros de la familia (Thebe & Maviza, 2019). 

A pesar de los desafíos descritos, los migrantes y las familias pueden ser resilientes, superar las 

adversidades y adaptarse positivamente a un nuevo estilo de vida, haciendo uso de las 

potencialidades, hábitos protectores y dinámicas específicas con las que cuenta la familia para 

hacer frente a las adversidades (Aubé et al., 2019).  

La Asociación Estadounidense de Psicología, define a la resiliencia como el proceso de adaptarse 

y sobreponerse adecuadamente ante la adversidad, el trauma, la tragedia, las amenazas o las 

fuentes significativas de estrés (APA, 2011). Además, la resiliencia involucra la interacción 

dinámica de procesos sistémicos multinivel que fomentan la adaptación positiva en el contexto de 

una adversidad significativa (Masten & Cicchetti, 2016). Y, más allá del afrontamiento, las 

fortalezas y recursos, la resiliencia permite y abre el camino a la recuperación y el crecimiento 

positivo, tras los desafíos severos de la vida (Walsh, 2021) 

Respecto a los antecedentes de este estudio, una revisión bibliográfica de trabajos desarrollados 

entre 2008 y el 2019, identificó que la resiliencia es esencial en la adaptación cultural de las 

familias migrantes, mostrando que el estrés aculturativo y la resiliencia están significativamente 

presentes durante su proceso (Domanda, 2020). De manera más específica, Nina-Estrella (2018) 



señala que existen procesos psicológicos importantes para la adaptación de los migrantes, entre 

los cuales, se encuentra la resiliencia que la describe como la capacidad y la disponibilidad de 

recursos individuales de afrontamiento. Agrega que, desde el modelo de ecología social, la 

resiliencia también incluye las redes sociales, los grupos de parentesco y la comunidad. Estas 

redes y grupos presentan adaptaciones positivas en conjunto, ante el estrés, la adversidad y el 

trauma. La implicancia social de esta definición ampliada, permite reconocer que los elementos 

del contexto cultural de una persona, pueden tener un efecto protector frente al ajuste social y 

cultural que experimentan las personas migrantes. 

Así mismo, Lusk y Galindo, (2017) descubrieron en un grupo de migrantes forzados de México, 

tres factores centrales para lograr adaptaciones exitosas al trauma y el estrés: la esperanza, la 

familia y la fe. En otro estudio de  Lusk & McCallister (2015), sobre refugiados y migrantes que 

huyeron de la violencia y victimización criminal de México, se documentó la importancia de la 

resiliencia y el papel de la cultura para enfrentar los desafíos de la migración, es así que, aunque 

muchas de estas personas experimentaban signos y síntomas de depresión y estrés postraumático, 

también mostraban una adaptación positiva basada en el uso de sus valores y tradiciones 

culturales. Chavez-Baray et al., (2015) identificaron que migrantes forzados de México han 

experimentado traumas profundos y violencia; sin embargo, han mantenido la esperanza frente a 

la adversidad y han obtenido una razón para hacer las cosas a partir de la familia y la fe, además, 

fueron capaces de mediar su depresión al involucrarse profundamente en su cultura y comunidad. 

De forma similar, Lusk y Chavez-Baray, (2017) exploraron la resiliencia y el papel de la cultura 

entre migrantes forzados y encontraros puntuaciones de resiliencia más altas que el promedio; 

señalando el papel de las redes sociales y la cultura como factores protectores.  

Por otro lado, entre los antecedentes que involucran al funcionamiento familiar, Zavaleta-Abad & 

Campos-Uscanga, (2019) afirman que la cohesión familiar es un factor protector en la salud que 



fortalece la identidad y pertenencia cultural del migrante. En otro estudio, Ai et al., (2014) 

explora factores protectores en 1427 mujeres latinas mayores de 18 años, encontrando una 

relación directa entre aculturación y cohesión familiar. Se menciona que existe mejor cohesión 

familiar conforme aumenta la edad y cuando está presente una cercanía a su identidad 

étnica/racial. Por el contrario, la cohesión familiar disminuye cuando existe estrés por 

aculturación, discriminación y se tienen relaciones interpersonales negativas. 

Aunque se ha investigado sobre la influencia de la resiliencia en el nivel de estrés aculturativo en 

población migrante, todavía resultan escasos aquellos estudios realizados con población de 

migrantes venezolanos, así mismo, poco se sabe acerca de la influencia del funcionamiento 

familiar en el nivel de estrés aculturativo en migrantes venezolanos que residen en el Perú. Los 

resultados obtenidos permiten conocer más acerca del proceso de aculturación de los migrantes 

venezolanos en el Perú, así como a identificar la relación y la capacidad predictora de algunas 

variables que resultan ser factores protectores en el tránsito de la adaptación a una nueva cultura.  

Se resalta la importancia de abordar dos aspectos fundamentales. El primero, tiene que ver con el 

aspecto interno de la persona migrante: la resiliencia se centra en abordar con éxito las 

adversidades, la capacidad interna e individual para proteger su propia integridad bajo los 

factores estresantes asociados con ser un migrante y pasar el proceso de aculturación en el Perú. 

El segundo, involucra el aspecto externo o contextual de la persona migrante: la funcionalidad 

familiar, específicamente la dimensión de la cohesión familiar, donde la unidad y solidaridad 

entre los miembros de la familia cumple un rol fundamental para mejorar la condición de vida de 

las personas que migran. Por lo cual, el objetivo de la presente investigación es determinar si la 

resiliencia y el funcionamiento familiar son factores predictores del estrés aculturativo en 

migrantes venezolanos en el Perú. 



Considerando que el estrés aculturativo puede tener repercusiones significativas en la salud 

mental y física de los individuos, así como en su bienestar social, esta investigación permitirá 

identificar la realidad de un grupo representativo de inmigrantes venezolanos en el Perú. Los 

resultados permitirán identificar sus niveles de estrés, cohesión y adaptabilidad familiar, así como 

el grado de resiliencia que experimentan. El análisis correlacional y predictivo permitirán 

identificar la naturaleza en que las variables se conjugan y así plantear acciones que refuercen sus 

factores protectores, a fin de favorecer su adaptación y reducción del estrés aculturativo. 

 

Metodología 

Diseño  

Este estudio es de enfoque cuantitativo y de diseño no experimental, ya que no hubo 

manipulación de las variables. Asimismo, es de corte transversal porque analiza datos recopilados 

en un solo momento según Hernández & Mendoza, (2018), y es de tipo predictivo porque analiza 

los predictores de una variable dependiente (Ato et al., 2013). 

Participantes  

La muestra estuvo conformada por 305 migrantes venezolanos de ambos sexos, mayores de 18 

años, que viven en Perú con un tiempo de estadía mayor a un mes y que viven con su familia, 

pareja u otros familiares. Fueron seleccionados a través de un muestreo no probabilístico por 

conveniencia (Otzen & Manterola, 2017). 

En la tabla 1, se aprecia que el 74.4% de los participantes fueron mujeres, la edad promedio fue 

de 34.2 años, con una DE = 10.9. El 48.5% tenía entre 25 y 39 años, el 48.5% era soltero y el 

50.2% tenía entre uno y dos hijos. Respecto al nivel de educación, el 39.9% reportó nivel 

secundario; no obstante, el 30.9% tenía educación universitaria. El 55.1% tenía trabajo informal 

para solventar sus necesidades básicas, y el 6.3% se encontraba desempleado. El 61.8% 



manifiesta profesar la religión católica y el 3.3% señaló no creer en Dios. En cuanto al lugar de 

residencia, el 52.5% se encuentraba en Lima y el 21.9% en el Callao; el 41.9% reside hace tres 

años en Perú y el 35.2% hace 4 años. Finalmente, el 35.5% vive actualmente con su pareja e 

hijos. 

 

Tabla 1 

Frecuencia de las variables sociodemográficos  

Datos sociodemográficos f % 

Sexo   

Hombre 77 25.6% 

Mujer 224 74.4% 

Edad   

De 18 a 24 años 65 21.6% 

De 25 a 39 años 146 48.5% 

De 40 a 49 años 62 20.6% 

De 50 a 66 años 28 9.3% 

Estado civil   

Soltero 146 48.5% 

Conviviente 80 26.6% 

Casado 54 17.9% 

Separado o divorciado 18 6.0% 

Viudo 3 1.0% 

Cantidad de hijos   

Ninguno 82 27.2% 

Uno a dos hijos 151 50.2% 

Tres a más hijos 68 22.6% 

Nivel de educación   

Ninguna 4 1.3% 

Primaria 16 5.3% 

Secundaria 120 39.9% 

Técnica 55 18.3% 

Universitaria 93 30.9% 

Posgrado 13 4.3% 

Ocupación   

Desempleado 19 6.3% 

Ama de casa 10 3.3% 

Trabajo informal 166 55.1% 

Trabajo formal 106 35.2% 

Religión   

Ateo 10 3.3% 

Católico 186 61.8% 



Datos sociodemográficos f % 

Evangélico 45 15.0% 

Adventista 8 2.7% 

Testigo de Jehová 18 6.0% 

Otros 34 11.3% 

Residencia en Perú   

Lima 158 52.5% 

Callao 66 21.9% 

Cusco 56 18.6% 

Otros 21 7.0% 

Años de residencia   

Un año 18 6.0% 

Dos años 51 16.9% 

Tres años 126 41.9% 

Cuatro años 106 35.2% 

Vive con   

Pareja 44 14.6% 

Hijos 76 25.2% 

Pareja e hijos 107 35.5% 

Otros familiares 55 18.3% 

Otros 19 6.3% 
n = 301 

 

 Procedimiento 

La recolección de datos, se realizó de manera individual, con el objetivo de mantener la 

confidencialidad y el logro del consentimiento informado de cada participante y para seguir en la 

misma línea de trabajo y ética que mantienen las instituciones, organizaciones y ONG’s 

representativas que trabajan en el Perú, con esta población específica.  

Se aplicaron formatos físicos y virtuales, que estaban organizados en 3 secciones. La primera 

sección incluyó el consentimiento informado, en la segunda sección, se brindaron las preguntas 

relativas a la información sociodemográfica: sexo, edad, estado civil, conformación familiar, 

grado de instrucción, religión, ocupación y tiempo de residencia en el Perú. En la tercera sección 

se procedió a incluir los cuestionarios correspondientes a las escalas de medición de las variables. 

 



Instrumentos 

Escala de resiliencia de Connor-Davidson (CD-RISC)  

Fue desarrollada por Connor y Davidson (2003) y se empleó la versión en español adaptada por 

los mismos autores. Consta de 25 ítems, con formato de respuesta tipo Likert, con cinco opciones 

de respuesta que van desde 1 (nunca) a 5 (casi siempre). Todos los ítems se califican de forma 

directa y a mayor puntuación, mayor presencia del constructo evaluado. Se compone de siete 

factores: compromiso (7 ítems), afrontamiento (5 ítems), adaptabilidad/flexibilidad (3 ítems), 

propósito (4 ítems), optimismo (2 ítems), regulación de emoción y cognición (2 ítems) y 

autoeficacia (2 ítems).  

Sobre la fiabilidad, tiene una consistencia interna elevada (α = .86) tanto para las puntuaciones 

globales de esta versión o en los distintos factores que componen la resiliencia. Además, posee 

una excelente estabilidad temporal, la mayor parte de las asociaciones fueron altamente 

significativas para la resiliencia medida globalmente (p < .001) y muestra un excelente ajuste al 

constructo con una agrupación en cuatro factores para la versión de 25 ítems. La validez del 

instrumento CD-RISC 25, (Gravini Donado et al. 2019) se realizó a través de un estudio en 

universitarios colombianos. Para tal motivo, utilizó el método refinado de regresión y su 

cualificación a partir de las bisagras de Tukey y los parámetros para detectar casos atípicos, 

además que también reitera una adecuada consistencia interna. En el presente estudio, se verificó 

la validez de la escala, sometiéndola un grupo de jueces de procedencia venezolana con 

residencia en Perú. Éstos confirmaron la relevancia, coherencia, claridad y contexto de cada ítem 

del instrumento (V de Aiken = 1). 

 

Escala de Cohesión y Adaptabilidad Familiar FACES III 



Fue desarrollada para evaluar cohesión y adaptabilidad familiar. Está fundamentada en el Modelo 

Circumplejo de Olson et al., (1979). El instrumento fue adaptado al contexto peruano por 

Reusche (1998). Consta de 20 ítems con una escala de respuestas de tipo Likert, donde las 

opciones van de 1 (nunca) hasta 5 (siempre). Estos se agrupan en dos dimensiones: cohesión (10 

ítems) y adaptabilidad familiar (10 ítems). Reporta un coeficiente de alpha de .68 en la escala 

total, así como para cada una de las dimensiones (cohesión .77 y adaptabilidad .62). Se 

compararon 2 muestras y se obtuvieron puntajes que demuestran la consistencia interna de la 

prueba y la confiabilidad, determinada por Test Reset, con intervalo de 4 a 5 semanas, arrojó .83 

para cohesión y .80. para adaptabilidad, por lo cual se afirma que el FACES III es confiable 

respecto al funcionamiento familiar. Referente a su validez, se redujo la correlación casi a cero en 

el FACES III (r=.03). Resultando dos dimensiones claramente independientes y generando una 

buena distribución de los valores.  La escala también, fue sometida a un sistema de jueces de 

procedencia venezolana con residencia en Perú, para un análisis cualitativo de la relevancia, 

coherencia, claridad y contexto del instrumento (V de Aiken = 1). 

 

Escala Barcelona de Estrés del Inmigrante (BISS) 

Este instrumento mide el estrés de inmigración, interpretado en términos de estrés aculturativo. 

La BISS, fue elaborada en España y validada por el equipo de investigación en Psicología 

Transcultural del Hospital Vall D’Hebron (Tomás-Sábado et al., 2007). Consta de 42 ítems 

agrupados en 4 factores: discriminación percibida (1-18), shock cultural (19-29), la nostalgia (30-

34) y el estrés general (35-42). Tiene una escala de respuesta tipo Likert, que va de 1 (totalmente 

de acuerdo) a 4 (totalmente desacuerdo).  En cuanto a su fiabilidad, se llevó a cabo un análisis 

factorial y estudios de consistencia interna obteniendo un alfa de Cronbach de .94. Respecto a la 

validez, el instrumento original contempló la evaluación de los ítems por un comité de 15 jueces 



expertos y 02 intérpretes comunitarios interculturales adecuaron el lenguaje de los mismos 

(Tomás-Sábado et al., 2007). Por nuestra parte, también se realizó la validación de 5 jueces 

expertos de procedencia venezolana y con residencia en Perú, que hicieron el análisis y 

calificación de cada variable de este instrumento, obteniéndose una valoración favorable (V de 

Aiken = 1). 

Análisis estadístico 

En primer lugar, se analizaron las variables sociodemográficas mediante tablas de frecuencia 

absolutas. Para las variables de estudio, se utilizaron los estadísticos descriptivos como el 

mínimo, máximo, media y desviación estándar. En segundo lugar, para evaluar la distribución de 

los datos, se analizaron los coeficientes de asimetría y curtosis, los cuales deben estar dentro del 

rango ± 1.5, para indicar una distribución normal (Rodríguez-Ayán & Ruíz-Díaz, 2008). En 

tercer lugar, para precisar la relación entre las variables se utilizó la correlación de Pearson con 

sus niveles de fuerza (Pagano, 2006). Finalmente, se realizó la regresión lineal múltiple para 

determinar los factores predictores del estrés aculturativo. Todos los análisis estadísticos se 

realizaron en el software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) versión 23.0 para 

Windows 10. 

 

Aspectos éticos 

Previamente a la aplicación de los tres instrumentos de evaluación, se informó a cada participante 

acerca del estudio, los objetivos y los alcances del mismo, así como la condición voluntaria y 

anónima de su participación. Respetando el principio de autonomía, se consideró que los 

participantes brinden su permiso tras la lectura y firma del consentimiento informado, tanto en la 

modalidad física como virtual. En lo posterior, se utilizó la confidencialidad por la consideración 



de los datos personales y su respectiva protección con los participantes, como con las 

organizaciones civiles, ONG’s y sus dirigentes.  

Así mismo, para el desarrollo de la investigación se contó con la referencia de aprobación N° 

2023-CE-EPG-00063 emitida por el comité de ética de la Escuela de Posgrado de la Universidad 

Peruana Unión, tras un proceso de evaluación y aprobación.  

Resultados 

La tabla 2 presenta los estadísticos descriptivos de las variables de estudio a través del puntaje 

mínimo y máximo, la media, la desviación estándar, asimetría y curtosis. Se evidencia que los 

valores de asimetría y curtosis se encuentran dentro del rango ± 1.5 (Rodríguez-Ayán & Ruíz-

Díaz, 2008), indicando que la distribución de los datos sigue una distribución normal. Por lo 

tanto, para los análisis estadísticos correspondientes se usan pruebas paramétricas. 

 

Tabla 2 

Análisis descriptivos y de normalidad de las variables de estudio. 

Variables Min. Max. M D.E g1 g2  

Estrés aculturativo 45 165 96.43 25.593 0.202 -0.580 

Resiliencia 20 100 71.99 14.138 -0.574 0.236 

Funcionamiento familiar       

Cohesión 12 50 40.09 6.386 -1.033 1.354 

Adaptabilidad 12 50 29.93 5.732 0.374 0.810 
Nota: M=Media; D.E.=Desviación estándar; g1=Asimetría; g2=Curtosis 

 

En la tabla 3 se muestra el análisis de correlación, en el que se evidencia que el estrés 

aculturativo, se relacionó de manera débil, inversa y significativa con resiliencia (r = -.284; p < 

.01) y con la cohesión familiar (r = -.246; p < .01). 

 

Tabla 3 



Coeficiente de correlación entre las variables de estudio. 
 Estrés 

aculturativo 
Resiliencia 

Cohesión 

familiar 

Adaptabilidad 

familiar 

Estrés aculturativo 1    

Resiliencia -.284** 1   

Cohesión familiar -.246** .540** 1  

Adaptabilidad familiar .065 .160** .292** 1 
*La correlación es significativa en el nivel 0.05 (bilateral). 

**La correlación es significativa en el nivel 0.01 (bilateral). 

 

En la tabla 4, se muestran los resultados del análisis de regresión lineal múltiple. Considerando 

los resultados de análisis correlacional, se introdujo al modelo predictivo únicamente la 

dimensión cohesión familiar del funcionamiento familiar y la resiliencia. Se encontró que el 

modelo es significativo para construir un modelo predictivo entre las variables (F = 15.204; p < 

.001). De esta manera, el valor de R2 ajustado fue de .086, lo que significa que el 8.6% de la 

varianza del estrés aculturativo puede ser explicado por este modelo.  

 

Tabla 4 

Análisis de regresión lineal múltiple 

Modelo R R2 R2 ajustado F P 

1 .304 .093 .086 15.204 <.001 

 

Asimismo, en la Tabla 5 se evidencia que la resiliencia y la cohesión familiar son predictores del 

estrés aculturativo, siendo la resiliencia la que muestra mayor capacidad predictiva sobre el estrés 

aculturativo de los participantes. Esta tabla presenta el análisis de regresión múltiple, que indica 

que la resiliencia (β = -.385; p < .01) y la cohesión familiar (β = -.526; p <.05) son variables que 

predicen significativamente el estrés aculturativo en inmigrantes venezolanos en el Perú (R2 

ajustado =.086).  



Así mismo, el valor t del coeficiente de regresión beta de la variable predictora resiliencia es muy 

significativa (p < .01) y el valor t del coeficiente de regresión beta de la variable predictora 

cohesión familiar es significativa (p < .05).  

 

Tabla 5 

Coeficiente de regresión predictores del estrés aculturativo. 

 Coeficiente no estandarizado Coeficiente estandarizado  

 β Error estándar Β T p 

(Constante) 145.221 9.421  15.415 .000 

Resiliencia -.385 .119 -.213 -3.245 .001 

Cohesión familiar -.526 .263 -.131 -2.001 .046 
Nota: Variable dependiente = Estrés aculturativo 

 

Discusión 

Existe la necesidad de investigar la problemática emocional que traviesan los migrantes 

venezolanos y sus familias en el Perú. Los factores de riesgo y adversidades que afrontan los 

migrantes son múltiples y abarcan el ámbito personal, familiar, comunitario y social. Haber 

dejado el país de origen, no solo implica salir de una situación crítica, sino que también, 

involucra sobrellevar un proceso de aculturación, para introducirse a una diferente (Collazos et 

al., 2008). Esto que significa sobrellevar el duelo ante las pérdidas que conlleva la migración 

(Nina-Estrella, 2018). 

Interesa proponer una mirada y estudio a factores que pueden aminorar el estrés aculturativo del 

migrante, por lo que el objetivo principal de esta investigación fue determinar si la resiliencia y el 

funcionamiento familiar son factores predictores del estrés aculturativo en migrantes venezolanos 

en el Perú. 

Los resultados evidenciaron que existe correlación débil inversa entre resiliencia y estrés 

aculturativo; así como entre cohesión familiar y estrés aculturativo. Esto muestra que ante 



mayores niveles de capacidad personal para sobreponerse a una crisis, y ante una mayor 

integración familiar, disminuye el estrés aculturativo. Evidenciando en la presente investigación, 

que en la medida que los migrantes venezolanos en el Perú cuenten con un mayor índice de 

resiliencia como capacidad protectora y tengan una dinámica familiar más cohesionada, con lazos 

emocionales estrechos, menos será el impacto del estrés aculturativo que surge tras el proceso de 

migración. Sin embargo, la dimensión de adaptabilidad familiar no mostró una correlación 

significativa. 

Estos resultados están en consonancia con un estudio estadounidense realizado con 

mujeres inmigrantes mexicanas que experimentaron un alto nivel de estrés pero que tuvieron 

indicadores positivos de salud mental; la presencia de redes sociales y familiares, actitudes 

positivas, y otras conductas intencionales que mantenían, determinaron sus fortalezas y el 

bienestar general del grupo (Sajquim de Torres y Lusk, 2018). 

 

Respondiendo al objetivo central del estudio, el análisis de regresión lineal mostró que la 

resiliencia predijo el estrés aculturativo (β= -.284; p < .01). Por lo tanto, la resiliencia, como 

medida positiva para dar respuestas a las adversidades, permite que los migrantes superen los 

problemas y los retos que les presenta la vida durante estos procesos de transición y adaptación 

que suponen la migración.  

La persona resiliente ha desarrollado fortalezas como tenacidad, afrontamiento eficiente, 

adaptabilidad/flexibilidad, sentido o propósito, optimismo, regulación de la emoción-cognición y 

autoeficacia (Connor & Davidson, 2003; Tomás-Sábado et al., 2007). Estas capacidades 

permitirían que los inmigrantes refieran un menor nivel de estrés asociado al proceso de 

aculturación como la discriminación percibida, shock cultural, nostalgia y estrés general en esta 

población (Tomás-Sábado et al., 2007). 



Los efectos de la resiliencia y sus mecanismos protectores ante diversos tipos problemas de salud 

mental han sido temas de estudio y de interés hasta la actualidad. Por ejemplo, en un estudio de 

regresión lineal, Maestre, 2022 midió, entre otras variables de salud mental, la resiliencia como 

variable predictora del impacto negativo del estrés frente al COVID-19 en médicos de atención 

primaria y encontró que la resiliencia presenta una relación negativa prediciendo en un 12.3% la 

presencia de estrés. 

 

De forma más específica, en el estudio de Caqueo-Urízar et al., (2021) , sobre los efectos de la 

resiliencia y el estrés por aculturación en la integración y competencia social de niños y 

adolescentes migrantes en el norte de Chile, se concluyó que la resiliencia y el estrés aculturativo 

pueden definirse como factores de protección y riesgo, respectivamente, los participantes que 

tenían niveles intermedios de integración y competencia social también presentaban un nivel de 

estrés por aculturación bajo y una media cercana a un nivel alto de resiliencia. Por nuestra parte, 

la relación inversa de resiliencia y estrés aculturativo encontrada en la muestra de migrantes 

venezolanos en el Perú, recaba resultados similares donde, una mayor presencia de capacidades 

resilientes conlleva a un menor nivel de estrés aculturativo. Es así que, Serafica et al. (2019), 

indican que fomentar un bajo nivel de estrés aculturativo y una alta capacidad de resiliencia es 

clave para conformar intervenciones que obtengan mejores resultados de salud, resaltando así, la 

relación inversa entre ambas variables. Así mismo, para Desrianty et al., (2021) surge la 

necesidad de prestar mayor atención y poner énfasis en el entrenamiento de la resiliencia como 

un factor protector ante las crisis que implica la inmigración. 

La cohesión familiar también resultó como predictora del estrés aculturativo de los migrantes 

venezolanos (β = -.526; p < .05). Evidentemente, la cohesión familiar proporciona una fuente 

constante de apoyo emocional que reduce la percepción de amenaza y mejora la capacidad para 



lidiar con el estrés relacionado con el choque cultural (Orozco, 2013). El apoyo familiar que se 

encuentra en una familia cohesionada permite un afrontamiento efectivo ante las demandas de la 

aculturación, ya que la colaboración y apoyo mutuo pueden reducir los niveles de estrés en los 

integrantes de una familia (Bhugra, 2004). 

En ese entender, Miranda et al. (2000), tras su estudio con migrantes latinos adultos, encontraron 

que la falta de cohesión familiar, entre otros factores estudiados, son predictores del estrés 

aculturativo. Estos hallazgos son relevantes ya que permiten conocer factores contextuales que 

ayudan a la adaptación de los migrantes. Evidentemente, la separación de la familia está 

fuertemente relacionada con altos niveles de estrés familiar (Arbona et al., 2010); y, el 

fortalecimiento de la cohesión familiar llega a ser incluso una estrategia directa para mejorar la 

condición de salud de las personas que migran (Zavaleta-Abad & Campos-Uscanga, 2019). Otro 

estudio sugiere que los inmigrantes latinos recién llegados a los EE.UU. efectivamente utilizan el 

sistema familiar como una fuente importante de apoyo y amortiguador contra el estrés 

aculturativo, evidenciando que la cohesión familiar disminuye cuando más tiempo vive un 

inmigrante en dicho país. Lo llamativo es que para aquellos inmigrantes latinos que luchan por 

adaptarse a su nueva cultura de acogida, la familia sigue siendo una fuerte fuente de apoyo 

(Ibañez et al., 2015).  También se conoce que las personas con estatus migratorio indocumentado, 

niveles educativos más bajos y sin familia en los Estados Unidos, generalmente reportan una 

menor cohesión familiar. Así, quienes experimentaron más estrés aculturativo y quienes vivían 

sin sus familiares evidenciaron una disminución en la cohesión familiar (Dillon et al., 2013). De 

forma similar, Orozco (2013) señala que la presencia de los lazos familiares y el apoyo de amigos 

y familiares, que ya residen en el país a donde se migra, es determinante para sentirse satisfecho 

con la nueva vida y afrontar el estrés que implica un proceso de aculturación. Urzúa et al. (2018) 

también indica que, la distancia y añoranza familiar suele ser la principal fuente de estrés por 



aculturación, en la muestra de su estudio compuesta por 853 inmigrantes peruanos y colombianos 

a Chile, encontraron que, debido a la distancia con el país de origen y la menor vitalidad 

endogrupal (por ser la migración colombiana más reciente y menos numerosa en ese país) los 

colombianos participantes en el estudio sufren mayor estrés aculturativo por la lejanía y 

separación de su familia, así como de los grupos sociales de apoyo. 

Estos hallazgos subrayan la importancia del fortalecimiento de la cohesión familiar en personas 

migrantes cuando tienen que pasar por el proceso de aculturación, y más aún cuando la migración 

es forzada por la situación sociopolítica que pasan los migrantes venezolanos. Por lo tanto, se 

sugiere que un ambiente familiar unido y solidario puede tener un impacto significativo durante 

este proceso de aculturación y tener como un factor protector a estos vínculos familiares para 

sobrellevar el estrés aculturativo. 

 

Conclusión 

Se concluye que se existe correlación estadísticamente significativa entre las variables de estudio, 

a excepción de la adaptabilidad familiar. Además, respondiendo al objetivo principal, se encontró 

que tanto la resiliencia como la cohesión familiar fueron predictores significativos del estrés 

aculturativo de los inmigrantes venezolanos en el Perú, que participaron del estudio. 

 

Limitaciones del estudio 

Durante la presente investigación, han surgido algunas limitaciones, dentro de ellas, la dificultad 

para acceder a bases de datos consolidadas de instituciones, organizaciones y ONG’s que cuentan 

con información de los migrantes y atienden a dicha población. Además, considerando que la 

población migrante mayor de edad en el Perú, no se encuentra en espacios físicos cautivos, el 

proceso de recolección de datos resultó complicado. Respecto al tipo de muestreo, existe la 



limitación en la generalización de los resultados. Otra limitación, estuvo en relación la cantidad 

de antecedentes del estudio, si bien el estrés aculturativo y los factores asociados se han ido 

estudiando en las últimas décadas, la diversidad y cantidad de estos no se comparan con otras 

categorías de estudio más ampliamente exploradas y abordadas. 

Recomendaciones  

Se sugiere dar continuidad a esta línea de investigación con migrantes venezolanos en el Perú, ya 

que es un campo rico de investigación social y cultural, además que aún se atraviesa un periodo 

de alto flujo migratorio, donde se podrían ampliar las variables de estudio a temas relacionados a 

la presencia de violencia familiar, social, fenómenos económicos y laborales para adaptar 

acciones, intervenciones y estrategias ante los procesos de estrés por aculturación.  

Para futuros estudios, la muestra podría ser ampliada para optimizar y empoderar los resultados, 

además, se debiera procurar equilibrar la muestra de manera más equitativa en cuanto a género.  

A su vez, se podrían emplear nuevas estrategias de recolección de datos como entrevistas semi 

estructuradas y focus groups o incluso estrategias que permitan realizar estudios cualitativos al 

respecto.  
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a. Datos sociodemográficos 

1.- Edad:  ______años 

2.- Sexo: Masculino(   )  Femenino(  ) 

3.- Estado Civil: 

Soltero(a) (   )  Conviviente (  )  Casado(a) (   )  viudo(a) (   ) 

Separado(a) (   ) Divorciado(a) (   )  Otro______ 

4.- ¿Con quién(es) vive actualmente? 

Pareja(  )  Hijos(  )  Otros familiares (  ) Otros___________ 

Si tiene hijos ¿Cuántos son?:_______ y ¿Qué edades tienen?:_________ 

5.- Grado de instrucción: 

Ninguna (  )  Primaria (  ) Secundaria(  )   Técnico (  )  Universitaria(  ) 

Post  grado (  ) 

6.- Religión: 

Católico(  ) Evangélico pentecostal(  ) Testigo de Jehová(  )  Adventista(  ) 

Ateo (  ) Otro____________ 

5.- Su trabajo actual es: 

Trabajo informal (  )  Trabajo Formal (  )  Otro________________ 

6.- ¿Cuánto tiempo reside en el Perú? 

 Menos de 1 mes (  )  De 1 mes a 1 año (  )  De 1 a 3 años(   ) 

De 3 a 5 años (  )  De 5 años a más(   ) 

7.- ¿En qué departamento de Perú vive? __________________________ 



 

 

 

 

 

 

RESILIENCIA CUESTIONARIO DE CONOR- DAVIDSON ESCALA DE RESILIENCIA 

(CD-RISC-25) 

b. Instrucciones 

 

A continuación, Lea cada afirmación detenidamente y solo marque con (X) una alternativa que 

refleje su estado emocional o pensamientos en cada situación. 

 

Preguntas Nunca Casi 

nunca 

A 

veces 

Casi 

siempre 

Siempre 

(0) (1) (2) (3) (4) 

1. Soy capaz de adaptarme a los cambios      

2. Tengo relaciones estrechas (cercanas) 

y seguras 

     

3. En ciertas ocasiones, el destino o Dios 

pueden ayudar.  

     

4. Puedo enfrentarme con todo en mi 

camino 

     

5. El éxito del pasado, me da confianza 

para los nuevos desafíos. 

     

6. Veo el lado gracioso de las cosas.      

7. Lidiar con el estrés me fortalece.       

8. Tiendo a recuperarme después de una 

dificultad o enfermedad. 

     

9. Las cosas ocurren por alguna razón.       

10.  Me esfuerzo al máximo       

11. Puedo conseguir mis metas      

12. Cuando las cosas parecen 

perdidas, no me doy por vencido.  

     

13. Sé a dónde acudir en busca ayuda.      

14. Bajo presión, me concentro y 

pienso con claridad. 

     

15. Prefiero tomar la iniciativa en la 

solución de los problemas.  

     



16. No me desanimo fácilmente por 

el fracaso. 

     

17. Pienso en mí mismo como una 

persona fuerte. 

     

18. Puedo tomar decisiones 

impopulares o difíciles. 

     

19. Puedo manejar los sentimientos 

desagradables. 

     

20. Actúo por corazonadas 

(intuición). 

     

21. Tengo un fuerte sentido del 

propósito (de lo que quiero en la 

vida). 

     

22. Siento que controlo mi vida       

23.  Me gustan los desafíos.      

24. Trabajo para alcanzar mis metas.       

25. Me siento orgulloso de mis 

logros.  

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

ESCALA DE COHESIÓN Y ADAPTABILIDAD FAMILIAR FACES III  

 

a. Instrucciones 

A continuación, encontrarás una serie de afirmaciones acerca de cómo son las familias. Lea cada 

afirmación y marque con una (X) solo una alternativa que refleje cómo vive su familia, ninguna 

de las frases es falsa o verdadera, pues varía según la familia. 

 

Ítems Nunca Casi 

nunc

a 

A 

vece

s 

Casi 

siempr

e 

Siempre 

1. Los miembros de nuestra familia se 

apoyan entre sí. 

     

2. En nuestra familia se toman en cuenta las 

sugerencias de los hijos para resolver los 

problemas. 

     

3. Aceptamos las amistades de los demás 

miembros de la familia. 

     

4. Los hijos pueden opinar en cuanto a su 

disciplina. 

     

5. Nos gusta convivir solamente con los 

familiares más cercanos. 

     

6. Cualquier miembro de la familia puede 

tomar autoridad. 

     

7. Nos sentimos más unidos entre nosotros 

que con personas que no son de la familia. 

     

8. La familia cambia el modo de hacer las 

cosas. 

     

9. Nos gusta pasar el tiempo libre en familia.      

10. Padres e hijos se ponen de acuerdo en 

relación con los castigos.  

     



11. Nos sentimos muy unidos.      

12. En nuestra familia los hijos toman 

decisiones. 

     

13. Cuando se toma una decisión importante 

toda la familia está presente. 

     

14. En nuestra familia las reglas cambian.       

15. Con facilidad podemos planear 

actividades en familia. 

     

16. Intercambiamos los quehaceres del hogar 

entre nosotros. 

     

17. Consultamos unos con otros para tomar 

decisiones. 

     

18. En nuestra familia es difícil identificar 

quien tiene la autoridad. 

     

19. La unión familiar es muy importante.      

20. Es difícil decir quien hace las labores del 

hogar. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ESCALA BARCELONA DE ESTRÉS DEL INMIGRANTE (BISS) 

a. Instrucciones 

Lea cada afirmación y marque con una (X) solo una alternativa que refleje su grado de 

acuerdo o desacuerdo en relación con cada frase: 

Ítems Totalmente 

de acuerdo 

Moderado 

acuerdo 

Moderado 

desacuerdo 

Totalmente 

desacuerdo 

1. No me siento a gusto en este país.     

2. Desde que vivo aquí mi vida ha 

empeorado. 

    

3. Frecuentemente me siento tratado 

como un delincuente. 

    

4. La gente de aquí cree que los 

inmigrantes no tenemos derecho a 

las mismas ventajas sociales. 

    

5. Me arrepiento de haber dejado mi 

país. 

    

6. La gente de aquí nunca aceptaría 

a un inmigrante en su familia. 

    

7. No soporto el ritmo de vida que 

se lleva en este país. 

    

8. No estoy seguro/segura de 

quedarme aquí. 

    

9. Me siento culpable por haber 

dejado a mi familia. 

    

10. La sociedad constantemente te 

recuerda que eres inmigrante. 

    

11. En este país, el inmigrante no 

tiene oportunidad de acceder a 

cargos de categoría. 

    

12. Para tener éxito aquí hay que 

renunciar a tu cultura. 

    

13. A menudo siento que la gente no 

me incluye en sus actividades por 

pertenecer a otra cultura. 

    



14. Me siento molesto(a) porque la 

gente de aquí no entiende mis 

valores culturales. 

    

15. No me siento aceptado(a) por la 

gente de aquí. 

    

16. La gente desconfía de mi por ser 

inmigrante. 

    

17. Me tratan peor por mi apariencia.     

18. Me siento discriminado a la hora 

de acceder a una vivienda. 

    

19. Me siento presionado por la gente 

de este país a adoptar su modo de 

vida. 

    

20. Me siento observado(a) cuando 

entro en una tienda porque 

sospechan que voy a robar algo. 

    

21. Me siento solo(a).     

22. No podré aguantar mucho tiempo 

en la situación en la que me 

encuentro. 

    

23. Me preocupa no poder mantener a 

mi familia. 

    

24. Con frecuencia me siento 

tenso(a). 

    

25. Tengo dificultades económicas.     

26. Me preocupa mucho mi salud.     

27. Me siento muy mal cuando pienso 

en todo lo que dejé en mi país. 

    

28. Siento que la gente me observa 

cuando voy por la calle. 

    

29. Me siento fracasado(a).     

30. Encuentro muchas dificultades 

para solucionar mis problemas. 

    

31. Me preocupa haber implicado a 

otras personas en mi decisión de 

inmigrar. 

    

32. Tengo demasiadas 

responsabilidades. 

    

33. No tengo una vivienda adecuada.     

34. Siento que he abandonado a mi 

familia. 

    

35. Desconfío de la gente de este 

país. 

    

36. Echo de menos a mi familia.     

37. Me preocupa no poder educar a 

mis hijos según mi cultura. 

    



38. Echo de menos el ambiente de mi 

pueblo. 

    

39. Tengo dificultades para practicar 

mi religión. 

    

40. Temo fracasar en este país.     

41. He sentido que mi cultura es 

despreciada. 

    

42. Siento que no pertenezco a esta 

sociedad. 

    

 

 

 


