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Actitud Hacia el Trabajo en Equipo, Engagement y Satisfacción Laboral en Enfermerasde 

un hospital público de Lima - 2021 

Resumen 

Las enfermeras son miembros importantes de las instituciones de salud, ya que su 

participación influye en la calidad del servicio. Identificar el comportamiento de las variables 

estudiadas favorecerá el desarrollo de estrategias para fortalecer la gestión, lo que redundará en 

una mejora de la calidad de la atención de enfermería. Objetivo: Este estudio busca identificar si 

la actitud hacia el trabajo en equipo y el engagement laboral son predictores de la satisfacción 

laboral de las enfermeras. Método: Estudio transversal en 329 profesionales de enfermería que 

brindan atención directa a pacientes en un hospital público. Los datos se analizaron mediante 

estadística descriptiva, análisis bivariado con Chi cuadrado y análisis multivariado con regresión 

logística binaria (IC 95% y p < 0,05). Se encontró relación entre el tiempo de trabajo en la 

institución (p = 0,005), el área de trabajo (p = 0,005), las actitudes hacia los equipos de trabajo (p 

= 0,000) y el engagement (p = 0,000) con la satisfacción laboral. Resultados: El análisis 

multivariado mostró que las enfermeras que laboran en la institución por más de 5 años (OR: 

3,328; IC 95%: 1,741-6,364), que tienen una actitud positiva hacia los equipos de trabajo (OR: 

9,881; IC 95%: 4,321-22,594) y tienen un alto engagement laboral (OR: 10,764; IC 95%: 4,745-

24,414) tienen mayor probabilidad de expresar alta satisfacción laboral. Conclusiones: El tiempo 

de permanencia en la institución, la actitud hacia el trabajo en equipo y el engagement laboral 

son predictores de la satisfacción laboral y factores claves en el trabajo de los profesionales de 

enfermería. 

Palabras clave: Compromiso laboral; comportamiento cooperativo; satisfacción laboral; 

enfermería. 


